COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANGIA -:lummun
SEDE REGIONAL ANCASH

Huaraz, 04 de enera de 2023
QFICIO N 210 EH

Sefiora

NOELIA LASTENIA CUEVA ESCUDERO
Jefa de la Unidad Territorial Ancash
Frograma Nacional Cuna Mas

Presente. -

Agunta | Se ALERTA nuave (08) CASOS
O mi mayor consideracion;

Es grato dingirme a Usted para hacerle llegar un cordial seludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
gue &l Comitéd, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en & cumplimiento de
os objetvos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo @ Inclusidn Social: asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de weeduria y vigilancia realizadas prnr los Comités
Locales de Transparencia y Viglancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar & {los)
siguiante(s) CASO{S)"

« CASO N° 0001-2023-CTVCIANC CASO N° DO06-2023-CTVCIANG
« CASO N° 0002-2023-CTVC/ANC CASO N* 0007-2023-CTVCIANC
« CAS0 N® 0003-2023-CTVC/ANC CASD N° 0D008-2023-CTVCIANC
« CAS0 N° 0004-2023-CTVC/ANC CASD N° DODE-2023-CTVC/ANC

» CASO N° 0005-2023-CTVC/ANG

Finalmente, me permito sugerirle gue se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted
Atertamente
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1} Una conchesion sobrs e CARD Aleando, precEando s ene la COMMCIOMN de; FUNDADD o INFUNDADO,

£ Gl ol CASD Asiacn as FUNDATDD, af NeceRanc precisi’ @ medidn cormective implemeniado o o medda @ impsmaniar
y 6l pleza praristn

3 &l ol CASO Almrisdo B8 INFUMDADD, as necesano orecsar las mzones o las csles. susianta asla deciion,

4] 5l gl CASO Alarisdo conesponds & dod o mis pereonas sfeciadas. e nesario ndividusiizer la CONDICION y procader
de s & iof rumerales 2 0 1. segdn comesponda

El Comitd publica en su plgina web bodos fos canos alemacos ol progomms, a8 comd i respuesies mecibelas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

En el marco de la campafia de veeduria al Senvicio de Cuidado Diumo del Programa Cuna Mas, se visio al Centro Infantil de
*  Atencion Integral (CIAI) “Marcars™, del Comité de Gestion Vingen de las Mercedes de Carhuaz, entrevistandose a la Madre Guia,
© Sra. Maria Adea Benancio Garcia, con guien se realizd las coondinaciones para la realizacion de la veeduria, evidenciandose
los siguitnbes purios criicos.

1.

PROGRAMA NO CUMPLE CON ENTREGAR SUPLEMENTACION PREVENTIVA O TERAPEUTICA CON HIERRRO A
NINOS USUARIOS: A NINDS USUARIOS: De acuerda a la verificacion se evidencio que de kos treinta (30) nifiosias
inschtos en este ocal, por indicaciones del Eslablecimiento de Salud solo once (11) nifios/as se encuentran recibiendo
suplemento de heerro por fratamiento.

De acuerdo a lo establecido por el Programa Cuna Mas en la RDE-000056-2022-MIDIS/PNCM-DE. Directiva "Prestacion
dal Sarvicko de Cuidado Divrna del Programa Macional Cuna Mas”, versidn 0. Mumeral. 52. Cuidado de fa salud infanti an
el ClAL Literal b, establece respecty a la suplementacitn con hierro que es una estrategia de intervencion preventiva y
terapéutica que promueve el Programa Cuna Mas, a treves de la promocion del consumo de hiermo, con i finalidad de
prevenr o tratar la anemia por deficiencia de hiermo en las nifias y nifios uswanos del programa.

La nomma en mencion cita en su base legal a la Resolicion Ministerial N* 275-2020-MINSA, que aprueba (3 directiva
sandarda N° O9E-MINSA-2020-DGIESP “Directiva Sanitaria que establece las disposiciones para garantizar las
prestaciones de prevencitn y control de |a anemia en el contexto def Covid-19" gue en atencion al punto alertado sefiala
&N 5u numeral 6.2.4. y 6.2.5. el cumpliméento de ia dosis estandarizada para sfuaciones de emengencia segun sea el caso
dal esquema preventivo, y que en &l numeral 6.2.2. Tabla N° 01 “esbmacion de dosis estandarizada de suplementos de
hiarmo ¥ otros suplemenios de hierro ¥ micronufrientes para situacionss de ememencia - niflos de 4 3 35 meses” sefiala
gue la suplementacion preventiva “sin anemia’sin medicion de hemoglobina y con anemia” se entrega a nifios desde los
04 meses da edad a los 35 meses de edad.

PROGRAMA NO PAGA PUNTUALMENTE EL INCENTIVO MONETARIO AL ACTOR COMUNAL: En la entrevista
sostenida con la Sra. Blanca Giraldo Benancic, madre cuidadora, supo manifestar gue a |a fecha de [ entrevisia NO &
han reconocido aln los gasios de colaboracion comespondients & mes de octubre 2022, indicando que ya se encontraban
en laguincena del mes siguiente y desconoce los molives del redraso, por dicha sifuacion estarian atravesando los demas
actores comunales de este CIAL

PANEL INFORMATIVO DE ClAI TIENE INFORMACION INCOMPLETA: Durante k3 visita al ClAl 5 verificd que fa
programiacion de los menus s2 publico; sin embango; se evidencid gue se enconiraba aclualizado solamente: hasta &l mes
de agosty; frente & lo sucedido fa madre guia indicd, la programacion de menis se eslaba publicando &n &l rea de la
Cocina donde efectivaments se encontraba publicadeo el mend aciuallzado.

Telf. de Ancash: 842154203
* | Telf. LIMA: 845095602 | CASO N° 0001-2023-CTVC/ANC
PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. Feona b€ REGISTRO: | 151172022
|, DATOS DEL INFORMANTE/SOLICTTANTE:
2 APELLIDOS NOMBRES: DE LA CRUZ MATIAS LEYNI BANESA 3, NUMERD-DNI: 46526069
. COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
AORGANZACKNINSTITUCION
| CIUDADANA DEL DISTRITO DE MARCARA s SELRETARIA
5 8. FECHA E
IL IDENTIFICACHON DEL CASO: OCURRENCIA: 151172022
7. DEPAATAMENTC: | ANCASH B. PROVINGIA: CARHUAZ I
8. DisTRITO: MARCARA, 10. CCPPYDIRECCR: | JR. RAMON CASTILLA SN
o 12, (DONDE SE APLICO
i e GESTION DEL SERVICIC DE CUIDADO | |t e | 20070-MARCARA
DIURNQ ATENCHN?
13. CANTIDAD DE - ' 14 CaNTIDAD DE PUNTOS |
Hl. DESCRIPCION D LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):




4. ACTOR COMUNAL NO MANTIENE ACTUALIZADA FICHA DE SEGUIMIENTO DIARIO DE LA NINA Y NING EN LA

o

ATENCION INTEGRAL: En la visita al CIAI se constatd que ia Ficha de Seguimiento Diario de cada usuario/a se
encontraba desactualizada, se endencio 2l ulfimo registro de informacion hasta el dia 081 1/2022. Por lo mencionado es
d& suma imporancia contar con el sequimsento disno acualzado, para e registro de asisiencia y conocer 3 participaciin
del nifiofa.

NO SE PRACTICA LA HIGIENE BUCAL DE LOS NINOS EN EL CIAl: En este local se ha constatado que despugs de
consumir los aimentos, las madres cuidadoras no acompafian, ni promueven |a higiene bucal de cada nifoda luego de
consumir los alimenios.

ACTOR COMUMNAL NO USA DOBLE MASCARILLA DURANTE ATENCION DE NINOS EN EL CLAI: Durante |2
vaeduria se obsarvd que en los momentos de cuidado y juego ks madres cuidadoras de este local no usaron doble
mascarilla (ver anexo (2; foto 01) tal como o esfipula ol programa en sus directivas. Esta siluacion no contribuye al
cumpimiento de ks medidas de proteccitn del sericio de scuerdo & lo establecido.

|IV. SUGERENCIAS | RECOMENDACIONES:

Para ol adecuado cumplimiento de la Prestacion de kos Servicos del programa Cuna Mas, y en olservancia a los ineamientos
técnicos que el programa establece para su servicio, se sugiere lo siguiente:

Be garantica & pago puntual del incendivo monetario a log actores comunales de asta CIAI en cumplimeenio de los
kneamientos {&cnicos para la implementacion y funcionamiento del senicio bajo el modelo de cogestion comnitaria.
Garantizar la dotacion de hierro en nifios/as de manera preventiva, siendo el Programa, [a instancia rectora en fa
promocion y prevencion para la meduccion de la anemia en nifios v nifias usuanios del Programa, debiendo considerar
&l hecho que los nifics/nifias no viena recibiendo |a suplementacion con hiemo, pese a que sé encuanira en el rango de
edad comespondients segun b considerado en [as directivas del Programa y las directivas de Salud vigentes, hecho
que contraviens y pane en Aesgo las estrategias preventvas de control y tralamianio de s anemia en & regibn.

Se cumpla con la RDE N* 000056-2022-MIDIS/PNCM -DE donde refiere a la Directiva “Prestacidn del Sanicio de
Cuidado Diumo del Programa Cuna Mas™, en e numeral 5.1.5 Organzacion del matenial para madres cuidadoras en las
salas, donde hace referencia & Panel Informativo y kos documentos que debe contener; como la programacion del mend
mensual y la Ficha de seguimiento diano de [a nifia y nifio en la atencion imegral, por la iImportancia que este tiene para
o saquimienta y ordenamiento de las actividades de los nifios dentro del local CIAI .

3e garantice ef cumplimendn de L& Directiva “Prestacion del Servico de Culdado Diumo del Programa Cuna Mas®, en el
numeral 5.2. Cuidado de ta saud infantil en &l CIA| donde refiere en el inciso d) Cuidado de & sakud infantil en el CIAL
Higiene bucal: La Madre CurdadoraMadre Guia en el CIAI modela y acompafia en la higiane bucal de as nifias v nifios
que se desamoila despuss de consumir el almuerzo

Se garantice &l cumplimento de le RDE N° 000056-2022-MIDIS/PMCM -DE que hace referencia a la  Directiva
‘Prestacion del Servicio de Cuidado Dwmo del Programa Cuna Mas®, en el numeral 1.1. Acciones durante la prestacin
de senitios en el ClAl, donde refisre en el inciso a) Al ingreso; Usa doble mascarilla de proteccidn: una mascarika KNG5S
que se renueva cada dos (2) dias y una mascarilla quirinica de renovacion diaria.

Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre lo sucedido, las medidas adoptadas v las acciones que visnen
estableciendo para la mejor solucion de las siluaciones crilicas alertadas en este caso, en relacion a los principios y
estandanes de caldad ofrecidos por el programa Cuna Mas,

V. ANEXOS: (Total de paginasffolios: 05)

1~

Copia de |a Ficha V-307-2022-ANC-C (D4 folios).

2- Registro iolografico (01 folia).

.......... - L

Vima Medina
Responsable de Campo del Comie de
Transsarsacs y Vigplence Caudadann
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Foto 01; Madres cuidadoras salo wblzan una mascamnla
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