


COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Telf. SEDE PIURA: 942161607 
Telf. SEDE LIMA: 951864589 

 CASO  N°0001-2023-CTVC/PIU 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: JUNTOS 1. FECHA DE REGISTRO: 30/01/2023 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR: 

2. APELLIDOS NOMBRES: TANTARICO GRACÍA SUSANA ELIZABETH 3. NÚMERO-DNI: 44752217 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA – DISTRITO DE 26 DE OCTUBRE 

5. CARGO: FISCAL 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 29/12/2022 

7. DEPARTAMENTO: PIURA 8. PROVINCIA: PIURA 

9. DISTRITO: 26 DE OCTUBRE 10. CCPP/DIRECCIÓN: MZ E3 LT19 – A.H SANTA ROSA 

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA 
VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO 
DE CORRESPONSABILIDADES 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA DE VEEDURÍA? 
44752217-USUARIO 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
01 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
01 

    

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
A través de la Ficha de Atención N.º A-001-2023-PIU-J, la fiscal del Comité Local de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana del distrito 26 de octubre, presenta el reclamo, en el mismo que se ha podido identificar 
el siguiente punto crítico que se detalla a continuación: 

 
1. DESACUERDO CON SUSPENSION (POSIBLE SUSPENSION INJUSTA). La Sra. Susana Elizabeth 

Tantarico García, refirió que en el mes de junio del año 2022 fue afiliada al programa Juntos, hasta la 
fecha solo recibió un abono cobrado en setiembre del 2022 (desconoce los motivos del no abono de los 
meses de noviembre – diciembre del año 2022).   
 
Con fecha 30/01/2023, la Sra. Susana Tantarico, se comunicó vía telefónica con el Equipo Técnico del 
CTVC, para consultarnos sobre el no depósito del bono extraordinario “ Punche Inclusivo”; se le  informó 
que ella no sería beneficiaria de este bono extraordinario, ya que fue suspendida por el programa el 
periodo noviembre – diciembre  del año 2022, al no cumplir los controles de salud de su menor hijo, 
(quien según el programa se atendía en el E.S Santa Julia). 
 
La entrevistada manifestó que desconoce de su suspensión y de los motivos; agregó que si bien su 
parto fue atendido en el E.S de Santa Julia, su hijo de las iniciales GNCT (FN 03/06/2022), viene siendo 
atendido en el Hospital Privado del Perú por el seguro de su papá; situación que ha informado 
oportunamente al personal del programa al afiliarse, lo cual remarco el mes de setiembre del año 2022, 
al gestor del programa (no recuerda el nombre) en reunión al convocarla para tramitar su tarjeta Multired.    
 
La Sra. Susana Tantarico García solicita que, el programa verifique su caso y de corresponder le abonen 
los incentivos monetarios que dejo de percibir, considera injusta la suspensión. Adicionalmente solicita  
que el programa informe a las usuarias de manera clara y oportuna los motivos de suspensión, de 
corresponder los trámites que tienen a realizar, con la finalidad que levanten las observaciones de 
manera oportuna.     
 

Cabe indicar que, el Equipo Técnico del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Piura, con fecha 
30/01/2023 realizó la consulta al aplicativo Mi Juntos, donde se pudo verificar que la Sra. Susana Elizabeth 
Tantarico García no recibió el abono de los meses de noviembre – diciembre del año 2022 por el motivo 
“No cumplió corresponsabilidad”   

 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 
• Informar de manera clara y oportuna a las usuarias del programa las razones que ameritan una 

actualización del lugar donde los miembros objetivo del programa cumplirán su corresponsabilidad, 
además de informar que trámites se tienen que realizar y los canales por los cuales se realizar los 
mismos. Esto, con la finalidad de que las usuarias puedan absolver oportunamente las observaciones 
por las que han sido suspendidas.  

• Verificar el caso de la Sra. Susana Tantarico García y de corresponder reevaluar su situación, respecto 
al cobro del incentivo monetario de los periodos noviembre-diciembre del 2022. 

 



 
 
 
 
 
 
 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 06)   

 
1. Copia de Ficha de Atención N.º A-001-2023-PIU-J (01 folio). 
2. Copia de Carnet de Control CRED (02 folios) 
3. Copia del DNI de la Sra. Susana Tantarico (01 folio) 
4. Capturas de Pantalla del aplicativo MI Juntos (02 folios).                                                                                          

                                                                                       
 
 
 

 
 

……………..………………………. 
Roberth Vidal Olemar Távara  

Responsable Regional  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



1. Copia de Ficha de Atención N.º A-001-2023-PIU-J. 
 

 

 
 
 



2. Copia de Carnet de Control CRED. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

3. Copia del DNI de la Sra. Susana Tantarico.  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 



 
4. Capturas de Pantalla realizada al aplicativo Mi Juntos. 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


