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OFICIO Nº 0016-2023-CTVC/LIMA Y CALLAO 
 
Señora 
SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 
Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma 
Presente. - 
 
Asunto : Se ALERTA dos (02) CASOS 
 
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que 
el Comité, tiene como función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los 
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como 
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 
 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités 
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) 
siguiente (s) CASO(S)1: 
 

• CASO N° 0001-2023-CTVC/LIC 
• CASO N° 0002-2023-CTVC/LIC 

 
Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 
A la espera de su pronta atención, quedo de Usted 
Atentamente, 

 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 
comunicado - por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar 

y el plazo previsto. 
3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder 

de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas 

http://www.ctvcperu.org.pe/


COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Telf. de Lima y Callao: 994432613  

Telf. Nacional: 984056206    CASO    N° 0002-2023-CTVC/LICMME 

 

PROGRAMA SOCIAL:  QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO:  25/01/2023 

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:   

2. APELLIDOS NOMBRES:  PORTAL CABANILLAS STALIN JOSEPH 3. NÚMERO-DNI:  45206830 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN  

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 

CIUDADANA -SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA 

Y CALLAO 

5. CARGO:  VOCAL 

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:   6. FECHA DE OCURRENCIA:  25/01/2023 

7. DEPARTAMENTO:  LIMA 8. PROVINCIA:  LIMA 

9. DISTRITO:  SANTIAGO DE SURCO 10. CCPP/DIRECCIÓN:  
AV. CIRCUNVALACIÓN DEL GOLF 
LOS INKAS 208 - PISO 5 

11. PROCESO OBJETO DE   
VIGILANCIA/VEEDURÍA   PROCESO DE COMPRAS 

12. ¿DONDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE VEEDURÍA?  CC-LIMA 7 

13. CANTIDAD DE  
AFECTADOS  11 437 

14. CANTIDAD DE  
PUNTOS CRÍTICOS  02 

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):   

 

En el marco de las acciones de vigilancia al Proceso de Compras 2023 del PNAEQW (Tercera 
convocatoria), a cargo de la Unidad Territorial de Lima Metropolitana y Callao, el Sr. Stalin Joseph 
Portal Cabanillas, Responsable Regional de Lima Metropolitana y Callao del Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana realizó la veeduría virtual a la Sub Etapa de Evaluación y 
Calificación de Propuestas, en presencia de los miembros del Comité de Compra Lima 3:  Victoria 
Magdalena Palomino Pareja (Presidente), Clorinda Huancapaza Cora (Secretaria), Erika Isabel 
Córdova Palomino (Tesorera) y Juan Antonio Pimentel Castañeda (Supervisora de compra), el día 
25 de enero del 2023, identificándose los siguientes puntos críticos:   

1. SE MUESTRA DOCUMENTOS ILEGIBLES, INCOMPLETOS Y NO ENTENDIBLES EN 
APLICATIVO INFORMATICO. Se observó que durante la evaluación de las propuestas 
técnicas algunos postores presentaron el Formato 02, Declaración Jurada de no 
encontrarse impedido y/o inhabilitado para contratar con el Estado y con el COMITÉ DE 
COMPRA del PNAEQW, con defectos en el mismo, el contenido figura una fecha 
diferente al de la firma digital y el encabezado. Esta situación se presentó en los 
formatos del postor Divino Jesús y otros; sin embargo, el Comité de Compra decidió 
calificar el cumplimiento de este requisito para todos los casos observados (Anexo 01).  
 
Asimismo, durante esta etapa, se observó que diversos documentos presentabas serios 
defectos de legibilidad, lo cual generó dificultades en su visualización y revisión por parte 
de los miembros del CC, y más aún, para el veedor que realizaba la veeduría de manera 
virtual a través de la urna de cristal, quien no pudo visualizar con claridad las 
documentaciones.  
 
Esta situación podría afectar la transparencia del proceso debido a que dichos documentos 
no se han podido visualizar de manera clara y tampoco son públicos para su revisión 
posterior. Asimismo, contraviene las BASES INTEGRADAS DEL PROCESO DE 
COMPRAS ELECTRÓNICO 2023 MODALIDAD PRODUCTOS, que en el punto 2.2.3.1 
Contenido de la Propuesta Técnica, indica lo siguiente: Adicionalmente, el/la postor/a 
debe adjuntar todos los documentos que sustentan el cumplimiento de los requisitos 
obligatorios y facultativos en formato PDF legible y sin enmendaduras. De no adjuntar los 
documentos que sustentan el cumplimiento de los requisitos obligatorios la propuesta será 
descalificada. 
 
 



2. NO SE REGISTRA EN ACTA LA ASISTENCIA TECNICA DE OTRAS/OS 
PROFESIONALES DEL PROGRAMA DURANTE LA EVALUACION DE PROPUESTAS 
TECNICAS. 
 
Respecto a este punto el CC solicitó al menos en dos oportunidades la asistencia técnica 
presencial del informático, el cual se acercó para solucionar un problema de acceso con 
credenciales y otro relacionado a la ilegibilidad de los documentos, dichas asistencias no 
constan en ACTA DE EVALUACIÓN, CALIFICACIÓN DE PROPUESTAS TÉCNICAS Y 
ECONÓMICAS Y ADJUDICACIÓN DE POSTORES N° 003-2023-CC-LIMA 7 (Anexo 02). 
 
Dicha situación contraviene la RDE Nº D000361-2022-MIDIS/PNAEQW-DE MANUAL 
DEL PROCESO DE COMPRAS DEL MODELO DE COGESTIÓN PARA LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE 
ALIMENTACIÓN ESCOLAR QALI WARMA, que en el punto 6.4.4.9 Evaluación y 
calificación de propuestas técnicas y económicas, indica lo siguiente: Asimismo, el 
Comité de Compra debe recibir asistencia técnica de la/del SC, quien, en caso sea 
necesario, puede recibir asistencia técnica de otras/os profesionales del PNAEQW, vía 
telefónica y/o a través del correo electrónico. Las consultas realizadas y/o la 
asistencia técnica recibida deben constar en las actas correspondientes. 
 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:  

 
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado del Proceso de 
Compras 2023 y en observancia a los lineamientos técnicos que el Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma y el modelo de cogestión para la prestación del servicio 
alimentario, se sugiere lo siguiente: 
 
• Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la 

solución de los puntos críticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el 
cumplimiento a los Principios y estándares ofrecidos por el Programa Qali Warma. 

• Recomendar que los documentos obligatorios exigidos en las bases sean publicados en el 
aplicativo del PCE, para garantizar mayor transparencia en el proceso de evaluación y 
calificación de propuestas, en el caso de que los documentos no sean legibles y no se pueda 
apreciar claramente. 

• Reforzar la capacitación a los miembros del Comité de Compras para el adecuado registro 
en el Acta de Evaluación, Calificación de Propuestas Técnicas y Económicas de las 
incidencias y asistencias técnicas recibidas a lo largo de la sesión, a fin de garantizar la 
transparencia del proceso. 

 
V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 05)  

  
1. Copia Ficha de Veeduría N° V-0002-2023-LIMME-Q (02 folios)  
2. Anexos fotográficos (03 folios) 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



ANEXO 01: DOCUMENTOS CON ERROR EN FORMATO 02 Y DOCUMENTOS ILEGIBLES  
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    FORMATO ILEGIBLE 



ANEXO 02: ASISTENCIA DEL INFORMÁTICO NO FIGURA EN ACTA  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No se menciona las asistencias técnicas presenciales del informático 


