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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

San Isidro, 03 de Marzo del 2023
OFICIO N° 000324-2023-MIDIS/PNPDS-DE

Sefior

JUAN JOSE PARDAVE TREJO

Responsable Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — Huanuco
Jr. 28 de Julio N° 1388 — Huanuco

Presente, -
Asunto: Respuesta a un caso CTVC de la Regién Huanuco
CASO N° 0004-2023-CTVC/HUA
Referencia: a) OFICIO N° 0010-2023-CTVC/HUANUCO (23FEB2023)

b) INFORME N° 0000131-2023-MIDIS/PNPDS-UOT (02MAR2023)
De mi consideracion:
Es grato dirigirme a usted, y saludarlo/a cordialmente en representacion del Programa Nacional

de entrega de la pensién no contributiva a personas condiscapacidad severa en situacion de
pobreza - CONTIGO, y en atencién al documento de la referencia a), le manifestamos lo

siguiente:
N Sede CTVC Caso Resumen del caso Acciones desa.rtollladas
y conclusion
) 1. PERSONA CON DISCAPACIDAD SEVERA EN
1 HUANUCO CASO N° 0004- CONDICION DE POBREZA NO ESTA EN EL PRO- FUNDADO
2023-CTVC/HUA GRAMA (POSIBLE CASO DE SUBCOBERTURA

El detalle se adjunta en el documento de la referencia b), elaborado por la Unidad de
Operaciones y Transferencias del Programa CONTIGO.

A su vez, solicitamos apoyarnos en la difusion de nuestra pagina web https://contigo.gob.pe
,donde existe las secciones: Preguntas frecuentes”? y videos tutoriales® que afianzaran el
conocimiento sobre nuestro Programa.

! Acciones desarrolladas se encuentran en el Anexo 1 del informe de la referencia b).

2 https://contigo.gob.pe/preguntas-frecuentes/

3 https://www.youtube.com/channel/UCco2zxvolc8bXJ2G0Y_ TFHw/
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De la misma manera, le sugerimos, en cuanto tenga consultas, dudas u otros en relacion a los
procesos de Gestion de la entrega de la pensidon no contributiva crean por conveniente
comunicarse al teléfono 01 — 644 9006 Anexo 1308 en horario de lunes a viernes de 8:30 am a
5:30 pm.

Sin otro particular, reitero mi consideracion y estima personal.

Atentamente,
Firmado digitalmente por
NANCY NERIDA AUCAHUASI DONGO
Directora Ejecutiva — Programa CONTIGO
\‘{{l”’/}
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A : NANCY NERIDA AUCAHUASI DONGO

Directora Ejecutiva
Asunto : Respuesta al Caso N° 0004-2023-CTVC/HUA
Referencia : a) Oficio N° 0010-2023-CTVC/HUANUCO (23FEB2023)

b) Proveido N° 000557-2023-MIDIS/PNPDS-DE (24FEB2023)
Fecha elaboracion : San Isidro, 02 de Marzo de 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez informar a su despacho en
relacion al caso alertado presentado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la
Regién Huanuco, con documento de la referencia a), lo siguiente:

l. ANTECEDENTES

1.1 Mediante el Decreto Supremo N° 004-2015-MIMP, se crea el Programa para la Entrega de
la Pension no Contributiva para Personas con Discapacidad Severa y en Situacién de Po-
breza.

1.2  Resoluciéon Ministerial N° 012-2020-MIDIS, con fecha del 07 de enero del 2020, que aprueba
el Manual de Operaciones — MOP del Programa Nacional de Entrega de la Pension no Con-
tributiva a Personas con Discapacidad Severa en Situacién de Pobreza — CONTIGO.

1.3 Mediante Oficio N° 0010-2023-CTVC/HUANUCO, el responsable Regional del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC de la region Huanuco, remite la alerta de un
(01) caso signado con el numero: 0004-2023-CTVC/HUA, correspondiente a la gestion de la
entrega de la pensién no contributiva.

1.4 Mediante Proveido N° 000557-2023-MIDIS/PNPDS-DE, la Direccion Ejecutiva remite el do-
cumento a), indicando la atencién del caso 0004-2023-CTVC/HUA.

II.  ANALISIS

2.1 El Programa Nacional de entrega de la pensidn no contributiva a personas con discapacidad
severa en situacion de pobreza- CONTIGO, tiene por objetivo otorgar una pensién no con-
tributiva de S/. 300 (Trescientos con 00/100 soles) de forma bimestral, a las personas con
discapacidad severa que se encuentran en situacion de pobreza, con la finalidad de elevar
su calidad de vida. Al | padron del 2023, el Programa Contigo viene interviniendo en 25
regiones del pais, atendiendo a 106,628 usuarios y usuarias con discapacidad severa.

2.2 Los requisitos para acceder al programa se encuentran establecidos en el Articulo 59 de la
Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, precisado ademas en el articulo
8 del Decreto Supremo N° 004-2015-MIMP, siendo los siguientes:

v Contar con un certificado de discapacidad con calificacion de severa, emitido de confor-
midad con la Norma Técnica de Salud para la evaluacion, calificacion y certificacion de
la persona con discapacidad.

v No percibir ingreso o pension que provenga del ambito publico o privado, incluyendo las
prestaciones econdmicas que se otorguen a través del Seguro Social de Salud — ESSA-
LUD.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional Contigo,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria Final del D.S. 7
026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgdcontigo.juntos.gob.pe/verificalinicio.do e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: OWCPDRU

o




1o g P - Programa Nacional
Lo . | Ministerio de Entrega de la Pensidn no Contributiva
PERU | de Desarrollo 2 Persanas con Discapacidad Severa
e Inclusién Social conmeo

v Encontrarse en situacion de pobreza bajo los criterios del Sistema de Focalizacion de
Hogares — SISFOH.

2.3 El Manual de Operaciones del Programa CONTIGO describe las funciones de las dos uni-
dades de linea, indicando lo siguiente:

Articulo 21.- Unidad de Operaciones y Transferencias

La Unidad Funcional de Operaciones y Transferencia, es la unidad técnica responsable de
planificar, conducir, organizar, ejecutar y supervisar los procesos de Afiliacién, Elaboracidn
de Padrén, Transferencia de la Pension y Entrega de la Pension no contributiva, asi como
la implementacion de procesos para el cobro de la Pension a través de la Autorizacién, Re-
novacién y Revocatoria.

Articulo 23.- Unidad de Acompafiamiento

La Unidad de Acompafiamiento es la unidad técnica encargada de promover el acceso a
servicios complementarios especializados otorgados por otros sectores publicos o privados,
adicionales a las que otorga el Programa CONTIGO, que contribuyan a elevar la calidad de
vida las personas con discapacidad severa a usuarios (as) del Programa, a través de los
subproceso de articulacion intersectorial, intergubernamental e interinstitucional y acompa-
flamiento al usuarios, asi como implementar los mecanismos para el monitoreo de uso de la
pension.

2.4  Alrespecto, se presenta en el ANEXO N° 01, la sintesis de la alerta remitida por el CTVC de
la region Huanuco, acciones desarrolladas y/o acciones de mejora de ser el caso y conclu-
sion de la alerta.

. CONCLUSION
3.1 Del caso alertado por el CTVC de la region Huanuco se concluye lo siguiente:
Caso N° 0004-2023-CTVC/HUA: FUNDADO.
De acuerdo a las razones descritas en el ANEXO N° 01.

V. RECOMENDACIONES

3.2 Se recomienda sugerir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC de la
regiébn Huanuco, en cuanto tenga consultas, dudas u otros en relacién a los procesos de
Gestion de la entrega de la pension no contributiva crean por conveniente comunicarse al
teléfono 01 — 644 9006 Anexo 1308 en horario de lunes a viernes de 8:30 am a 5:30 pm.

3.3 Serecomienda remitir el presente informe y sus anexos, al responsable regional JUAN JOSE
PARDAVE TREJO del Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana — CTVC de la regién
Huéanuco para los fines pertinentes.

Es cuanto tengo que informar para los fines que estime conveniente
Atentamente,

Firma
JEDY SALOME TEJADA BERNAL

UNIDAD DE OPERACIONES Y TRANSFERENCIAS

JTB/sav

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional Contigo, o
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria Final del D.S.
026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: E

https://sgdcontigo.juntos.gob.pe/verificalinicio.do e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: OWCPDRU




e
@ PERU

Ministerio
de Desarrollo

e Inclusién Social

Programa Nacional

de Entrega de la Pensidn no Contributiva
a Personas con Discapacidad Severa
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CONTIGO

ANEXO N° 01
Caso N° N° de oficio Degraor\t/?:yie;l/tol Dﬁzzugg'?pnuﬂfolgs Justificacidn de la Conclusion Acciones de Mejora
distrito criticos) (FUNDADO - INFUNDADO) desarrolladas

A través de correo electronico
Con fecha de ocurrencia 016FEB2023, en referencia a las acciones de S: feﬁt;a 0r7er(rj1‘i9ti?:regl) digr?ig
veeduria realizadas por la CTVC de la region Huanuco reciba la alerta que: electrénico de la OMAPED v la
“El Comité Local identifico a la persona de Soto Alvarado Anatolio con DNI Municipalidad  Distrital yde
22737817, del distrito de Rondos. Quien es una persona con discapacidad Rondog una  notificacion
y cuenta con un certificado de discapacidad severa y segun el Sistema de electronica  (NOTIFICACION
Focalizacién de Hogares (Sisfoh), la condicion socioeconémica del hogar ELECTRONICA N° 956-2023-
ggzcle pobreza, cuya vigencia es de febrero del 2020 hasta febrero del MIDIS/PNPDS-UOT) en la que
Desde el mes de mayo del 2021, ha presentado toda la documentacion zglilgiftzrdrzz lgee\;?ill?;;?: cj:%rlﬁg
para su afiliacion ante la Oficina de OMAPED de la Municipalidad Distrital se puede evidenciar ,en el

de Rondos (copia de DNI, Certificado de Discapacidad Severa, Copia de P o

. . . p Anexo N°02.
carnet CONADIS). Sin embargo, en reiteradas oportunidades se acerco a Asimismo. es necesario indicar
1. PERSONA CON la oficina en mencion, no encontrando a los responsables de OMAPED por ue la af,iliacién al Programa
DISCAPACIDAD qgue informaban que estaban en Huanuco. El mes de febrero de 2023 se qCONTIGO e realizg de
HUANUCO SEVERA EN acercod nuevamente a la oficina de OMAPED Yy la responsable de esta manera_ proaresiva. teniendo
0004-2023- 0010-2023- LAURICOCHA CONDICION DE oficina le manifestd que desconoce sobre el estado de su afiliacion al en considzragién lo establecido
CTVC/HUA CTVC/ RONDOS POBREZA NO ESTA programa. Esta situacion le preocupa por que ya es 01 afio y 09 meses en los “Lineamientos para la
HUANUCO EN EL PROGRAMA que viene esperando ser afiliado para cubrir los altos costos que requiere

(POSIBLE CASO DE
SUBCOBERTURA)

el tratamiento de su discapacidad”

En este sentido, producto de la evaluacion realizada al punto critico, se
declara_fundado. Al respecto, el ciudadano Soto Alvarado Anatolio,
identificado con DNI N° 22737817 de conformidad a los resultados de la
evaluacion para la emision del Padron 1-2023, aprobado con Resolucion
de Direccion Ejecutiva N. ° 19-2023-MIDIS/PNPDS-DE, de fecha 24 de
febrero de 2023, cumplen con los 03 requisitos para acceder al Programa
CONTIGO, adquiriendo la condicion de POTENCIAL USUARIO/A,
asimismo es importante mencionar que la afiliacion al Programa
CONTIGO se realiza de manera progresiva, teniendo en consideracion lo
establecido en los “Lineamientos para la priorizacion de la poblacion
objetivo a ser afiliada al Programa CONTIGO” (TBC, presentacion de
solicitudes de afiliacion, primera infancia y zonas de emergencia) vy de
acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

priorizacion de la poblacién
objetivo a ser afiliada al
Programa CONTIGO”, de
acuerdo al incremento de la
cobertura y a la disponibilidad
presupuestal. Por ello, desde el
Programa Contigo se ha
solicitado una demanda
adicional para el incremento de
nuevos usuarios. Es preciso
sefialar que, con el incremento
de wusuarios el Programa
atendera a 145,264 usuarios al
cierre del afo 2023,
alcanzando una cobertura del
42.7% de la poblacion objetivo
(incremento del 11.3%).
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ANEXO N° 02

Ocultar correo electronico X

Resultado_evaluacion_solicitudes_afiliaci... i Descargar Hc:',] Imprimir &> Guardar en OneDrive

Estado de solicitudes de afiliacion de
conformidad a la evaluacidn del Padrén VI - B &

LTADO DE EVALUACION DE LAS SOLICITUDES DE AFILIACION REGISTRADAS EN EL PROGRAMA CONTIGO EMISION PADRON VI-2022
Programa CONTIGO.

o notificacionesuct@contigo.gob.pe @ & « & ~

[ ez NOMERES ¥ APELLEIOS RESULTADD DeraLLe _ ~
P pr— pe— P ———— p— CONTRRMADOR Para: 101005rondos@gmail.com y 2 mas 02/2023 1:50
W | s Zarans ALk PO GUEVARA 0 CUMPLE SEGUNDD FEQUSTD TIENE NGRSO ENSION REPORTADD FENSION & P . -
CC: Acompafamiento - Programa CO... y 1 usuarios mas
w | s mTHEn WETELNA EaNTOS e 5070 auso ENe REPORTADID PENSION &5
w | ows rar ARTI SANTAMARIA PR 0 CUMPLE SEGUNDD REQUSITO TIENE NGRSO ENSION REPORTADD PENSION &5
o s e et CasTrD Bers 0 CUMPLE SCOUND0 M TERSER REGUSND TIENE NGRSO ENSION REPORTADID ELNAT MES) o N POGRE Reshindoler s miseliat
R T T e R
| sows zisas ERAEL NDA BARRETD EANTIAD. =T CoNTRUADOR
| os Zararean R DAVID CARRANEA POZD s ConTrADOR
& | omos P ICTORIA ROAS CHAVED = CoNTRADOR
& | owos B EFROSR LUNA MENDOZ wEuari CoNTRUADOR P s s et .
R ——————— oy =gy e i
P K e e i e e R TR SERREREREE A, contigo
@ | omos T 7LFREDD HLAR CAMPOS uann . . )
| s iz "ROSMARING CHAVEZ AGLIRRE LSUARK: CONTRUADOR: ‘Decenio de ia lquaidad de Cportunidades para mujeres y hombres
s | s [T LEDNEL ALEXANDER ROSAFSC LLIHA [ CONTRUADOR. “Afic de fs unidad, s paz y & desamolia”
5| omos TR “SAVLRY PANELA SOTO TARAZENA R . . .
= prvee pr— TR ————— - NOTIFICACION ELECTRONICA N° 956-2023-MIDI SIPNPDS-UOT
5| s Toseesar ADELINGA 5070 CAFCHA R
s | sows e ELIGENA GIOVANNA CUEVA PEREZ POTENCIAL USLIARD BEREEE e PR
55 01005 argaranr EFRAIN LU SOTO LUNA usuARO A: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE RONDOS
= | s Tz YA WARDO SOTO ALVARADD NG CUMPLE EEGUNDD REQUSITO
s | somos amss VA ROEAS FULIDD FOTENCIAL USUARD A 5
Asunto: EVALUACION DE SOLICITUDES DE AFILIACION — PADRON VI-2022
= | s i LGN LruA A N0 CUMPLE SEGUNDD FEQUSTD TIENE N GRESOENSION REPORTADD FENSION &
s | oms amsans MARLING MARTEL 5070 AR CoNTRUADOR
w | soms semuasaz HAMPIER: LEANDRD CAMPDS POZ0 wuanio ConTRUADOR
o | s vz "GOUER GAD CAMP O MAVLLE 0 CUMPLE SCOUND0 N TEREER REGUEND TIENE NGRSO ENSIN RS ORTADD EUNAT | GSE 10 POBRE. Es gralo diriginme a usted, para manifestarle que se han evaluade 165 solicitudes de
- - F— = filiacién al P CONTIGO, remitid ad dentes de su distril
— T - = = afiliacién al Programa . remitidas por ciudadanos residentes de su distrito.
| s Trsskt CARLOS YOSEALN TUCTO MALLC uan CONTRADOR
| s P “SFIA ABCHG MENDGZA NG CUMPLE SEGUNDD REQUITO TIENE NGRESOFENSION REPORTADID FENSION 62 Como es de su conocimiento, el Programa CONTIGO, es un Programa Social del
& | oms st ‘S0FIA LOVOLA LEAKDRD POTENCIAL USLIARD BEREEE e PR
eRcazaCIoy .
= | o T RS DOLA CAMFOR SERASTON P ———— e P Ministerio de Desarrollo & Inclusion Social, que tiene como finalidad elevar Ia calidad de
L.J oo T— TR AT R IOV S EME NSO RN ERGN o vida de las personas con discapacidad severa en siluacion de pobreza, otorgando una
w | ows 227amee ‘ORLANDO TEDFINES 020 MENDOZA POTENCIAL USLIARD ORI e DEC PR ) o X
= pro— pr— e p—r——— [P rr=prp——— ety v—— pensidn no contributiva de 5/.300 (trescientos con 00/100 soles) cada dos meses.
TR ORACITN DEFENGE DEL RCAEMENTO OE PRGCESD OF

71| omes zzrasat BENITD CUEVA PEREZ POTENCIAL USUAD e _ _ ) )
R e [T =T coNTRAIMDOR Es preciso mencionar que los requisitos de acceso son los siguientes
73| omos Tiam01a VES| KARINA EARRETG PN = CoNTRADOR
7i | vowoe “anes CELRA FILARID CANDUELAS NG CUMPLE SEGUNDD REQUITO TIENE WGRESOFENSION REPORTADID FENSION & ) -

a. Primer Requisito: Contar con un certificado de discapacidad con GRAVEDAD

SEVERA, el cual debe estar validado por el MINSA.
b. Segundo Requisito: Mo percibir ingrese o pension (plblico o privado), incluyendo
" Ias prestaciones econdémicas que otorga el Seguro Social de Salud - EsSALUD.
Pagina 2 de 5 p a 0 o

C. Tercer Requisito: Encontrarse en situacion de pobreza bajo los criterios del
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