COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huancayo, 24 febrero de 2022.

OFICIO N° 012-2022-CTVC/JUNIN

Sefior(a)

LIC. MILTON MIGNAT MALDONADO MELGAR.

Jefe de la Unidad Territorial.

Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres — JUNTOS.

Asunto: Se ALERTA Dos (02) CASO(S).
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcioén principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)l:

e CASO N° 004-2022-CTVC/JUN.
e CASO N° 005-2022-CTVC/JUN.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

Jessica Rojas Dominguez
Responsable Regional

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accion
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos o mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

CASO

N° 005-2022-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: JUNTOS 1. FECHA DE REGISTRO: 23/02/2022
|. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICITIANTE / VEEDOIR: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: ROJAS DOMINGUEZ JESSICA LILIANA 3. NUMERO-DNI: 20072336

4 romzscenvstrugen | COVTE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VISLANCIA |5 ¢,z RESPONSABLE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 23/02/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CONCEPCION

9. DISTRITO: ACO 10. CCPP/DIRECCION: | ACO

1. PROCESO OBJETO DE EA&?I?ESFK/I%\I#Q%@%?SJON DE |12 ¢DONDESEARLICO | 7005, |)SUARIA
VIGILANCIA/VEEDURIA HOGARES LA FICHA DE VEEDURIA?

poe s fonrmore, | orpuocico

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 23/02/2022 se decepciono la llamada telefonica de una ciudadana (no revelaremos la identidad
para evitar represarias o conflictos) del distrito de Aco, provincia de Concepcion, se registré el
siguiente punto critico:

1.

NO CUMPLE CRITERIO SOCIOECONOMICO Y ESTA EN EL PROGRAMA (POSIBLE
FILTRACION). la informante, mediante llamada telefonica, manifesto: que la Sra. Susana
Alcantara Soto, con DNI 40788521, actualmente usuaria del programa Juntos, No deberia
estar en el Programa por el siguiente motivo: No cumple con la condicién socioeconémica
de pobre o extremo pobre, actualmente ella tiene una casa de material noble de uno (1),
donde tiene una tienda de abarrotes. Ademas, su esposo trabaja como albafiil y tienen una
camioneta.

Cabe resaltar: que el hogar en mencién se encuentra activo y abonado de acuerdo al
aplicativo Mi Junto y al padrén de abonados TIM VI-2021 Regular.

Dicha situacion estaria contraviniendo RDE 065-2021-MIDIS/PNADP-DE Directiva de
Afiliacion. En el numeral 6.3.3. Un hogar se desafilia si presenta al menos una de las
siguientes situaciones: b. Consignacion de informacién inexacta o falsa sobre los criterios
elegibilidad del hogar.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

d)

Se recomienda que los operadores de campo del programa realicen la verificacion IN SITU
de la situacién socioecondémica del hogar mencionado y tome las acciones necesarias de
acuerdo a las directivas vigentes.

Se sugiere al programa, en el marco de la RDE N°000069-2021- MIDIS/PNADP-DE
“Proceso de afiliaciéon” se verifiqué En Situ la clasificacion Socio econdémica de las usuarias
para dar cumplimiento a las normativas y con ello se garantice que el incentivo econémico
llegue a los hogares mas vulnerables.

Exhortamos al programa Juntos realizar seguimiento al caso alertado a través de visitas
inopinadas a su domicilio, para contrastar si continia manteniendo los criterios de
permanencia, de comprobarse el incumplimiento de los requisitos establecidos, proceder
con la suspension y/o desafiliacién en concordancia a los procedimientos establecidos en la
Resolucion de Direccion Ejecutiva 000105-2020-MIDIS/PNADP-DE.

Que el programa realice las indagaciones respectivas del punto critico y se resuelva en el
debido plazo establecido segln la ruta de emision de alertas del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana.




| V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (01)

1. Copia de Atencién N° 005-2022-JUN-C (1 folio).
2. Captura de pantalla de app Ml JUNTOS de condicion de ACTIVO y Padron de Abonados
TIM IV. (1 folio)

Jessica Rojas Dominguez%;}\\
Responsable Regional %5~



COMITE DE TRANSPARENCIA FICHA DE ATENCION FICHA N° 005-2022
Y VIGILANCIA CIUDADANA

El miembro del Comité Local de Transparenciay Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencién cuando el
Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social

-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1.PROGRAMA pon X: CONTIGO () CUNA MAS () FONCODES () PAIS () 2. FECHA de REGISTRO: | 23/02/2022
PENSION 65 () QALI WARMA () JUNTOS(X )

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)

3. Apellidos Nombres: ROJAS DOMINGUEZ JESSICA LILIANA 4. Documento-DNI: 20072336

5. Sexo (Género): Masculino () Femenino (X) 6. Fecha-Nacimiento: |17/01

7. Es Usuario(a)?: Sl ( )Fecha Afiliacion NO (X) [8. Tiempo Residencia: |( ) MESES
9. Correo Electrénico: Junin.rrctvcperu@gmail.com 10. Telef. Personal: 942161273

11. Institucion/Cargo: CTVC/RESPONSABLE REGIONAL 12. Telf. Institucional: (942161273

13. Departamento: JUNIN 14. Provincia: HUANCAYI

15. Distrito: HUANCAYO 16. CCPP/Direccion: |HUANCAYO

Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA: | 23/02/2022
IA) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento: JUNIN 19. Provincia: CONCEPCION
20. Distrito: IACO 21. CCPP/Direccion: |ACO

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos, Nombres, DNI, Edad y Observaciones). QUIENES SON
LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.

PRECISAR CLARAMENTE SI EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ¢ QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

EL DIA 23/02/2022 SE RECIBIO LA LLAMADA DE UN CIUDADANO, QUIEN MANIFESTO QUE LA SRA. SUSANA ALCANTARA SOTO,
CON DNI 40788521, ACTUALMENTE USUARIA DEL PROGRAMA JUNTOS, NO DEBERIA ESTAR EN EL PROGRAMA POR EL
SIGUIENTE MOTIVO: NO CUMPLE CON LA CONDICION SOCIOECONOMICA DE POBRE O EXTREMO POBRE, ACTUALMENTE ELLA
TIENE UNA CASA DE MATERIAL NOBLE DE UNO (1), DONDE TIENE UNA TIENDA DE ABARROTES. ADEMAS, SU ESPOSO TRABAJA
COMO ALBANIL Y TIENEN UNA CAMIONETA.

23.TIPO d ATENCION: Consulta () Sugerencia () Pedido () Reclamo () Queja (X ) Denuncia () [24.TOTAL FOLIOS: |02

25.Dctos. ADJUNTOS: Memorial () Informe () Oficio ( ) Constancia () Certificado () Partida Nacimito () Copia DNI () DJ (
Otros (X))

26.0BSERVACIONES: CAPTURA DE PANTALLA DEL APLICATIVO MI JUNTOS, PADRON DE DE ABONADOS TIM VI

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDO 3RE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) O
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL
NOMBRES APELLIDOS: JESSICA ROJAS DOMINGUEZ NOMBRES APELLIDOS: JESSICA ROJAS DOMINGUEZ
20072336 20072336
RGO: RESPONSABLE REGIONAL CARGO: RESPONSABLE REGIONAL




529 ® &8 €

MI JUNTOS

INFORMACION DEL HOGAR

Titular del Hogar: ALCANTARA SOTO SUSANA
Su clasificacion SISFOH vence: 31/12/2025
Fecha de Afiliacion JUNTOS: 24/03/2008

Para mayor informacién

e Atencién al usuario nro 9818

DATOS DEL ULTIMO ABONO

530 @ &ameg

MI JUNTOS

INFORMACION DEL HOGAR

Titular del Hogar: ALCANTARA SOTO SUSANA
Su clasificacion SISFOH vence: 31/12/2025
Fecha de Afiliacion JUNTOS: 24/03/2008

Para mayor informacion
e Atencién al usuario nro 981833039

ABONOS

MIEMBROS OBJETIVOS

Lugar de Abono: AGENCIA 3 PERIFERICA HUANCAYO

Direccion de Abono:
Ca. Real N° 517, Dist. Y Prov. Huancayo - Dpto. Junin 1

Fecha de Abono: 30/12/2021
Mes1:S/. 100 *

Edad
Actual(Afios)

Apellidos y Nombres

‘ Miembro Objetivo ‘ 10 ‘

Mes2:S/. 100 * MIEMBROS DEL HOGAR

. Edad
CORRESPONSABILIDADES Apellidos y Nombres Actual{Afios)
1 | ALCANTARA SOTO SUSANA | 41 |
ABONOS ANTERIORES
2 | Miembro Objetivo | 17 |
Ver Lugar de Abono Direcci6n de Abono 3 | RAYAROJAS WILLIAM | 36 |

Q AGENCIA 3 PERIFERICA Ca. Real N° 517, Dist. Y Prov.
HUANCAYO Huancayo - Dpto. Junin

Q AGENCIA 3 PERIFERICA Ca. Real N° 517, Dist. Y Prov.
HUANCAYO Huancayo - Dpto. Junin

Q AGENCIA 3 PERIFERICA Ca. Real N° 517, Dist. Y Prov.
HUANCAYO Huancayo - Dpto. Junin

*TIM VI - 2021

1651
23/02/2022 52
-

= P v B D) Esp

® Iniciar sesion
éa
DEPARTAMENTO JUNIN DISTRITO ACO @
PROVINCIA: CONCEPCION UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
PADRON DE ABONADOS - TIM VI - 2021 REGULAR y TPI =
N° CENTRO POBLADO NOMBRES COMPLETOS LUGAR COBRO CUMPLE_BASE CUMPLE_TPI R
1 ACO AGUILAR COTERA DINESSY ~ MUNICIPALIDAD 2 MESES <
2 ACO AGUILAR FERNANDEZ EVA MUNICIPALIDAD 2 MESES =
3 ACO AGUILAR ROJAS BEATRIZ MUNICIPALIDAD 2 MESES E’
4 ACO AGUILAR SOSA CELDA AGENCIA 3 2 MESES
L 5 ACO AGUILAR YAURI VILMA AGENCIA 3 2 MESES <« 5
6 ACO ALCANTARA SOTO SUSANA  AGENCIA 3 2 MESES
7 ACO AQUILES SALAS ROSA ISABEL MUNICIPALIDAD 2 MESES
8 ACO ASTUCURI COCHACHI MARU  MUNICIPALIDAD 2 MESES L
9 ACO BALA POMA MARLENY MUNICIPALIDAD 2 MESES U
10 ACO CAMAC DE VETANZO MUNICIPALIDAD 2 MESES
" ACO CHACON INGA MARISOL AGENCIA 3 2 MESES B
12 ACO CHUQUILLANQUI AGUILAR MUNICIPALIDAD 2 MESES 2
13 ACO CHUQUILLANQUI AGUILAR AGENCIA 3 2 MESES ”
14 ACO CHUQUILLANQUI LOPEZ MUNICIPALIDAD 2 MESES 2 MESES -



