COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Trujillo, 03 de marzo de 2023

OFICIO N° 0009-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefiora

DIANA CUBAS CABANILLAS

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional Cuna Mas - La Libertad
Presente.

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que El Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASO%:

e CASO N° 0005-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencién de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,

‘Adan Constante Bricefio Rojas
Responsable Regional

! Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la condicién de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida correctiva
mediata a implementar y el plazo previsto para la solucidn del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decisidn, citando normas o documentos que asi lo
demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos o mds personas, es necesario individualizar la condicidn y proceder a dar solucién
por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin solucién,
entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

5) El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Residencial Luis Albrecht, Mz. ""N"* Lote 101 (segundo piso) -Trujillo. LaLibertad
Teléfono: Celular: 942161680; 948103582
Correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com lalibertad.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



mailto:mesadepartes.ctvcperu@gmail.com
mailto:lalibertad.rrctvcperu@gmail.com
http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

SEDE REGIONAL LA LIBERTAD
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 948103582 o
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0005-2023-CTVCILIB
) ; 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS REGISTRO: 22/02/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: BRICENO ROJAS ADAN CONSTANTE 3. NOMERO-DNI: | 18172001
e G L COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5 CARGO! RESPONSABLE
' CIUDADANA : ' REGIONAL
: ) 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 22/02/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: SANTIAGO DE CHUCO
9. DISTRITO: SITABAMBA 10. CCPP/DIRECCION: SITABAMBA
11. PROCESO OBJETO DE GESTION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIG.ILANCI AVEEDURIA DE ACOMPANAMIENTO A Flé:A DE VEEDURIA? 19691936-FACILITADOR
FAMILIAS
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01

AFECTADOS:

CRITICOS:

ll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 22/02/2023, se realizé la entrevista a la Sra. Vilma Fanny Valera Lopez-facilitadora, del Comité
de Gestion Sitabamba, se aplicé la ficha de vigilancia V-001-2023-LIB-C, donde se registro el
siguiente punto critico.

1. ACTOR COMUNAL DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA CUNA MAS
DIGITAL. Durante la entrevista la facilitadora, manifest6 desconocer la existencia de la
plataforma “Cuna Mas digital” y por lo tanto no ha accedido a los contenidos audiovisuales
gratuitos especializados sobre Desarrollo Infantii Temprano en el marco de la estrategia
Primero la Infancia. Esta situacion difiere de lo sefialado en la RDE 334-2022-MIDIS/PNCM-DE
“Plan de Comunicaciones 2022”, que en el numeral 3.1 Estrategia Comunicacional indica
“Es necesario reforzar en las y los acompafiantes técnicos la importancia que tiene compartir
el contenido, especialmente el que compone la multiplataforma Cuna Mas Digital, a través de
WhatsApp, entre otras, tanto para las y los actores comunales voluntarios, como para las
familias usuarias.” Esto limitaria su difusion y uso de estos contenidos.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. El programa Cuna Mas garantice lo dispuesto en la RDE 334-2022-MIDIS/PNCM-DE “Plan
de Comunicaciones 2022”.

2. El programa Cuna Més presente y exponga a los actores comunales del Comité de Gestion
las diferentes plataformas y herramientas con las que cuenta el programa, en este caso la
plataforma Cuna Més Digital y permita su difusiéon con los y las usuarias del programa.

Residencial Luis Albrecht, Mz. ""N"* Lote 101 (segundo piso) -Trujillo. LaLibertad
Teléfono: Celular: 942161680; 948103582

Correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com

lalibertad.rrctvcperu@gmail.com

Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



mailto:mesadepartes.ctvcperu@gmail.com
mailto:lalibertad.rrctvcperu@gmail.com
http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1. Copia de Ficha de Vigilancia N° V-001-2023-LIB-C. (03 folio).

Adan Constante Bricefio Rojas
Responsable Regional
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Anexp N o1.- Copla de Fleha de Vigilancia N° V-001-2023-LI1B-C

~ COMITE DE TRANSPARENGIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

|. VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIA (SAF)
Telefono Raglonal: 943 101 800
Teléfono Nacional:

o
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” COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIA (SAF) |
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C—_— CONITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIOMAL LA LBERTAD

VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL ssmncoo DE ACOMPARAMIENTO A FAMILIA (SAF)
' CODIGO N* V. 0} .2023.LIB-C
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