
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
SEDE REGIONAL HUANUCO 

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 

"Año de la Unidad la Paz y el Desarrollo” 

 

               Huánuco, 03 de marzo de 2023
  

OFICIO N° 0013-2023-CTVC/HUANUCO 
 

Sr.: 
JOSÉ ENRIQUE VELASQUEZ HURTADO  
Director General (e) de Focalización e información 
Sistema de Focalización de hogares - SISFOH  
Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social.  
 
Presente 
 
Asunto: Se ALERTA uno (01) CASO. 
 

De mi mayor consideración: 
 

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité 
tiene como función principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas 
sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como velar por la transparencia y neutralidad en 
la ejecución de sus prestaciones sociales. 
 

En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités Locales de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO1: 

• CASO N° 0007-2023-CTVC/HUA 
 

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su procedimiento, 
le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 
 

A la espera de su pronta atención, quedo de usted. 
 

Atentamente, 

  
 

 

 

 

_________________________ 
JUAN JOSE PARDAVE TREJO 
Responsable Regional 
 

 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado 
- por escrito -, manifestando: 
 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la Condición de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la acción correctiva inmediata implementada que da solución al CASO; o la 

medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solución del CASO. Se debe adjuntar documentos que 
demuestran la acción correctiva. 

3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decisión, citando normas o 
documentos que así lo demuestren.  

4) Si el CASO corresponde a dos o más puntos críticos y/o a dos o más personas, es necesario individualizar la condición 
y proceder a dar solución por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 ó 3, según corresponda. De lo contrario, si 
quedara al menos uno de ellos sin solución, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO. 

 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas. 



 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Teléfono de Huánuco: 942161082   

Teléfono Nacional: 994432338 
 CASO  N° 0007-2023-CTVC/HUA 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: SISFOH 1. FECHA DE REGISTRO: 01/03/2023 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:  
2. APELLIDOS NOMBRES: MORENO GALVEZ MARÍA IVONE 3. NÚMERO-DNI: 42796424 

4.ORGANIZACIÓN/
INSTITUCIÓN 

COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
DEL DISTRITO DE TOURNAVISTA 

5. CARGO: VICE PRESIDENTE 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 01/03/2023 
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: PUERTO INCA 
9. DISTRITO: TOURNAVISTA 10. CCPP/DIRECCIÓN: TOURNAVISTA 

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA 
DETERMINACION DE CONDICION 
SOCIOECONOMICA (FOCALIZACION) 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA FICHA 

DE VIGILANCIA/ ATENCIÓN? 
00101268-CIUDADANO 

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 01 14. CANTIDAD DE PUNTOS CRÍTICOS: 01 Punto Crítico 
    
III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
El 01/03/2023, la ciudadana María Ivonne Moreno Gálvez, vice presidente del Comité Local de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana del distrito de Tournavista, mediante llamada telefónica, me informó sobre la situación de una ciudadana, 
registrándose la información en la Ficha de Atención A-0007-2023-HUA-S, donde se identificó el siguiente punto crítico: 
  

1. POSIBLE ERROR EN CALIFICACION SOCIOECONÓMICA. – Se identificó a la ciudadana Rita Magnolia 

Chujutalli Dahua, con DNI 00101268, quien manifestó residir en una vivienda precaria de madera, tiene pérdida 

paulatina de la visión, cuenta con 81 años de edad, no recibe asistencia de parte de terceras personas ni del 

estado, esta situación de vulnerabilidad y su edad, le impide trabajar y poder solventar sus necesidades. Pese a 

ello su Clasificación Socioeconómica es de POBRE. 

 

En reiteradas oportunidades refiere que se acercó a la ULE de la Municipalidad Distrital de Tournavista a solicitar 

su revaluación de Clasificación Socioeconómica, porque no está de acuerdo con la clasificación socioeconómica 

actual, obteniendo como respuesta que dicha Clasificación sigue vigente y que no se puede hacer nada al 

respecto. De acuerdo al Sistema de Focalización de Hogares (SISFOH), actualmente la Clasificación 

Socioeconómica de su hogar es de POBRE y tiene vigencia desde el 13/12/2019 al 13/12/2023; esta situación le 

impide iniciar cualquier trámite de afiliación al Programa Pensión 65 que contribuiría a la mejora de la calidad de 

vida del adulto mayor.  (Ver Ficha de Atención). 

 

Por lo expuesto en este caso y ante la vulneración de los derechos de la Sra. Rita Magnolia Chujutalli Dahua, por 

el aparente error en el resultado de su clasificación socioeconómica, se solicita la reevaluación de este resultado 

de acuerdo a su situación real de vida. 

 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 
1. Se recomienda tomar en cuenta la Política Nacional Multisectorial de las Personas Adultas Mayores al 2030, 

Aprobada con Decreto Supremo N°006-2021-MIMP, cuya finalidad es garantizar el derecho al cuidado y buen 

trato para una convivencia sin discriminación de las personas adultas mayores, garantizar prestaciones 

contributivas y no contributivas para las personas adultas mayores. 

 
2. Se recomienda tomar en cuenta la Convención Interamericana sobre la Protección de los Derechos Humanos 

de las Personas Mayores (2021), convención que se adhirió el Perú en 2021. Y es el primer instrumento 

específico y de carácter vinculante referente a la promoción y protección jurídica de los derechos humanos de las 

personas adultas mayores, aprobado en el 2015 por la Organización de Estados Americanos (OEA). 

 
 



 

3. Se solicita al SISFOH pueda informar sobre lo acontecido en el plazo establecido, además de la implementación 

de las medidas preventivas, pertinentes, dirigidas a mitigar, superar o dar solución a los riesgos comentados en 

la presente alerta 

 

     V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: (04) 

 
1. Anexo N° 01: Ficha de Atención A-0007-2023-HUA-S (01 folio). 
2. Anexo N° 02: Fotografía del DNI de la ciudadana Rita Magnolia Chujutalli Dahua. (01 folio) 
3. Anexo N° 03: Fotografía de la ficha de CSE – SISFOH del hogar de la ciudadana en mención.  (01 folio) 
4. Anexo N° 04: Fotografía de la vivienda de la persona Rita Magnolia Chujutalli Dahua.  (01 folio) 

 
 
 

 
 

_________________________ 
Sherli K. Salomé Arzapalo 

        Responsable de Campo. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Anexo 01: 
Ficha de Atención A-0007-2023-HUA-S 

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

Anexo 02: 
Fotocopia de DNI de la ciudadana Rita Magnolia Chujutalli Dahua. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 03: 
Pantallazo de la Condición Socioeconómica de la ciudadana Rita Magnolia Chujutalli Dahua 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 04: 
Fotografía de la vivienda de la persona Rita Magnolia Chujutalli Dahua 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


