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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año de la unidad, la paz y el desarrollo" 

 
 

Huancavelica, 15 de Marzo de 2023 
 

OFICIO N°       -2023-MIDIS/PNADP-UTHO 
 
Señor: 

 
JUAN JOSE PARDAVE TREJO 
Responsable Regional de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Región Huánuco 
 
Presente 
 
Asunto: Atención al Caso N° CASO N°0008-2023-CTVC/HUA. 
 
Referencia:          OFICIO N°0014-2023-CTVC/HUANUCO 
 
De mi especial consideración:  
 

Es grato dirigirme a usted, con la finalidad de hacerle llegar un cordial saludo a nombre del 
Programa Nacional de Apoyo Directo a los más Pobres JUNTOS, particularmente de la Unidad 
Territorial Huánuco, y en atención al asunto indicado, poner en su conocimiento las acciones que 
ha desarrollado el programa para la atención del Caso N° CASO N°0008-2023-CTVC/HUA 
presentado con OFICIO N°0014-2023-CTVC/HUANUCO. 
 
Al respecto, se presenta a usted la síntesis de la alerta remitida por vuestra institución, así como 
la investigación y seguimiento del caso alertado, que se ha efectuado en coordinación con el 
personal operativo de la Unidad territorial; tal como se detalla a continuación: 
 

N CASO USUARIO 
RESUMEN DEL 

CASO 
ACCIONES DESARROLLADAS Y CONCLUSION 

1 
N°0008-2023-

CTVC/HUA 

ROSALINA 
TELLO 

JARAMILLO 

Persona desconoce 
que es usuaria del 

programa 
(JUNTOS) 

 
De acuerdo al Informe N° 0013-2023 MIDIS/PNADP-LEG-
UTHO, de la Coordinación Técnica Territorial de la Unidad 
Territorial de Huánuco, se detalla: 
 
La Directiva N°007-2022-MIDIS/PNADP-DE Proceso de 
Afiliación, menciona en el numeral: 
4.2. Afiliación. - Proceso por el cual los potenciales hogares 
que cumplen con los criterios de elegibilidad y los criterios de 
priorización, se incorporan en el Padrón de Hogares Afiliados 
(PHA) del Programa JUNTOS en el marco del SINAFO. 
 
La usuaria ROSALINA TELLO JARAMILLO en primer 
momento fue afiliada el 28/08/2014 y desafiliada el 
04/12/2017, así mismo el 28/01/2022 fue preafiliada, al 
cumplir los criterios de prioridad por gestación. 
 
Por tanto, ROSALINA TELLO JARAMILLO por ser usuaria 
antigua tiene información básica del Programa. Así mismo, 
durante preafiliación de usuaria de fecha 28/01/2023 el Gestor 
Local brindó información de compromisos de la TITULAR con 
el Programa, donde la titular del hogar acepta mediante 

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Más Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente dirección web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifica/inicio.do e ingresando el siguiente código de
verificación: WIDBYAR

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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N CASO USUARIO 
RESUMEN DEL 

CASO 
ACCIONES DESARROLLADAS Y CONCLUSION 

documento digital o físico el compromiso de asegurar que los 
miembros objetivo del hogar cumplan la corresponsabilidad e 
informen al personal de JUNTOS sobre cambios en la 
información de su hogar y tiene valor de declaración jurada. 
 
Según SITC de Juntos, la usuaria ROSALINA TELLO 
JARAMILLO en cumplimiento a sus compromisos con el 
Programa, tienen transferencia del incentivo monetario a favor 
con 14 abonos, desde abril-2022. 
 
Según acta de vista del Gestor Local a ROSALINA TELLO 
JARAMILLO, indica que la usuaria participa a reuniones 
convocadas por el Gestor Local en el cual brinda información 
del Programa. Asimismo, de la necesidad de gestionar su 
tarjeta en Banco de la Nación para el cobro de incentivo 
monetario, el Gestor Local comunicó el motivo de no 
tarjetización, por el desabastecimiento de las tarjetas en el 
Banco de la Nación de Llata en los meses que ella solicitaba. 
No obstante, el Gestor Local informó a ROSALINA TELLO 
JARAMILLO que a partir del día 13 de marzo se estará 
tarjetizando en el Banco de la nación de Llata. A la fecha ya 
fue tarjetizada y cobró sus abonos. 
 
CONCLUSION: 
El presente caso se declara INFUNDADO: La usuaria ROSALINA 
TELLO JARAMILLO, en el momento de la preafiliación fue 
informada de los compromisos que deberá cumplir con el 
Programa, del cual ya tenia conocimiento por haber sido usuaria 
anteriormente, además que participa en las reuniones. No fue 
tarjetizada por desabastecimiento de tarjetas en el Banco de la 
Nación de Llata, a la fecha el hogar ya fue tarjetizada y cobro sus 
abonos. 

 
Cabe señalar, que el análisis de los Casos alertados han sido analizados de acuerdo a las 
disposiciones y/o normativa vigente para el periodo en mención, establecidos por el Programa. 

Asimismo, indicar que, el estado del caso para el Programa es “Resuelto”, y se solicita la 
actualización del estado de dicho Caso en su portal web, que refleje la atención y respuesta 
brindada por el Programa.  
 
Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle el testimonio de mi especial 
consideración y estima personal.  

 
Atentamente,  
 

 
Firmado por 

MIRIAM ROCIO HUAYRA HUARCAYA 
JEFE DE UNIDAD TERRITORIAL  

UNIDAD TERRITORIAL DE HUANUCO 
 
cc:  
(MHH) 

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Más Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente dirección web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifica/inicio.do e ingresando el siguiente código de
verificación: WIDBYAR

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año de la unidad, la paz y el desarrollo" 

 
 

Huanuco, 13 de Marzo de 2023 
 

INFORME N° 000013-2023-MIDIS/PNADP-LEG-UTHO 
 
A : MIRIAM ROCIO HUAYRA HUARCAYA 
  Jefe de Unidad Territorial - Huánuco(e) 
 
Asunto : Respuesta al CASO N° 0008-2023-CTVC/HUA. 
 
Referencia : INFORME N° 000012-2023-MIDIS/PNADP-CSM-UTHO (10MAR2023) 

   
 
Fecha elaboración : Huánuco, 13, de marzo del 2023. 
 

 

Me dirijo a Usted, para saludarlo cordialmente y remitir opinión técnica en respuesta a 
alerta CTVC al CASO N° 0008-2023-CTVC/HUA, según detalle: 
 
I.-Antecedentes: 
 
1.1. OFICIO N° 0014-2023-CTVC/HUANUCO (CASO N° 0008-2023.CTVC/HUA) 
 
II.-ANALISIS:  
 
2.1. El CASO N° 0008-2023-CTVC/HUA, indica que la usuaria ROSALINA TELLO 

JARAMILLO identificada con DNI N° 71619764 que, en el mes de enero 2022 le 
solicitaron sus datos para ser afiliadas al Programa Juntos, pues se encontraba 
gestando. Posteriormente a esa fecha no le informaron nada con respecto a su 
afiliación al programa.  

2.2. Visto el informe del Gestor Local y Coordinador Técnico Territorial y verificado en 
SITC Juntos información del hogar, se da a conocer que la usuaria ROSALINA 
TELLO JARAMILLO en primer momento fue usuaria afiliada el 28/08/2014 y 
desafiliada el 04/12/2017 

  
 
 
 
 
 
 Así mismo, nuevamente el 28/01/2022 fue preafiliada  
 
 
 
 
 
 
 
 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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Por tanto, ROSALINA TELLO JARAMILLO por ser usuaria antigua tiene 
información básica del Programa. Así mismo, durante preafiliación de usuaria de 
fecha 28/01/2023 el Gestor Local brindó información de compromisos de la 
TITULAR con el Programa, donde la titular del hogar acepta mediante documento 
digital o físico el compromiso de asegurar que los miembros objetivo del hogar 
cumplan la corresponsabilidad e informen al personal de JUNTOS sobre cambios 
en la información de su hogar y tiene valor de declaración jurada 
 
 
 
 
 
 
 
Según acta de vista del Gestor Local a ROSALINA TELLO JARAMILLO, indica 
que la usuaria participa a reuniones convocadas por el Gestor Local en el cual 
brinda información del Programa. Así mismo de la necesidad de gestionar su 
tarjeta en Banco de la Nación para el cobro de incentivo monetario, el Gestor Local 
comunicó el motivo de no tarjetización, por el desabastecimiento de las tarjetas en 
el Banco de la Nación de Llata en los meses que ella solicitaba. No obstante, el 
Gestor Local informó a ROSALINA TELLO JARAMILLO que a partir del día 13 de 
marzo se estará tarjetizando en el Banco de la nación de Llata. 
 
Según SITC de Juntos, la usuaria ROSALINA TELLO JARAMILLO en 
cumplimiento a sus compromisos con el Programa, tienen transferencia del 
incentivo monetario a favor 14 abonos. 
 

 
 

III.- CONCLUSIONES 
 
3.1.-  Según evidencias verificadas, se concluye que la usuaria ROSALINA TELLO 

JARAMILLO es usuaria antigua afiliada 28/08/2014 y desafiliada el 04/12/2017. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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Así mismo nuevamente fue preafiliada el 28/01/2022. Por tanto, la usuaria 
ROSALINA TELLO JARAMILLO tienen conocimiento que es usuaria del 
Programa Juntos. Así mismo asiste a reuniones de capacitación convocadas por 
el Gestor Local.  

 
3.2.- La usuaria ROSALINA TELLO JARAMILLO tienen la urgencia de tramitar su 

tarjeta en Banco de la Nación, el Gestor Local comunicó la dificultad de 
desabastecimiento de las tarjetas en el Banco de la Nación de Llata en los meses 
que ella solicitaba. No obstante, el Gestor Local informó a ROSALINA TELLO 
JARAMILLO que a partir del día 13 de marzo se estará tarjetizando en el Banco 
de la nación de Llata. 
 

 
IV.- RECOMENDACIONES. 
 
4.1. Por lo expuesto, para el CASO N° 0008-2023-CTVC/HUA se sugiere declarar 

infundada según lo expuesto.  
 
Es cuanto tengo que informar para los fines que estime conveniente.  
 
Firmado por 
LINDON ISAAC ESPINOZA GOMEZ 
Cargo, del titular del órgano o unidad orgánica remitente 

 
 
 
cc:  
(LEG) 

  

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


 

Ca. Schell ° 310 – Miraflores, Lima – Perú / Central Telefónica: (01) 444-2525 
servicioalusuario@juntos.gob.pe www.juntos.gob.pe 

“AÑO DE LA UNIDAD, LA PAZY EL DESARROLLO” 

                                                                                                                                      Jacas Grande, 10 de marzo del 2023 

INFORME N° 010-2023-MIDIS/PNADP-AGED-UTHCO 

A              : CRISTIAN SOMELI SACRAMENTO MARTEL 

                  Coordinador Técnico Zonal – Programa Juntos – Huamalies – Huacaybamba 

DE            : EDGARD DARWIN ACOSTA GOMEZ 

                   Gestor Local del Programa Juntos del Distrito de Jacas Grande  

ASUNTO: INFORME DE VISITA DOMICILIARIA 

REF  : OFICIO N° 0014-2023-CTV/HUANUCO 
  

                Mediante el presente Tengo el agrado de dirigirme a su respetable despacho para 
saludarle al nombre propio, y a la vez es para informarle llegar el informe, lo cual paso a detallar 
los siguientes. 

PRIMERO: Referente al OFICIO N° 0014-2023-CTV/HUANUCO, alerta realizado por Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana con fecha 28 de febrero del año 2023, donde menciona que 
la señora Rosalina Tello Jaramillo, desconocer si es usuaria del Programa Juntos y no recibió 
ninguna información de parte del Gestor Local. 

SEGUNDO: El día 08 de marzo mi persona hizo la visita domiciliaria a la Usuaria del Programa 
Juntos Rosalina Tello Jaramillo, en su domicilio he hice pregunta al sobre la alerta realizada por 

Comité de transparencia y Vigilancia Ciudadana, la usuaria menciona que ella solo hizo consulta 
cuando puede obtener la tarjeta Multi red y bono para Usuarias del Programa Juntos, en donde la 
señora Prisila Tello Rojas le solicito que preste su DNI, para hacer consultas sobre la tarjeta. En 
ese sentido mi persona como Gestor Local del Programa Juntos, se le informo a la Usuaria el 
motivo de no tarjetizarlo al momento oportuno, por el desabastecimiento de las tarjetas en el Banco 
de la Nación de la Ciudad de Llata en los meses que ella solicitaba, también se le hizo a conocer 
que a partir del día 13 de marzo se estará tarjetizando en el Banco de la Nacion de  Llata. Así 
como se coordinó con el Banco de la Nación de Llata el día 28 de febrero. 

Se adjunta: 

 Acta de visita domiciliaria  
 fotografías 

        Es cuanto puedo informar Usted, para su mayor conocimiento y fines del caso.  

 

Atentamente 

 
 
 

________________________ 
EDGARD DARWIN ACOSTA GOMEZ 

GESTOR LOCAL- UTHO 
                                                                                                  DN 41757557 

 





 FOTOGRAFICO 
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