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De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros delComité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana {Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como funcién
principal de vigilar los avances en el cumplimientio de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus
prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por el Equipo Técnico Regional de
Amazonas Condorcanqui del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente el siguientes
CASOS":

« CASO N° 010-2023-CTVC/AMAZONAS-CONDORCANQUI.

Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacion de estos CASOS vy, concluido su procedimiento, le
solicito tenga a bien comunicar los resuitades y la solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

OSCAR MEZA GRANDA
Responsable Regional

Sede, Amazonas-Condorcanqui
Cel: 970951576.

Se adjunta (06 folios)

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel gque el Programa le ha comunicado - por escrito -,
manifestando:
1) Una conclusién scbre el CASQ Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO c INFUNDADO.

2) Siel CASQ Alertade es FUNDADCQ, es necesario precisar la medida cormrectiva implementada o la medida a implementary el plazo previsto.
3) S8iel CASQO Alertado es INFUNDADGO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisién.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mds personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y procederde acuerdo a los
numerales 2 ¢ 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertades al programa, asi como las respuestas recibidas.



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. AMAZONAS COND: 970951576

CASO

Telf. Nacional: 942160511 0010-2023-CTVC/CON
PROGRAMA SOCIAL: PENSION 65 1. FEcHADE REGISTRD: | 06/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MARITZA SANCHEZ GARCIA 3. Nomero-DNI: 41771336

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA : PRESIDENTE
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DE COPALLIN 5. CarGo:!
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FEcHa DE OCURRENCIA: | 03/03/2023
7. DEPARTAWENTO: AMAZONAS 8, PROVINGIA: BAGUA
9. DISTRITG: COPALLIN 10. CCPPIDIReceGn:; | EL ROBLE
11, PRocESO oBJETODE | AFILIACION DE USUARIOS 12. ;DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIANVEEDURIA FICHA DE VEEDURIA? 33576398-POTENCIAL USUARIO
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

[l. DESCRIPCION PE L.OS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de veeduria/vigilancia al programa Pensién 65, La presidenta del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana el Sra. Maritza Sanchez Garcia, identificado con DNI N° 41403967 y medianteFicha de Atencién A-
011-2023-CON, evidencio el punta critico descrito a continuacién,

DEMORA EN RESPUESTA A SOLICITUD DE AFILIACION/REINCORPORACION.

El 03/03/2023 la Sra. Maritza Sanchez Garcia, presidenta del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Copallin se recibid el reclamo del Sr. ANICETQ FLORES MONDRAGON, identificado con DNI N° 33576398; de 70 afios de
edad del Centro Poblado El Roble del Distrito de Copallin.- El sefior Aniceto manifiesta haber solicitado afiliacién al programa
pension B5 el afio 2020 pero que hasta la fecha el programa no ha emitido ninguna respuesta.- él sr. Aniceto manifiesta padecer
de Cataratas senil incipiente (CIE:H26.2), también padece de Artrosis Poliarticular (CIE:H15.9), que son tratados en el puesto
de salud en el centro poblado de Lluhuana, por el médico Cirujano Dr. José M. Carrera Huertas, C.M.P. 96038. quien emite
una a Constancia Medica que recibe atencién de forma periédica. El sefior Aniceto flores manifiesta que ha informado al
promoter del programa de manera verbal las enfermedades que padece. - Por lo que solicita ser afiliado al programa pensidn
65 para que con la subvencién econdmica pueda solventar sus medicinas y alimentacidn.

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Afiliacién en concordancia con
los fineamientos técnicos del Programa Nacional de Asistencia Sclidaria Pensidn, sugerimos lo siguiente:

- Verificar el caso a la brevedad, e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucién del hecho alertado en el
presente caso, en relacion a los principios y estandares ofrecidos por el Programa Pensién 65.

- Verificar el caso e informar el caso al CTVC, en el Plazo establecido y acciones implementadas a la solucion del
hecho alertado.

|[v. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 01)

- Copia Ficha de Atencién A-011-2023-CON (Anexo 01)
- DNI

- Constancia Medica del Potencial Usuario.

- Clasificacion Socio econémica.
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Responsable Regional
Sede, Amazonas-Condorcanqui
Cel: 970951576



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS - CONDORCANQUI
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la unidad la paz y el desarrollo”

ANEXO 01 FICHA DE ATENCION.
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CONTANCIA MEDICA DEL SR. ANICETO FLORES
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