COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”
Huancayo, 18 abril de 2023.

OFICIO N° 0070-2023-CTVC/JUNIN

Sefior(a)

Arg. JULIAN JAVIER ARIAS ROCA
Jefe de la Unidad Territorial — La Merced.
Programa Nacional FONCODES.

Asunto: Se ALERTA Ocho (08) CASO(S).
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)l:

CASO N° 009-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 010-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 011-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 012-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 013-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 014-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 015-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 016-2023-CTVC/JUN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

Jessica Rojas Dominguez ‘ 3
Responsable Regional A

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo.
JuninCelular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electréonico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273
Teléfono Nacional: 984056206

CASO

N° 011-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: FONCODES 1. FECHA DE REGISTRO: 24/02/2023
|. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICIfANTE / VEEDOIR: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: GILMAR ALBERTO MEDRANO ECHEVARRIA 3. NUMERO-DNI: 47147547
4.0RGANIZACION/INSTITUCION 8%\32-5 A[,)\‘iTRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: SE%FTA?\/INPSC')A BLE
Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 24/02/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: SATIPO

9. DISTRITO: LLAYLLA 10. CCPP/DIRECCION: | LLAYLLA

11. PROCESO OBJETO DE

GENERACION DE OPORTUNIDADES
ECONOMICAS DE HOGARES RURALES

12. ; DONDE SE APLICO

1206030013 -43590368-ORNEC

AFECTADOS:

PuNTos CRITICOS:

VIGILANCIA/VEEDURIA EN SITUACION DE LA FICHA DE VEEDURIA?
XTREMA POBREZA
13. CANTIDAD DE 05 14. CANTIDAD DE 02 Puntos Criticos

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El dia 24/02/2023, se realiz6 la entrevista al Sr. Jaime Rolando Rivera Oropeza, identificado con
DNI 43590368, presidente del ORNEC Camantaro del proyecto Haku Wifiay-FONCODES en el
distrito de Llaylla. Se aplico la ficha de vigilancia V-020-2023-JUN-F, registrandose los siguientes

puntos criticos:

1. NEC NO CUENTA CON LAS ACTAS DE RENDICION DE CUENTAS. Durante las acciones
de veeduria se preguntd al Sr. Jaime Rolando Rivera Oropeza, si el NEC cuenta con las
actas de Rendicién de Cuentas del dltimo trimestre, a lo que respondié que: NO, que
aquellos documentos se remitieron a la Unidad Territorial del programa en la ciudad de la
Merced-Chanchamayo. Sin embargo, no contaba con alguna copia. Esta situacién podria
afectar a la transparencia de la gestion de la informacion.

2. NO SE CUENTA CON PLAN DE COMERCIALIZACION DE LOS GRUPOS ERI. Durante
las acciones de veeduria se pregunté al Sr. Jaime Rolando Rivera Oropeza, si el NEC cuenta
con el Plan de comercializacién de los Grupos de ERI, a lo que respondié que: NO. en la
oficina del NEC no se encontré los planes de comercializacion de los grupos de ERI.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Se recomienda que el programa garintice entregar una copia de los documentos del
programa al ORNEC como es las rendiciones de cuentas y los planes de comercializacion.
b) Se recomienda que el Programa FONCODES, promueva el cumplimiento de lo estipulado
Guia 02-2014-FONCODES/UGOE, Avtividad 2.3 Promocién de espacios de intercambio

local

c) Se solicita al programa realizar la verificacion del punto alertado y nos informe de acuerdo a
los plazos establecidos en la ruta de alerta del Comité de Transparencia.

| V. ANEXOS: (Total de paginasfolios: (03)

1. Copia de Ficha de Veeduria N° V-020-2023-JUN-F. (03 folios).

Jessica Rojas Dominguez= . .
Responsable Regional .




COMITE DE TRANWWYWDADANA

E REGIONAL XXXX)XXXXXX
T VIGILANGIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL PROYEETS st MiRAS / NOA JAYATAI DEL PROGRAMA FONCODES
eléfono Regional: P FICHA DE VIGILANGIA T T
Teléfono Nacional: Y 1 ENTREVISTA INTEGRANTE ORNEC CODIGON®_V-272-2013 —yor - €

OBJETIVO: VERIFICAR LAS PERCEPCIONES Y CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL ORNEC EN LA GESTION DE LOS PROYECTOS PRODUCTIVOS.
INDICACIONES: El Veedor/Vigilante del Comité Local de Transparencia y Vigllancia Ciudadana aplicard esta Ficha de Vigllancia al Presidente o secretario o tesorero o fiscal del drgano representativo del NEC - ORNEC (respetando el orden establecido) del proyecto Haku Winay /
Noa Jayatai del programa FONCODES
El VeedorfVigilante se presentaré ante el integrante del ORNEC; le explicard el objetivo de la vigitancia y luego le solicitard informacién.

En toda Ia Ficha tomar en cuenta esta LE YENDA: — NV=No verifico

NS/NR=No sabe, no responde __ NA=No a

ERI=Emprendimiento Rural Inclusivo

FICHA se aplica DENTRO DE CAMP (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
Vi Presencial ilancia NO Presencial
FECHA INICIAL de la Vigilancia: T ) 2 |HORA INICIAL de la Vigilancia: /L. 0@ pm

{L. DATOS GENERALES: DENTIFIC ACION DEL INFORMANTE INTEGRANTE DEL ORNEC Y UBICACION DEL NUCLEO EJECUTOR CENTRAL (NEC):

DﬂlddlnlomanulnhnmudolORNEc ABZ 546 6% NOMBRE del Informante Integrante del ORNEC \c.(mc QRivane Detera

5 DEPARTAMENTO: \ LR 6 PROVINCIA: Sot e

7 |DISTRITO: Y dleylles 8 |CCPPIDIRECCION Sede de NEC-ORNEC: Lloyite

9 |CARGO del Informants Integrante del ORNEC: Uicsidente 10 |NOMBRE del NEC: ComonTeld »

11 |Fecha de conformacion del NEC: o2 ) o )'l_zgg_u 12 [Namero de Nicleos Ejecutores en el NEC: Gomonlown - (lenlufhol| G7.

13 _|Fecha de Inicio del Proyecto ef J o3 J2e21) 14_|Fecha de Término del Proyecto: ol o jio2g

15 _[Namero Total de hogares usuarios a cargo del NEC Y30 16_|Namero de hogares con ERI, a cargo del NEC &%

17 |Etapa Actual de Ejecucién del Proyecto: (a) fer Aho-implementacibn  |ff 2do Afo-Aproplacidn {c) 3er Afo-Consolidacion

18 _|IDIOMA que usan mis (predominanta en la zona ): g ﬂ Q Quechua (c) Aymara (d) Ashaninka (e) Awajin (f) Otro, describa:
Il. SOBRE PERCEPCIONES Y CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES AMINISTRATIVAS DE LOS INTEGRANTES ORNEC:

A)[CAPACITACION DE LOS INTEGRANTES DEL ORNEC PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES

19 | Cusntos integrantes del ORNEC son Varones y cuantas son Mujeres? [N*Varones © 5 [N°Mujeres | of |

20 |4 Todos los integrantes del ORNEC estan ACTIVOS, ejerciendo su cargo? & [ NO [Nswr[ 20.1 Si marca NO, diga 4 Por Qué?

21 |4 Todos los integrantes del ORNEC saben leer y escribi? NO |NSINR

22 |3 Todos los integrantes del ORNEC recibleron Capacitacién/Orientacion sobre Plan Operativo? NO |NSNR| 22.1 | Si marca NO, diga ;Por Qué?

23 |3 Todos los integrantes det ORNEC recibleron Capacitacién/Orientacion sobre Gula Ejecucién de Proyectos? B | NO [NswR| 23.1 Si marca NO, diga ;Por Qué?

24_|;Todos los integrantes del ORNEC recibieron Capacitacién/Orientacion sobre Expedientes Técnicos del Proyecto? 9&l | NO |NSMR| 24.1 | Si marca NO, Por Qué?

25_|;Todos los integrantes del ORNEC recibleron Capacitacién/Orientacion sobre Rendicion de Cuentas? 8L | NO [NsWR| 25.1 [Si marca NO, diga ;Por Qué?

26 |,El especialista de FONCODES cumplié las fechas establecidas para estas capacitaciones/orientaciones? . SQEMPRE |CASI SIEMPRE[ A VECES NUNCA | NSINR
27_|4El especialista de FONCODES uliiizo materisies didécticos o de apoyo durante estas capacitaciones/orientaciones? SGYPRE |CASI SIEMPRE| A VECES NUNCA | NSIWR|
28 |4El especialista de FONCODES usé el idioma predominante del hogar durante estas capacitaciones/orientaciones? SEPRE |CASISIEMPRE| AVECES | NUNCA |NSWR|
29 |}El especialista de FONCODES brind6 de manera comprensible/clara estas capacitaciones/orientaciones? SIRMPRE [CASISIEMPRE| AVECES | NUNCA |NSR|
30 |2El especialista de FONCODES brindd un trato amable y respetuoso a los integrantes de ORNEC durante estas ? %E CAS| SIEMPRE| A VECES NUNCA | NSINR
31 | Considera que eslas capacitaciones/orientaciones han mejorado fa capacidad de gestion del ORNEC? 8{ | NO [NSINR| 31.1 |Simarca NO, dhuPOROUE?

32 LMMMMupMquMUWQFONOOOES? W | NO |nsmr| 32.1|Simarca NO, diga ;POR QUE?:

Qué recomendaria para ‘ s/orie especialista de FONCODES?: =l

B)IACCESO A DOCUIEKTAC!ON DE. PROYECTO PARA EL CUIPUIENTO DE FUNCIONES DEL C ORNEC (El Veedor debe verificar los documentos mencionados en cada pregunta)

34 |;EI NEC cuenta con Plan Operativo? (Do ser posible, verifique) | | | NSINR| 34.1]Si marcs SI, diga: 3 Conoce las actividades a desarrollar segin Plan Operativo?: Sl | NO [nsaR
35_|4EINEC cuenta con Libro de Actas? @owww_é NO_|NSiNR|

36_|4EI NEC cuenta con Padron de Usuarios? (De ser posible, verifique) | |_NO_[NSMR| -

37_|JEINEC cuenta con los Expedientes Técnicos? MQ'.&'&_W!!!EL _'nc NSINR| 37.1 SI_| NO [NsiNR
38 |EI NEC cuenta con documentacion de la de los recursos del ? NSINR|

D) PARTICIPACION DE AGENTES EN LA EJECUCION DEL PROYECTO y RELACION DE PARENTEZCO CON INTEGRANTES DEL ORNEC

3 LEIORNECcuoauconloulgu?m AGENTES L 40. 1,1‘1::» 0[ 41, N°® Por Género IlZ.z,Cumphn s»;lu,,smmmualm Precisar Relacion de Parentezco de los Agentes con miembros del ORNEC

mava Al wenanta mmbemba ~ba i i ] wlafiom welcmbonn dal




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL XXXXXXXXXX
VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL PROYECTO HAKU WINAY / NOA JAYATAI DEL PROGRAMA FONCODES

Teléfono Regional: o Y- 070 2078 = YUV
Teléfono Nacional: iy ENTREVISTA INTEGRANTE ORNEC CODIGON ke i

OBJETIVO: VERIFICAR LAS PERCEPCIONES Y CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL ORNEC EN LA GESTION DE LOS PROYECTOS PRODUCTIVOS.
INDICACIONES: El VeedoriVigilants del Comité Local do Transparencia y Vigilancia Ciudadana aplicard esta Ficha de Vigilancia al Presidente o secretario o tesorero o fiscal del rgano representativo del NEC ~ ORNEC (respetando el orden establecido) del proyecto Haku Winay /

Noa Jayatai del programa FONCODES
El Veedor/Vigilante se presentari ante ¢f integrante del ORNEC; le explicard ef objetivo de la vigilancia y luego le solicitard informacion.
En toda Ia Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA:— NV=No verifico NS/NR=No sabe, no responde NA=No aplica ERi=Emprendimiento Rural Inclusivo
: ¥ T N“Varones | N° Mujeres Rk
(a) |Yachachiq? B | NO [Nswr| S A& | NO Inswr| SI M&m%g!_m,wr
(b) |Yachachig Financieros? Sl | 340 [NSINR SI Nolusm Sl INSINR|Si marca S/, diga de quien/es, cargo y relacion de parentezco?:
c) |Asistentes Técnicos? 3% | NO [Nsmr| 7 [ #f | NO [nsmr| SI | NQ mamslmww?
(d) | Coordinador Técnico? { NO [NsmR 4 % NO |NSwR| SI %mamsl de
(o) |Asistente Contable? NO_|NSmR 7/ NO_|Nsnr| SI INSINR| Si marca S/, diga de nhddndc ”
{f) |Facilitador Financiero? Sl NSINR | SI | NO [Ns’R| SI | NO |NSINR|Simarca S/, diga de quientes, cargo y reiacion de parentezco?:
E) ADHNISTRACﬁ DE RECURSOS ECONOMICOS Y RENDICION DE CUENTAS DEL ORNEC 3
44 [;Conoce cual es el presupuesto lotal aprobado para los proyectos del NEC? SB[ | NO [NsWR| 44.1]Simarca ST, diga ;Cudl es el MONTO?-> | 8. | | 59 0., o0 ©
45_|4El Programa transfiere oportunamente el presupuesto requerido para la ejecucion de los proyectos del NEC? M | NO [NSWR| 45.1|Simarca NO, diga ;POR QUE?:
46_|4En los ltimos doce meses se ha realizado trimestralmente la Rendicion de Cuentas en los Nixleo Ejecutores? $C | NO [NswR| 46.1Si iga ; POR QUE?: = .
47_|;EVNEC cuenta con las actas de Rendicion de Cuentas del Uitimo trimestre? (Do ser posible, verifique) | SI | P |NSNR| 47.1|Simarca NO, diga POR QUE?: Ts7o oo Lo (Necred — AL STCAT G AP
F) CONFORMIDAD DE ENTREGA/RECEPCION DE ACTIVOS/BIENES POR PARTE DEL PROVEEDOR AL NEC-ORNEC
48 | Aigln Integrante del ORNEC verificd esta entrega de activos/bienes a hogares usuarios por parte del proveedor? | W& | NO [nsmr] 48.1 |Simarca NO, diga ;POR QUE?: ;
49 |4E1 Coordinador del NEC verifico esta entrega de activosibienes a hogares usuarios por parte del proveedor? St | NO [Nsir| 49.1 |Simarca NO, diga ;POR QUE?: G (To Qi e s bl Coting
50 J2EINEC cuenta con ef acta de enlregalrecepcion de activos/bienes, firmada por el jefe de hogares usuarios? | $t | NO |NsiR| 50.1|Simarca ST, diga ;si el informante lo muestra el acta ol entrevistador? | st | NO [nsmr
Ill. SOBRE EL DESARROLLO DE CAPACIDADES PRODUCTIVAS y MEJORA DE LA VIVIENDA SALUDABLE PARA HOGAR USUARIO
A) CAPACITACION, ASISTENCIA TECNICA Y ENTREGA DE BIENES PARA PRODUCCION FAMILIAR
¢Qué tecnologias de produccion familiar fueron seleccionados en su localidad? | (a) [Recuperacidn y manejo de recursos naturabes: agua, suelo y vegetacidn {b) [Manejo de sistemas de riego (¢} |Manejo de cultivos
51 (Puede marcar més de una opcién) | 44" |Crianza de animales menores _{a)Manejo de hortalizas (f)_|Manejo de pasturas NSINR
yw {h)_|Otres, describa: Mo Tlol
52 |;Se reafizaron todas las capacitaciones y asistencia técnica programadas para estas lecnologias seleccionadas? <& | NO NSINR| 52.1 SimmNO.QgAPOROUE?: Cocinoncd
53 |4 Considera que estas capacilaciones y asistencla lécnica han mejorado las capacidades de los hogares usuarios? 3 NO [NsMR| 53.1 [Simarca NO, diga ;POR QUE?:
a&&mmam(mmlmym)ammmmv NO [NsNR| 54.1 [Simarca NO, diga ;POR QUE?:
B) CAPACITACION, ASISTENCIA TECNICA Y ENTREGA DE BIENES PARA MEJORA DE LA VIVIENDA SALUDABLE
55_|4Se realizaron todas las capacitaciones y asistencia técnica programadas sobre Buenas Practicas Saludables? & | NO |NsWR| 55.1 Simarca NO, diga ;POR QUE?:
56_|¢Considera que estas capacitaciones y asiencia técnica han contribuido a mejorar la vivienda de los hogares usuarios? | Rk | NO |NSINR| 56.1 Simarca NO, diga ;POR QUE?:
NO

57 |;Se los activos/bienes (materizles) a todos los usuarios sus viviendas? NSINR| 57.1 | Si marca NO, diga ;POR QUE?:
IV. SOBRE LA oeﬁ DE EMPRENDIMIENTOS RURALES INCLUSIVOS Y FOMENTO DE CAPACIDADES FINANCIERAS PARA GRUPO DE HOGARES:

A) DESARROLLO DEL CONCURSO PARA LA EVALUACION Y ASIGNACION DE RECURSOS GRUPOS DE EMPRENDIMIENTO RURAL INCLUSIVO (ERI)

58 |2 Cuéntos Grupos de Interés resultaron GANADORES en el (ltimo concurso? Sefale cudntos:>| // NSINR|

59 _|¢Cuénlos Grupos de Interés GANADORES de este idimo concurso, se encuentran en actividad? 7% [NsaR|

B) CAPACITACION, ASISTENCIA TECNICA Y ENTREGA DE BIENES PARA EMPRENDIMIENTO RURAL INCLUSIVO (ERI)

60 _|;Se realizaron todas las capacitaciones y asistencias técnicas programadas para los qrupos de ERI ganadores del NO [NSMNR] 60.1 | Simerca NO, diga ;POR QUE?:

61 ;mmmmumymmmmuwammam NO [nsmR| 61.1 |Simarca NO, diga ;POR 5 I
y de ERI del concurso? %1 | NO [NSWR| 62.1 |Simarca NO % - A i do LA [hdesd

63 ¢&deummrmmwmmmmmmumg@saem NO |NSNR| 63.1 | Si marca S/, diga & TAS22 > | |

64 |;Se cuenta con el Plan de Comercializacion de los Grupos de ERI? SI | WO [NsR

65_|zUsted conoce a Grupos de ERI que tengan emprendimientos exitosos en su distrito? $€ | NO [nsmR| 65.1|Si marca S/, diga ,CUALES?:

Pige 3%



Co

{ VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL

XXXXXXXXXX
VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL PROYECTO HAKU WINAY / NOA JAYATAI DEL PROGRAMA FONCODES

Tel

{Teléfono R
o Nacional: 1

ional:

FICHA DE VIGILANGIA

ENTREVISTA INTEGRANTE ORNEC

CODIGON® V- 019~ 1027 = - c:

: VERIFICAR LAS PERCEPCIONES Y CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL ORNEC EN LA GESTION DE LOS PROYECTOS PRODUCTIVOS.

Noa del programa FONCODES

Jayatai
El Veedor/Vigilante se presentard ante o integrante del ORNEC; le explicaré el objetivo de la vigilancia y luego le solicitars informacion.

OBJETIVO:
INDICACIONES: El VeedoriVigilante del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Cludadana aplicari esta Ficha de Vigilancia al Presidente o secretario o tesorero o fiscal del brgano representativo del NEC ~ ORNEC (respetando el orden establecido) dol proyecto Haku Widay /

Enbdlhﬁehlmtmmuuhm—-w-ﬂovuﬁoo EINR-NouI»,M

NA=No aplica

 Rural Inclusivo

| C) FOMENTO DE CAPACIDADES FINANCIERAS (Promueve que los usuarios tengan los conocimientos necesarios sobre el uso de los servicios y herramientas ofrece el banco, y 2 a ahorrar)

66 _|;Se realizaron todas las capacitaciones sobre Financieras a Grupos de ERI? 8% | NO [WswR| _|Simarca NO, diga ;POR QUE?:

67 |;Considera que estas capacitaciones han contribuido a mejorar las capacidades financieras de los Grupos de ERI? B | NO |Nsmw| 67.1 Simarca NO, diga ;POR QUE?:

V. SATISFACION Y SITUACION DE CAMBIOS DE LOS HOGARES USUARIOS DEL PROYECTO

€3 |;Ha recibido quejas, reciamos, denuncias de los hogares usuarios que forman parte del proyecto? SI | po [NswR] 68.1 [Simarca SI, diga sCUALES?:

69 |, Ha recibido quejas, reciamos, denuncias de personas ajenas al proyecio (poblacion en general)? SI | N [NsR| 69.1 [Simarca S, diga s CUALES?:

70 _|;Considera que los ingresos econémicos de los hogares usuarios del est mej se mantiene igual o esta ? far [Esta mejorando | (b) [Se mantiene igual | (c) |Esta empeorando |NSMR

71 |;Considera que la calidad de vida de kos usuarios _del esta se mantiene igual o estd empeorando? Esti mejorando | (b) |Se mantiene ual 8Bﬁ«weomb |NShR

72_|En general, con el proyecto ; Usted cree que la situacion de la comunidad esta mejorando, se mantiene igual o esta empeorando? Esta {b) {Se mantiene igual | (c) |Esta NSNR

73 |En2m|‘mmsmmom‘ para mejorar el proyecto?

V1, TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

74 |TRANSPARENCIA 74.1 | 4 Es accesible (facil de encontrar y obtener) la informacidn que brinda el Programa sobre el Haku / Noa % NO
74.2 | s oportuna (momento apropiado, a tiempo) la informacion que brinda el Programa sobre el Proyecto Haku Winay / Noa Jayatai? NO_|Nshw|
74.3 | 4Es comprensible (clara) la informacion que brinda el Programa sobre el sobre el Proyecto Haku Wiiay / Noa Jayatai? S| NO_[nsmwe|

75 |NEUTRALIDAD 751 MMWHWWWFONCOOESWMQHMBMNM.mgabsohwawmbdemmmbemﬂdosqwmadwmmaymmuym S| | NO [Nsmr|

(Imparcialidad) 75.2 g,A!gMopemdowdeipmyodoyloprogrmFONCOOGS;hmidorpﬁblbolegidibqueapoyeomafmdedghcandldwamﬁodemmlosmg»domadﬁoymﬂammhym Sl | NO' [NsmR|

75.3 (,AQ(mopetadordeioperadwdelgoyedoylommFWCODESonmidorpabllooleinqueasiuaammonihdealgthwﬂﬂdumdemmwnﬁdosqmammdP S| | NB: [NSNR

76 |OBSERVACIONES /| COMENTARIOS generales |

—_

77 |RECOMENDACIONES / SUGERENCIAS generales

|

—

78 |FECHA FINAL de la entrevista:
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