Programa Nacional Firmado digitalmente por VARGAS

cum = C»}MPOS Kanebo FAU 20546537782
P g 8 \ r sof

’ ni 1 C : Jefe(A) De Unidad Tt |
s' ?ga PE RU MInIStel:I’O de D_esa rrollo CE il ( Programa N M%;%/%: ;o?/(el)aufor Igileladocsrrrr\g%rtlg

é e Inc|u5|on Soc|a| D) ac G vy ale CU na MaS Fecha: 05.04.2022 18:21:13 -05:00

San Isidro, 05 de abril de 2022

San Isidro, 05 de Abril del 2022
OFICIO N° 000017-2022-MIDIS/PNCM-UTLMM

Sefior(a)
Stalin Joseph Portal Cabanillas
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Presente. -

Asunto : Caso N° 0013-2021-CTVC/LIC

Referencia: OFICIO 0037 -2022 CTV/LIMA'Y PROVINCIAS.

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan afectando
o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi como los derechos o
intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 11 de marzo del 2022, la Unidad Territorial recibié la Alerta registrada como Caso N°
0013 -2021-CTVCI/LIC, referida al funcionamiento del Servicio de Cuidado Diurno del Comité de Gestion
“Micaela Bastidas”.

TERCERO: Al respecto, es preciso senalar que el Comité de Gestion “Micaela Bastidas” reconocida con
Convenio 303-2014-MIDIS/IPNCM/UTAI/SCD/UT-LIMA METROPOLITANA y cuya directiva es reconocida
con RDE N°000041-2022-MIDIS-PNCM, el cual se encuentran ubicado en el distrito del San Antonio,
provincia de Huarochiri. Este Comité de Gestién viene atendiendo de manera ininterrumpida a 84 nifios y
nifias menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracién lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana sefiala
los siguientes “puntos criticos”:

De los puntos criticos:

1. HOGAR NO RECIBE CANASTA DE ALIMENTOS Durante la entrevista telefénica la cuidadora
principal Sr. Alicia madre del usuario manifestd, que la canasta de alimentos correspondiente a los
meses de enero y febrero los recibid la primera semana de marzo, desconoce los motivos del retraso,
asimismo _desconoce la programacién para la entrega correspondiente al mes de marzo guedando
pendiente _aln esta entrega, Esta situacién contraviene |o establecido en la RDEQ055-2022-
MIDIS/PNCM Atencién Alimentaria y Nutricional del PNCM en Contexto no _presencial, en el
numeral V Desarrollo “(...) Canasta de alimentos no perecibles, mediante entrega mensual, casa por
casa, para que las madres, padres o cuidadoras/es principales de las/los nifias/os usuarias/os del
PNCM, preparen su alimentacién, de acuerdo con las orientaciones y recomendaciones que brinde el
PNCM a través de los Actores Comunales...” Asimismo no estaria acorde a lo estipulado en la RDE
0766-2021-MIDIS/PNCM Prestaciéon de los servicios del PNCM en contextos no presenciales, en
el numeral 5.11 Atencion alimentaria y nutricional (SCD) “(...) Canasta de alimentos no perecibles,
mediante_entrega mensual, casa por casa, para que las madres, padres 0 apoderados preparen la
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alimentacién de las nifas y nifios usuarios de PNCM, (...)" : v contraviene con la finalidad de la
Atencién alimentaria y nutricional, descrita en las Disposiciones Generales de la directiva que es
“atender las necesidades nutricionales que contribuyan al crecimiento y desarrollo adecuado de la
nifia y niflo, garantizando el acceso de alimentos inocuos y adecuados en cantidad, calidad
aceptabilidad y pertinencia cultural, promoviendo practicas y habitos de alimentaciéon saludable”
Finalmente, la Ley N°29158 “Ley Organica del Poder Ejecutivo” en su articulo N°02 Principio de
servicio al ciudadano, establece en los numerales: “1 Eficacia “la _gestién se organiza para el
cumplimiento oportuno de los objetivos y las metas gubernamentales. 8. Prevencién: gestibn para
enfrentar los riesgos que afecten la vida de las personas, y para asegurar la prestacién de los
servicios fundamentales.”.

De acuerdo a lo establecido mediante Directiva “Prestacion de los servicios del Programa Nacional
Cuna Mas en contextos no presenciales”, aprobada con RDE N° 000766-2021/MIDID-PNCM, con la
finalidad de generar mejores condiciones para el desarrollo infantil temprano teniendo en cuenta las
restricciones y limitaciones que tienen las familias por causa de la pandemia de COVID-19, se ha
previsto la entrega de kits de alimentos que coadyuven a reforzar las practicas de cuidado y
aprendizaje que promueve el PNCM siendo estos:

(---)

Entrega de alimentos: Busca dar continuidad a la atencion alimentaria de las nifias y nifios usuarios
del SCD, se ha previsto una periodicidad mensual. Se brinda a través de los servicios alimentarios
gue organizan el mecanismo de entrega de alimentos a las y los usuarios del servicio.

Asi también, considera respecto a la entrega de alimentos, a través de la siguiente modalidad:

1) Canastas de alimentos no perecibles

Al respecto, se precisa que desde el PNCM se viene realizando la entrega de canastas de alimentos
no perecibles mediante entrega mensual, casa por casa, para que las madres, padres o apoderados
preparen la alimentacion de las nifias y nifios usuarios del SCD.
Las canastas de alimentos no perecibles consideran dos grupos etarios de 6 a 11 mesesy de 12 a 36
meses compuestas por (Procedimiento de la atencién alimentaria y nutricional del Programa Nacional
Cuna Mas en contextos no presenciales aprobado con RDE N° 70-2021-MIDIS/PNCM):

Harinas u hojuelas (de cereales y derivados y otros)

Arroz o arroz fortificado, fideos, entre otros

Leche evaporada

Leguminosas o menestras

Conserva de pescado o conserva de sangrecita o de bazo o de higado, entre otros

Aceite vegetal

El punto Critico se considera Infundado

Con fecha 31 de enero del 2022, mediante Resolucion Administrativa N°024-2022-MIDIS/PNCM-UA,
con En relacién a dicho punto critico. La Junta Directiva del Comité de Gestion Micaela Bastidas,
conté con la transferencia para la ejecucion de la actividad denominada entrega de canastas periodo
enero y febrero plazo de ejecucién de 60 dias. Ejecutandose la entrega el 24 de febrero del 2022 por
lo siguiente:

1. El reconocimiento de la nueva JD del C.G con RD 000041-2002-MIDIS/PNCM-DE a partir
del 28 de enero del 2022.

2. El C.G se encontrd en proceso de adquisicion de alimentos con RA 024 -MIDIS/PNCM y en
el marco del DS N° 015.2020-MIDIS.

3. El 11 de febrero del 2022 mediante correo se comunica al C.G el proveedor ganador para el
sector, y el envio del acta de compromiso para firma entre C.G y el proveedor ganador. Luego de la
firma del acta de compromiso (ACTA 3) el especialista en nutricion realiz6 el pedido de alimentos con
plazo de 10 dias calendarios de plazo para la entrega (ACTA 4) El C.G recibio los alimentos el 21 de
febrero, realizdé los empaques y el 24 de febrero del presente segin programacion, realizo la
distribucién a los usuarios casa por casa (ANEXO 02) (padron de recepcion por la familia usuaria.)
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. PROGRAMA ENTREGA AL HOGAR KIT DE HIGIENE Y PROTECCION INCOMPLETO entrevista

realizada la cuidadora principal Sra. Alicia, manifestd que recibié los kits de higiene y protecciéon
correspondientes a los meses de enero v febrero en la primera semana de marzo, que solo recibié 08
mascarillas, 04 mascarillas por cada kit de entrega, desconoce los motivos que no recibié el jabdn
liguido y papel toalla. Esta situacién contraviene en lo establecido en la RDE 0766-2021-
MIDIS/PNCM Prestacion de los servicios del PNCM en contextos no presenciales, en el numeral 5.7.2
Kit de higiene y proteccion “La dotacion del kit de higiene y proteccidn se enmarca en la promocion de
las practicas de cuidado saludable que el Programa Nacional Cuna Mas promueve”. “(...) El Kit de
higiene y proteccién estd compuesto por los siguientes materiales: 01 Jabén liguido con dispensador,
02 papel toalla, 4 mascarillas KN95 cuya frecuencia es mensual” segun lo descrito en cuadro 4 de la
directiva.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante RDE
N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobé la Directiva denominada “Prestacion de servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, el Programa realiza la transferencia de recursos
financieros programados para cubrir los costos del Kit de higiene y proteccién para nifias/os usuarios
del SCD y familias usuarias del SAF.

La dotacion del kit de higiene y proteccion se enmarca en la promocidn de las practicas de cuidado
saludable que el Programa Nacional Cuna Mas promueve. El kit comprende la entrega de materiales
para la higiene y proteccién a usuarias/os y cuidador principal del SCD y familias usuarias del SAF,
para uso de la nifia/nifio, gestante y/o cuidador principal, a efectos de fortalecer practicas de cuidado
saludable en el hogar que contribuyan a disminuir los factores de riesgo que afecten la salud, asi
como disminuir el riesgo de contagio del COVID-19. El Kit de higiene y proteccién estd compuesto por
los siguientes materiales:

Jabon liquido con dispensadorl (1 frasco)

Mascarillas respirador KN95 (4 unidades)

Papel toalla (2 unidades)

Mediante Resolucion Administrativa N°024-2022-MIDIS/PNCM-UA se aprobd la transferencia de
recursos financieros para vigilancia comunal, implementos sanitarios para juntas directivas y consejo
de vigilancia, dotacion de kit de higiene y proteccidén para usuarios, entrega de alimentos, gastos de
comunicacién mévil de actores comunales, implementos sanitarios para actores comunales, articulos
de limpieza y desinfeccién para servicios alimentarios, gastos del comité de gestion para traslado de
materiales y gastos para entrega de materiales e insumos al usuario, en el marco del Decreto
Supremo N° 015-2020-MIDIS- grupo 2. Periodo enero y febrero del 2022.

La RA 024-MIDIS/IPNCM, CON Memorando Mdltiple N°000025-2022-MIDIS/PNCM-UTAI con
Orientaciones Técnicas para la Ejecucion de la Transferencia de recursos a los CG para la dotacion
del Kit de Higiene y Proteccién priorizado correspondiente a los meses de enero y febrero-2022.
Segun Memorando al no contar con la disponibilidad presupuestal solicitada por el Programa para
atender con la transferencia de recursos para la dotacién del Kit de Higiene y Proteccién a familias del
SCD y SAF ,fue necesario realizar un ajuste en la composiciéon y monto estimado para la
adquisicién del Kit de Higiene y Proteccidon de tal forma que no se vea afectada la dotacion del
mencionado Kit a todas las Usuarias/os del SCD y las familias Usuarias del SAF considerando las
limitaciones en la disponibilidad presupuestal.

En tal sentido de los tres (3) materiales que conforman el Kit de higiene y proteccion considerados en
la Directiva “Prestacion de los servicios de los Servicios del Programa Nacional Cuna Mas en
Contextos No Presenciales” aprobado con RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM , las transferencias
realizadas para el periodo enero y febrero 2022, tuvieron un reajuste presupuestal en el costo
estimado por Kit , surgiendo la necesidad de priorizar (1) un material Kit de Higiene y
Proteccion, considerados fundamental como proteccion del cuidador principal frente al riesgo de
contagio de la COVID -19.

En el marco de las transferencias realizadas con Resolucion Administrativa N° 016-2022-
MIDIS/PNCM Y Resolucion Administrativa N°019-2022- MIDIS/PNCM EL Kit de higiene y Proteccién
del SCD y del SAF, se prioriza Mascarillas KN95 para el cuidador principal y la bolsa plastica para

1 Para el comité que cuente con pueblos indigenas u originarios, se podra optar por tres (03) jabones de tocador en barra de 90g.
cada uno por mes, considerando la pertinencia cultural u otras razones relacionadas a su contexto. (RDE 766-2021- MIDIS/PNCM).
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armado del Kit, con un monto estimado por kit de higiene y proteccion priorizado de S/.12.10 (doce
con 10/100 soles) por mes.

El punto critico se considera Infundado

Con fecha 17 de febrero la UTLM realiz6 la socializacién de la RA 024-2022-MIDIS/PNCM a las
Juntas Directivas y los Actores Comunales del Comité de Gestion Micaela Bastidas (Anexo3) (Acta
de reunion)

Con fecha 24 de febrero los Actores Comunales; MC, MG y GF realizan a través del trabajo
presencial realizaron el reparto de los kits de higiene y proteccién para los usuarios casa por casa.
(Anexo 4) (padrén de entrega del Usuario)

CONCLUSIONES
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana-Sede Regional de
Lima Metropolitana y Callao, del CASO N.° 00013-2022-CTVC/LIC, se precisa:

Los puntos criticos 1 y 2 se consideran INFUNDADOS, en concordancia con la normativa vigente del
Programa

Es todo cuanto informo para los fines que estime conveniente.

Atte.
Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
KANEBO VARGAS CAMPOS
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA
Programa Nacional Cuna Mas
Se adjunta:

- Anexo 1: Acta de reunion con Comité de Gestién

- Acta de socializacion de RA 024-2022 -MIDIS/PNCM

- Padrones de entrega de Canastas y Kit de Higiene y Proteccion

- Evidencia de la RA 024 -2022-MIDIS/PNCM y MM 00025-MIDIS, Orientaciones sobre la adquisicion
de Materiales.

ANEXO 1
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ACTA DE SOCIALIZACION DEL CASO CTVC 0013-2022-CTVC

ACTADE REUMION DEL C.G MICAELA BASTIDAS PARA SOCIALIZACION DE CTWC 0013-2022

Siendo las 14:00p.m del dia 28 de marzo del 2022 = inida la reunion via zoom con la Junta
Directiva y Actores Comunales del C.G Micaela Bastidas para sodalizar el caso de la CTvC
0013-2022 , Se inicia la presente reunion dando la bienvenida a los miembros de la JD y A.C y
s socializa el caso prasentado de CTVC 0013-2022-CTVC/LIMA.

Con fecha 11 de marzo del presente ano se contacts a traves de 1a llamada telefanica
a cuidadora principal, Sra. Alicia Laureano Baldeon, identficada con DM M° 41110837,
madre de BL.H.L identficade com DM N® 82225158, con 13 meses edad, usuano gue
perenace al Comité de Gestion Micasla Bastidas del programa Cuna Mas, se
encontrd ko siguiente:

+ Cuidadora principal refiere que no recibia la canasta de alimentos de los meses
de enero y febrery que debio comesponder por cada mes, kos rechid en la
primera semana de marze dos canasias de alimentos gue son de estos meses
que no recibio, desconociendo los motivos del refraso de los producios.
Desconocs el cronograma de entrega de la canasia que comespondenia al mes
de marzo.

# Ademas, menciona que recbhio e Kit de higiene y proteccion, sclho 0B
mascanllas comespondientes & 4mascanllas por cada canasta recibida
Desconocs ks mofivos porgue no entregarnon jaban liquido y papel toalla.

#  Alafecha recibid el KITDIT

# Por ditimo, refiere que su hijo se realizd |a prusba de tamizaje de hemoglobina
este afio con resultade de Hb 11gridl y viene dando suplemento de hiermo en
forma preventiva.

Sin ofra situacion que afiadir por parte de la usuaria se culming entrevista.
Luego de la socializacion se da lectura al acta de reunion del C.G, realizada el dia 21
de febrero domde =2 organizd la entrega de canasta de alimentos v e kit de higiene v
proteccion comespondients a la R4 024-2022 MIDIS/IPMCM, ¥ |a enfrega de la canasta
de alimentos y kit de higiene y proteccion para el dia 24 de febrero del 2022,

En seguida se realiza la verificacion de los padrones de canasta de alimentos de enen
y febrero donde se registra la recepeion de ambas canasta por |a familia usuana en
fecha 24 de febrern. Igualmente se verifica la recepcion del kit de higiene y proteccion
En lzs padrones de enero y febrem.

Los AC informan gue duranie |a entrega casa por casa reforzaron la entrega de las
canastas y kit de higiene y proteccion a los cuidadores principales.

Sin otro punto gue tratar firnan kos miembros del C.G dande fe de la presente
socialzacion.

a1 i

PRESIDEMTA TESORERA

ANEXO 2
ACTA DE SOCIALIZACION DE LA RA 024-2022, Y ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES
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ANEXO 04
MEMORANDON MULTIPLE N° 000025-2022 MIDIS/PNCM-UTAI ORIENTACIONES TECNICAS PARA LA
EJECUCION DE LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS A LOS C.G PARA LA DOTACION DE KIT DE
HIGIENE Y PROTECCION PRIORIZADO
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