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CALLE LAS PALOMAS 430,LIMA-LIMA-SURQUILLO
Presente. -

Asunto : Caso N° 014 -2022-CTVC/LIP

Referencia : OFICIO N°037-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre determinado caso que
estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Saociales, asi
como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 22 de marzo del 2022, la Oficina de Coordinacion Territorial Cafiete recibio
la Alerta registrada como CASO N° 014-2022-CTVC/LIP, referida al Comité de Gestion Madre
Teresa Reyes.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que en el SCD del Comité de Gestion “Madre Teresa
Reyes” esta ubicado en el distrito de Nuevo Imperial, provincia de Cafiete, reconocidos con
RDE.833-2020 -MIDIS/PNCM, de fecha 31 de diciembre del 2020. Este CG viene atendiendo a la
actualidad 84 usuarios hasta el mes de marzo nifios y nifias menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracién lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefala el siguientes “punto critico”:

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. HOGAR NO RECIBE CANASTA DE ALIMENTOS Durante la entrevista telefonica la
cuidadora principal Sr. Elizabeth madre de los usuarios manifestd, que la canasta de
alimentos correspondiente a los meses de enero v febrero los que debié corresponder por
cada mes los recibid el dia 16 de febrero dos canastas de alimentos gue son de estos
meses gue no recibid, desconociendo los motivos del retraso de los productos, desconoce
el cronograma de entrega de la canasta que correspondiente al mes de marzo. Esta
situacion contraviene lo establecido en la RDE055-2022-MIDIS/PNCM Atencion Alimentaria
vy Nutricional del PNCM en Contexto no presencial, en el numeral V Desarrollo “(...) Canasta
de alimentos no perecibles, mediante entrega mensual, casa por casa, para que las madres,
padres o cuidadoras/es principales de las/los niflas/os usuarias/os del PNCM, preparen su
alimentaciéon, de acuerdo con las orientaciones y recomendaciones que brinde el PNCM a
través de los Actores Comunales...” Asimismo no estaria acorde a lo estipulado en la RDE
0766-2021-MIDIS/PNCM _ Prestaciéon de los servicios del PNCM en contextos no
presenciales, en el numeral 5.11 Atencién alimentaria y nutricional (SCD) “(...) Canasta de
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alimentos no perecibles, mediante entrega mensual, casa por casa, para que las madres,
padres o apoderados preparen la alimentacion de las nifias y nifios usuarios de PNCM,
(...)": v contraviene con la finalidad de la Atencion alimentaria y nutricional, descrita en las
Disposiciones Generales de la directiva que es “atender las necesidades nutricionales que
contribuyan al crecimiento y desarrollo adecuado de la nifia y nifio, garantizando el acceso
de alimentos inocuos y adecuados en cantidad, calidad aceptabilidad vy pertinencia cultural,
promoviendo practicas vy habitos de alimentacion saludable” Finalmente, la Ley N°29158
“Ley Organica del Poder Ejecutivo” en su articulo N°02 Principio de servicio al ciudadano,
establece en los numerales: “1 Eficacia “la gestion se organiza para el cumplimiento de los
objetivos v las metas gubernamentales. 8. Prevencidn: gestion para enfrentar los riesgos
gue afecten la vida de las personas, y para aseqgurar la prestacion de los servicios
fundamentales.”

De acuerdo a lo establecido mediante Directiva “Prestacion de los servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, aprobada con RDE N° 000766-
2021/MIDID-PNCM, con la finalidad de generar mejores condiciones para el desarrollo
infantil temprano teniendo en cuenta las restricciones y limitaciones que tienen las familias
por causa de la pandemia de COVID-19, se ha previsto la entrega de kits de alimentos que
coadyuven a reforzar las préacticas de cuidado y aprendizaje que promueve el PNCM siendo
estos:

(...)

¢ Entrega de alimentos: Busca dar continuidad a la atencién alimentaria de las nifias y nifios
usuarios del SCD, se ha previsto una periodicidad mensual. Se brinda a través de los
servicios alimentarios que organizan el mecanismo de entrega de alimentos a las y los
usuarios del servicio.

Asi también, considera respecto a la entrega de alimentos, a través de la siguiente
modalidad:

1) Canastas de alimentos no perecibles

Al respecto, se precisa que desde el PNCM se viene realizando la entrega de canastas de
alimentos no perecibles mediante entrega mensual, casa por casa, para que las madres,
padres o apoderados preparen la alimentacion de las nifias y nifios usuarios del SCD.

Las canastas de alimentos no perecibles consideran dos grupos etarios de 6 a 11 meses y
de 12 a 36 meses compuestas por (Procedimiento de la atencién alimentaria y nutricional
del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales aprobado con RDE N° 70-
2021-MIDIS/PNCM):

e Harinas u hojuelas (de cereales y derivados y otros)

¢ Arroz o arroz fortificado, fideos, entre otros

e Leche evaporada

e Leguminosas 0 menestras

e Conserva de pescado o conserva de sangrecita o de bazo o de higado, entre otros

o Aceite vegetal

El punto Critico se considera INFUNDADO

Al respecto, en fecha 25 de febrero de 2022, la Sra. De la Cruz Gutiérrez Elizabeth Marta,
cuidadora principal, recibié los alimentos del mes de enero y febrero; en tanto el 21 de enero
se realiz6 la transferencia mediante Resolucion Administrativa N° 0019-2022/MIDIS-
PNCM/UA, para la entrega de canastas correspondiente a los meses de enero y febrero.
Asimismo, se adjunta el formato de registro de entrega de canasta de alimentos no
perecibles a las nifias y nifios del SCD, donde se evidencia que el cuidador principal recibio
la canasta de alimentos no perecibles (anexo 1)
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3. PROGRAMA ENTREGA AL HOGAR KIT DE HIGIENE Y PROTECCION INCOMPLETO En
la entrevista realizada la cuidadora principal Sra. Elizabeth, manifesté que recibié los kits de
higiene y protecciones correspondientes a los meses de enero y febrero recibid que solo
recibié 08 mascarillas, 04 mascarillas por cada canasta recibida, desconoce los motivos que
no entregaron jabén liquido y papel toalla. Esta situacién contraviene en lo establecido en la
RDE 0766-2021-MIDIS/PNCM Prestacion de los servicios del PNCM en contextos no
presenciales, en el numeral 5.7.2 Kit de higiene y proteccion “La dotacién del kit de higiene y
proteccién _se enmarca en la promocién de las practicas de cuidado saludable que el
Programa Nacional Cuna Mas promueve”. “(...) El Kit de higiene y proteccion esta
compuesto por los siguientes materiales: 01 Jabén liquido con dispensador, 02 papel toalla,
4 mascarillas KN95 cuya frecuencia es mensual” segun lo descrito en cuadro 4 de la
directiva.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante
RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobd la Directiva denominada “Prestacion de servicios
del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, el Programa realiza la
transferencia de recursos financieros programados para cubrir los costos del Kit de higiene y
proteccion para nifias/os usuarios del SCD y familias usuarias del SAF.

La dotacion del kit de higiene y proteccién se enmarca en la promocion de las practicas de
cuidado saludable que el Programa Nacional Cuna Mas promueve. El kit comprende la
entrega de materiales para la higiene y proteccion a usuarias/os y cuidador principal del
SCD y familias usuarias del SAF, para uso de la nifia/nifio, gestante y/o cuidador principal, a
efectos de fortalecer practicas de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a disminuir
los factores de riesgo que afecten la salud, asi como disminuir el riesgo de contagio del
COVID-19. EI Kit de higiene y proteccidén esta compuesto por los siguientes materiales:

¢ Jabon liguido con dispensador?! (1 frasco)

o Mascarillas respirador KN95 (4 unidades)

o Papel toalla (2 unidades)

NOTA: De acuerdo a las orientaciones técnicas emitidas por Sede Central para la ejecucién
de la transferencia de recursos a los CG para la dotacion de kit de higiene, correspondiente
al periodo enero-febrero 2022, el kit de higiene y proteccidon prioriza la entrega de
materiales, para usuarias/os del SCD y Familias usuarias del SAF, correspondiente al
periodo enero y febrero 2022, como se detalla a continuacién:

e Mascarilla Respirador KN95.
e Bolsa de Polietileno color claro

El punto Critico se considera INFUNDADO

Cabe precisar que el cuidador principal Sra. De la Cruz Gutiérrez Elizabeth Marta recibi6 el
kit de higiene y proteccién. Asimismo, se adjunta el formato de registro de entrega del kit de
higiene y proteccién a las nifias y nifios del SCD, donde se evidencia que el cuidador
principal recibi6 dicho kit. (Anexo 02).

CONCLUSIONES

! Para el comité que cuente con pueblos indigenas u originarios, se podra optar por tres (03) jabones de tocador en barra
de 90g. cada uno por mes, considerando la pertinencia cultural u otras razones relacionadas a su contexto. (RDE 766-
2021- MIDIS/PNCM).
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De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Lima
Provincias, del CASO N° 014 -2022-CTVC/LIP se precisa:

Los puntos criticos 1 y 2 se consideran INFUNDADOS, en concordancia con la normativa vigente
del Programa

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
KANEBO VARGAS CAMPOS
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA
Programa Nacional Cuna Mas
Se adjunta

Anexos 01,02.
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ANEXO 01
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San Isidro, 21 de Enero del 2022
RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°  000019-2022-MIDIS/PNCM-UA

VISTOS:

El Informe n® 15-2022-MIDIS/PNCM/UTAI de fecha 17 de enero de 2022, de la
Unidad Técnica de Atencion Integral; el Informe n® 28-2022-MIDIS/PNCM/UA-CCON de
fecha 19 de enero de 2022, de la Coordinacion de Contabilidad, y el Informe n® 0111-
2022-MIDIS/PNCM-UAJ de fecha 21 de enero de 2022, emitido por la Unidad de
Asesoria Juridica; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Supremo n® 003-2012-MIDIS se crea el Programa
Nacional Cuna Mas, como programa social focalizado, adscrito al Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social, con el propésito de brindar atencién integral a nifias y
nifios menores de 36 meses de edad en zonas en situacion de pobreza y pobreza
extrema. Brinda sus servicios a través de dos modalidades de intervencion: a) Cuidado
Diurno y b) Acompafiamiento a Familias;

Que, mediante el articulo 5° del Decreto Supremo n° 001-2013-MIDIS,
“Disposiciones para la transferencia de recursos financieros a comités u organizaciones
gue se constituyan para proveer los bienes y servicios del Programa Nacional Cuna
Mas y el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, se establece que la
transferencia de recursos financieros que realiza el Programa Nacional Cuna Mas a los
comités u organizaciones, se aprueba mediante resolucién de su maxima autoridad
administrativa

—— Que, la Décimo Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley n® 31365,
CUNA‘.( Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022, establece que, se
suspende durante el Afio Fiscal 2022, la transferencia de recursos a los gobiernos
locales provinciales prevista en el Decreto Sunremao 010-2011-MIMDES resnectodel |
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SE RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar la transferencia para materiales e insumos a 480 Comités
de Gestion del Servicio de Cuidado Diurno del periodo correspondiente al periodo enero
— febrero de 2022- Grupo 1, por el monto de S/ 10, 937,770.60 (Diez Millones
novecientos treinta y siete mil setecientos setenta con 60/100 soles para cubrir las
siguientes actividades: 1) Asistencia técnica para vigilancia comunitaria y 2) Atencion
Integral durante el Cuidado Diurno, en el marco del Decreto Supremo n° 015-2020-
MIDIS, conforme al detalle contenido en los anexos 1 y 2 que forma parte integrante de
la presente Resolucion.

Articulo 2. La transferencia de recursos aprobada en el articulo precedente
debe ser atendida con cargo a la Certificaciones de Crédito Presupuestal n® 3 y 5
emitidas por la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion del Programa
Nacional Cuna Mas.

Articulo 3. Las transferencias de recursos a los comités de gestion referidos en
el articulo 1 de la presente resolucion tendran un plazo para su ejecucion de 60 dias
calendario desde la fecha en la que la Unidad de Administracion comunica a las
Unidades Territoriales sobre la transferencia a los Comités de Gestion y 21 dias
calendario adicionales para la justificacion de los recursos asignados.

Articulo 4. Hacer de conocimiento la presente Resolucion a todas las Unidades
(de apoyo, de asesoramiento y técnicas) que conforman el Programa Nacional Cuna
Mas, asi como a las Unidades Territoriales referidas en los anexos que forman parte de
la presente resolucion.

Articulo 5. Publicar la presente Resolucion en el Portal Institucional del
Programa Nacional Cuna Mas (www.cunamas.gob.pe).

Registrese y Comuniquese.

DOCUMENTO FIRMADQ DIGITALMENTE
ANGEL FAUSTO BECERRA PAJUELO
JEFE DE UNIDAD DE ADMINISTRACION
Programa Nacional Cuna Mas
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a) EIl kit de higiene y proteccién priorizada: materiales de entrega mensual, para
usuarias/os del SCD y Familias usuarias del SAF, correspondiente al periodo enero-
febrero 2022, como se detalla a continuacion:

+ Mascarilla Respirador KN95.
» Bolsa de Polietileno color claro

Cuadro N°01: Costeo referencial del KIT DE HIGIENE Y PROTECCION del Servicio de
Cuidado Diurno y Servicio de Acompafiamiento a Familias: meses de enero - febrero

2022
Cantidad de Costo
Materiales del Kit
Servicio|  deHigieney | Unidadde | pirigiqo a: | ontregaxmes l::femnc{l;:)
Proteccién Enero | Febrero t (*l:
Unidad familias
Mascarilla continuadoras
Respirador KN95 en el mes 4 4
SAF Unidad familias
Bolsa polietileno continuadoras
color claro (**) en el mes S/.12.10
1 1
Mascarilla Unidad Nifias/os
Respirador KN95 continuadores (por mes)
SCD del mes 4 4
Bolsa polietileno Unidad Nifias/os
color claro (**) continuadores
del mes 1 1

(*) Los costos son referenciales por lo que podrian variar en los mercados locales, el comité de
gestion debera devolver los saldos de recursos en el marco de la RDEN®035-2021-MIDIS/PNCM.
(**) La Bolsa debe contener los materiales del Kit de Higiene y Proteccién
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ANEXO 03

& RED 3 CG.MADRE TER... o

(_ RED 3 CG.MADRE TER... A MC Betty, MC Elvira, MC ISABEL, ...

MC Betty, MC Elvira, MC ISABEL, X

. Estimadas por favor hacer recordar a las

familias usuarias por las redes de
comunicacion que el dia de hoy viernes 25
de febrero se realizara la entrega de
entregables de canasta de alimentos kits de
higiene correspondiente al mes de eneroy
febrero y los kits dit segun los nifios
ingresados por edades hasta el mes de
diciembre 2021 recordarles los protocolos
que debemos cumplir para la
recepcion,doble mascarillas,lapicero
azul,tina y banco en espera y el debido
distanciamiento y a su vez deben ir
reportando la recepcion con las evidencias
por la red 4, gracias por su atencion.

Estimadas por favor compartir en la
Red 4 los entregables para el mes de
enero y febrero y con respecto al kits
de higiene son 4 mascarillas

Buenas tardes At Rosa. Y compaferas hoy Buenos dias at. Rosa y companeras
jueves 24 De Febrero teniendo a mi cargo 8 esperando se encuentren bien de salud. Hoy
familias usuarias se compartié el mensaje viernes 25 de FEBRERO del 2022

sobre paquete integrado dando Continuamos con los mensajes a nuestros
conformidad que las familias usuarias nifios usuarios

respondieron al mensaje sus nifos se Mensaje sobre : SALUD MENTAL
encuentran blen de salud PREVENCION.

Hoy realize la llamada de consejeria a la
mama de

-Jairo vilcapuma Ramirez

M.c elvira Quispe Zarate.

MC OLGA CG MTR

Mc keyko Principe Ocares Buenos dias At Rosa y compaiieras
Espero que se encuentren bien de salud
Hoy viertnes 25. de febrero
continuamos con los mensajes a nuestros
ninos usuarios
Mensaje sobre  CUIDADO DE LA. SALUD.

MC Elvira CG MTR MENTAL Y. PREVENCION DELA.

Buenas tardes at. Rosa y compafieras, Hoy VIOLENCIA

jueves 24 de FEBRERO, Teniendo a mi cargo

8 familias usuarias se compartio el mensaje

sobre: El seguimiento al paquete integrado

Newde vow wwaldad N Buue

&
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RED 4 Cy EX MIXTA JU... RED 3 CG.MADRE TER
AC Julia, MC OLGA, MC ROXAN . € MC Betty, MC Elvira, MC ISABEL, ..
gracias por su reporte

Buenas tardes estimadas familias se les
comparte la lista de los Alimentos , con
respecto al kit de higiene son 4 mascarillas ,
¢l dia de Mafana esperar en du domicios los
cuidadores principales , para hacer la
entrega , por este medio enviar la
conformidad de los Alimentos recibidos del
mes enero y febrero Graclas

Buenos dias estimadas familias usuarias,
Esperando que hayan amanecido bien de
salud

Quien le saluda es la MC. JULIA MICHUY
RAMIREZ a cargo de sus nii@s usuari@s
del *PROGRAMA CUNA MAS, hoy Viemes
25 de Febrero 2022 Continuamos con el

seguimiento sobre el estado de salud de sus
nif@s y por este medio de la RED 4
brindaran sus respuestas cada una de
ustedes mamitas y papitos.

En momentos de estres es normal que los
nifos requieran més atencion
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< RED 4 By G NANCY

[ []
~U¥" MC Nancy, MC ROXANA , +51 90...

Estoy conforme con los viveres
del mes de enero y febrero.
Gracias.

Muchas gracias por los alimentos q nos dan
a nuestros ninos, recibi conforme del mes de
Enero y Febrero. Mi nino Deymar Lucca
Campos Meneses.
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