Programa Nacional Firmado digitalmente por MARTINEZ

ARONES Sandro Rogelio FAU
it ‘ um 20546537782 soft
Af"o ) " Ministerio ) _(E:rrrgit%ri(&:ﬂoordlnador(/\) De Unidad
bd PERU de Desarrollo Programa Nacional Motivo: Soy el autor del documento

e Inclusidn Social CUNA MAS Fecha: 13.03.2023 18:20:49 -05:00

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Ayacucho, 13 de Marzo del 2023
OFICIO N° 000043-2023-MIDIS/PNCM-UTAYAC

Sefior:
LUIS CANCHO CUBA

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana.

Presente. -
Asunto : CASO N° 016-2023-CTVC/AYA
Referencia : OFICIO N° 021-2023-CTVC/AYACUCHO

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 27 de febrero del 2023, la Unidad Territorial Ayacucho recibié el oficio
referido a las acciones de vigilancia del mes de enero 2023, alertas caso N°015-2023-CTVC/AYA,
referida al Servicio de Acomparnamiento a Familias del Comité de Gestion “Yachaycachillaway”.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestidon “Yachaycachillaway” del
SAF, reconocido con RDE N° 070-2022 -MIDIS/PNCM, esta ubicado en el distrito de Morccolla,
provincia de Sucre, de la Unidad Territorial Ayacucho. Este Comité de Gestion viene ejerciendo
sus funciones con efectividad a partir de 29 de setiembre del 2022 y viene atendiendo de manera
ininterrumpida a las gestantes y usuarios menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los 2 puntos criticos
gue recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se
precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS.

1. PROGRAMA NO CUMPLE CON FRECUENCIA ESTABLECIDA PARA LA
REALIZACION DE SESIONES DE SOCIALIZACION. Durante la entrevista al hogar de
la_sefora Mirian Mendoza Quintana, facilitadora del servicio, refiri6 que en el mes enero
2023 no se realiz6 la sesién de socializacién debido a que el programa no le habria hecho
entrega de algunos insumos de refrigerio para su desarrollo (galletas y agua), sefiala que
sélo se reunieron para la entrega de juguetes; lo manifestado incumpliria lo dispuesto en
el numeral 4.2.4 Frecuencia de las visitas a la familia y sesiones de socializacién de la
RDE 026-2022-MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias
del Programa Nacional Cuna Mas”, que sefala que las “Sesiones de Socializacién:
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Mensuales, a partir de 12 meses de edad del nifio/de la nifia y hasta su egreso”, lo que
limitaria al logro de los objetivos gue busca el servicio. (Ver Ficha de Vigilancia).

En el marco de la RDE-026-2022-MIDIS/PNCM-DE EI Servicio de Acompafiamiento a
Familias se brinda a madres gestantes, nifias y nifios menores de 36 meses y sus familias
de zonas de pobreza y extrema pobreza a través de: a) Visitas domiciliarias a Familias y
b) Sesiones de Socializacion, para el fortalecimiento de practicas de cuidado saludable
y aprendizaje de las cuidadoras y los cuidadores principales (madre, padre, u otro adulto
gue atiende durante el dia las necesidades basicas de la nifia o el nifio). Las visitas
domiciliarias y las sesiones de socializacion se realizan respetando la cultura de crianza
de las familias con el apoyo de Facilitadoras/es y equipo técnico de las UT, debidamente
capacitados. Las facilitadoras y facilitadores son los actores comunales que facilitan y
promueven experiencias de aprendizaje, momentos de cuidado, situaciones cotidianas y
momentos de juego, que contribuyan al desarrollo cognitivo, motor, comunicativo y
socioemocional de las nifias y los nifios.

Las Sesiones de Socializacién son sesiones grupales con las familias y con las nifias y/o
los nifios, complementarias a las visitas; tienen el propésito de fortalecer capacidades de
la madre, padre u otro cuidador principal para el desarrollo integral de las nifias y nifios en
participacion colectiva, que les permita compartir experiencias y aprender juntos, mediante
la aplicacion de practicas de cuidado y aprendizaje, juego, comunicacion e interaccion,
respetando su cultura de crianza y fomentando una interaccién de pares tanto entre padre,
madre u otro cuidador, asi como entre nifias y nifios. Se empodera el rol protagonico y la
capacidad educativa de las familias usuarias, fortaleciendo la respuesta sensible y
oportuna a las necesidades de nifias(os).

El punto Critico se considera: FUNDADO.

Al respecto, la Acompafante técnica refiri6 que la Sra. Mirian Mendoza Quintana,
efectivamente no habria realizado la sesién se socializacion a razén de que no contaba con
el refrigerio y materiales.

Sin embargo, para el mes de febrero la facilitadora si realiz6 las sesiones de socializacion, asi
también con fecha 2 de marzo 2023, la Acompafiante Técnica reforzo6 a la facilitadora sobre
el desarrollo de las sesiones de socializacién (ver anexo 1,2y 3)

2. PROGRAMA ENTREGA KIT DE MATERIALES EDUCATIVOS/KIT DE FACILITADOR
INCOMPLETO. Finalmente se le consulto sobre los materiales que el programa le hizo
entrega a su ingreso al servicio para el desarrollo de sus actividades, a lo cual la sefiora
Mirian Mendoza manifesté gue se le entregé una mochica que contenia Unicamente
cuaderno, pintura y cartillas; lo expresado no se ajustaria a lo sefialado el literal b “Material
educativo _para _realizar las Visitas domiciliarias _a Familias” del numeral 4.2.3
Material/recursos a ser utilizados de la RDE 026-2022-MIDIS/IPNCM-DE “Prestacion del
Servicio de Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas”, que indica
“Kit del Facilitador: Para realizar las Visitas domiciliarias _a Familias el/la facilitador/a
cuenta con el kit de Juguetes, kit de material fungible, el kit de material impreso e
indumentaria, los mismos que son proporcionados por el PNCM. (...) Comprende
materiales v juguetes de madera, plastico, de tela, impresos (como cartillas, rotafolio,
laminas, libros, cuentos, cuadernos etc.) u otros para las actividades de acompafamiento
familiar, estos materiales favorecen el desarrollo de capacidades de las dimensiones
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motora, cognitiva, comunicativa_y socioemocional. Asimismo, cuenta con materiales
fungibles para realizar, durante el juego, experiencias de expresion grafico plastica y
promover el desarrollo de capacidades comunicativas, motoras y cognitivas en la nifia y
el nifio.”; sefialar que lo expresado da a entender que el programa unicamente habria
hecho entrega de los materiales de la anterior facilitadora (con faltantes y/o deteriorados),
lo cual limitaria el desarrollo de sus actividades. (Ver Ficha de Vigilancia).

En el marco de la RDE-026-2022-MIDIS/PNCM-DE EI Servicio de Acompafiamiento a
Familias en el numeral 4.2.3 Material/recursos a ser utilizados a. Dotacion de Comunicacioén
movil para Facilitadoras/es Las Facilitadoras/es desarrollan las actividades de coordinacion
con el AT y sus familias usuarias a cargo en el marco del servicio de Acompafiamiento a
Familias. Para la implementacion de estas actividades se realiza la dotacion de recursos para
comunicacion movil dirigida a las/los facilitadoras/es de forma mensual, la cual consta de una
recarga del servicio de telefonia movil y/o paquete de datos Internet. b. Material educativo
para realizar las Visitas domiciliarias a Familias: El/la Facilitador/a y las familias
usuarias del SAF, cuentan con un kit proporcionado por el Programa para el desarrollo
de las actividades en la Visita domiciliaria a Familias. Asimismo, se puede
complementar con juguetes, materiales propios del hogar u otros, teniendo en cuenta
gue los juguetes y materiales son un medio para fortalecer las practicas de cuidado
saludable y aprendizaje del cuidador principal y la generacion de oportunidades de
aprendizaje de las nifias y nifios.

Kit del Facilitador: Para realizar las Visitas domiciliarias a Familias el/la facilitador/a cuenta
con el kit de Juguetes, kit de material fungible, el kit de material impreso e indumentaria, los
mismos que son proporcionados por el PNCM.

Debido a la intensidad de su uso, la reposicion del kit de juguetes y kit de material fungible se
realiza de manera anual; el kit de material impreso se podra dotar anualmente o dependiendo
de su tiempo de duracién.

Ademas, para identificarla/lo como parte de la intervencion del Servicio de Acompafiamiento
a Familias, la/el facilitador/a utiliza una indumentaria provista por el PNCM, cuya frecuencia
de dotacion es anual.

El Punto critico se declara INFUNDADO

Al respecto, la Acompafante Técnica refirié que la Sra. Mirian Mendoza Quintana, facilitadora,
recibid el kit del facilitador luego de los 5 dias de iniciado con su voluntariado, como precisa
en el acta y la fecha de entrega de este kit fue el 03/01/2023, cuyos materiales son: 01 Bola
de Lona, 02 juegos de vasos légicos, 01 titere de tela tipo manopla, decena de papel crepe
color azul, decena de papel crepe color fucsia, decena de papel crepe color amarillo, 50
unidades de papeles de color de colores varios y 01 un kit de frutas de plastico de 09 piezas,
dichos materiales fueron proporcionados por el PNCM. Posteriormente con la ejecucion de la
RA- 1193-2022 MIDIS/PNCM se entregd materiales de reposicién del kit del facilitador que
consta de 4 pelotas de tela, 02 pelotas con bordados de animales y 02 pelotas con pafios de
colores tal como consta en el acta de entrega con fecha 20/01/2023. (Ver Anexo 4,56 y 7).

CONCLUSIONES:
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De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ayacucho, del CASO N° 016-2023-CTVC/AYA, se precisa:

El punto critico 1 se considera FUNDADO, por lo que se procedié a levantar las observaciones tal
y como lo sefiala el andlisis precedente.

El punto critico 2 se considera INFUNDADO, a razén de que los kits fueron entregados a la
facilitadora Mirian Mendoza Quintana, quien ha recibido el kit del facilitador, el cual se evidencia
en las actas de entrega.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente;
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
SANDRO ROGELIO MARTINEZ ARONES
COORDINADOR(A) DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas
Se adjunta:

Anexo N.° 01: Lista de asistencia a la sesion de socializacion - febrero

Anexo N.° 02: Fotografias de la sesion de socializacion realizada el 24 de febrero.

Anexo N.° 03: Acta de reforzamiento secuencia metodoldgica de la visita al hogar y sesiones de socializacion a
la facilitadora Mirian Mendoza Quintana

Anexo N.° 04: Acta de recepcion de materiales entregados por el PNCM

Anexo N.° 05: Fotografias de la recepcion por parte del facilitador.

Anexo N.° 06: Acta de entrega de material de recepcion del kit del facilitador RA-1193 -MIDIS/PNCM.

Anexo N.° 07: Fotografias de la recepcion por parte del facilitador.

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: SVJ1DB9

Wz
o S.,\}"}mw,”ﬂ BICENTENARIO
Pagina 4 de 9 =% =72 DELPERU
-
M 2021 - 2024
":?} \ Q‘

==
-



Ministerio

de Desarrollo

Viceministerio

e Inclusién Social

de Prestaciones Sociales

Programa Nacional
CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

ANEXO N.° 01: LISTA DE ASISTENCIA A LA SESION DE SOCIALIZACION — FEBRERO

5> Codigo UTALFR108
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ANEXO N.° 02: FOTOGRAFIAS DE LA SESION DE SOCIALIZACION SOCIALIZACION REALIZADA
EL 24 DE FEBRERO EN LA CASA COMUNAL DE LA COMUNIDAD DE MORCOLLA
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ANEXO N.° 03: ACTA DE REFORZAMIENTO SECUENCIA METODOLOGICA DE LA VISITA
AL HOGAR Y SESIONES DE SOCIALIZACION A LA FACILITADORA MIRIAN MENDOZA
QUINTANA
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Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Perl
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: SVJ1DB9
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CUNA MAS
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

ANEXO N.° 04: ACTA DE RECEPCION DE MATERIALES ENTREGADOS POR EL PNCM.

ANEXO NO2H: ACTA DE ENTREGA DE o= [ 3
wioao TeRmiToria: AYACUCHO
DEPARTAMIENTO: AYACUCHO Promon: SUCRE
COMITE D GESTION: YACHAYKACHILLAWAY ACOMPAANTE TELMCD: NELLY ELIZABETH DE LA CRUZ VASQUEZ
— CANTIDAD DE MATERIAL RECISIDO
~ APTLUIDOS ¥ NOMERES DFL FACIITADOR - - e
SRR a wosoeiow | wongenmmoe | WO | o Canesneer | o coimsvens | PRGECR | PACHTE | o remae | O -
rstcoxamzas [ AMDEATO | po coumann. | 1awacoun pucea | LEmCOON | TAMAROMDE | g s
ARTEAGA ROCA DE RAMIREZ VILMA
1 69087
T s 1456987 1 2 1 1 1 1 1 1 ovj01/2023 wﬂ-ﬁ&
2 192271 REMIGIA 40152891 1 2 1 1 1 1 1 1 03/01/2023 M
3 370646 RAMOS SALAZAR AMANDA JESUS 70173739 1 , 2 , 1 1 1 1 1 1 03/01/2023
. 103937 QUISPE LLAMOCCA ANGELICA: 70811571 } 1 l 2 l 1 1 1 1
1 1 03/01/2023
s 402746 CAYLLAHUA AYALA GLADYS 70083322 1
2 1 1 1 1 1 1 os/01/2023 - é p
. 328985 NIETO ALFARO YENI SILVIA 70758332 1 2 1 1
1 1 1 1 03/01/2023 W
7 20233 MARTHA PAULINA NIETO ALFARO 40841639 1 2 1 1 03/01/2023 "@ z ?
1 1 1 1
. 75611 NIETO GASPAR ELIZA 40451214 1 2 1 1 03/01/2023
1 1 1 1
1
L] 675154 |ESCUDERO GUTIERREZ GEZELA 73949496
745309 MENDOZA QUINTANA MIRIAN 71011286 1 2 ] 1 1
DR T T ———— i1 ' . - [ ; f o | Jo Mt
73 S e ..okt
, .
10 DEALQYPARAMIENTO A FAMILA
oA TTASITORIAL AYACUCH® JRu— Tefemmeman
T : £ACM - MIDIS Kiein Casaico
G Firma def Acompaiante Thaveo Fieme.
e gl 28 ¢ . Mantee: NE Eliz401 3 o
g 1Bawa - - 0§ laceo U UNIDAD
s LGRS e b i P

Facilitadora Mirian
Mendoza Quintana
realizando
recepcion de
materiales con
fecha 01/01/2023

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert

Central telefénica: (51-1) 748-2000

www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-

2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:

https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: SVJ1DB9
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CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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ANEXO N.° 06: ACTA DE ENTREGA DE MATERIAL DE RECEPCION DEL KIT DEL
FACILITADOR RA-1193 MIDIS/PNCM

FICHA DE ENTREGA DE_MATERIALES PARA FACILITADORAS/ES DEL SAF
COMITE DE GESTION
) 2022 D an NOMERE DEL AT: NELLY E. DE LA CRUZ VASQUEZ
Ve Y ACHAYKACHILLAWAY o
UTIOCT: AYACUCHO DEPARTAMENTO: AYACUCHO IFROV‘“CI‘ SUCRE ICN‘LCAVooc CENTRO POSBLADO: CHRLCAYOC
KR e in tacnaGOrMr
P i e . APELLIDOS ¥ NOMBRES S FIRMA © HUELLA RITAL DE
A FACILITADORMA WOT DE PELOTAS DE TELA IECEPCION CONFORME
=l = RAMREZ A 19
0 = RTEAGA AMIREZ VILM A & \}J,M
n 2027 e AVLLAHUA AYALA GLADYS - c :(
B 7)) &
M . . VENDOZA GUINTANA MIRIAN X s —
| Az
AL ©
LIHUAMAN AROSTEGLI REM 01528 oy
Cezartg 2t
R e
QUISPE LLAW 0 T——
i8efega
=l = .

A L ACOMPARANIER (0 A tAMILIAS - P

salin cante e =e g carex regacia & cada facktacons 7/}

FiRMA Ok RESPiNs A &/ e
ENTREGA WEMBHO DE

FIRIMA DEL MEMBR

cag LLado s

> < A C.A QA AREZ
NOMmBRe: EDGAR CEFERWD | Lol NoMBRE [1AURO CRISP ALY
e 2022 p 662
o 288 2022 onm: 28 <«9Bl66
CARGO [PusipEmTE. & & carRgo C- V=

ANEXO N.° 07: FOTOGRAFIAS DE LA RECEPCION POR PARTE DEL FACILITADOR.

Facilitadora Mirian
Mendoza Quintana
realizando

recepcion de

materiales con
fecha 20/01/2023

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: SVJ1DB9
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