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Chachapoyas, 13 de Septiembre del 2022
OFICIO N° D000211-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ

Sefiora:
Nancy Oclocho Minchan
Representante Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Chachapoyas.-

Asunto : Seguimiento a los puntos criticos alertados en el CASO N° 020-2022-
CTVC/BAG, suscitada en la I.E 18116, codigo modular 0256339, situada en el
CC.PP y distrito de Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas.

Referencia : INFORME N° D000044-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-ESH (13SEP2022)

Tengo a bien dirigirme a usted, y a la vez remitir el documento de la referencia, mediante el cual la
Coordinadora Técnico Territorial de la Unidad Territorial de Amazonas del PNAE Qali Warma, informa del
seguimiento a los puntos criticos alertados en el CASO N° 020-2022-CTVC/BAG, suscitada en la |.E
18116, codigo modular 0256339, situada en el CC.PP y distrito de Camporredondo, provincia Luya,
departamento Amazonas.

Sin otro particular, me suscribié de usted.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
CC.:
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GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

INFORMAR SOBRE EL SEGUIMIENTO A LOS PUNTOS CRITICOS
ALERTADOS EN EL CASO N° 020-2022-CTVC/BAG, SUSCITADAEN LA |.E

18116, CODIGO MODULAR 0256339, SITUADA EN EL CC.PP Y DISTRITO
DE CAMPORREDONDO, PROVINCIA LUYA, DEPARTAMENTO AMAZONAS.

INFORME N° D000033-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-ESH

Chachapoyas, 12 de septiembre de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted con relacién al documento de la referencia, a fin de informar sobre el seguimiento a los
puntos criticos, en relacion a la alerta suscitada CASO N°020-2022-CTVC-BAG, suscitada en la I.E N° 18116,
Codigo Modular 0256339 ubicado en el centro Poblado y distrito de Camporredondo, provincia Luya, departamento

Amazonas.

I.  ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 26 de abril de 2022 mediante documento de la referencia OFICIO N°023-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitada en
la IE N° 18116, Cddigo Modular 0256339 situada en el centro Poblado y distrito de
Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas.

1.2. Con fecha 27 de abril de 2022, la Unidad Territorial Amazonas, mediante SGD, deriva al MGL
para la atencién del CASO adjuntando el documento OFICIO N°023-2022-CTVC/AMAZONAS
BAGUA, en que la representante del sistema de veeduria a la UT Amazonas, Sra. Nancy
Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 020-2022-CTVC/BAG,
suscitado con fecha 15 de marzo de 2022 en la IE N° 18116, Cédigo Modular 0256339 situada
en el centro Poblado y distrito de Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas
reportando 02 puntos criticos.

CUADRO N° 01: Detalle de puntos criticos alertados al CASO N° CASO N° 020-2022-
CTVC/BAG
N® DE DETALLE DEL PUNTO DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO
PUNTO CRITICO CRITICO
CRITICO
El nimero de alumnos |De acuerdo a lo manifestado por la directora, la I.E cuenta
atendidos que figura en el acta | con 133 alumnos matriculados hasta la fecha de veeduria;
de entrega/recepcion no es | sin embargo, Qali Warma tiene programado la entrega de
Firma Digital 01 igual al nimero de alumnos | productos para 120 alumnos, presentandose un faltante de
ig . . ; o
P ML matriculados 13 raciones, por lo cual es necesario hacer el seguimiento
e et correspondiente a fin que se pueda actualizar la cantidad
ALVARADS SANTILLAN Olga FAU real de beneficiarios seglin la némina de matricula del 2022.
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raciones

No se distribuye la cantidad | Segun informacién de la directora de la I.E. La cantidad
completa de alimentos que le | entregada a cada usuario fue menor a la cantidad
corresponde a cada alumno | programada por parte del programa Social, dado que las
02 matriculado 120 raciones se han fraccionado de partes iguales para los
133 alumnos. Situacién que ha provocado disconformidad
en los padres de familia por la entrega incompleta de las

1.3.

14.

Con fecha 10 de mayo, se emite el INFORME N° D000033-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-ESH, donde
se informa las acciones realizadas para la atencion de la alerta del CASO N° 020-2022-CTVC/BAG,
suscitado con fecha 15 de marzo de 2022, en la IE N° 18116, Codigo Modular 0256339 situada en el centro
Poblado y distrito de Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas.

Con fecha 02 de julio mediante documento RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000268-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, el PNAEQW Resuelve: MODIFICAR el Requerimiento para la contratacion de bienes
ylo servicios para la prestacion del servicio alimentario 2022 en la modalidad productos del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con Resolucién de Direccidon Ejecutiva N°
D000300- 2021-MIDIS/PNAEQW-DE, modificado a través de la Resolucién de Direccion Ejecutiva N°
D000193-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, en el extremo del Listado de Instituciones Educativas Publicas para la
prestacion del Servicio Alimentario 2022, conforme al anexo que forma parte integrante de la presente
Resolucién; en base a lo cual se emite el presente informe.

II. BASE NORMATIVA

2.1.

2.2.

23.

24.

2.5.

2.6.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-
USME - Version N°03.

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Version N° 07.

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento PRT-042-
PNAEQW-UQOP, Versi6n2.

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000247-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Verificacién de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por
el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo
PRT-003-PNAEQW-USME, Versién N° 08.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en ftems y Establecer el
Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo
PRO-030-PNAEQWUOQRP - Version N° 04.

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000279-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 11/07/2022 se aprueba el Protocolo para la Conformacién o
Actualizacién de los Comités de Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas publicas
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atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento normativo PRT-017- PNAEQW-UQP - Version N° 9.

2.7. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022- MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el “Protocolo
para la Gestion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las Instituciones Educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento PRT-046-PNAEQW-UQOP, Version N° 03, que forma parte integrante de la presente
resolucion.

. OBJETO

Informar sobre el seguimiento a los puntos criticos alertados CASO N° 020-2021-CTVC/BAG, suscitado
con fecha 15 de marzo de 2022 en la IE N° 18116, Cddigo Modular 0256339 situada en el centro
Poblado y distrito de Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas.

IV. ANALISIS

De los antecedentes se tiene que fue alertado 02 puntos criticos el cual se detalla en el CUADRO N°
01: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN EL CASO N° 020-2022-CTVC/BAG, del OFICIO N° 023-
2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, informando al respecto con INFORME N° D000033-2022-
MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-ESH, quedando pendiente los puntos criticos relacionado al nimero de
usuarios por lo que en base a la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000268-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, se emite el presente informe.
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CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO

o \ . . Acciones de seguimiento al
N° Punto Acciones realizadas fin de . . - . . .
o . . Evidencias cumplimiento de compromisos Evidencias
Critico Detalle de punto mitigar el riesgo a efectos que la alerta no se .
o, . asumidos por el CAE.
critico alertado vuelva a suscitar:
El CAE cumplié en comunicar oportunamente a la
el e A WA 22 | oo | B PUARW e ResoLucion | FESUELTO
. . s DIRECCION EJECUTIVA N° D000268- .
. programadas, segln lo establecido por el PNAE atencion de la . . | EIPNAEQW ha cumplido con
El nimero de 2022-MIDIS/PNAEQW-DE; aprob6 , N
. QALI WARMA. Alerta D realizar la actualizacion de
alumnos atendidos o nm. | MODIFICAR el Requerimiento para la . . "y
que figura en el acta (ANEXO N° 02): contratacion de bienes y/o servicios para la usuarios segUn el requerimiento
" ANEXO N° 01: oficio solicitando actualizacion de | INFORME N° > o . solicitado por el CAE de la IE
de entrega/recepcion . prestacion del servicio alimentario 2022 en
) . usuarios. D000033-2022- . 18116
no es igual al numero la modalidad productos del Programa
de alumnos MIDIS/PNAEQW- Nacional de Alimentacion Escolar Qali
matriculados ElI MGL dio tramite a la solicitud de actualizacion de | UTAMAZ-ESH Warma ANEXO N° 04: Acta de Entrega y
o usuarios a nivel de la UT-Amazonas. ' Recepcion de Productos N°
- o ANEXO N° 03: Pantallazo del listado de I.E. | 251284
La UT Amazonas realizé la actualizacion de N .
. ) con la actualizacién de usuarios
usuarios en el modulo SIGO.
RESUELTO
ANEXO N° 01: EI CAE de la IE 18116 cumple
oficio  solicitando con distribuir de manera
actualizacién  de equitativa a las usuarias, las
No se distribuye la | Al tomar conocimiento del déficit de raciones en la | USUarios. El CAE teniendo las raciones completas | oo o> dadas por el PNAEQW.
cantidad completade | IIEE y con los documentos presentados por la o .| segun lo solicitado, realizo la distribucion de o )

02 alimentos que le directora, la UT - Amazonas realizd el tramite ANEXO N° 04: los alimentos de manera equitativa para A,NE,XO_, N° 05 ) Acta  de
corresponde a cada | correspondiente e hizo la actualizacion segun | Acta de Entregay | todas las usuarias matriculadas asistentes d'St”b.”C'O” de alimentos a
alumno matriculado | solicitado. Recepcion  de | al dia de la distribucion. usuarios del PNAEQW

Productos N°

251284 ANEXO N° 06: Fotografias de la
distribucion de alimentos a
usuarios del PNAEQW.
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CONCLUSIONES

5.1. El Programa Nacional de alimentacién Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin
de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia,
asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo cogestionado a fin de garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente.

5.2. La Monitora de Gestion Local brindé la asistencia técnica respectiva, oportuna y reiterativa a los integrantes
del comité de alimentacion Escolar respecto a la Gestidn del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

5.3. Se tomaron acciones inmediatas para la atencion de la alerta, estableciéndose la ejecucidn de acciones que
eliminen el riesgo de que el punto critico se repita y se levanten las observaciones por cada punto critico.
Ver Cuadro N°002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO.

54. La alerta del CASO N° 020-2022-CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N° 023-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para los 02 puntos criticos donde precisa que El nimero de alumnos que figura
en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos matriculados y No se distribuye la cantidad completa
de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado; relacionados al nimero de usuarios atendidos
por el PNAEQW, quedan RESUELTO ya que mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°
D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; el PNAEQW Resuelve: MODIFICAR el Requerimiento para la
contrataciéon de bienes y/o servicios para la prestacion del servicio alimentario 2022 en la modalidad
productos del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, actualizandose el numero de
usuarios segun el ultimo requerimiento realizado por el CAE.

RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de
parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ADJUNTO:

ANEXO N° 01: Oficio de Solicitud de Usuarios

ANEXO N° 02 INFORME N° D000031-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-ESH
ANEXO N° 03: Pantallazo del listado de I.E. con la actualizacion de usuarios
ANEXO N° 04: Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 251284

ANEXO N° 05: Acta de distribucion de alimentos a usuarios del PNAEQW

ANEXO N° 06: Fotografias de la distribucion de alimentos a usuarios del PNAEQW

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

ELIZABETH MAGALY SEGIL HUEPA
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
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ANEXO N° 01: OFICIO DE SOLICITUD DE USUARIOS

" vy e e Al e Copr B es s lesres y Ml
“Forw il F o e e o ik b S P el

QFICIO N° 025-2 022-GOB.REG. [DREA/UGEL-L/LE. N°*18116-C.

Sedfor CPC. GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
Jefe del PHAE Qali Warma - Unidad Territorial Amazonas

HAsunio Soligio achualesson de uszncs

Lugar ¥ Fecha - Campomedondo 05 da mayn de 2022

Tango &l agradae de drgrme al despacho da s digne camo, para sakasdario: coediakimenda y al
meamen fempo manifealar lo squisnbe:

Que, 12 |LE N 18116, con codign modudar N° 0256339 dal nel pomana, uhicads en el canim
peblado y diskilo de Campomradonde, de la proaneia de Luys - Began Amazonas, aclisiments cuenla con
136 wsiesriag, [odas son nifds de las cuales 134 malnculadas en pdmaas v 02 por regqulbanzar pof Talta de
doctamentacon, B meticuda s realizard & los préuimes dias en nomings adcicrales. Bl programa Jali
Wizrma aliende a b € con 120 mcicnes. Por b qua, aoicho a Usted k echuairacion da usuanos a fin de
raphir las raciones completas pars & fotal de alumnas da la LE. que dinge

[abo mandesiar que la Mordore da Gestien Local de manena cporbana brndo e capackacion via
zoogke Mest con fecha (9 de marzo donde mansfestd que la achealzacian de ioe weuanos sers sulomabico

a fraviéa def sebema SIAGIE. 5inembarge, a padidoe de la manitora, con Techa 12 de abnl s las nomnas
ciales de matrculas para o afio 202, donde a esa fecha s conlaba con 132 wsoeanas Adesnds debo
indicar qua kb IE conlinia meramertando las wsuarias debado o que 206 conlmaa o pracesa di malriculs,
¥ comi dreclara segura nformando a la LT Amagonas a fn de qua 36 afanda para las wsuanas con las
e cuenta fa |E

Adjunto a la presente las nominas da matricula o rmporls SIGE

Ex lodo cuando infomme a Ulslad, parm su conocimienio y irdeba coerespondeants.
Aterilaments,

Minmibira y apedldos: Alejandeng Alvarado Santllan
DIkl W™ 40285144
Direclora) de ta L E: 18116
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ANEXO N° 02 INFORME N° D000031-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-ESH

Prograsna Maclanal

Ministerio de Desarrodlo. |PAicEministenn
@ Inclusién Socia die Predlaciones Saclales :::Jmmﬂn i

Chachapoyas, 10 de Mayo del 2022
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"Ario del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

dighwimanis zor SEQL

I Firma Digital ]*wﬁnmmm

FRIGARMA HEGICHAL
O ALBIEHTACION DICOLAR

INFORME N° DO000033-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-ESH

Para GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZCONAS
Asunto INFORME DE ATENCION DE LOS PUNTOS CRITICOS ALERTADOS ENEL
CASO N° 020-2022-CTVCIBAG, SUSCITADA EN LA LE 18116, CODIGD
MODULAR 0256339, SITUADA EN EL CCPP ¥ DISTRITO DE
CAMPORREDONDO, PROVINCIA LUYA, DEPARTAMENTO AMAZONAS.
Referencia : PROVEIDC N° DOD0200-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-OAS (2TABR2022)
Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 10 de mayo de 2022

Es grato dingirme a usted para saludarle cordialmente y en atencion al documento de |a referencia,
remitir 8 su despacho el informe sobre el caso de alera suscitado en 2 LE N® LE 18116, codigo
modular N 0256339, ubicado en el ceniro Poblado y distrito de Camporredondo, provincia Luya,
departamento Amazonas.

. ANTECEDENTES

1.1

1.2

Con fecha 26 de abril de 2022 mediante documento de la referencia OFICIO N°023-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta
suscitada en la |E N® 18116, Codigo Modular 0256339 situada en el centro Poblado v
distrito de Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas.

Con facha 27 de abril de 2022, 1a Unidad Termritorial Amazonas, mediante SGD, deriva al
MGL para la atencion del CASO adjuntando el documento OFICIO N°023-2022-
CTVCIAMAZONAS BAGUA, en que la representante del sistema de veeduria a la UT
Amazonas, Sra. Nancy Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al
CASO N® 020-2022-CTVC/BAG, suscitado con fecha 15 de marzo de 2022 en fa IE N°
18116, Codigo Modular 0256339 situada en el cenfro Poblade y distito de
Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas reportando 02 puntos criticos.

CUADRO N® 01: Detalle de puntos criticos alertados al CASO N° CASO N° 020-2022-
CTVC/BAG

Mot ol mufor Sel SoosTeio
Fachm Y005 20002 15 &880 JRO0
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ANEXO N° 03: Pantallazo del listado de I.E. con la actualizacion de usuarios

LISTADO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALMENTACION ESCOLAR QAL! WARNA - ANO 2022

REG UNIDAD DEPARTAMENT PROVINCIA DISTRITO UBIGEO CENTRO copico CODIGO LOC"* NOMBRE DIRECCION NIVEL Usuarios
TERRITORIAL * [O hd hd hd POBLADO  -T/MODULAR |~ hd hd hd
118 AMAZONAS AMAZONAS LUYA CAMPORREDON 010502 CAMPORREDON 0256321 539359 18115 AVENIDA PROGHPRIMARIA 116
119 AMAZONAS AMAZONAS LUYA CAMPORREDONO010502 CAMPORREDONO0256339 007775 18116 AVENIDA PROGHPRIMARIA 136
1614 AMAZONAS AMAZONAS LUYA CAMPORREDON 010502 CAMPORREDON0257196 007657 203 PROGRESO INICIAL 73
2128 AMAZONAS AMAZONAS LUYA CAMPORREDON010502 CAMPORREDON 1690338 774417 381 BARRIO LOS AN[INICIAL 7
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ANEXO N° 04: Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 251284
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ANEXO N2
ACTA DE DISTRIBUCHIN DE ALMENTOS A USUARIDS DEL PHAECW

MODALIDAD PRODUCTOS — G T A ENTREGA

Shendo el dia jueves 10 de agosto del &% 2022, & horas B:30=m en k& instluciin Educativa N* 16115, can
Cadigo Modular 0256339, del disirito de CAMPORREDONDO, de la provincla de LUYA, ceparamento
AMAZOMAS,

En & maroo dal Protocoly para ks gestidn dal senvick Simantanio de Pograma Nacional de Almentaciin
Escalar DAL WARMA apmbadn, el mismo que estabieos los proedimientos para | ajecucitn del senvc
Himentato regulsr ¥ en siluaciones de emegencls, por ks acloves vincwlzdos a la presiacin da! sericio
aimentano. Lo imegrantes del Comilé do Almeniacin Ezcolar mprasestadas por

N Mambes y apellidos completos (i} Cargo i
1 | ALEJSNDORINA ALVARADD SANTALLAN 41295144 PRESIDENTA

2 | IRWEN ALBERTO VERA VELA WHHST SECRETARID

3 | LUZ MAELA URIARTE GOICOCHEA 337006179 VECAL 1

4 | MILEMA PELAEZ TAFUR ATHIBGEST WOCAL 2

§ | MmaRIA DOLORES HEREDLA MOMTENEGSD A366G14 WOCAL ]

Do malizd |3 entvega de los siguirtss dimenks, segin e nlmern da rackings peogramadas en ef Acta da
Entrega y Recepeiin de Admentos N251284 B fravis de Ias madmes o padres de fami o apodaradas

send oz slouenbes!
["H] Hombre del alimssio Cantidad | N° Hombre del alimento Cantidag
FIDEDS GRAND DE OROD | 136 |

1 .ﬂ-l:.I-EITE VEGETAL DE 0.200L 136 | 4 [f e _

7 | aRROE DE A250p e 11

3 | AZUCAR RUBIA DE 0,50 Kg 136 12

o | CONSERVA DE CARNE CE POLLD D oy = —~
GALLIA DE 0170y

_ | CONSERVA DE CPESCADO EN ACEMTE [ . ”

® | VEGETAL DF 0 170Kg

g |HOJUELAS DE AVENA G0N WACA DE | ”
DL2EKg

7 | LECHE EVAFORALA ENTERA DE 0.400Kg | 272 % O

" WEZLLA DE HARMA OE MANI TOSTADG Y - - =
MALZ AM

o | oA 128 18 | |
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ANEXO N° 06: Fotografias de la distribucion de alimentos a usuarios del PNAEQW
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Motivo: Soy el autor del documento

Chachapoyas’ 10 de Mayo del 2022 m::m;rﬁu Fecha: 10.05.2022 15:46:02 -05:00
INFORME N° D000033-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-ESH

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : INFORME DE ATENCION DE LOS PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN EL
CASO N° 020-2022-CTVC/BAG, SUSCITADA EN LA LE 18116, CODIGO

MODULAR 0256339, SITUADA EN EL CC.PP Y DISTRITO DE
CAMPORREDONDO, PROVINCIA LUYA, DEPARTAMENTO AMAZONAS.

Referencia ; PROVEIDO N° D000200-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-OAS (27ABR2022)

Fecha Elaboracién: Chachapoyas, 10 de mayo de 2022

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y en atencion al documento de la referencia,
remitir a su despacho el informe sobre el caso de alerta suscitado en la I.E N° |.E 18116, codigo
modular N° 0256339, ubicado en el centro Poblado y distrito de Camporredondo, provincia Luya,
departamento Amazonas.

|. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 26 de abril de 2022 mediante documento de la referencia OFICIO N°023-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta
suscitada en la IE N° 18116, Cddigo Modular 0256339 situada en el centro Poblado y
distrito de Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas.

1.2. Con fecha 27 de abril de 2022, la Unidad Territorial Amazonas, mediante SGD, deriva al
MGL para la atencién del CASO adjuntando el documento OFICIO N°023-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, en que la representante del sistema de veeduria a la UT
Amazonas, Sra. Nancy Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al
CASO N° 020-2022-CTVC/BAG, suscitado con fecha 15 de marzo de 2022 en la IE N°
18116, Cddigo Modular 0256339 situada en el centro Poblado y distrito de
Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas reportando 02 puntos criticos.

CUADRO N° 01: Detalle de puntos criticos alertados al CASO N° CASO N° 020-2022-
CTVC/BAG
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N° DE PUNTO

CRITICO DETALLE DE PUNTO CRITICO

DETALLE DE LA ALERTA AL PUNTO CRITICO

01

El nimero de alumnos atendidos que
figura en el acta de entrega/recepcién
no es igual al nimero de alumnos
matriculados

De acuerdo a lo manifestado por la directora, la |.E
cuenta con 133 alumnos matriculados hasta la fecha de
veeduria; sin embargo, Qali Warma tiene programado la
entrega de productos para 120 alumnos, presentandose
un faltante de 13 raciones, por lo cual es necesario hacer
el seguimiento correspondiente a fin que se pueda
actualizar la cantidad real de beneficiarios segun la
némina de matricula del 2022.

02

No se distribuye la cantidad completa
de alimentos que le corresponde a
cada alumno matriculado

Segun informacion de la directora de la I.E. La cantidad
entregada a cada usuario fue menor a la cantidad
programada por parte del programa Social, dado que las
120 raciones se han fraccionado de partes iguales para
los 133 alumnos. Situacién que ha provocado
disconformidad en los padres de familia por la entrega
incompleta de las raciones

1.3. Es en ese sentido que con fecha 06 de mayo de 2022 se da inicio al proceso de atencién
de la alerta al CASO N° 020-2022-CTVC/BAG. Procediéndose segun normativa siguiente.

. BASE NORMATIVA

2.1 Resolucion de direccion ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de

2.2

2.3

24

2.5

Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-
049-PNAEQW-USME - Version N° 03.

RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
“Protocolo para la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”, con cddigo de documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Versidn N° 07.

RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
“Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion
del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con
codigo de documento PRT-042-PNAEQW-UOP, Version 2.

RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000247-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
‘Protocolo para la Verificacién de la Distribucién de Alimentos en las Instituciones
Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo de documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Version N° 08.

RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
‘Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en ltems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para
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la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali
Warma”, con codigo de documento normativo PRO-030-PNAEQWUOP - Version N° 03.

RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000191-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/07/2021 se aprueba el Protocolo para la Conformacion
o0 Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con
codigo de documento normativo PRT-017- PNAEQW-UQOP - Version N° 8.

Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000237-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 17/09/2021, se aprueba el Protocolo para la Atencion,
seguimiento y cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” con cddigo de documento PRT-044-
PNAEQW-USME, Version 3.

Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario por
los actores vinculados a las Instituciones Educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, con cédigo de documento PRT-046-
PNAEQW-UOP, Version N° 02, que forma parte integrante de la presente resolucion.

OBJETO

3.1

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta al CASO N° 020-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 15 de marzo de 2022 durante la visita de la presidenta
del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, Sra. Felicita Quispe Quispe, a
la 1.E 18116 cddigo Modular 0256339, situada en el Centro Poblado y distrito de
Camporredondo, provincia Luya, departamento Amazonas.

. ANALISIS

Habiendo sido asignada para atender el CASO, como Monitora de Gestion Local, y habiendo
Tomado conocimiento de la alerta de los CASO N° 020-2022-CTVC/BAG, se describe las
acciones segun detalle del siguiente cuadro respecto al Punto critico alertado:

CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO
CRITICO
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el afio 2022 y los traslados se estan realizando de
una Institucién Educativa a otra, asi mismo que
seguira informando a la UT Amazonas a fin de que
se atienda para las usuarias con las que cuente la
IE

N DEta"e,d.e Acciones previas al suceso del CASO N° 020-2022- . . . Acciones realizadas a fin de mitigar el . .
Punto punto critico CTVC/BAG Evidencia riesgo a efectos que la alerta no se vuelva a Evidencia
Critico alertado suscitar

La directora a través de del Whatsaap envié las
noéminas de matriculas con 132 usuarias, haciendo
de conocimiento el incremento de usuarias de su | Anexo N° 02.
IE y como MGL realice el INFORME N° D000026- | Fotografias  de
Fecha: 09/03/2022 2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-ESH. envio de néminas
ASUNTO: DIFERENCIA DE USUARIOS | de matriculas a
Se brindé asistencia técnica virtual de manera oportuna a IDENTIFICADOS EN LAS IIEE ENTRE LA BASE | través del
la presidenta del CAE Profesora Alejandrina Alvarado DE DATOS DEL SIGO Y SIAGIE DE LAS IIEE DE | Whatsaap.
Santillan, el cual fue realizada mediante Google Meet, Los LA PROVINCIA DE LUYA.
temas desarrollados fueron los siguientes: Haciendo de conocimiento a la UT — Amazonas | Anexo N° 03.
H . H [}
’ o _ Anexo 01: sobre el incremento de usuarias en dicha IE. INFORME N
El numero de | - Proceso de actualizacion de usuarios para el 2022, en Fotoarafias de I D000026-2022-
alumnos base a la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° asistgncia tecnica En la ficha de veeduria realizada con fecha 15 de | MIDIS/PNAEQW-
s o | DICEI20ZMDISPAEGNOE ot | WL gy 2 | 1205 105 we b e 5t 5 | UTAAZ 31
de entrega Instituciones Educativas en items y Establecer el los miembros CAE 2 incremento con nominas oficiales para 132 | Anexo N° 04
01 o . - . través del Google . ’ :
[recepcion,  no Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la usuarias. Fotografias de la
. . L : . Meet. 2
es igual al Prestacion del Servicio Alimentario del Programa participacion  de
namero de Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con Con fecha 09 de mayo se realizd una nueva | los  miembros
alumnos codigp de documento normativo  PRO-030- asistencia técnica de los puntos critcos en | CAE  a la
matriculados. PNAEQWUORP - Versién N° 03. observacién, obteniendo el documento de solicitud | Asistencia
) de actualizacion donde a la fecha la IE cuenta con | técnica
- PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL 136 usuarias. Lo cual el programa atendera segun
SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES normativa Vigente.
VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS Anexo N° 05.
PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA La directora indica que la |E continta | Oficio emitido por
NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI incrementando las usuarias debido a que aun SE | la directora
WARMA. (RDE N.° 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE) encuentra aperturado el proceso de matricula para | solicitando

incremento  de
raciones.
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establecido para estos casos en la normativa vigente”.

alimentos se esta realizando de manera equitativa
hasta que se proceda y se atienda con los usuarios
existentes.

PN Detalle ,.de Acciones previas al suceso del CASO N° 020-2022- . . Acclones realizadas a fin de mitigar el . .
unto | punto critico CTVC/BAG Evidencia riesgo a efectos que la alerta no se vuelva a Evidencia
Critico | alertado suscitar
El CAE viene distribuyendo los productos | Anexo N° 02.
PNAEQW a todas las usuarias matriculados, | Fotografias  de
Fecha: 09/03/2022 distribuidos de manera completa y equitativa. envio de néminas
La presidenta del CAE presentd al programa Qali | de matriculas a
Se brindé asistencia técnica virtual de manera oportuna a Warma de manera oportuna las néminas de | través del
la presidenta del CAE Profesora Alejandrina Alvarado matriculas y como MGL realice el informe a la UT | Whatsaap.
Santillan, el cual fue realizada mediante Google Meet, Los — Amazonas haciendo de conocimiento el
temas desarrollados fueron los siguientes: Anexo 01: | incremento para su actualizacion. Anexo N° 04.
No se distribuye . Fo_tografjas de IIa _ . Fotqg_raﬁqs
la cantidad | - PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL | asistencia técnica | Teniendo como una de las causales el incremento | Participacion de
completa de SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES | virtual realizada a | o reduccién de usuarios; segin la RDE N° | los miembros
alimentos que le VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS | los miembros CAE a | D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE CAE a a
02 coresponde PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA | través del Google Asistencia nueva
cada  alumno NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI | Meet. Con fecha 09 de mayo se realizd una nueva | Asistencia
matriculado WARMA. (RDE N.° 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE), asistencia técnica de los puntos criticos en | técnica
con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, observacion, obteniendo el documento de solicitud
Version N° 02, que forma parte integrante de la de actualizacion donde a la fecha la IE cuenta con
presente resolucion. 136 usuarias. Lo cual el programa atendera segin | Anexo N° 05.
“El CAE debe distribuir los productos del PNAEQW a normativa Vigente. Oficio emitido por
todos los usuarios de manera equitativa segin esta la directora
La directora indica que la distribucion de los | solicitando

incremento  de
raciones.
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V. CONCLUSIONES

5.1 ElPrograma Nacional de alimentacion Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos
a fin de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con toda la
seguridad y garantia, asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo
cogestionado a fin de garantizar el cumplimiento de la normativa vigente .

5.2 Como Monitora de Gestion Local brinde la asistencia técnica respectiva, oportuna y
reiterativa a los integrantes del comité de alimentacion Escolar respecto a la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE y
RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE.

5.3 Laalerta del CASO N° 020-2022-CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N°023-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para los 2 puntos criticos se declaran fundados y en
consecuencia se tomaron acciones inmediatas para su atencion segun detalle del cuadro
N° 02 DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO ,
quedando ambos parcialmente resueltos .

5.4 Queda pendiente el seguimiento al trdmite de actualizaciéon de usuarios en base a la
normativa vigente.

5.5 EIPNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atencion a las alertas recibidas por
parte de la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las I.LEE motivo de
observaciones, haciendo el seguimiento a través de los MGL, asi como se estan
programando nuevas capacitaciones en temas relacionados a los puntos alertados, asi
como Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma. Esto a fin de garantizar la continuidad en el cumplimiento de la normativa
PNAEQW vigente.

VI. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen
incumplimiento por parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen
el cumplimiento de los protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como
de Salud y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ANEXOS

Anexo N° 01: Fotografia de la asistencia técnica mediante Google Meet

Anexo N° 02: Pantallazo de envio de mensajes de WhatsApp de coordinacion con la presidenta CAE para la
actualizacion de usuarios.

Anexo N° 03: informe emitido por la MGL, respecto a la actualizacién de usuarios

Anexo N° 04. Fotografias de la Participacion de los miembros CAE a la nueva Asistencia técnica

Anexo N° 05. Oficio emitido por la directora solicitando incremento de raciones.
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Atentamente,

Documento firmado digitalmente

ELIZABETH MAGALY SEGIL HUEPA
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
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Anexo N° 01: Fotografia de la asistencia técnica mediante Google Meet
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Anexo N° 02: Pantallazo de envio de mensajes de WhatsApp de coordinacion con la presidenta CAE para la actualizacién
de usuarios.
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Anexo N° 03: informe emitido por la MGL, respecto a la actualizacion de usuarios

Chachapoyas, 17 de Abril del 2022
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Asunio DIFERENCIA DE USUARIOS IDENTIFICADOS ENLAS IIEE ENTRE LA BASE
DE DATOS DEL SIGO Y SIAGIE DE LAS IIEE DE LA PROVINGIA DE LUYA.
Referencia RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N DOJOZ10-2021-MIDISPHAE QW-
DE
FechaElaboracid  Chachapoyas, 17 de abil de 2022
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Anexo N° 04, Fotografias de la Participacion de los miembros CAE a la nueva Asistencia técnica
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Anexo N° 05. Oficio emitido por la directora solicitando incremento de raciones

“Diesperie b3 igualibn] de Opoeiame laes o s figeoes y Himidees”
“Faw del Fortslecrmsedo de ls Solbreran Maaonal™

QFICIO N° 025-2 022-GOB.REG. [DREA/UGEL-L/LE. N°18116-C.

Sefor - CPC, GUILLERMO GUSTAVD BAUTISTA VELASQUEE
Jofe del PHAE Qali Warma - Unidad Territerial Amazonas

Asunby Saolicrte ackushzaciin de uswanos

Lugar y Fecha Camporredondo 03 de mayo de 2022

Tengo &l agrado de dingeme al despacho de sy digno came, paa sakdaro cordidmente y-al
miama bempo manifesta ke sguiente

Cug, fa LE. N 1816, con oidigs modutar N® 0256338 dol nivel prirnaria, ubicado on ol conlro
poblado v distnio de Camporredondo, de la provinca de Luya - Begon Amazonas, aclualmente cuanta con
136 uzuanas, lodas 3on nifes de las cuales 134 matriculbdas en ndimenas v 02 por regulanzar por falla de
documentaciin, i matricula se realizard an los priesmos dias en ndminas adicionales. El programa Cali
Warma atiende & la [E con 120 raciones. Por ko que, solicio a Usted ko acluahzacidn de usuarios a fin de
raczhir laa raciones compbatas para &l lolal de alumnas de la | E. que ding

Debo manifestar que la Mondora de Gestidn Local de manera oportuna brndd |a capactacdn via
Google Mool con fecha 09 de marzo donde manifestd que b aclualizacion de los usuanos o7l automaico
a travia del sslema SIAGIE. Sinembargo, a padido ds fa mordom, con fecha 12 de abrl amili las nominas
oficiales de mabricitas para el afo 2022, donde a esa jecha se confeba con 132 wsuanas. Ademds debo
ndicar que la [E continda incrementands las usuanas debido & que sin contings & proceso de malricula,
¥ como draciora sequird informands & a UT Amazonas & fin de que 3o abenda para las useanas con las
que cuenle lalE

Adjunio a la presents las nominss de matriculs o eporie SIAGE

Ea fodo cuarfo infoema a Usted, para st conociments v irémis comeapondiente
Abentarments,

Nombre y apellidos: Algandnna Avarado Sanlillan
CIME N" 402095144
Durector(a) de la LE: 18116
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ANEXO N° 2
ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW

MODALIDAD PRODUCTOS = QLI arT A ENTREGA

Slendo el dia jueves 18 de agosto cel afio 2022, a horas B:30am en la Institucidn Educativa N*® 18118, con

Codigo Modular 0258339, del distiio de CAMPORREDONDO, de la provincla de LUYA, departamento
AMAZONAS,

En el marco del Protocolo para la gestion del servicio alimentario del Programa Naclonad de Alimentacion
Escolar QALI WARMA aprobado, el mismo que establece los procedimientos para la ejgcucidn del senvicio
alimantanio regular y en siluaclones de emergencia, por los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario, Los integrantes del Comilé de Alimentacién Escokar representados por:

N Nombre y apellidos completos DNI Cargo

1 | ALEJANDRINA ALVARADO SANTILLAN 40295144 FRESIDEMTA
2 | IRWEN ALBERTO VERA VELA 33783657 SECRETARIO
3 LUE}':!FLELA URIARTE GOICOCHEA 337006179 WOCAL 1

4 | MILENA PELAEZ TAFUR 47938657 WOCAL 2

5 | MARIA DOLORES HEREDIA MONTENEGRO 4356603 J VOCAL 3

Se realzo 2 enfrega de 'os siguientes alimentos, segin e rdmero de raciones programadas en & Acla de
Entrega y Recepcidn de Alimentos N*251284 a través da [as madres o padres de familia o apoderados

slendo los siguentes:
N® | Nombre del alimente Cantidad | N* |  Nombre del alimento | Cantidad
FIDEQS GRAND DE ORD | 135
1 | ACEITE VEGETAL DE 0.200L 136 10| e
2 | ARROZ DE 0.250Kg a2 1
3 | AZUCAR RUBLA DE 0.250 Kg 136 12
4 CONSERVA DE CARNE DE POLLO O a79 13
GALLINA DE 0.170Kg
: CONSERVA DE CPESCADD EN ACEITE 408 14
VEGETAL DE 0.170Kg
HOJUELAS DE AVENA CON MACA DE
.1
B 0.250Kg 36 15
7 | LECHE EVAFORADA ENTERA DE 0.400Kg | 272 16
WMEZCLA DE HARINA DE MANI TOSTADD ¥
& [ marzam N [l
9 | GUINUA 136 18
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Por I cual =2 defa constancla que se nan dletribuido dichos alimentos y canbidad & los 136 usuarias y
usuanics, 58 ha realizado en coondinacion entre e CAE y padres de famia de la HEE, con enlregas que s
detallan en &l PADRON DE ENTREGA ¥ RECEPCICON DE ALIMENTOS & LOS USUARIOS DEL PNAEQW
- MODALIDAD PROCUCTOS".
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Integrante del CAE

Aclor soclal o autoridad local u otro

Actor social o autaridad local u olrd



