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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Magdalena Del Mar, 16 de Julio del 2022
OFICIO N° 002154-2022-MIDIS/PNPDS-DE

Sefior

VLADIMIR GONZALES PACHECO

Responsable Regional del CTVC de la Regién Lima Provincias
Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo
Presente.-

Asunto: Respuesta a 04 casos de la CTVC Regioén Lima Provincias

Referencia: a) Oficio N° 039-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS
b) Informe N° 000095-2022-MIDIS/PNPDS-URV-DE

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, y en atencion al
documento de la referencia a) mediante el cual se alertan cuatro (04)! casos reportados
por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la Region Lima Provincias

Al respecto, cumplo con trasladar el documento de la referencia b) elaborado por la
Asesora de Direccién Ejecutiva del Programa, en la cual se da respuesta para los casos
alertados, asi como la descripcién de las acciones desarrollas y acciones de mejora
para cada alerta.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarle las muestras de mi especial
consideracion y estima.
Atentamente,

Firmado digitalmente por

MARIA LUISA CHAVEZ KANASHIRO
Directora Ejecutiva (e) — Programa CONTIGO

1 CASO N° 0021-2022-CTVC/LIP
CASO N° 0022-2022-CTVC/LIP
CASO N° 0025-2022-CTVC/LIP
CASO N° 0026-2022-CTVC/LIP
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Magdalena Del Mar, 11 de Julio del 2022
INFORME N° 000095-2022-MIDIS/PNPDS-URV-DE

A: MARIA LUISA CHAVEZ KANASHIRO
Directora Ejecutiva

Asunto: Respuesta a cuatro (04) casos del CTVC Lima Provincias

Referencia: a) OFICIO N° 039-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS (25MAR2022)
b) INFORME N° 000473-2022-MIDIS/PNPDS-UOT (30JUN2022)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez en atencién
a los documentos de la referencia, informar a su despacho lo siguiente:

l. ANTECEDENTES

1.1. Mediante el oficio de la referencia a), el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana - CTVC de la regién Lima Provincias notific4, entre otros, los
siguientes casos:

CASO N° 0021-2022-CTVC/LIP
CASO N° 0022-2022-CTVC/LIP
CASO N° 0025-2022-CTVC/LIP
CASO N° 0026-2022-CTVC/LIP

1.2. A través del documento de la referencia b), la Unidad de Operaciones y
Transferencias ha realizado el analisis pertinente sobre los puntos criticos
alertados en los casos referidos.

Il. ANALISIS

2.1 El Programa Nacional de Entrega de la Pensién no Contributiva a Personas con
Discapacidad Severa en Situacion de Pobreza, en adelante Programa
CONTIGO, tiene por objeto otorgar una pensién no contributiva de S/ 300.00
(Trescientos con 00/100 soles) de forma bimestral, a las personas con
discapacidad severa que se encuentran en situacion de pobreza, con la finalidad
de elevar su calidad de vida.

2.2 Ademas de ello, cabe precisar que los requisitos para acceder al Programa
CONTIGO, se encuentran establecidos en el Articulo 59 de la Ley N°29973, Ley
General de la Persona con Discapacidad, precisados ademas en el articulo 8 del
Decreto Supremo N°004-2015-MIMP, siendo los siguientes: i) contar con un
certificado de discapacidad con calificacién de severa, ii) no percibir ingreso o
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pension que provenga del &mbito publico o privado, iii) encontrarse en situacion
de pobreza bajo los criterios del Sistema de Focalizacion de Hogares — SISFOH.

En razén a ello, la Unidad de Operaciones y Transferencias informa que ha
realizado la revision correspondiente determinando que el CASO N°021-2022-
CTVCI/LIP ha sido declarado FUNDADO y loa CASOS N°022, 025 y 026-2022-
CTVC/LIP han sido declarados INFUNDADOS de acuerdo a las razones
descritas en el anexo N°01.

CONCLUSION

La Unidad de Operaciones y Transferencias ha realizado la revision de los casos
referidos los mismos que han sido declarados FUNDADO e INFUNDADOS; de
acuerdo con las razones descritas en los anexos adjuntos.

RECOMENDACION

Remitir el presente informe a la responsable Regional del Comité de
Transferencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC de la Regién Lima Provincias.

Es cuanto tengo que informar para los fines que estime convenientes.

Atentamente,

URSULA V. RONDON VALERO
Asesora de la Direccién Ejecutiva
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021- 039- LIMA/ 2. USUARIA/O NO VIVE | Enreferencia alas acciones de veeduria realizadas por | Mediante  notificacion
2022- 2022-CTVC/ BARRANCA/ EN EL LUGAR DONDE |la CTVC de la region Lima, se recibe la alerta que | electrénica N° 18286-
CTVC/ LIMA PATIVILCA FUE LOCALIZADO “Durante la entrevista telefonica, usuaria del Programa | 2022-MIDIS/PNPDS-

LIP PROVINCIAS Contigo refiere que, hace aprox. 2 meses se ha | UOT de fecha

trasladado a vivir a Caral, esto es para mejorar la | 03MAY2022, se

calidad de vida de su menor hijo, quien sufre de | comunico a la

insuficiencia renal. Asimismo, manifiesta que su | OMAPED el motivo de

cambio de domicilio atn no ha comunicado a OMAPED | la suspensiéon de la

de Pativilca (...)” usuaria, como  se
puede evidenciar en el

En razén a lo expuesto en el punto critico, se declara | Anexo N°02.

fundado, debido a que producto de la alerta remitida

por el CTVC, se procedi6 a suspender a la usuaria en

cuestion para la emisién del Padrén 11-2022.

022- 039- LIMA/ USUARIA/O En referencia a las acciones de veeduria realizadas por | El Programa CONTIGO
2022- 2022-CTVC/ BARRANCA/ DESCONOCE EL la CTVC de la region Lima, se recibe la alerta “Durante | desde el afio 2020,
CTVC/ LIMA PATIVILCA PROCEDIMIENTO PARA | la entrevista telefénica, usuario del Programa Contigo, | viene realizando envio

LIP PROVINCIAS SOLICITAR LA refiere que su estado de salud le impide desplazarse a | de notificaciones

AUTORIZACION
DECOBRO DE LA
PENSION

cobrar la pension, por lo que le gustaria que sea su
esposa quien pueda acudir a realizar el cobro de la
pension, sin embargo, manifiesta que desconocen el
procedimiento a realizar, pues asegura que el
Programa CONTIGO, ni el Municipio le ha brindado
informacion o alternativas que le ayuden al cobro la
pension por un tercero autorizado. (...)”

electrénicas a la
OMAPED de Pativilca,
informando sobre el
resultado de las
solicitudes de afiliacion,
autorizacién de cobro,
Sistema Integrado,
entre otros; como se

Av. Faustino Sanchez Carrién 417- Magdalena del Mar
Teléfono 01 6449006 opcién 1
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En razén a lo expuesto y producto de la evaluacion
realizada al punto critico reportado en la alerta, se
declara infundado, debido a que el procedimiento de
autorizacion al cobro se encuentra publica en la pagina
web del Programa CONTIGO, a través del enlace:
www.contigo.gob.pe, en la que se detalla los requisitos
y los casos en el que se puede solicitar la autorizacion
de cobro, como se puede evidenciar en el Anexo N°03.

puede evidenciar en el
Anexo N°04.

025-
2022-
CTVC/
LIP

039-
2022-CTVC/

LIMA
PROVINCIAS

LIMA/ HUAURA/
SANTA MARIA

NO SE RECIBE
RESPUESTA A
SOLICITUD DE
AFILIACION /
DESAFILIACION
/IREINCORPORACION

En referencia a las acciones de veeduria realizadas por
la CTVC de la region Lima, en el distrito de Santa
Maria, se recibe la alerta que “Durante la entrevista,
responsable de OMAPED manifesté que desde el afio
pasado ha ingresado expedientes de afiliacion de 18
potenciales usuarios al programa (ANEXO 2 AL 7), sin
embargo, hasta la fecha NO RECIBE RESPUESTA A
SOLICITUD de afiliacion, y en la plataforma de
USUARIO OMAPED tampoco aparece como
solicitudes de afiliacion en espera (...)”

En razén a lo expuesto y producto de la evaluacion
realizada al punto critico reportado en la alerta, se
declara infundado, debido al siguiente resultado:

1) Yerene C. Cabrel Villanueva, DNI N° 15688569: se
comunicd a la OMAPED, mediante notificacion
electronica N°30155-2021-MIDIS/PNPDS-UOT de

Av. Faustino Sanchez Carrion 417- Magdalena del Mar
Teléfono 01 6449006 opcién 1
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ANEXO N°03

CASO N°022-2022- CTVC/LIP

€ — C # contigo.gobpe/autorizacion-de-cobra/ 58

»

| Autorizacién de Cobro R

Resalucién de Direcs ecutiva, 3 ina tarcers persa Proceso de

cobro dzla pension no contributiva en favor de lael us Autorizacién de Cobro
< a avamarssed wes

Se realizacusndo: AR

Ladel usuaria/
Lafel usuaria
manifestar suveluntad, su condicidn de discapacidad o la inaccesibilidad
geogranca, mposibilita se traslado a un punto de pago.

esta suvoluntad
. R e et
no pueds manifastar su voluntad o que pudisndn itiinte Mol Gy

Los requisitos que se deben cumplir son bos sigelentas:

+ Todosolicitants debers estar empadronado 20 el misme hogar que /2|
usuariaioen el Padrdn General de Hogares de!f SISFOH

Haber llenado correctamente (sin errores ni borro
arenis Omapedds
Para el caso de usuarias/os menores de ed

el FORMATO2C
distrito.

1000, que ko pusdes ar

0. cuyosolicitantedela e gntie di 0 sps i 40 ol

autorizackn no esla madre a el padre, se deberd itarun informe de W IR - R R B e
4 . s
condiddn soclzllegal emitido por la Omaped, Demuna o Ju e Paz © = ot mor oo 4

fele oy AR vt i)
o e e
RSt

IMPORTANTE:
Solo enel caso de

vsisarias/o ren enalbergues, ¢

I 58 EN0L

"oy s

esidencial (CAR) o 2nalogos. deberan presentar los sig Hsigmivrem
requisitos; ST e hentns
’ ~
GLmentaaud ite la existencia del albacgue, CA ot b o)+ oo 34 10524 o4 W g b 5 e L
« Dotumentoque scaredite la existencia del albargue, CAR o frst \ @ 7 O Lriiossnuii O smysiigrn
znsloza S e e aliis: 8 CoksEadadis S
+ Doaumentoque acred h X e e
: i
representante del slhergue, CAR o Instit 4, it
» Llenar correctamente el FORMATO PC 1000 At ovwiy

Informe social emitido por |3 Omapsd
Doscargs aqui af Formatn 1 1000
Descangs aqu! e modelo de infarme de condicitn social/legal

(escarsa

=3

ATERCION & USUARID
{01} 6449006 Q

w O &

HERRAMIENTA
DGOALE
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ANEXO N°04

CASO N°022-2022- CTVC/LIP

& PATIVILCA

Eiminar [ Arhive (@ Nodeseads ~ g Movers - {7 Catsgonzar = - iy

El exploradaor admite Outlook en la Web como controlador de correo elec..  Probar ahora  Valver a preguntar mas tarde  No volver 3 mostrar

CC: shuerta@munipativilca.gob pe

150203 Municipalidad de PA., ., | IL FORMATC_PC_1000- 1.pdf -
2 tesa 2 1 me
2 e untos (1 ME] © Guardarioda en Onelrive - Programa Nacional CONTIGE & Tescargar tod

"Afio de |a Univerzalizacidn de le Salud™

A H MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PATIVILCA

Asunta X SOLICITUDES DE AUTORIZACION DE COBRO DENEGADAS Y
PENDIENTES DE ENTREGA

Fecha : Lima, 19 de agesto de 2020

Ce mi especial consideraciin

Es grato dingirme 3 usled para Informarte que, producto de las acciones de veriicacidn a las solichudes de autonzacidn de cobio de fa pensién no contribuliva presentadas al Programa CONTIGO, se han identilicato usuarios que, 3 1a Techa
presentan ks estanns DENEGADD” y “FENDIENTE DE ENTREGA™ clya relacién se remite en archiva adjunto, para Io cual deberd considerarse (02 siguentas crtenos:

* DENEGADO. - S venificd que no cUmple con os requisios requendos para oiorgar la anonzackn de cobro g8 |3 pensién no contrinutva solcitada. motiva par el que fue DENEGADA. No obstante, n caso sea Necesans. podrd remisr
una nueva solicitud, adjuntando & Formate PC 1000. (Adjunte al presenie correo).

= PENDIENTE DE ENTREGA. - Usuarioc menor de edad qus no ha iniciadoe €l tramite de autorizacion d= cobro, motivo por 21 cual debera remitic 21 Formate 2C 1000 (adjunto al presente correo) a fin de solicitar ta refenda autorizacion.

Es imporiante recordar, gue en el caso de los usuarios menores de edad cuyo solictants de |a autonzacén no sea el padre o la madre del usuario, deberd adjuntarse tambisn un informe de condicidn social / kegal emitido por OMAPED,
DEMUNA 0 JusZ Ge Paz.

Cabe sefialar, que el envic de 2 documentacion se debera realizar mediznte nuesira mesa de partes virtual al comeo electronico. contigomesadepartes@midis gob.pe, n un solo archivo en formato POF y no debe exceder los 10mb.

Finalments, indicar gue un colaborador de la Unidsd de Operaciones v Transferencias se pondra en contaclo con €l responsable de ls OIMAPED de su distrito & fin de brindarle |5 asistencia tecrica necesaria,

<~ SOLICITUDES DE AUTORIZACION DE COBRO DENEGADAS Y PENDIENTES DE ENTREGA LIMA/BARRANCA/PATIVILCA B2
@ Motificaciones Contige <notificacionesuct@midis.gob.pe= & H B o
Para: alcaldia@munipativiica.gob. pe Mie T9/08/2

Av. Faustino Sanchez Carrion 417- Magdalena del Mar
Teléfono 01 6449006 opcién 1
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B Aschivo @ No deseado v €@ Movera -  Categorizar ~ @) Posponer v ees N ¥

El explorador admite Outlock en |a Web como cantrolader de carreo elec... Probar ahora Volver a prequntar mas tarde  No volver a mostrar

Instructivos para el uso del Sistema Integrado de Operaciones — Programa CONTIGO., B2~
notificacionesuot@contigo.gob.pe & O & 2> e
Para: 150203 pativilcaule@gmail.com; ehuerta@munipativilca.gob.pe Mar 147122021 22:16

CC: Arompanamiento - Programa CONTIGO: Notificaciones CONTIGO

= INSTRUCTIVO N 01 - CREACH v B INSTRUCTIVO N DZ - USO DE.
2 exs 2me

2 archives adjuntos (3 MB) < Guardar todo en CneDrive - Programa Nacionsl CONTIGO 4 Descargar todo

el

Vigsministerio
da Prestaciones Socales

“Decenio de |z lousldad de Cportumdades para musres y hombres
Ao de! Bicentenanc dal Feri: 200 5h03 de Indspendencis”

NOTIFICACION ELECTRONICA N° 48260-2021-MIDIS/IPNPDS-UQT

A: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PATIVILCA

Asunto: SISTEMA INTEGRADO DE DPERACIONES — PROGRAMA CONTIGO.

Es grato dirigirme a usted, para informarle gue el Programa Nacional de entrega de la
pension no contnbutiva a personas con discapacidad severa en situacion de pobreza —
CONTIGO, en el marco de 13 mejora continua de sus procesos operativos, implements la
plataforma del Sistema Integrado de Operaciones, |a cual tiene como finalidad que los
aliados estratégicos pusdan agilizar e registro de las solicitudes de afiliacién y

M=t ERee o perrmiiendoles, ademas, realizar el segumiento a las solicitudes

presentadas y asf poder brindar informacién oportuna a nuestra poblacién abjetiva

En ese sentido, es que aduntamos a la presente natificacion lo siguiente.

Av. Faustino Sanchez Carrion 417- Magdalena del Mar
Teléfono 01 6449006 opcién 1
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€ pATIVILCA w
Edmirar 5] Archiva. ) Modessago =~ OF Mewvera = ) Categonzer (D Posponer ¢
< Formato Pc 1000 vigente - PROGRAMA CONTIGO.

notificacionesust@contiga.gob.pe
Parz pativilcadle@oma Loam: ehuerts @munioatvica.pob.oe
£C: Kotificaciones CONTIGO; Acempoiamients - Progeima CONTIGO
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1000_VF.pdf i
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Decenic de Je isuaidad de Cpommizades cere mujess y hambres®

“4Aic ged Fonalecimiants o8 3 Sohernla Nacoaar

NOTIFICACION ELECTRONICA N° 85432022 MIDIS/PNPDS UOT

Az MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PATIVILCA

Asunto: FORMATC FC 1000 VIGENTE — PROGRAMA CONTIGD

Es grato dirigirme a usted. para informarke que e Frograma CONTIGD, en el marco de la
meprs conlinia de sus procesos operabves, aprobd medisnie Resolucion de Diecciin
Ejeculiva N"0B5-2021-MICIS/PNPCS-DE, do fecha 05 g0 agocto da 2021, la Dirsctiva
N"007-2021-MIDIS/PNPDS-DE. senominada "Geston de fa amliacion & 1a pension no
comnbutiva”, en la cusl 5e estallecen los cnienos téenicos Y INeSmientos generales que
Tegulan oz proceses descntos

De manera gxtraordinaria, por i penodo de se
de ls Directiva WN*007-201-MIDISPNPDE-DE, 32 permiid whiizar indistintamente los
por las Direclivas MAR02-2019-MDISPHPDS- y WNEOOT-2020-

{) meses posteriorss a la aprobacian

Tormatos requesic

WIDE S{PNPDE-DE o por (3 Direcliva vigente, con la fnafidad de garanlizar sl acceso a la
lramitacidn en beneflicio de las personzs cor discapacidal severa, periodo que culmindg
&l 02 de febraro de 2022,

Anta 0 expueste, &8 hace 0¢ SU CoGNOCIMIEN!D qUa, a | ¢ Z Lty T Bncimignio de
gl | soliciuces oe

la valgez de |os anmeriores fofmaios, 5ol 32 con
Afiiacién &l Prag CONTIGD,
con el formato Pet000 aprobado con la directiva vigente {adante formato), asimismo,

. presentades

podra regastrar la nusya solioiud directaments en el Sistems Integrado de Dperaciones a

traves del siguiente finkc hitpe: i {ec-contgo. comi#legn. Si tens

IPLO-COEOAWE

ESP ; 1524
Las EE ‘zzmzman
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Magdalena Del Mar, 30 de Junio del 2022
INFORME N° 000473-2022-MIDIS/PNPDS-UOT

A: MARIA LUISA CHAVEZ KANASHIRO
Directora Ejecutiva
Asunto: Respuesta a cuatro (04) casos N° 0021, 0022, 0025 y 0026-2022-

CTVCI/LIP

Referencia: a) OFICIO N° 039-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS (25MAR2022)

b) PROVEIDO N° 003708-2022-MIDIS/PNPDS-UOT (19ABR2022)
c) PROVEIDO N° 008233-2022-MIDIS/PNPDS-UOT (30JUN2022)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez informar a
su despacho en relacibn a los casos alertados presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la regién de Lima, con documento de la
referencia a), lo siguiente:

Firma Digital

Programa CONTIGO

Firmado digitalmente por
SUMARRIVA ORTIZ Neyda Gliset
FAU 20605733281 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 30.06.2022 18:20:42 -05:00

ANTECEDENTES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Mediante el Decreto Supremo N° 004-2015-MIMP, se crea el Programa para
la Entrega de la Pensién no Contributiva para Personas con Discapacidad
Severa y en Situacion de Pobreza.

Resolucion Ministerial N° 012-2020-MIDIS, con fecha del 07 de enero del
2020, que aprueba el Manual de Operaciones — MOP del Programa Nacional
de Entrega de la Pensién no Contributiva a Personas con Discapacidad
Severa en Situacion de Pobreza — CONTIGO.

Mediante Oficio N° 035-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS, el responsable
Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC de la
region Lima, remite la alerta de cuatro (04) casos signados con los niumeros:
021, 022, 025y 026-2022-CTVC/LIP.

Mediante documento de la referencia c), Direccién Ejecutiva devuelve el
informe para actualizar el resultado de los dos (02) putos criticos, reportados
en el caso N°021-2022-CTVC/LIP

ANALISIS

2.1

2.2

El Programa Nacional de Entrega de la Pension no Contributiva a Personas
con Discapacidad Severa en Situacion de Pobreza- CONTIGO, tiene por
objetivo otorgar una pension no contributiva de S/. 300 (Trescientos con
00/100 soles) de forma bimestral, a las personas con discapacidad severa que
se encuentran en situacion de pobreza, con la finalidad de elevar su calidad
de vida.

Los requisitos para acceder al programa se encuentran establecidos en el
Articulo 59 de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad,
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precisado ademas en el articulo 8 del Decreto Supremo N° 004-2015-MIMP,

siendo los siguientes:

v' Contar con un certificado de discapacidad con calificacién de severa,
emitido de conformidad con la Norma Téchica de Salud para la evaluacion,
calificacion y certificacion de la persona con discapacidad.

v" No percibir ingreso o pension que provenga del ambito publico o privado,
incluyendo las prestaciones econdmicas que se otorguen a través del
Seguro Social de Salud — ESSALUD.

v' Encontrarse en situacion de pobreza bajo los criterios del Sistema de
Focalizacién de Hogares — SISFOH.

2.3 ElI MOP del Programa CONTIGO describe las funciones de las dos unidades
de linea, de la Unidad de Operaciones y Transferencia y la Unidad de
Acompafiamiento:

v" La Unidad Funcional de Operaciones y Transferencia, es la unidad
técnica responsable de planificar, conducir, organizar, ejecutar y
supervisar los procesos de Afiliacion, Elaboracion de Padron,
Transferencia de la Pension y Entrega de la Pensién no contributiva, asi
como la implementacion de procesos para el cobro de la Pension a través
de la Autorizacion, Renovacion y Revocatoria.

v La Unidad de Acompafiamiento es la unidad técnica encargada de
promover el acceso a servicios complementarios especializados
otorgados por otros sectores publicos o privados, adicionales a las que
otorga el Programa CONTIGO, que contribuyan a elevar la calidad de vida
las personas con discapacidad severa a usuarios (as) del Programa, a
través de los subproceso de articulacion intersectorial, intergubernamental
e interinstitucional y acompafiamiento al usuarios, asi como implementar
los mecanismos para el monitoreo de uso de la pension.

2.4 Alrespecto, se presenta en el anexo N° 01, la sintesis de las alertas remitidas
por el CTVC de la region Lima, acciones desarrolladas, acciones de mejora
de ser el caso y conclusion de las alertas.

[l CONCLUSIONES
3.1. Delos dos casos alertados por el CTVC, se ha determinado que la alerta
N°021-2022-CTVC/LIP ha sido declarada fundada y las alertas N°022,
025y 026-2022-CTVC/LIP han sido declaradas infundadas de acuerdo a
las razones descritas en el anexo N° 01.

3.2.  Se actualizé el resultado de los puntos criticos reportado en el caso
N°021-2022-CTVC/LIP

V. RECOMENDACIONES

4.1. Remitir el presente informe al responsable Regional del Comité de
Transferencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC de la region Lima.

Es cuanto tengo que informar para los fines que estime conveniente.
Cc:  URSULA VERONICA RONDON VALERO - DIRECCION EJECUTIVA

(FGClrst)
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021- 039- LIMA/ 2. USUARIA/O NO VIVE | Enreferencia alas acciones de veeduria realizadas por | Mediante  notificacion
2022- 2022-CTVC/ BARRANCA/ EN EL LUGAR DONDE |la CTVC de la regiéon Lima, se recibe la alerta que | electrénica N° 18286-
CcTVvC/ LIMA PATIVILCA FUE LOCALIZADO “Durante la entrevista telefonica, usuaria del Programa | 2022-MIDIS/PNPDS-

LIP PROVINCIAS Contigo refiere que, hace aprox. 2 meses se ha | UOT de fecha

trasladado a vivir a Caral, esto es para mejorar la | 03MAY2022, se

calidad de vida de su menor hijo, quien sufre de | comunico a la

insuficiencia renal. Asimismo, manifiesta que su | OMAPED el motivo de

cambio de domicilio ain no ha comunicado a OMAPED | la suspension de la

de Pativilca (...)” usuaria, como  se
puede evidenciar en el

En razon a lo expuesto en el punto critico, se declara | Anexo N°02.

fundado, debido a que producto de la alerta remitida

por el CTVC, se procedi6é a suspender a la usuaria en

cuestion para la emision del Padrén 11-2022.

022- 039- LIMA/ USUARIA/O En referencia a las acciones de veeduria realizadas por | EI Programa CONTIGO
2022- 2022-CTVC/ BARRANCA/ DESCONOCE EL la CTVC de laregion Lima, se recibe la alerta “Durante | desde el afio 2020,
CTVC/ LIMA PATIVILCA PROCEDIMIENTO PARA | la entrevista telefénica, usuario del Programa Contigo, | viene realizando envio

LIP PROVINCIAS SOLICITAR LA refiere que su estado de salud le impide desplazarse a | de notificaciones

AUTORIZACION
DECOBRO DE LA
PENSION

cobrar la pension, por lo que le gustaria que sea su
esposa quien pueda acudir a realizar el cobro de la
pensién, sin embargo, manifiesta que desconocen el
procedimiento a realizar, pues asegura que el
Programa CONTIGO, ni el Municipio le ha brindado
informacion o alternativas que le ayuden al cobro la
pension por un tercero autorizado. (...)”

electrénicas a la
OMAPED de Pativilca,
informando sobre el
resultado de las
solicitudes de afiliacion,
autorizacion de cobro,
Sistema Integrado,
entre otros; como se

Av. Faustino Sanchez Carrién 417- Magdalena del Mar
Teléfono 01 6449006 opcién 1
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En razon a lo expuesto y producto de la evaluacion
realizada al punto critico reportado en la alerta, se
declara infundado, debido a que el procedimiento de
autorizacion al cobro se encuentra publica en la pagina
web del Programa CONTIGO, a través del enlace:
www.contigo.gob.pe, en la que se detalla los requisitos
y los casos en el que se puede solicitar la autorizacion
de cobro, como se puede evidenciar en el Anexo N°03.

puede evidenciar en el
Anexo N°04.

025-
2022-
CTVC/
LIP

039-
2022-CTVC/

LIMA
PROVINCIAS

LIMA/ HUAURA/
SANTA MARIA

NO SE RECIBE
RESPUESTA A
SOLICITUD DE
AFILIACION /
DESAFILIACION
/REINCORPORACION

En referencia a las acciones de veeduria realizadas por
la CTVC de la regién Lima, en el distrito de Santa
Maria, se recibe la alerta que “Durante la entrevista,
responsable de OMAPED manifesté que desde el afio
pasado ha ingresado expedientes de afiliacion de 18
potenciales usuarios al programa (ANEXO 2 AL 7), sin
embargo, hasta la fecha NO RECIBE RESPUESTA A
SOLICITUD de afiliacion, y en la plataforma de
USUARIO OMAPED tampoco aparece como
solicitudes de afiliacion en espera (...)”

En razén a lo expuesto y producto de la evaluacion
realizada al punto critico reportado en la alerta, se
declara infundado, debido al siguiente resultado:

1) Yerene C. Cabrel Villanueva, DNI N° 15688569: se
comunic6 a la OMAPED, mediante notificacion
electronica N°30155-2021-MIDIS/PNPDS-UOT de

Av. Faustino Sanchez Carrién 417- Magdalena del Mar
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ANEXO N° 03

CASO N° 022-2022- CTVC/ LIP
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ANEXO N° 04

CASO N° 022-2022- CTVC/ LIP
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