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OFICIO N° D000103-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ
Sefiora:

Nancy Oclocho Minchan
Representante Regional del Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana - Bagua

Presente. —

Asunto : Atencién de llos puntos criticos alertados en el CASO N° 024-2022-CTVC/BAG,
suscitada en la |.E 004, codigo modular 0257071, situada en el CCPP La Jalca
distrito La Jalca, provincia Chachapoyas, departamento Amazonas.

Referencia : a)INFORME N° D000014-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MDC (10MAY2022)

b) OFICIO N° 023-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA

Tengo a bien dirigirme a usted, en atencién al documento de la referencia b), mediante el cual nos comunica
que luego de las acciones de vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
emite el CASO N° 0024-2022-CTVC/BAG

Sobre el particular, se remite a vuestro despacho el documento de la referencia a), mediante el cual la
Coordinadora Técnico Territorial de la Unidad Territorial de Amazonas del PNAE Qali Warma, informa de
forma detallada las acciones realizadas en virtud a la alerta presentada en la I.E 004, cddigo modular
0257071, situada en el CCPP La Jalca distrito La Jalca, provincia Chachapoyas, departamento Amazonas.

Sin otro particular, me suscribié de usted.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
CJuc7Mm9
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con el pueblo
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CRUZ CARLOS Maritza FAU
20550154065 hard
Motivo: Soy el autor del documento

Chachapoyas’ 10 de Mayo del 2022 Fecha: 10.05.2022 10:27:09 -05:00
INFORME N° D000014-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MDC

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto ; INFORME DE ATENCION DE ILOS PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN EL
CASO N° 024-2022-CTVC/BAG, SUSCITADA EN LA |.E 004, CODIGO

MODULAR 0257071, SITUADA EN EL CCPP LA JALCA DISTRITO LA JALCA,
PROVINCIA CHACHAPOQOYAS, DEPARTAMENTO AMAZONAS.

Referencia ; PROVEIDO N° D000214-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-OAS (04MAY2022)

Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 10 de mayo de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar
sobre el caso de alerta suscitado en la I.E 004, c6digo Modular 0257071, ubicado en el CC.
PP La Jalca, distrito La Jalca, provincia Chachapoyas, departamento Amazonas

I.  ANTECEDENTES

1.1.1.Con fecha 31 de Marzo de 2022 mediante documento de la referencia OFICIO
N°023-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT, la UT Amazonas toma
conocimiento de la alerta suscitada en la I.E 004, cédigo Modular 0257071
situada en el CC. PP La Jalca, distrito La Jalca, provincia Chachapoyas,
departamento Amazonas

1.1.2.Con fecha 31 de Marzo de 2022, la Unidad Territorial Amazonas, mediante
correo electronico y SGD, deriva al MGL para la atencion del CASO adjuntando el
documento OFICIO N°023-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, en que la
representante del sistema de veeduria a la UT Amazonas, Sra. Sra. Nancy
Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 024-
2022- CTVC/BAG, suscitado con 04 de abril de 2022 en la I.E 004, cédigo
Modular 0257071 situada en el CC. PP La Jalca, distrito La Jalca, provincia
Chachapoyas, departamento Amazonas, reportando 01 punto critico.

CUADRO N° 01: Detalle de puntos criticos alertados al CASO N° 024-2022-
CTVC/BAGUA
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figura en el acta de entrega/recepcion
no es igual al nimero de alumnos

matriculados

N° DE | DETALLE DE PUNTO CRITICO DETALLE DE LA ALERTA AL
PUNTO PUNTO CRITICO

CRITICO

01 El nimero de alumnos atendidos que

De acuerdo con lo manifestado
por la directora, la I.LE cuenta
con 122 alumnos matriculados
hasta la fecha de veeduria; sin
embargo, Qali Warma tiene
programado la entrega de
productos para 149 alumnos,
presentandose un excedente
de 27 raciones, por lo cual es
necesario hacer el seguimiento
correspondiente a fin de que se
pueda actualizar la cantidad
real de beneficiarios segun la
nomina de matricula del 2022

1.1.3. Con fecha 04 de mayo, en cumplimiento de la normativa vigente la MGL Leidy
Mendoza Oxol6n, emite el informe de atencién a los puntos criticos alertados
mediante documento INFORME N° D0000013-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-
LMO y en base al mismo se informa.

Il.  BASE NORMATIVA

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.1.4

Resolucién de direccién ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
“Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de
Alertas del Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”, con
codigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-USME - Version N° 03.

RESOLUCION  DIRECCION  EJECUTIVA ~ N°  D000301-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Supervision de la Prestacién del
Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Version N° 07.

RESOLUCION  DIRECCION  EJECUTIVA ~ N°  D000201-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los
actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento
PRT-042-PNAEQW-UOP, Version 2.

RESOLUCION  DIRECCION  EJECUTIVA  N°  D000247-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Verificacion de la Distribucion de
Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa
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2.1.5

2.1.6

2.1.7

OBJETO

3.1.1

ANALISIS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento
normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Versién N° 08.

RESOLUCION  DIRECCION  EJECUTIVA  N°  D000210-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualizacion del Listado vy
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento normativo PRO-030-PNAEQWUORP - Version N° 03.

RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000191-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/07/2021 se aprueba el Protocolo para la
Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacién Escolar de las
Instituciones Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo PRT-
017- PNAEQW-UOQP - Versidn N° 8.

Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el “Protocolo para la Gestiéon del Servicio
Alimentario por los actores vinculados a las Instituciones Educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con
codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Versién N° 02, que forma
parte integrante de la presente resolucion.

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta al CASO
N° 024-2022- CTVC/BAG, suscitado con fecha 04 de abril de 2022 durante
la visita de la presidenta del Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana, CULQUI LLAJA FANNI DEL PILAR a la I.E 004, cédigo
Modular 0257071 situada en el CC. PP La Jalca, distrito La Jalca,
provincia Chachapoyas, departamento Amazonas

En base al INFORME N° D0000013-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-LMO, Ia
documentacién alcanzada por la CTVC, y tomando como referencia la normativa vigente,
se informan las acciones realizadas para la atencién de la alerta y los puntos criticos
correspondientes segun el cuadro siguiente:

CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO

CRITICO
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01

/recepcion no es
igual al numero de
alumnos
matriculados

la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°
D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
“Procedimiento para la Actualizacién del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en
items y Establecer el Periodo de Atencion por
Entrega de Alimentos para la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento normativo PRO-030-PNAEQWUOP -
Version N° 03.

Fecha: 27//04/2022 y
29/04/2022

El MGL reitera a la
presidenta CAE que
presente documento al
programa solicitando la
actualizacion de usuarios de

su l.LE

a la cual se debe regir el
CAE para Gestion del
Servicio Alimentario del
Programa Nacional de
Alimentacidn Escolar Qali
Warma. (Anexo N2 01).

Pantallazo de Mensajes y
audios de WhatsApp de
coordinacion con la
presidenta CAE para
actualizar usuarios de su
I.E (Anexo N2 02).

actualizacion de usuarios de la I.EE.
e La presidenta del CAE presenté al programa Qali Warma el
oficio solicitando actualizacién de usuarios (Anexo N° 03).

Precisar:

Actualizacidn de listado de |.E, La propuesta de
actualizacién del listado de IIEE para su aprobacion
mediante RDE, se realiza en los siguientes periodos
detallados:

lera actualizacion. MARZO

2da actualizacion. MAYO

3ra actualizacién AGOSTO

reduccion de usuarios; segun la RDE N2 D000210-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE

Teniendo como una de las causales el incremento o

N° Acciones previas a la 'Afio del Fortalecimiento de la Soperania Nacional” Accion inmediata
Punto Detalle de punto prestacion del servicio Evidencia realizada después de ESTADO SITUACUIONAL DE
Critico critico alertado alimentario 2021 suscitada la alerta LA ALERTA
Fecha: 18/02/2022
Pantallazo de Mensajes | * Comunicacion inmediata con presidente del CAE , quien
El' ndmero de | EI MGL brind6 asistencia técnica personalizada de WhatsApp donde se informa al MGL, el motivo por el cual no solicité la
aL”m;ZS oportuna al presidente de CAE  Edil Lurdes facilita y da a conocer las actualizacion de usuarios ES DEBIDO A QUE AUN SE PUNTO CRITICO:
atenaidos que . s
feure on el aeta | GuUtierrez Bazan sobre el proceso de J cocol ENCONTRABAN EN PROCESO DE MATRICULA . Parciafrggraﬁ?(guelto
de entrega | actualizacién de usuarios para el 2022, en base a | 10! atVas Y PrOTOCOIOS | e se brindo Asistencia técnica respecto a la importancia de la '

Queda pendiente la
reduccion del nimero de
usuarios.
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V. CONCLUSIONES

5.1.1 ElPrograma Nacional de alimentacién Escolar Qali Warma ha emitido normas
y protocolos a fin de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se
realice con toda la seguridad y garantia, asi mismo se han realizado las
coordinaciones para el trabajo cogestionado a fin de garantizar el cumplimiento
de la normativa vigente .

5.1.2 El Monitor de Gestion Local brindo la asistencia técnica respectiva y oportuna
a los integrantes del comité de alimentacion Escolar respecto a la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE y RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE.

5.1.3 La alerta del CASO N° 024-2022- CTVC/BAG presentada mediante
OFICIO N°023-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA para los 1 puntos
critico se declaran fundado y en consecuencia se tomaron acciones
inmediatas para su atencidn segun detalle del cuadro N° 02 DETALLE DE
LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO, quedando
parcialmente resuelto.

5.1.4 EI PNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atencion a las alertas
recibidas por parte de la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las II.EE
motivo de observaciones, haciendo el seguimiento a través de los MGL, asi
como se estan programando nuevas capacitaciones en temas relacionados a
los puntos alertados, asi como Gestion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. Esto a fin de garantizar la
continuidad en el cumplimiento de la normativa PNAEQW vigente.

V. RECOMENDACIONES
6.1.1 Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana continuar realizando las observaciones y alertas de
situaciones que impliquen incumplimiento de parte del CAE, a fin de que
mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los protocolos
y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

Tﬁ Siempre

| conelpueblo
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Atentamente,
Documento firmado digitalmente
MARITZA DE LA CRUZ CARLOS
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
ANEXOS

ANEXO N° 01: Pantallazo de envio de mensajes de WhatsApp donde se brinda
la informacion de normativa y protocolo a integrantes de CAE (PRESIDENTES)
— Fecha: 08 de marzo

ANEXO N° 02: Pantallazo de envio de mensajes y audios de WhatsApp de
coordinacién con Presidenta CAE para la actualizacion de usuarios. Fechas: 27
y 29 de abr

ANEXO N° 03: Oficio presentado por la presidenta del CAE.

' Siempre
I conelpueblo
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ANEXO N° 01:

ANEXO N° 01: Pantallazo de envio de mensajes de WhatsApp donde se brinda la informacion de nomativa y
protocoko a integrantes de CAE (PRESIDENTES) - Fecha: 08 de marzo

(_g*ﬁ\ PRESIDENTES CAE 2022.. ¢

Adriano, Direc Jnhon San, Direct Magd..

¢ ¥ PRESIDENTES CAE 2022... ¢

Adriano, Direc Jhon San, Direct Magd..

8 de marzo de 2022

Buenas tardes estimad@s deseando
se encuentren bien de salud , pasoa
informarles lo siguiente: 1ero.Tener

en cuenta que segun RM Nro
531-2021-MINEDU establece que

no se debe preparar ni consumir los
alimentos que brinda el programa Qali
warma en la institucion educativa, solo
se va ha realizar distribucion de los
productos que brinda el programa para
mayor informacion les envio la RM
dispuesta por MINEDU y un pantallazo
de la pagina donde se encuentra esta
indicacion 504 p.m. v/

B RMN° 531-2021-MINEDUS..

52paginas « 17MB+PDF  404p.m W/

ﬁ RESOLUCION DIRECCION EJ..
68 paginas + 2Z1MB-POF 1131 a.m v/

Ti
8 RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N'
001452021 MIDIS.pdf (68 paginas)

Buen dia estimad(@s envio la RDE
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
donde establece EL PROTOCOLO
QUE EL CAE DEBE CUMPLIR PARA LA
DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS

N:33a.m:wW

Por favor se recomienda LEER EL
DOCUMENTO ANTES DE PROCEDER A
REALIZAR LA DISTRIBUCION DE LOS
ALIMENTOS EN CADA UNA DE SUS LE

1a5am v/
Cualquier duda, inquietud que tengan

por favor con confianza me lo hacen
saber, estoy para apoyarles .., .

| Siempre

| cmelpueblo
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ANEXO N° 02 :
ANEXO N° 02: Pantallazo de envio de mensajes y audios de WhatsApp de coordinacion con Presidenta

CAE para la actualizacion de usuarios. Fechas: 27 y 29 de abril

¢ M\ Prof. Edil Lurdes La...

e

uit. vez syeralas 11:03 p. m,

27 de abril de 2022

Buen dia maestra 44, ,, W

Por favor no se olvide ¢ .5, .

3

De enviar su oficio adjuntado sus
nominas o reporte SIAGIE 94z a.m

Seforita buen dia

10:55a. m
En la tarde 10:55a m

ok, maestra ;4,5 m

29 de abril de 2022

sw-.
— 0:32 S1dam
b e
o«m-.
> 4 0:.09 915a m &

N g:23a.m Y‘
0:18 0:26 8. m. *‘

RS UL EBRASA PUIBT AV B ALITIOT A L A
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ANEXO N° 03 :

Siempre
% cnnelpugblo
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Firma Dégital | 0550154065 con
Chachapoyas, 04 de Mayo del 2022 L WL G 46 5055 00.10:34 0500
INFORME N° D000013-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-LMO
Para : GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
Asunto : INFORME DE ATENCION DE LA ALERTA CASO N° 024-2022-CTVC/BAG,

SUSCITADA EN LA |.E 004, CODIGO MODULAR 0257071, SITUADA EN EL CCPP
LA JALCA DISTRITO LA JALCA, PROVINCIA CHACHAPOYAS, DEPARTAMENTO

AMAZONAS.
Referencia : OFICIO N°023-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA
Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 04 de mayo de 2022

Es grato dirigirme a Usted, a fin de expresarle mi cordial saludo y al mismo tiempo dar atencién al documento
de la referencia, sobre el caso de alerta suscitado en la I.E 004, codigo Modular 0257071, situada en el
CC. PP La Jalca, distrito La Jalca, provincia Chachapoyas, departamento Amazonas.

|. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 26 de abril de 2022, mediante documento de la referencia, OFICIO N°023-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitadaenlal. E N° 004
con cddigo Modular 0257071, situada enel CC. PP La Jalca, distrito La Jalca, provincia Chachapoyas,
departamento Amazonas.

1.2. Con fecha 27 de abril de 2022, mediante WhatsApp institucional y /o SGD, se comunica al MGL que
segun el documento OFICIO N° 023-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la responsable Regional del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Amazonas-Bagua, Sra. Nancy Mercedes Oclocho
Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 024-2022- CTVC/BAG, suscitado con fecha 04 de
abril de 2022 durante la visita de la presidenta del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,
Sra. Fanni del Pilar Culqui Llaja en la I.E 004, cddigo Modular 0257071, situada en el CC.PP La Jalca,
distrito La Jalca, provincia Chachapoyas, departamento Amazonas, reportando 01 punto critico.

| Siempre
| conelpueblo
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CUADRO N° 01: punto critico alertado en la I.E 004, codigo modular 0257071.

N° DE PUNTO | DETALLE DEL PUNTO CRITICO ¢ SE EVIDENCIA DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL
CRITICO INCUMPLIMIENTO? PUNTO CRITICO
DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS
El nimero de alumnos atendidos De acuerdo a lo manifestado por la directora, la |.E
que figura en el acta de cuenta con 122 alumnos matriculados hasta la
entrega/recepcion no es igual al fecha de veeduria; sin embargo, Qali Warma tiene
numero de alumnos programado la entrega de productos para 149
1 S| alumnos, presentandose un excedente de 27

raciones, por lo cual es necesario hacer el
seguimiento correspondiente a fin que se pueda
actualizar la cantidad real de beneficiarios segun la

nomina de matricula del 2022.

Es en ese sentido que con fecha 03 de mayo de 2022 se da inicio al proceso de atencion de la alerta al
CASO N° 024-2022-CTVC/BAG. Procediéndose segun normativa siguiente.

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW- DE, de
fecha 08/07/2021, el "Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion para la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma", con cddigo de
documento normativo MAN-009-PNAEQW-UGCTR - Versién N° 06

2.2. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000311-2021-MIDIS/PNAEQW- DE, de
fecha 28/10/2021, se aprobaron las Bases Integradas del Proceso de Compras Electrénico 2022,
Modalidad Productos, Anexos y Formatos, para la Prestacion del Servicio Alimentario 2022 del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.3. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000341-2021-MIDIS/PNAEQW- DE, de
fecha 07/12/2021, se aprobaron las Bases Integradas del Proceso de Compras Electrénico 2022,
Modalidad Productos, Anexos y Formatos, para la Prestacion del Servicio Alimentario 2022 del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma - Segunda Convocatoria.

2.4. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000264-2021-MIDIS/PNAEQW- DE, de
fecha 06/10/2021, se aprueba el "el "Protocolo para la Supervision y Liberaciéon de Alimentos en los
Establecimientos de Proveedoras/es del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma", con
codigo de documento normativo PRT-039-PNAEQW-USME - Version N° 05.

2.5. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000233-2021-MIDIS/PNAEQW- DE, de
fecha 15/09/2021, se aprueba las "Especificaciones Técnicas de Alimentos que Forman Parte de la
Prestacion del Servicio Alimentario a cargo del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma,
durante el afio 2022" - Versién N° 01

2.6. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW- DE, de
fecha 18/10/2021, se aprueba el "Protocolo para la Supervision de la Prestacion del
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Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma", con cédigo de documento normativo PRT-002- PNAEQW-USME -
Version N° 07, que forma parte integrante de la presente resolucién, el mismo que tendra vigencia a
partir del Proceso de Compras Electrénico 2022.

2.7. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW- DE, de
fecha 06/09/2021, se aprueba el "Protocolo para la Veeduria y Atencién de Alertas del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma", con cddigo de documento PRT-049- PNAEQW-USME,
Version 3.

2.8. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000237-2021- MIDIS/PNAEQW-DE,
de fecha 17/09/2021, se aprueba el Protocolo para la Atencidn, seguimiento y cierre de Quejas en la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma" con
codigo de documento PRT-044-PNAEQW-USME, Version 3.

2.9. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000254-2021- MIDIS/PNAEQW-DE, de
fecha 01/10/2021, se aprueba el Protocolo para el Manejo de Productos No Conformes en el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma", con cédigo de documento PRT-034- PNAEQW-USME,
Versién 4.

2.10. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000191-2021- MIDIS/PNAEQW-DE
de fecha 27/07/2021 se aprueba el Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de
Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma", con cédigo de documento normativo PRT-017- PNAEQW-UOP -
Version N° 8.

2.11. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE,
aprueba el "Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las
Instituciones Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma", con cédigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version N° 02, que forma parte integrante
de la presente resolucion.

lll. OBJETIVO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta al CASO N° 024-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 04 de abril de 2022 durante la visita de la presidenta del Comité Local
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, Sra. Fanni del Pilar Culqui Llaja, a la I.E 004 codigo Modular
0257071, situada en el CC.PP La Jalca, distrito La Jalca, provincia Chachapoyas, departamento
Amazonas.

IV. ANALISIS

Habiendo sido asignado para atender el caso a la Monitora de Gestion Local (MGL) Leidy del Pilar
Mendoza Oxolon, y habiendo tomado conocimiento de la alerta del CASO N° 024-2022-
CTVC/BAG, se informa el resultado de las acciones que se realizaron antes y después al suceso. A
continuacién, se describe las acciones segun detalle del siguiente cuadro respecto al Punto critico
alertado:

{ Siempre
I | conetpueblo



Ministerio de Desarrolio PVIESmI
PERU & Inclusidn Social d 2

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Programa Nacional
de Alimentacsan Escolar
QAL WARMA

CUADRO NP° 02: detalle de las acciones realizadas segun punto critico
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Acciones realizadas a fin

Descargo de miembro
CAE indicando los

N° Detalle de punto Acciones previas al de mitigar el motivos por el cual no
Punto critico alertado suceso del CASO N° 021- Evidencia riesgo a efectos que la presentd al programa
Critico 2022- CTVC/BAG alerta Qali Warma el

no se vuelva a suscitar documento de
actualizacién usuarios

Fecha: 08/03/2022 Pantallazo de Mensajes | La presidenta del CAE

El MGL brindo asistencia | de WhatsApp donde se | presentd al programa Qali

técnica virtual  Oportuna | facilita y da a conocer las | Warma el oficio solicitando

sobre normativas, | normativas y protocolos a | actualizacién de usuarios y

protocolos 'y todo lo | la cual se debe regir el | también realizd el descargo

concerniente para la gestion | CAE para Gestién del | del motivo por el cual no

de la prestacion del servicio | Servicio Alimentario del | presento su oficio a tiempo

alimentario que brinda el | Programa Nacional de | (Anexo N°03).

PNAEQW; a miembro CAE | Alimentacion Escolar Qali

presidenta  Edil Lurdes | Warma. (Anexo N° 01). La presidenta del CAE,

Gutierrez  Bazén, cabe Edil Lurdes Gutierrez
El nimero de alumnos sefialar que en Ig N_ormativa Bazan, informa ellmotivo
tendidos que figura en el y protocolo indica las de no haber enviado el

01 acta de funciones que cumple el documento para

entregalrecepcion director(a) de la .I.E yala . Actualizacion de listado de lactgalizlgr usuario§ de la
ho es igual al vez_como presidente de Panﬁallazo de Mensajes y | LE, ‘La”propugsta de |Q§tltu0|on educativa que
nimero de  alumnos CAE tenlendo en cuenta lo aud|o§ dg, WhatsApp de | actualizacién del listado ge dmge, se debe a que
matriculados de gestionar oportunamente | coordinacién con la | IIEE para su aprobacién | todavia tienen abierta la
la solicitud de actualizacion | presidenta CAE para | mediante RDE, se realiza | matricula para traslados o
de usuarios atendidos. actualizar usuarios de su | en los siguientes periodos | ingresantes por primera

I.E (Anexo N° 02). detallados: vezalal.E

Fecha:
29/04/2022
El MGL hizo recordar a la
presidenta CAE  que
presente informe a tiempo al
programa  solicitando la
actualizacién de usuarios de
sul.E

27/104/12022 'y

1era actualizacion. MARZO
2da actualizacién. MAYO
3ra actualizacion AGOSTO
Teniendo como una de las
causales el incrementoo
reduccion de  usuarios;
segun la RDE N° D000210-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE

V. CONCLUSIONES

5.1. El Programa Nacional de alimentacion Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin
de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia,
asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo conjunto con DRE, UGEL, SALUD,
a fin de garantizar la correcta prestacién del servicio alimentario.

5.2. EI Monitor de Gestién Local brindo la asistencia técnica respectiva y oportuna a integrante del
comité de alimentaciéon Escolar respecto a la Gestion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

5.3. Se tomaron las acciones inmediatas para la atencion de la alerta, estableciéndose las acciones a
realizar a fin de mitigar el riesgo a efectos que la alerta no se vuelva a suscitar. Ver Cuadro N° 02:
Detalle de las acciones realizadas segun punto critico.
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5.4. La alerta del CASO N° 024-2022-CTVC/BAG, presentada mediante OFICIO N° 023-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para el punto critico 1 es fundada; teniendo en cuenta que a la fecha
la IlEE ha informado al programa mediante oficio N° 038-2022 -GRA/DEA/UGEL-CH/OCED-Y/DIEI.
N° 004-J.G al cual a adjuntado como sustento sus ndminas de matricula en la cual figura 126
nifios(as)matriculados y no 122 como indica la alerta, sin embargo, ante alertas en
incumplimiento de la normativa vigente, se ejecutaron acciones inmediatas, acciones de
seguimiento y se realizara la verificacién de levantamiento de observaciones en la institucién
educativa, respecto al tema motivo de observacion.

5.5. EI PNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atencion a las alertas recibidas por parte de
la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las Il.EE motivo de observaciones, haciendo el
seguimiento a través de los MGL, asi como se estan programando nuevas capacitaciones en temas
relacionados al punto alertado, asi como Gestion de la Prestacion del Servicio Alimentario por los
actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por PNAE Qali Warma,
aprobado por la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW- DE; esto a fin de garantizar la
continuidad en el cumplimiento de las disposiciones dadas por Salud, educacién y el PNAE Qali
Warma.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda a los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana dar a conocer a los miembros
CAE en las instituciones educativas los puntos criticos que se generd durante la alerta, asi como también que
hagan llegar una copia de la ficha veeduria y vigilancia que aplicaron.

6.3. Se recomienda a los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana continuar realizando las
observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de parte del CAE, a fin de que mediante
un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los protocolos y normativa vigente tanto del PNAE Qali
Warma como de Salud y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines.
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ADJUNTO:

{_.

ANEXO N° 01: Pantallazo de envio de mensajes de WhatsApp donde se brinda la informacién de normativa y
protocolo a integrantes de CAE (PRESIDENTES) - Fecha: 08 de marzo

& PRESIDENTES CAE 2022.. s

Adriang, Direc Jhon San, Direct Magd..

B de marzo de 2022

Buenas tardes estimad(@s deseando
se encuentren bien de salud , paso a
informarles lo siguiente: Tero.Tener

en cuenta que segun RM Nro
531-2021-MINEDU establece que

no se debe preparar ni consumir los
alimentos que brinda el programa Qali
warma en la institucion educativa, solo
se va ha realizar distribucion de los
productos que brinda el programa para
mayor informacidn les envio la RM
dispuesta por MINEDU y un pantallazo
de la pagina donde se encuentra esta
indicacién &0 pm

B uiv 5312021 MINEDU p..

A p m

51 paginas + 1.1 ME + POF

& i PRESIDENTES CAE 2022.. o

Adriang, Direc Jhan San, Direct Magd. :

h RESQOLUCION DIRECCION EJ..

A pagnas - 21 MB«POF 113 am o

Td

{E A

(1452027 MIDIS pdf (6B paginas)

Buen dia estimad(@s envio la RDE
DO00145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
donde establece EL PROTOCOLO
QUE EL CAE DEBE CUMPLIR PARA LA
DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS

133 5 m o

Por favor se recomienda LEER EL
DOCUMENTO ANTES DE PROCEDER A
REALIZAR LA DISTRIBUCION DE LOS
ALIMENTOS EN CADA UNA DE SUS LLE

1135 g m ol

Cualquier duda, inquietud que tengan
por favor con confianza me lo hacen
saber, estoy para apoyarles ... .
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ANEXO N° 02: Pantallazo de envio de mensajes y audios de WhatsApp de coordinacién con Presidenta
CAE para la actualizacion de usuarios. Fechas: 27 y 29 de abril

3 " Prof. Edil Lurdes La.

“
ult. vez averalas 11:02 p.m L'

27 de absil de 2022

Buen dia maestra 542,
Por favor no se olvide o 5. .

De enviar su oficio adjuntado sus
nominas o reporte SIAGIE

d2 B, m. =
Senorita buen dia

10:55 &

Enlatarde o550 m

ok, maestra ;..

BT
79 de abril de 2022

Q b

et 0:30 B 3 e

2 b

g, b:09 015 8. . o

SR

CPC, GUILLERMO GLUSTAVD BAUTISTA VELAF
Jule o 1a Linidad Teerional Amasonas e

PMAE Ol Warma

e
@ Mensaje S @ o
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ANEXO N° 03: Oficio presentado por la presidenta del CAE.
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lefe del PMAE Qall Warma iver a7 ki

3 MaY
Azunto D Sodicito actualizacion de Usuarios, ['I M'El EE] EE
A e

Lugary Fecha : 29-04-2022 : 4l:| 53

Tengo &l agrado de dingirme al despacho de su digno cargo, para 5&1udarl|'l§| cordialmente
y al mismo tiempo manifestar bo siguiente: L

Que, la LE. N2004, con codigo modular M2 0257071 del nivel inicial, ubicada an el centro
poblado Jalca Grande del dictrito Jalca Grande, de la provincia de Chachapoyas - Region
Amazonas, actualmente cuenta con 176 wsuarios, de los cuales 60 son nifios ¥ BB son nifias v a
la fecha se esta recibiendo alimentos por 149 usuarios, Por fo gue, solicito & Usted |a
actualizacion de wsuarkos a fin de redbir las raclones completas para el total de alumnos de la
LE. gque dirjo, el motho de no haber enviado el documento para actualizar usuarios se debe a
que todavia se thene ablerta la matricula para traslados o ingresantes por primera vz a la |E

Adjunio a la presente las nominas de matricula o reporte 51AGE
Es todo cuanta informe a Usted, para su conogimiento v tramite correspondiente.

Atentamente,

Mombre v apelidos:
DI M2 - 42000128
Directaral de la LE:
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