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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Morales, 15 de Junio del 2023

OFICIO N° D000128-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTSMAR

Sefior(a):
JEANETTE FLORES RUIZ

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 15.06.2023 09:21:02 -05:00

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de San Martin

Jr. Fonavi Mz A Lt 01

Asunto . Respuesta a la Alerta Presentada por el CTVC — Caso N° 0024-2023-
CTVC/SAN. ..
Referencia : a) RDE N° 335-2022-MIDIS PANAEQW-DE-PRT-049-PANAEQW-USME

b) OFICIO N° 0023-2023-CTVC/SAN MARTIN

¢) INFORME N° D000032- 2023-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-REC

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente a nombre del Programa

Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma — Unidad Territorial San Martin, y en atencién al

documento de la referencia a) “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y

Atencidn de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y documento

b), remito adjunto el informe del/de la Monitor/a de Gestién Local visado por el Coordinador

Técnico Territorial, mediante el cual se brinda la respuesta al caso N° 0024-2023-CTVC/SAN,

identificado durante las acciones de vigilancia a la gestion del servicio alimentario en la Institucion
Educativa N° 257, del nivel Inicial con Cédigo Modular N° 0303693, situada en el Distrito de

Rumisapa, Provincia de Lamas, Departamento de San Martin.

En tal sentido, agradecemos la comunicacién porque consideramos que las alertas nos permiten

mejorar la gestiéon del programa.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,

Firma
VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

CC..

Jr. Alfonso Ugarte N° 832 MORALES - SAN MARTIN / Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble |localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 15/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVvD: 0077 3616 5941 6105
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Morales, 12 de Junio del 2023
INFORME N° D000032-2023-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-REC

Para VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Asunto Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso N°
0024-2023-CTVC/SAN, suscitada en la IIEE 257, situada en el Distrito
Rumisapa, Provincia Lamas , Departamento San Martin..

Referencia : Oficio N°0023-2023-CTVC/SAN MARTIN

Fecha Elaboracion: Morales, 11 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado, en la |.E N°257, Cédigo Modular 0274381.

I.  ANTECEDENTES

1.

Con fecha 13/03/2023, la Sr. Katerin Shupingahua Panduro, Representante del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, del Distrito de Rumisapa realiza la visita a las |.E

N°257 nivel inicial, Codigo Modular 0274381, lo cual mediante el registro de la ficha N° V-

030-2023-SAN-Q, emite un (01) punto critico.

Con fecha 05/05/2023, la Sra. Jeannette Flores Ruiz, responsable Regional Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana presenta OFICIO N°0023-2023-CTVC/SAN
MARTIN. a la U.T SAN MARTIN con las observaciones encontradas, durante la
supervision antes mencionada, en lo cual indica |a alerta que en cada institucién educativa
encontraron.

|.LE N°257:
» Programa no brinda capacitacion/asistencia técnica a miembro CAE.

Con fecha 10/05/2022 el Coordinador Técnico Territorial-CTT, Ing. Victor Florian Julca
Vicharra nos informa mediante SGD, de |a alerta Caso N° 024-2023-CTVC/SAN emitida
por el comité de transparencia y vigilancia ciudadana, con la finalidad de levantar las
observaciones encontradas.

II. BASE NORMATIVA

v

e
QaliWarma

Firmado digitalmente por JULCA
VICHARRA Victor Florian FAU
20550154065 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.06.2023 20:55:24 -05:00

Resolucion de Direccidén Ejecutiva N° 325-2022 - MIDIS-PANAEQW-DE -PRT-049-
PNAEQW-USME - Versién N° 04, “Protocolo de Promocién de la Participacion Social,
Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” del 09/09/2022.

CvD. 0077 0577 2030 0050

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

v Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 488-2022-MIDIS-PANAEQW-DE - PRT-002-
PNAEQW-USME - Version N° 08, “Protocolo para la Supervision de la Prestacion del
Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” del 27/10/2022.

v" Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 187-2023 — MIDIS-PANAEQW-DE, “APROBAR la
‘Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-
MIDIS/PNAEQW, Versién N° 01, que forma parte integrante de la presente resolucién” del
10/03/2023.

v" Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 259-2023 — MIDIS-PANAEQW-DE, APROBAR la
‘Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la
prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo Norma Técnica N° 004-2023-MIDIS/PNAEQW - Version N° 01.

. OBJETO

v Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N° 024-2023-CTVC/SAN y
proceder a recabar informacion del hecho suscitado en la I.E. N°257 del nivel primaria, situado en
el distrito de Rumisapa, provincia de Lamas, departamento de San Martin.

IV. ANALISIS

En el marco de las acciones de veeduria/vigilancia al Servicio Alimentario del Programa Nacional Qali
Warma, se realizé una accién de veeduria en la IE N°257, con cddigo modular 0274381, hecho
registrado mediante Ficha de Vigilancia V-030-2023-SAN-Q, con el siguiente punto critico:

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. La
directora Natali Pinto Gonzales, manifiesta que no recibio capacitacion/asistencia técnica del
programa el presente afio.

4.1.1. Acciones realizadas.

¢ Con fecha 31 de marzo via WhatsApp se coordin6 con la directora de la I.E N°257,
para que realice la convocatoria a los integrantes CAE para que participen en la
capacitacion a realizarse el 05 de abril, dando cumplimento a la Resolucién de
Direccion Ejecutiva N° 259-2023 - MIDIS-PANAEQW-DE inciso 5.1.2.2.
Fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario.

4.1.2. Acciones implementadas

¢ Con fecha 05 de abril se realiz6 la capacitacion a los integrantes del CAE se dio por la
tarde en los siguientes temas:

v Comité de Alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones

v’ Etapas de la prestacion del servicio alimentario en la IE

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
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v Alimentacion saludable escolar por niveles educativos
v Buenas practicas de manipulacién e higiene de alimentos en el hogar

v’ Buenas préacticas de manipulacion e higiene de alimentos en el hogar

v Productos que conforman las combinaciones y/o la canasta de alimentos que

entrega el Programa, importancia nutricional y formas de preparacion
Combinacién de alimentos (preparacion en la IE

Dosificacion en la preparacion y servido de alimentos
Programacion del menu escolar

Modelo de Cogestion

Buenas préacticas de almacenamiento

AN N N NN

Promocion de la adopcion de practicas saludables en alimentacion escolar

al término de la capacitacion se levanto el acta de compromiso por parte de cada
integrante del CAE de la institucion educativa N°257

V. CONLUSIONES

De la observacion realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana —
CTVC, CASO N° 024-2023-CTVC/SAN, se precisa: del Punto Critico, se levanto la
observacién, con la capacitacion desarrollada

VI. ANEXOS

¢ Anexo N°01: Actas constatacion
e Anexo N°02: listado de capacitacién a los integrantes CAE

Es todo cuanto informo a usted.
Atentamente,
Firma

RAFAEL BERNARDO ESCUDERO CHONG
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

REC

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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PROTOCOLO PARA LA ATENCION, SEGUIMIENTO Y CIERRE DE QUEJAS EN
LAPRESTACION DEL SBERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA PRY 044 PNAEQW USME
NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO N* 06
| Frograna Necora! PRT-044-PNAEQW-
\eermrsier!
* o Wemtat oo S, [yt USME-FOR- 003
Veesin N* 04 ACTA DE CONSTATACION Pagina 1 de 2
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Por parte del Comité de Alimentacion Escolar:

[2] Presidentaie dei Comite de Alimentacién Escolar:
Wadali Pnlo.. eomeles
Secretarialo del Comité de Allmenudén Escolar.
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La/el Vocal del Comité de Alimentacion Escolar:

T Hule g, Cioebeh Pineds Tede

.............................................................
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Representante de la autoridad local/distrital/provincial ylo actores y/o representantes de
la autoridad sanitaria u otros que intervengan en el caso:
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PROTOCOLO PARA LA ATENCION, SEGUIMIENTO Y CIERRE DE QUEIAS EN
LA PRESTACION DEL SERVICIO ALMENTARIO DEL PROGRAMA

NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR OALI WARNA T —
PRT-O44.-PNAEQW-
USME+ OR-003
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. SAN MARTIN:

942158973 - 920033057
Telf. LIMA: 945095602

CASO

N° 0024-2023-CTVC/SAN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. Fecha de REGISTRO: 12/04/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. Apellidos Nombres: SHUPINGAHUA PANDURO KATERIN 3. Nimero-DNI: | 70348355
4.0rganizacion/Institucion 8%\32-5 ALNC,)ACAlR_U[l)VIﬁST m\j SPARENGIA Y VIGILANCIA 5. Cargo: VOCAL

I1. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. Fecha de OCURRENCIA: | 13/03/2023
7. Departamento: SAN MARTIN 8. Provincia: LAMAS

9. Distrito: RUMISAPA 10. CCPPIDireccion: | JR- MIGUEL GRAU SN

11. Proceso objeto de| DESARROLLO DE LAS 12. ¢ Dénde se aplico la

vigilancial veeduria:

CAPACITACIONES Y ASISTENCIA

TECNICA

ficha de
veeduria/atencion?

0274381-IE1-257

13. Cantidad de
Afectados:

53

14. Cantidad de Puntos
Criticos:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria/vigilancia al Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma, el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Rumisapa,
realizo una accion de veeduria en la IE 257, cédigo modular 0274381, hecho registrado
mediante Ficha de Vigilancia V-030-2023-SAN-Q, identificandose el siguiente punto critico:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A
MIEMBRO DEL CAE. La Directora Natali Pinto Gonzales, manifiesta que no recibid
capacitacion/asistencia técnica del programa el presente afio.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e Asistir y acompanar técnicamente a los miembros del CAE de esta |IE, garantizando el

cumplimiento de

la RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el

fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacidon del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” VIII.
Disposiciones Generales 8.1.1. EI PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a
los equipos técnicos y actores vinculados en la prestacion del servicio alimentario, durante
el servicio alimentario regular y en situaciones de emergencia.

o Se solicita se pueda verificar el caso alertado y se nos pueda comunicar las acciones

adoptadas para su solucion/correccion.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios:03)

1.- Anexo 001: V-030-2023-SAN-Q. (03 folios)
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1.- Anexo 001: V-030-2023-SAN-Q.
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