COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA

"Afio del del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

Chachapoyas, 27 de abril del 2022
OFICIO N°025-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA

Seiior:

GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ

Jefe de la Unidad Territorial — Amazonas

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma
Ciudad.-

Asunto: Se ALERTA tres (03) CASOS
De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que el Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes casos. !

- CASO N° 025-2022-CTVC/BAG
- CASO N° 026-2022-CTVC/BAG
- CASO N° 027-2022-CTVC/BAG

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,
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Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1)  Una conclusion sobre el CASO; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al
CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe
adjuntar documentos que demuestran la accion correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando
normas o documentos que asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la
condicion y proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
De lo contrario si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO
PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. Santo Domingo N°604-2do Piso-Chachapoyas-Amazonas
(Local de la Mesa de Concertacion Para la Lucha Contra la Pobreza)
Celular:942157610
correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / amazonas.1rrctvcperu@gmail.com
http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Bagua: 942157610
. i CASO N°025-2022-CTVC/BAG
Teléfono Nacional: 942160511

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 15/03/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | VARGAS ROMERO MARIA NERI E'N'\I'_UMERO' 40539066
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
CION CIUDADANA DE CUMBA H(CEe PRESIDENTE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 15/03/2022
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: | AMAZONAS 8. PROVINCIA: UTCUBAMBA
10.
. : AV. HIPOLITO UNANUE 441
9. DISTRITO CUMBA CCPP/DIRECCION: OLITOU U
11. PROCESO P 12. ; DONDE SE
OBJETO DE PRESTACION DEL SERVICIO APLICO LA FICHA DE | 0401539-1EP-16245
. |ALIMENTARIO i —
VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE
218 ) 02
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El dia 15/03/2022, la presidenta del CLTVC del distrito de Cumba, Sra. Maria Neri Vargas Romero
mediante la ficha de vigilancia V-044-2022-BAG-Q, realizo la vigilancia a la prestacion del servicio
alimentario del PNAEQW en la IEP 16245 con c4digo modular 0401539, registrando los siguientes
puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS: La
presidenta del CLTVC indic6 que segun lo manifestado directora de la IEP 16245, cuentan con
218 (Doscientos Dieciocho) alumnos matriculados a la fecha; sin embargo, segun el acta de
entrega y recepcion de productos 3995 se observa que el PNAEQW esté entregando alimentos
para 235(Doscientos Treinta y Cinco) usuarios, existiendo un excedente de 17 (Diecisiete)
alumnos. Esta situacién estaria afectando lo dispuesto en la RDE N° D000210-2021-
MIDIS/IPNAEQW-DE (Ver ficha de vigilancia y anexo 2)

EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/MADRES/APODERADOS
DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. La
presidenta observo durante la vigilancia que la IEP 16245, realiz6 la entrega de los alimentos
del programa a los alumnos matriculados el dia 28/03/2022, existiendo un retraso de 11 (once)
dias del afio escolar, posterior al primer dia del inicio de clases; es decir, al 14/03/2022. (Ver
ficha de vigilancia, anexo 2y 3)

Este retraso realizado en la distribucion de alimentos, estaria contraviniendo en DS-008-2012-
MIDIS/IPNAEQW, Articulo 3: Objetivos Especificos, inciso a) “Garantizar el servicio
alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del programa de
acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven”.

Cabe resaltar: Que segun el CONTRATO N°0003-2022-CC-AMAZONAS 3/PRODUCTOS el
primer periodo de atencién correspondia del 14/03/2022 al 15/04/2022; en ese sentido, los



http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0401539&anexo=0
http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0401539&anexo=0

alimentos debieron repartirse antes del primer dia de clases, hecho que no se cumple por el
retraso en la entrega de alimentos del CAE a las usuarias del programa.

’ IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: ‘

a)

b)

d)

Se recomienda el programa social aplicar la RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
“Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en
items y establecer el periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” en los siguientes
numerales:

“...)

V. Definicién de Términos

5.1. Actualizacion del listado de instituciones educativas

Es un procedimiento que comprende la actualizacién de datos cuantitativos (cantidad de instituciones
educativas y cantidad de usuarias/os) y datos cualitativos (denominacion, ubicacién geografica, nivel
educativo, cddigo de local y cdédigo modular) de las instituciones educativas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

“...)
[l(...)

VIII. Disposiciones Generales

8.1. Actualizacion del Listado de IIEE

La actualizacion del listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de acuerdo a la base de
datos del MINEDU. (...)”

Excepcionalmente, la propuesta de actualizacion del listado de IIEE para la emisién de una
RDE fuera de los periodos establecidos se puede realizar solo en situaciones de emergencia o
caso fortuito o fuerza mayor.

tl(...)

8.1.1. Causales para la actualizacion del listado de IIEE:

d) Reduccion de usuarias/os y retiro de IIEE de la cobertura del PNAEQW

La reduccion de usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser actualizados en el SIGO y aplicarse
de norma inmediata de acuerdo a lo establecido en el articulo 6.5.4.1 del Manual del Proceso
de Compras del Modelo de Cogestién para la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW,
lo que no implica la emision de una RDE.

De identificar menor cantidad de usuarias/os entre la Gltima base de datos SIAGIE del MINEDU
cargada en el SIGO y el listado de IIEE vigente, estas deben aplicarse de forma inmediata y sin
emision de una RDE.

(...) 7

Se recomienda al programa social realizar la actualizacion de usuarios de acuerdo al numero
de alumnos matriculados de acuerdo a la normativa vigente.

Fortalecer las capacidades de los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario del
PNAEQW de acuerdo a las normativas vigentes a fin de garantizar la entrega en los 173 dias
de actividad escolar efectiva.

Se recomienda al programa social socializar con todos los miembros del CAE la CLAUSULA
QUINTA: CRONOGRAMA DE ENTREGA del CONTRATO N°0003-2022-CC-AMAZONAS
3/PRODUCTOS, para garantizar que los alimentos sean distribuidos a todos los usuarios antes
del inicio de cada periodo de atencion.

Que el programa realice las indagaciones respectivas al punto critico y se resuelvan en el
debido plazo establecido segun la ruta emisién de alertas del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as y potenciales
usuarios/as.



\V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (05)

Anexo N° 01. Ficha de Vigilancia V-044-2022-BAG-Q
Anexo N° 02: Acta de entrega y recepcion de alimentos N° 3995

Anexo N° 03: Pantallazo de ANEXO N° 01 — LISTADO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS del CONTRATO N°0003-2022-CC-AMAZONAS 3/PRODUCTOS
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA GALIWARMA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGICNAL AMAZONAS BAGUA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Felirlans Ragonat frbr

Talbfares Bacbonat preerrens INATITUCKON EDUSATIA ATENDIDA POR EL PROGRAMA GALIWARIY, | S oo V-044-2022-BAG-O

WL PREATACKN OBL SERVICAT ALIMENTARKD

Ll

CUNPLMIENTO [E LA ENTREGA/RECEFCION DE PRODUCTOSMLIMENTDS

83 [ Proveedor campi con |3 entags S abmerkosdroducios 3 b IEET B4 o] wv] Mal
ﬂ1FPmm|:l:n:|.m:h|:m'hu‘h‘n§nd:ammmm&m&namm&nﬂuen:lman;flnl:l:lm'l H [EENET
Si{Fiechn di evingga par parts Sl Peovbedar T

34 |¢El GAE cuenla con acls de enfregatevepodn de almeniosproducios comespondieme @ esa erbegat Hebiciler ol ACTA yomacar uar Cogia Fotepa bef a HICY M| My

88 | Provesdor aumple crimics paera of mnspone de e [higenoo sentara adscuad de rehicuo s gocrdioonads pan protsger ks smenics]? mrmm

26 |, Erovmmicr marpls cam by prenga dhe e gmervcapmedaion conkorres 3 b stasleern ar A de Erbegs (darkdad campleta, Mares Preqesiazion, Velanes, Late ! ' [lo{ v sl

BT [ Promsearbins ek con 18 enntsages B abmerboadeodieing en D) et (ain aduleracidn-sin sbelladeras-gan fechs de vencimims vigeits]? | v mal

3¢ |; B! rimero de abumnes aterddos que figera en & ool de enlregairecepoin esigual 2 ndren de aumnos matiouiados & M
881 S lresouesia e NO ¢ La diferenaa snoonttara enine nemens de aumnes alerddos v mainceiados por o menbeo del CAE fue reporado al pragama ¥ 8 (K

B)[CUNPLIMIENTG DELAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENANENTS

€ |; Lot almexics e ancuenien almacenados denim de 1 E7? HlHD I-I'l‘II'l.l!l.

80 [Lugar do rmacenmments da sbmeele 65 anches por el o N [wod wyl

81 [ B0 airccens aamants doleiel inicisl y prinania o i dPeansas [eads i lene o prapis alnices]? B [wec| ] mal

83 |¢Lugarde dmacenamenio b aimerios 58 =nousnin impo/ordsnada? LT

&2 |, Almacé de a [E coniens afimamhs en buen ssaén (sin adukeracién.cn aboladums fecha de vencimisnin voenis) [ilm [T

&4 | Amacis oe @ IE =sta proiegido monta ipgreso 48 arimales & Feecios para gearc o5 almenios del servicio climentan T [ Wiy aiv]

88 |, Sinenios sn = aimacén son cokocados sore mesas parhusksjamasin, sxiantes, inas? M

86 | Fxkita un cnnlral S0 enirads y sedas s produzhos scluskod (Comtrl Kards 7 31 [Wo| w|

€} [CUNPLIMIENT) [E LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS & PADRESMADRES/APOIERADOS PARA PREFARLR ENLL CASM

&1 | FI CAE ha dsinbodn ios aimenics & los padresmadresiapodenados de os slumnos makmoulbdos, comespondenis o est enfrega ¥ .!I WY MW Bl

€ |5F marca “8I", preosar la FECHA de disfnbucian d= akinentos a os padesimadresiapoderades, comespandienis a st eniega: | amnTE

£ |8a distrbuye la canhdad completa de aknenios gue k= comesponde & cada alumeo mairoulado? _! HICY M| Rid.

T T T T L ———— X [ o) uv nal

71 |50 s, 0w Lagse i 86 1 |E o eapadng o4 pubbane ‘wrikaad ol croeeqrans y horsn g6 SlTtcein de simenias pore be pharam mabadsds? HIHL‘!HN_»{

T8 |1 50 comple ol cionagrama § horno de isrbuciin de smantos pre s sunncs nekaiato! A

73 | S habiia =n |2 IE un hgar impic; vt y ocenado pars B dansusin de almesis? &1 [mio{ Mo pisl

74 |:8= habiita en la IE mesa y mabiiens kngios ¢ desnizdados para b dsiribusin de almenios? i || M| ma)

T8 | &8 hateita =n fa IE kgares para levado y desiefecoin de manos. ooe 2gea y jaban? VAR

TE | /Lo pesgong oue defrboye oz almenios il nasoerls y nondl] 8l [M0)

77|41 padraimndielapodoradn uss mescaily o prodeciin an om sdecusdn par rmooge s aimenosT 3 [MD)

TE o B padrimpde'apocsradn cr 5va Sus manns, con sgua i han s remnger ke smenics? 8 |H|:-

78 |4 E! padreimpdreiazodesado markere 1 mefn de dsizncia con chas personas: sl mooger s gimenios? 81 [wie] W]

80 [ D pacrairendrelpidiradn preconta g cami e reungs: oomplens ssara i COVIDY par meoge b dimenos? 51 [uoy ] sl

a1 |4 %8 usa mgmin de ooniral corde e padreiapcderadn frma b conformided de reoesoion de kos almenios IR

87 |30 sumcribe el st de dsirbucdn de Simenios y biraa en sefisl de coaformicta, 3l Snalizr e procesn T & [ v ma

B3 | Wimbene 3 CAE ialin pressarta duesivk g procesn g s badn do pimanins en b 7 Wi o] uv{ o)

84 | Miembens de CAE nue dsyibuyen los aimenis praserla su rame con varumas complels tosirs b COWD1E ) [Ny Wy| nal

88 |4 Ln distrizucin de gimesios se realing =n [ IE7 [ ] av] el

86 [ Lugarde detiucdn & almenios st iie o2 animaks 7 81 [Ho

87 [ 50 poficils cucts para gesios an |5 enbegs % almentos? A1 (Mo

36 |3 5= dsirbuye s ainenkcs o7 fusn esiado |3 aduberacion=si sballadurs-dzcha de vencimiendo vigesks|? CTIETE

29 [ 56 dhalrbisys s Abmenton e svpeenia o bokas Inpus? (g W

26 |¢La mangefacnammamnsto & s slmenics & malin son addado para eeriar la meetammandn? [ h] ] A

31 | Sa regisia wse puarda en o almacen ios saltos de aimenies que guedan al fnalmar e proceso de deinbucon® i |HDHI’I'I.I5.

8% [Obes: Expecibous 5 |wef uv i

0} |COMSUMO DE LOS ALMENTOS DE GALI NARKA

93 Censumo de Almeetos wn ol Hogar
El Veeder dube legit o 05 alymnza que sabin sursand of mencs of 513 grad g6 primarls sars consultee sobre ol desarune cssapmivs en ol hogar | |
At b | e | e s, | evcibaies ccion e ol Barna
i 1 i |wa wan | @ we| wee |2 |
i 2 i |na wan | @ we| w4 HA
i | AREIEICIEETE %u
o d m 0| wsn | o we| see | o | e
= # | wo| vERR | w | wo| eER s | | e




COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA
VIGILANCIA AL SERVICIC ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIYARMA
Telelons Begionat AR

Trietors Bt enal: R | METITUCHN EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA GALI IHARMA | coamaie V-D4-222-BAGQ

i Consumo de Akmentos en a2 12
£ Vedor debe elegir.2 05 slumnos oue esién cunsando & menos o St pradla o primaria para corautiar scdre s almenios fraidos cie oy cJag | |
D o [ [T e | e i 4 e
T 5 [wn] WS |5 w0 BME | 5 [
= g || wewe | oai | we| ween (W | 5 LD
[TRRSS B [so| e |oai[We| s fwe | 5 L
i | g M| NooR | 3i|wa| smE s | 4 Ay | e
P mw| wa | s we el | 5 [ | o
H»‘l;[l-nﬂ'mt:l.: IE, =msi= un lugar para el consuma de s alimendos? 1| MO WY HA
B2 £ et e L e i ;e b 18 Espaco atericosn eoho 50 paretes ﬁlmmmm (€} Comesdor. 4d) Oty i
MY CEl lopar da sonsums de aimanio: soil i vendisd v ordeaado? S1| NO) ) HA
Ml { Cherin de L |E. o decosnte aromaadia e consume ds ginemos de los dumies] &1 | W0 K| Ma
M3 Csrriodin la IE, 52 respeils o detoecia $eica oa 01 mems anne alunno y akemng doranks & oonsuma ds gimenioe? &1 | wa| W[ ua
W1, SUPERVISION ¥ MONTORED A LAS HEE PARA LA PRESTACION OEL SERYVICK ALIMENTARIO
§5 | JEMa Wherdor da Gaebln Lioesl el Programsa i recikzedo B sapsnisie an b [E7 181 i repusals e NO, paie 4 M Pragunts 9] & :ﬁl Ll
05 |EW oy o O Lotal el a WP ok a1 i P as, S Pasla, oont LS oM PRI 4 G, Sl st 3 i, S wn Lot B itbaa &1 HO) WY
§7 | Ebla Mondor de Geshin Locel deis s de Supenisin & CAE desputside wstaala 1E7 (Sodcitar of ACTA w aacarwna CoplaFatoprfa) &1 | NO| Y
F':L!imﬁﬂihmmhndﬂiwMWWMDWM|MmmuEmmthymm? S M) WY
m 1 [P L [N P P 'L:l;.:i..'\..-.-.-l-.u..r.-.-' ;l-.
£ |, Algin eperadonhepresentante del Programa Cal Warma s rachiends dhas, Siner, regals o kinores & canbiods i enieega &2 almenios? 5| | wv
¥ | Algun meemam d CAEiSreclondocene de fa HEE 25t mobendo didivas, dinero, negaios o favonss @ comiia de laenfrega de amerndos™ Hﬁh‘l’
¥1 | Algin operadonepreseniants del Programa Cal Wanma wsa politcamente o Prggama. cwanie la enfrege e almenics? | E WY
2| s Aigin memiam del CAE(ersciondosate de i |IEE wxp polifcanenie of Programa duran b eniraga de gimenins? 3| R0 NY

11 | OBSERWECIONES (o dénitades) |

FREG. 31/ Lo diseclona mencionn qus Sesde que malitsrar o sejeremianio del moyecla de squa, la cactided B8 agus que lege & le [EE & muy poca, ya qoe fd
#pasfece parm bodes @y conexiones

Freg 6 Be absarva que axiste us eacedente de | 7 raciones s2gisn namnern S8 nikca y nines matriculsdos

Freg 3% L coberiure de imferrales muy landa. % uge ha realizado ol combnate 2on la araresa Clars, sin amtange, laveleoidad de carca soto sicanzs pees una
comprtadon

Freg. 4% y &1 Menciona gue muchos padres de famila no e queeten vacuna: § lampoco dessan gue aws mescres hijcs io realoen.

Frig 53/ Menciani g laika b becka dc ha resibide giidlansie Wil e capictationin jiiri 1985 (ed miknEnia dol CAE, ibclbe da paits Sel manillol & cangs
—|lamadas balefanias o messaier ce wdasapp pero solo para oia, hista lafecha no s han reenice.

¥ |RECONENDACIONES
&) S0 recarsierds o CAE qoe on 8 coneser gl arsedanie B2 resionad Begen ol PUNEE dE BUMmE0E mtrebie,
|k} Be recomisnda ol grecrama sociad que reafices lacapacitacion vidual o presesaial & dodos lon miembros del CEE
€] B# retarlerda ub 15 alimenlod beaf oafigedas arles dal prlmds dis del mgusie pefads de Minsidn (Del 18 & abejl o 27 de mayo del PIT1| Sira i6mita
|z sfimeniacisn oparuma de bos alurnos rairiculadas.

05 |FECHA FINAL de [a enrevista: | FLEYIET 106 HORA FINAL 4 [ ertrevists: | w10
DATOS DEL YEEDOR-JEENBRY WOLUNTARIG DATOS CEL INENBRS DEL EORPO TERKO REGORAL
DiEL CORETE LOCAL DE TRARSPARENCIR ¥ \IOILAHCA CUDADER, lﬂ.ﬂm Em]’mm
QUE COLABORA SOM LA SFUCACION [IE LA FICHS CE RECOJDDE L& INF ORMATION UE COLAECRA CON Ex MOWTCRED 1 EL REGISTRG DE LA WFORMACION

L} Ehta i L] Toanie2
Mntrs § Aden. MeELS HERIVARGAS ROMEERD Numdott i Ao TURI AHOREW FELAEE POCLIN
Curga FRESDENTE Lagg JESFONALELE OE CAMPD
i b i . Ciaeg i wmi e m s 13 all iz
Trkbiasn $1L 96155 Tedibarns EEE




Anexo N° 02: Acta de entrega y recepcion de alimentos N° 3995
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