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OFICIO Nº 040-2022-CTVC/ANCASH 

Señor (a) 
DIANA ELIZABETH PRUDENCIO GAMIO 
Directora Ejecutiva  
Programa Nacional de Entrega de la Pensión No Contributiva a Personas con Discapacidad 
Severa en Situación de Pobreza - CONTIGO 
 
Presente. - 
 

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO 

De mi mayor consideración: 

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el 
Comité, tiene como función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los 
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como 
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 

En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités 
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) 
siguiente(s) CASO(S)1: 

 CASO N° 0025-2022-CTVC/ANC 

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 

A la espera de su pronta atención, quedo de Usted 

Atentamente 

 
 

                                                 
1
 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 

comunicado - por escrito -, manifestando: 
1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el 

plazo previsto. 

3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder de 
acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 

El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas 

http://www.ctvcperu.org.pe/


 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 
En el marco de la Campaña de Vigilancia a la Prestación de Servicios del Programa Contigo en el distrito de la Merced, 
durante las acciones de vigilancia se registró, en Ficha de Atención N° A-013-2022-ANC-D, el reclamo de un poblador que 
solicito mantener en reserva su identidad, quien informo lo siguiente: 

 
1. NO CUMPLE REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD Y ESTA EN EL PROGRAMA (POSIBLE CASO DE FILTRACIÓN): 

La Sra. María Elena Aguilar Maguiña, identificada con DNI N° 45392066 y su menor hija de iniciales M.L.A.A, 
identificada con DNI N° 74325465,  ambas  son usuarias del programa Contigo; sin embargo, se ha constatado que 
el hogar también se encuentra afiliado al Programa Nacional de Apoyo Directo a los más Pobres Juntos, recibiendo 
el bono bimestral de S/ 200.00 nuevo soles subsidio destinado a niños, niñas y adolescentes entre otros. 
 

De la verificación realizada en el aplicativo MI JUNTOS el hogar de la Sra. María Aguilar cuenta con un solo miembro 
objetivo, la menor de edad usuaria también del Programa Contigo (ver anexo 02), por lo  que se advierte que la  
menor de iniciales M.L.A.A se encontraría recibiendo dos programas sociales  simultáneamente (Juntos y Contigo). 

 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

  
En cumplimiento de los lineamientos técnicos del Programa y sus acciones de coordinacion se socilita verificar el caso e 
inplementar las medidas correctivas a fin de garantizar una adecuada y eficiente prestacion  del servicio, por lo que en ese 
sentido se recomienda:  

 Verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas de conformidad a los lineaminetos del 

programa.   

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folio: 03) 

 
1.-  Copia de Ficha de Atención A-013-2022-ANC-D (01 folio). 
2.-  Consulta aplicativo MI JUNTOS (01 folio). 
3-   Consulta de la página web del programa Contigo (01 folio). 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Telf. de Ancash: 942154203 

Telf. LIMA:          945095602  
CASO 

 
N° 0025-2022-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: CONTIGO 1. FECHA DE REGISTRO: 11/03/2022 
                                          

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MALLQUI AGUILAR MARITZA 3. NÚMERO-DNI: 31660360 

4. ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA  
SEDE ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
REGIONAL 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 11/03/2022 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: AIJA 

9. DISTRITO: LA MERCED 10. CCPP/DIRECCIÓN: LA MERCED 

11. PROCESO: 
GESTIÓN DE LA ENTREGA DE LA 
PENSIÓN NO CONTRIBUTIVA 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA DE VIGILANCIA/ 
ATENCIÓN? 

74325465-USUARIO  

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
01 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS 01 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  



 

 
 
 
 

 
 



 

 
 
 
 

ANEXO 02 

 
CONSULTA APLICATIVO MI JUNTOS 

 

 
 
 

 
 

https://cloud.juntos.gob.pe/mijuntos1/home. 11.03.2022 

https://cloud.juntos.gob.pe/mijuntos1/home


 

 
 
 

 
ANEXO 03 

 

CONSULTA DE LA PAGINA WEB DEL PROGRAMA CONTIGO 
 
 

 
 

https://contigo.gob.pe/usuario-contigo-detalle/.11.03.2022. 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://contigo.gob.pe/usuario-contigo-detalle/

