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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Arequipa, 23 de Junio del 2023
OFICIO N° D000182-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ

Sefior(a):

Jéssica Dilu Valdivia Huamani

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA SEDE REGIONAL AREQUIPA
CALLE VICTOR MORALES N° 107 URB. VICTORIA. CERCADO,AREQUIPA

Asunto  : ACCIONES REALIZADAS POR LA UT AREQUIPA DEL PNAE QALI WARMA, FRENTE A
ALERTA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - SEDE
REGION AREQUIPA

Referencia: a) OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA
b) OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA
¢) INFORME N° D000246-2023-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR
d) INFORME N° D000245-2023-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR
e) INFORME N° D000244-2023-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR
f) INFORME N° D000247-2023-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y al mismo tiempo comunicarle sobre las
acciones tomadas en relacion a los casos del asunto, al respecto con documentos de la referencia c), d),
e) y f) se informa sobre las acciones realizadas en relacion al caso de alertas mencionados en el documento
de la referencia a) y b).

Monitores de Gestion Local designados han procedido a realizar las actividades de gestion necesarias para
absolver las alertas presentadas por parte del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana.

Respecto al CASO N° 0021-2023-CTVC/ARE:

¢ Mediante OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
- Sede Region Arequipa, identifica en la |E 40180, con cddigo modular 0219857, del distrito de
Paucarpata, de la provincia de Arequipa, los siguientes puntos criticos:

» CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
» NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

o Con fecha 29/03/2023: Se realiza la entrega de alimentos a padres de familia armandose 242 paquetes
alimentos entregando 205 sobrando 37 paquetes los mismos que fueron redistribuidos entre la
poblacién vulnerable de la IE, para ello se adjunta al presente informe las actas y planillas de entrega
de alimentos a padres de familia correspondientes a la 1ra entrega.

o Mediante reporte de actualizacion de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucién educativa
40180, con cddigo modular 0219857, presentaba la actualizacion para 216 usuarios (se adjunta base
de datos con actualizacion realizada).

e Mediante OFICIO N° 025- 2023-DIE 40180 “JM™-UGEL AS., la institucion educativa solicita la
actualizacion a 225 usuarios.

o En fecha 23 de mayo 2023, la Unidad Territorial Arequipa realiza el registro de la solicitud de
actualizacion de usuarios de la 40180, con cddigo modular 0219857. (se adjunta base de datos con
actualizacion realizada).
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
o La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacién de IIEE en funcion a lo
establecido en la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.

Respecto al CASO N° 0023-2023-CTVC/ARE:

o Mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
— Sede Region Arequipa, identifica en la IE 40180, con codigo modular 1373307, del distrito de
Paucarpata, de la provincia de Arequipa, los siguientes puntos criticos:

» NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

» CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN)

o Con fecha 29/03/2023: Se realiza la entrega de alimentos a padres de familia armandose 38 paquetes
alimentos entregando 35 sobrando 3 paquetes los mismos que fueron redistribuidos entre la poblacién
vulnerable de la IE, para ello se adjunta al presente informe las actas y planillas de entrega de alimentos
a padres de familia correspondientes a la 1ra entrega.

o Con fecha 24/03/2023: se realiza visita de supervision al servicio alimentario, evidenciandose que segun
SIAGIE la IE tenia 31 nifios matriculados y por regularizar matricula 04 nifios, Qali Warma envia para
38 usuarios sobrando 03 raciones, las mismas que eran redistribuidas entre la poblacion vulnerable de
la IE, asi mismo en la visita se da la asistencia técnica respecto a la actualizacion del SIAGIE y la
remision del oficio de disminucion de usuarios al PNAE QALI WARMA.

¢ Mediante reporte de actualizacion de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion educativa
40180 con cadigo modular 1373307, presentaba la actualizacion para 25 usuarios (se adjunta base de
datos con actualizacion realizada).

o La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacién de IIEE en funcion a lo
establecido en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.

o Con fecha 24/05/2023 a través de llamada telefénica con la directora de la IE, se compromete a tener
actualizado el registro de entrada y salida (kardex) y remitir al programa en los plazos establecidos.

Respecto al CASO N° 0024-2023-CTVC/ARE:

e Mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
— Sede Regién Arequipa, identifica en la IE 40127 Sefior del Espiritu Santo, con codigo modular
0219345, del distrito de Chiguata, de la provincia de Arequipa, los siguientes puntos criticos:

» CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS

» NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

» CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN)

e Con fecha 28/03/2023: Se realiza la visita de supervision al servicio alimentario donde se evidencia la
preparacion de alimentos, se identifica puntos criticos y se deja en el acta de supervision compromisos
y medidas correctivas, asi mismo el secretario cae menciona que no se estuvo preparando los alimentos
desde el inicio del afio escolar, debido a la falta de manipuladora y organizacion del CAE, menciona
que se viene dando mejoramiento de la racion con alimentos sobrantes, lo cual se evidencia en el kardex
y registro de usuarios remitido por la directora al programa.

e Mediante OFICIO N° 044-2023-D.l.E. N° 40127-“S.E.S’-CH, la institucidn educativa solicita la
actualizacion a 58 usuarios.

e En fecha 23 de mayo 2023, la Unidad Territorial Arequipa realiza el registro de la solicitud de
actualizacion de usuarios de la |E 40127 Sefior del Espiritu Santo. (se adjunta base de datos con
actualizacion realizada).
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacién de IIEE en funcién a lo
establecido en la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.
Con fecha 25/04/2023 institucion educativa evidencia el registro del kardex y registro de usuarios al dia,
asi mismo se logra compromiso de mantener actualizado el registro de entrada y salida (kardex) y remitir
al programa en los plazos establecidos.

Respecto al CASO N° 0025-2023-CTVC/ARE:

Mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
— Sede Region Arequipa, identifica en la |E 40637 Fernando Belainde Terry, con cédigo modular
1337252, del distrito de Chiguata, de la provincia de Arequipa, los siguientes puntos criticos:

» PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE

» NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION

ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS
» CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN)

» PERSONA QUE PREPARA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA
Con fecha 10/03/2023: se realiza una reunién informativa virtual con los miembros CAE via plataforma
zoom, donde se da a conocer las disposiciones para el inicio de la preparacion de alimentos en las IE,
asi mismo se socializa los formatos a diligenciar como es el kardex y registro de usuarios, el menu
escolar y las dosificaciones, para ello se tuvo la participacion de la secretaria cae profesora Mildred
Escalante Barreto, la misma que declara ante al CTVC no haber recibido capacitacién
Con fecha 06/06/2023: Se realiza la visita de supervision al servicio alimentario donde se realiza la
asistencia técnica a los miembros CAE respecto al servicio alimentario.
Mediante reporte de actualizacion de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucién educativa
40637 Fernando Belaunde Terry, con codigo modular 1337252, presentaba la actualizacién para 22
usuarios.
La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacion de IIEE en funcién a lo
establecido en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.
Con fecha 02/06/2023, institucion educativa remite el registro del kardex y registro de usuarios al dia,
asi mismo se logra compromiso de mantener actualizado el registro de entrada y salida (kardex) y remitir
al programa en los plazos establecidos.
Con fecha 30/03/2023 se realiza visita de supervision al servicio alimentario de la IE, evidenciandose
que la manipuladora contaba con la indumentaria completa: Tapaboca, gorra y mandil debidamente
limpio.

Asimismo, por medio del presente se le solicita que el ingreso de documentos a ser atendidos por la Unidad
Territorial Arequipa del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, sean ingresados mediante
la Mesa de Partes Virtual, a través del link https://mesadepartes.galiwarma.qob.pe/mpv.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para manifestarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

Firma

MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

CC.:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 23 de Junio del 2023
INFORME N° D000246-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPR

PARA : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe de la Unidad Territorial Arequipa
ASUNTO . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 0021-2023-
CTVC/ARE suscitada en la IE 40180, situada en el distrito de Paucarpata, de la provincia
de Arequipa.

REFERENCIA : a) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
b) OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA
¢) INFORME N° D000031-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-YMS

FECHA : Arequipa, 23 de junio del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relacion al asunto de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 0021-2023-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — Sede Regi6n Arequipa.

I. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA emitido reportado por la representante del
Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 22 de
mayo del presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la |E 40180, con codigo modular
0219857, del distrito de Paucarpata, de la provincia de Arequipa, respecto a la alerta CASO N°
0021-2023-CTVC/ARE con fecha de ocurrencia 15 de marzo y 02 Puntos Criticos:
e CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
e NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

Il. BASE NORMATIVA

2.1.  Resolucion de Direcciéon Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 09 de
septiembre del 2021, que aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacién Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

ll. OBJETO
a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 0021-2023-

CTVC/ARE y proceder a su resoluciéon o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N° 0021-2023-CTVC/ARE.

IV. ANALISIS

4.1.  Como producto de las acciones de veeduria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusidn Social, se ha reportado el siguiente caso:

A. CASO N° 0021-2023-CTVC/ARE
Caso reportado en la I.E 40180, con cddigo modular 0219857, del distrito de Paucarpata, de la
provincia de Arequipa
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Mediante INFORME N° D000031-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-YMS, Monitor de Gestion Local
indica las acciones de coordinacién y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones
reportadas por el CTVC:

a) CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

» Con fecha 24/02/2023: se realiza una reunion con miembros cae y mgl del PNAE Qali Warma,
donde se sensibiliza sobre la importancia de atender el servicio alimentario en la IE, la
directora menciono que no cuenta con ambiente disponible para preparar alimentos, situacién
que se corrobora el dia de la visita, al término de la reunién quedaron en repartir paquetes de
productos a los padres de familia por lo menos el 1er semestre de lo que va del afio

» Con fecha 29/03/2023: Se realiza la entrega de alimentos a padres de familia armandose 242
paquetes alimentos entregando 205 sobrando 37 paquetes los mismos que fueron
redistribuidos entre la poblacion vulnerable de la IE, para ello se adjunta al presente informe
las actas y planillas de entrega de alimentos a padres de familia correspondientes a la 1ra
entrega

> Con fecha 08/05/2023: el CAE asiste a la | jornada de capacitacién centralizada de manera
presencial, donde se establece en el caso excepcional que se distribuye alimentos a los
padres de familia, tener 03 dias habiles después de haber recibido la dotacién de alimentos
como plazo maximo para su entrega a los padres de familia

b) NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION

ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.

» Con fecha 26/03/2023 Se ha brindado asistencia técnica a la presidente del CAE del nivel
primario Lic. Marina torres abarca, respecto a la atencion del programa en sus primeras
entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacion mediante la Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE

> Mediante reporte de actualizacién de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 40180, con cddigo modular 0219857, presentaba la actualizacion para 216 usuarios
(se adjunta base de datos con actualizacién realizada).

» Mediante OFICIO N° 025- 2023-DIE 40180 “JM”-UGEL AS., la institucién educativa solicita la
actualizacion a 225 usuarios.

» Enfecha 23 de mayo 2023, la Unidad Territorial Arequipa realiza el registro de la solicitud de
actualizacion de usuarios de la 40180, con codigo modular 0219857. (se adjunta base de
datos con actualizacién realizada).

» La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacion de IIEE en funcion
a lo establecido en la Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE.

V. CONCLUSIONES

51.  Con fecha 29/03/2023: Se realiza la entrega de alimentos a padres de familia arméandose 242
paquetes alimentos entregando 205 sobrando 37 paquetes los mismos que fueron redistribuidos
entre la poblacién vulnerable de la IE, para ello se adjunta al presente informe las actas y planillas
de entrega de alimentos a padres de familia correspondientes a la 1ra entrega.

5.2.  Mediante reporte de actualizacion de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 40180, con codigo modular 0219857, presentaba la actualizacién para 216 usuarios (se
adjunta base de datos con actualizacion realizada).

5.3.  Mediante OFICIO N° 025- 2023-DIE 40180 “UM"-UGEL AS., la instituciéon educativa solicita la
actualizacion a 225 usuarios.

5.4. En fecha 23 de mayo 2023, la Unidad Territorial Arequipa realiza el registro de la solicitud de
actualizacién de usuarios de la 40180, con cddigo modular 0219857. (se adjunta base de datos con
actualizacion realizada).

5.5.  La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacion de IIEE en funcién a lo
establecido en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1.  Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Region Arequipa.

6.2. Darrespuesta al OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana - Sede Regidn Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 0021-2023-CTVC/ARE.

Sin otro particular y agradeciendo la atencidn al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para
fines pertinentes.

Atentamente,
Firma

JAVIER ENRIQUE PINTO RIVEROS
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JPR
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Arequipa, 21 de Junio del 2023
INFORME N° D000031-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-YMS

Para : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA
Asunto : Atencién al Caso N°0021-2023-CTVC/ARE.
Referencia

Fecha Elaboracién: Arequipa, 21 de junio de 2023

Motivo: Soy el autor del documento

2023 20:52:12 -05:00

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y en atencion al documento en
referencia y hacerle llegar el informe sobre la atencion al Caso N°0021-2023-CTVC/ARE por el
CTVC en la IE 40180 codigo modular 0219857 nivel primaria del distrito de Paucarpata.

|. ANTECEDENTES

a) Que mediante OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA se establece la alerta del CTVC
Caso N°0021-2023-CTVC/ARE en la IE 40180 codigo modular 0219857 nivel primaria.

b) Mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 10/03/2023, donde se aprueba la “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 01

c) Mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 23 / 09 / 2022, donde se aprueba el “PROTOCOLO PARA LA ATENCION,
SEGUIMIENTO Y CIERRE DE QUEJAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA"

d) Mediante Resolucién de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE aprobado el 10 / 03 / 2023, donde se aprueba el
“Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para
la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo de documentonormativoPRO-030-PNAEQW-UQOP-Version N° 04
En este documento indica lo siguiente “La reduccion de usuarias/os y/o retiro de IIEE
deben ser actualizados en el SIGO, lo que no implica la emisién de una RDE”

Il. ANALISIS

2.1. Segun el OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0021-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. En la IEI no se ha distribuido los
productos/alimentos a los padres de familia; de acuerdo a lo sefialado por el presidente del CAE
se habria acordado bajo acta en asamblea de padres de familia que se entregarian 02 dotaciones
de alimentos/productos juntos, ya que la institucién educativa tiene problemas de infraestructura

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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por las lluvias poniendo el alto riesgo el adecuado almacenamiento de los mismos. Esta situacion
pone en riesgo que se garantice lo dispuesto en el DS 008-2012- MIDIS, en su Articulo 3, el mismo
que se ratifica en la RM 283- 2017-MIDIS, Articulo 5, respecto al cumplimiento del Objetivo del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, el mismo que sefiala que se debe
“‘Garantizar el servicio alimentario todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa”.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA:

Con fecha 24/02/2023: se realiza una reunién con miembros cae y mgl del PNAE Qali Warma,
donde se sensibiliza sobre la importancia de atender el servicio alimentario en la IE, la directora
menciono que no cuenta con ambiente disponible para preparar alimentos, situacion que se
corrobora el dia de la visita, al término de la reunién quedaron en repartir paquetes de productos
a los padres de familia por lo menos el 1er semestre de lo que va del afio.

» Registro fotografico de la reunién con miembros CAE IE 40180
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ACCION CORRECTIVA:

Con fecha 29/03/2023: Se realiza la entrega de alimentos a padres de familia armandose 242
paquetes alimentos entregando 205 sobrando 37 paquetes los mismos que fueron redistribuidos
entre la poblacion vulnerable de la IE, para ello se adjunta al presente informe las actas y planillas
de entrega de alimentos a padres de familia correspondientes a la 1ra entrega.

COMPROMISO
Con fecha 08/05/2023: el cae asiste a la | jornada de capacitacién centralizada de manera

presencial, donde se establece en el caso excepcional que se distribuye alimentos a los padres
de familia, tener 03 dias habiles después de haber recibido la dotacion de alimentos como plazo
maximo para su entrega a los padres de familia.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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2.2. Segun el OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0021-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Se verificd segun Acta de
Entrega y Recepcion de Productos/Alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 242 usuarios,
pero la |.E a la fecha de la veeduria tiene 230 alumnos matriculados, sobrando12 raciones. Este
hecho aun no fue reportado al programa.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA: con fecha 26/03/2023 Se ha brindado asistencia técnica a la
presidente del CAE del nivel primario Lic. Marina torres abarca, respecto a la atencion del
programa en sus primeras entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacion segun la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, el cual
aprueba “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
"donde establece que:

‘La propuesta de actualizacion del listado de IIEE para su aprobacién mediante RDE, se realiza
en los periodos detallados a continuacion”

3er Actualizacién (Para el
servicio alimentario del afio
vigente y/o para el Proceso de
Compras* del siguiente afio)

1era Actualizacion (Para el | 2da Actualizacion (Para el
servicio alimentario del servicio alimentario del
afio vigente) afio vigente)

marzo Mayo Agosto

(*) El listado actualizado en el mes de agosto sirve de insumo para la actualizacién del listado
de IIEE para el siguiente Proceso de Compras.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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> Evidencia de la asistencia técnica brindada

40180 Dir. Ayde Ma oW 4

-

76 de mrarrade 2020
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Con fecha 11/04/2023: El comité de alimentacién escolar emite el oficio N° 025-2023-DIE
N°40180 JM-UGEL AS. para solicitar la actualizacion de usuarios al PNAE QALI WARMA
» Evidencia del envio de oficio para actualizacion usuarios
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- 40180 Dir. Ayde Ma..
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M. CONCLUSIONES

- Se habrindado asistencia técnica al presidente CAE del nivel primario Lic. Marina
torres abarca en el Caso N°0021-2023-CTVC/ARE sobre Resolucién de Direccidn
Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”.

- Se ha verificado mediante las actas y padrones de distribucién de alimentos que
se entregaron los alimentos correspondientes a la 1ra entrega.

- Se ha brindado asistencia técnica en el Caso N°0021-2023-CTVC/ARE sobre la
Resolucion de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualizacién del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

Sin otro particular y en espera de la debida atencién, me despido de usted.

- Actay padron de la distribucion a padres familia 1era entrega
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"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"
- Oficio de actualizacién de usuarios remitido por la IE
- Oficio de descargo de parte de la directora.

Atentamente,
Firma

YOLANDA TERESA MEDINA SAMAYANI
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

YMS
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ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW
MODALIDAD PRODUCTOS
Slendo el dia 20 del mes de marzo del 2003, a haras B:00 en la Institucion Educaliva

40180, con Cédige

Modular 0219357, del distrilo de Paucarpata de la provincia de Arequipa, departamanio Arequipa.

En el maro del Protocoo para la Prestacion del Serviclo Alimentario por ks Actores vinculados @ 1as
Inslituciones Educativas Piblices atendidas por & Programa Nacional de ABmentacitn Escolar Qali Warma
aprobado, el mismo que establece disposiciones en situaciones de emerpencia u olos evertos de as0
fortuto yio fuerza mayor por los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentarin, Los integrantes

del Comité de Alimentacitn Escolar representados por:

N Nombre y apellides completos DNI Cargo
1
Akde Marina Torres Abarcs 20450067 | Presidente
2|
Defsy Ahida Medina Loayza 2214188 | Secretaria
3 .
| Luz Chilcahwe Huamani 40006198 | Vool |
Francisca Sanchez
Ll e Hiayis 10545322 | Vocal I

siando los siguientes: través de las madres o padres de familia o apoderados
N* Nombre dal Alimenty
. Cantidad
ACEITE VEGETAL de 0,200 L 3
2 ACEITE VEGETAL de 1L
a0
3
ARROZ FORTIFICADO, de 0,250 by 547
4
AZUGCAR RUBIA, de 0,250 kg ?_—-_-_
4 AZUCAR RUBA, do 1 kg —_—
80
5 HOUUELAS DE AVENA CON KIWICHA de 0,250 4 [
35
] LECHE EVAPORAC ENTERA, BONLE da 0,400 kg ——
196
7 HARINA EXTRUIDA DE CARIHUA ——
24
_-_-_-_-_-_-—r
B CONSERVA DE FOLLO EN ACETTE, de 0,170 kg |
85
9 COMSERVA DE RES da 0,170 kg R e Y
66
_-_-_-_—-—_
—




P Inclusidn Social

“c dol Fnrhlad-llfh do b Scberanta Nackona e
10 | CONSERVA EN ACEITE DE PESCADO 215_._
11 CONSERVA DE SANGRESITA ¥
12 CHARGIUI +u
13 | craLoma %
14 | FIDEDS, 0.250 kg 87
15 | FRIJOL 47
16 | LENTEJA 47
17 | QUINUA 35
18 | MEZCLA EN POLVO A BASE DE HUEVD 30
18 MEZCLA DE HARINAS ESTRUIDAS 24
20 | HARINA DE MAIZ MORADO 24
21 HARINA DE PLATANG 30
22 HARINA ESTRUIDA DE ARROZ 35
23 HARINA ESTRUIDA DE CARIHUA 24
24 | HARINA ESTRUIDA DE CEBADA an
25 | HOJUELA DE AVEMA CON MACA 35
26 | ALMIDON DE MAIZ P
27 | CHOCOLATE PARA TAZA e
28 | CEREAL ESTRUIDD P
ju GALLETA INTEGRAL o

MCOALIDAD PRODUCTOS®,
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tos, de [o8 cual s realizo la enlrega a 205
é.massare&sﬂ:urn 97 alimentos a 1as

OBSERVACIONES: Se programo 242 paquedes de alimen

usuarios, quedando 37 raciones; de 08 _ s
larrilias més vulnerables de a instituciin educativa, quedando cere
Dando la conformidad al presents.
i M"I i - : A8
Mﬁﬂﬂmm Prof. Deisy Ahida Medina Loayza
‘ E
Presidente del CAE Secretaria del CA
Sra . Luz Chiloahue Huamani Sra Francisca Sanchez Huayla
Vool ] BiEAR Vocal Il del CAE
YorR e Actor social o autondad local u ofro

ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW
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DNTI 29459067
CEL. 995566012
AMARITORREABA@GMAIL.COM

A INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL “PRIMARIA EBR. 7%,
/J 50 N° 40180 “JESUS MARIA” i
GEL( AV, KENNEDY 600 BAUCAREATA — AREQUIPA |

U\ A

A
ugaper

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

OFICIO N2 025- 2023-DIE 40180 “JM”-UGEL AS.

Sefior:
MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe Unidad Territorial Arequipa PNAE Qali Warma

Presente.-

Asunto: SOLICITO ACTUALIZACION DE USUARIOS PARA LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 40180
JESUS MARIA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacerle llegar mi cordial saludo y al mismo tiempo
manifestar que en la Institucién Educativa: N° 40180 Jesus Maria, con Codigo Modular: 0219857
Nivel: PRIMARIA, Ubicado en el distrito de PAUCARPATA, Provincia de AREQUIPA, es comunicar
el total de alumnos MATRICULADOS Y REGISTRADOS EN EL SIAGIE DE LA IE: ha INCREMENTADO
la poblacién escolar de acuerdo al ultimo corte del SIAGIE que realizé su entidad y actualmente
cuenta con un total de 225 estudiantes (de los cuales 120 son varones y 105 son mujeres) en el
turno de mafana.

Por tal motivo solicito realizar las gestiones respectivas para que se realice la Actualizacién de
Usuarios para el INCREMENTO de raciones por lo cual se adjunta:

v Resumen por género y grado académico del SIAGIE actualizado con fecha 11 de abril
del 2023
Asimismo, cabe indicar que aun tenemos 5 estudiantes que no han regularizado los
documentos de traslado para el registro de matricula en el SIAGIE.
Sin otro particular, es propicia la oportunidad para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracidn y estima personal.

Atentamente,

Mool
. arina Torres Abarca

DIRECTORA
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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

OFICIO N2 044- 2023-DIE 40180 “JM”-UGEL AS.

Sefior:
MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe Unidad Territorial Arequipa PNAE Qali Warma

PRESENTE.-

ASUNTO: DESCARGO A OBSERVACIONES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacerle llegar mi cordial saludo y al mismo tiempo
hacer el descargo a las observaciones del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, de
acuerdo a la informacién recogida en la visita realizada el 15 de marzo del afio en curso.

1.- El CAE si cumplié con la distribucién de alimentos de la PRIMERA DOTACION en su
oportunidad, culminandose dicha entrega al 29 de marzo, a pesar de las circunstancias adversas
gue venimos enfrentando en cuanto a infraestructura escolar y falta de presupuesto para la
logistica necesaria para tal fin. Cabe indicar que la necesidad de 06 aulas fue nuestra prioridad,
toda nuestra atencidn estuvo centrada en adquirir los médulos prefabricados, razén por la que
no se realizé la distribucidn de alimentos de inmediato.

2.- Se ha remitido al Programa, la actualizacion de usuarios al 11 de abril, de acuerdo a las
NOMINAS OFICIALES DE MATRICULA en SIAGIE. En la actualidad, tenemos 217 estudiantes

registrados en la plataforma SIAGIE y 3 estudiantes alin no se encuentran registrados por falta
de documentos de traslado. En total, contamos con 220 estudiantes, en el nivel Primaria.

Atentamente,

Mool
. arina Torres Abarca

DIRECTORA
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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

OFICIO N2 024- 2023-DIE 40180 “JM”-UGEL AS.

Sefior:
MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe Unidad Territorial Arequipa PNAE Qali Warma

Presente.-

Asunto: SOLICITO ACTUALIZACION DE USUARIOS PARA LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 40180
JESUS MARIA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacerle llegar mi cordial saludo y al mismo tiempo
manifestar que en la Institucién Educativa: N° 40180 Jesus Maria, con Coédigo Modular: 1373307
Nivel: INICIAL, Ubicado en el distrito de PAUCARPATA, Provincia de AREQUIPA, es comunicar el
total de alumnos MATRICULADOS Y REGISTRADOS EN EL SIAGIE DE LA IE: ha INCREMENTADO la
poblacién escolar de acuerdo al ultimo corte del SIAGIE que realizé su entidad y actualmente
cuenta con un total de 225 estudiantes (de los cuales 120 son varones y 105 son mujeres) en el
turno de mafiana.

Por tal motivo solicito realizar las gestiones respectivas para que se realice la Actualizacién de
Usuarios para el INCREMENTO de raciones por lo cual se adjunta:

v' Resumen por género y grado académico del SIAGIE actualizado con fecha 11 de abril
del 2023
Asimismo, cabe indicar que aun tenemos 5 estudiantes que no han regularizado los
documentos de traslado para el registro de matricula en el SIAGIE.
Sin otro particular, es propicia la oportunidad para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracidn y estima personal.

Atentamente,

Mool
. arina Torres Abarca

DIRECTORA



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

Arequipa, 22 de mayo del 2023

OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional de Alimentacion Escolar- Qali Warma
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (10) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0013-2023-CTVCIARE
CASO N° 0014-2023-CTVCIARE.
CASO N° 0015-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0016-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0017-2023-CTVCIARE
CASO N° 0018-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0019-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0020-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0021-2023-CTVCIARE
CASO N° 0022-2023-CTVCIARE.

Finalmente, me permito sugeritle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

Atentamente.

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa: 942157595 o
Teléfono Nacional: 945095602 CASO N®0021-2023-CTVC/ARE

PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 15/03/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: DOLORES SULLA YAURI 3. NUMERO-DNI: 29424936

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4, ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE PAUCARPATA 5. CARGO: PRESIDENTA

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/03/2023
7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: AREQUIPA

9. DISTRITO: PAUCARPATA 10. CCPP/DIRECCION: | AV. KENNEDY 600

11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0219857-1EP-40180

13. CANTIDAD DE 230 14. CANTIDAD DE 2

AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria realizadas al servicio alimentario del Programa Qali Warma
al inicio de la prestacion del servicio alimentario, bajo la modalidad “Consumo en el Hogar”, se visitd
a la IE 40180, con codigo modular 0219857, se registro los siguientes puntos criticos:

1.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS . En la IEI no se ha distribuido los
productos/alimentos a los padres de familia; de acuerdo a lo sefialado por el presidente del
CAE se habria acordado bajo acta en asamblea de padres de familia que se entregarian 02
dotaciones de alimentos/productos juntos, ya que la institucion educativa tiene problemas
de infraestructura por la lluvias poniendo el alto riesgo el adecuado almacenamiento de los
mismos. Esta situacion pone en riesgo que se garantice lo dispuesto en el DS 008-2012-
MIDIS, en su Articulo 3, el mismo que se ratifica en la RM 283- 2017-MIDIS, Articulo 5,
respecto al cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma, el mismo que sefala que se debe “Garantizar el servicio alimentario  todos los
dias del afio escola r a los usuarios del Programa”.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS . Se verifico segun Acta de Entrega y Recepcion de Productos/Alimentos
qgue el Programa Qali Warma atiende a 242 usuarios, pero la |.E a la fecha de la veeduria
tiene 230 alumnos matriculados, sobrandol12 raciones. Este hecho aun no fue reportado al
programa.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Qali Warma, se sugiere lo
siguiente:

a)

b)

El programa fortalezca las acciones de asistencia técnica y acompafiamiento a sus
operadores técnicos previa al inicio de las labores escolares respecto al modelo de cogestion
para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma desde el primer dia de labores
escolares, como lo indican los lineamientos y los objetivos del Programa. De manera
especial se atienda la situacion de esta institucion educativa referente a las modalidades
optimas de distribucion de productos/ alimentos a los padres de familia en beneficio de los
usuarios.

Programa optimice sus procedimientos para la gestién oportuna de la actualizacién de
raciones para esta institucién educativa de acuerdo al nimero real de alumnos matriculados,




de tal manera que se evite el riesgo de sobre stock de alimentos/productos en esta institucion
educativa.

c) Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1. Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-020-2023-ARE-Q (03 folios).

Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AREQUIPA

OBJETIVO:VERIFICAR EL AVANCE ENEL CUMPLIMEENTO DE LOS OBIFTIVOS DEL SERVICID ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QAL WARMA, AS| COMO LA TRANSPARENCIS Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
INBICAGIONES: E1 VeedorVigilante del Comits Lacal da Transparencia y Vigiancia Cludadana aplicars est Ficha de Vigilarcia on una IE can programacian regulary cuenta con provesdor que ye firme contrata esn &l Pragrama Qali Warma
El VeedorVigilente s& presentard anle al repreaentanite del CAE; I explicard el objotive ds (2 vigitancia & iniciard la aplieasian da la Ficha en | |E,

El VeadorVigilante debe marcar con "X™ o con Coler AMARILLO |2 alternatva aleghda an cada progunta de fa Ficha de Vigianeia,

En toda la Ficha tomar en cuenta esia LEYENDA.  NV=No verificc _ NSINR=No sabe. no responds___ NA=No apiica

_ VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARNMA
Teléfono Regional: 942157583 R DE WGHANCIA SR o U7 1 24
Teléfono Naciona: 945095602 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR CODGON V-020-3025 Ag =5 -

' | ) FICHA g2 2plica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA sa apiica FUERA DE CAMPANA |
| | (| Vigilancia Presenciai (b) Vigilancia NO Presencial A
| 1 IFECHA INICIAL de Ja Vigilancia: _ | 15 103 12023 | 2 [HORAINICIAL de I Vigilancia | O R0 pn
|. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE); ; : & 2y
| 3 CODIGO MODULAR de Ia IE 0219 %573 4 |NOMBRE de la IE | 40iK0
5_|DEPARTAMENTO: RNIXT, gl , § |PROVINCIA: | M T .
| 7 |DISTRITO: Pa 5] Conduta B _|CCPP/Barrio/ireccion del Usuario : Ay gFeanidy oo )
9 |TURNOdsla IE: t# Mafanz (b} Tarde (e} Mafiana y Tarde 10 |NIVEL de la IE: (3 Iricial (bf Primaria e Sseundaria
NOMBRE y AFELLIDOS \ el TIPO de SERVICIO {a) Desayuna {b) DesayunceAimuerzo
'_“ dol Director de Iz IE: Aydee ._H‘u“ o TesteS Abarca * que se brinda en |a |E: (&} Desayuno=AlmuerzotTena |
13 |N° de ENTREGA a vigilar: : 14 PERIODO da ATENCION da esta entrega [Del: 1S / 0 ' Aoz & [§ 164 284
15 |N* de ESTUDIANTES previstos segun contrato: 442 _ _ | 16 |N°de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: _|_ (33 Adeew | ]
| 17 [FECHA de INICIO de clases en IE segin UGEL: B pi 23 | 18 |MODALIDAD del RETORNO a clases an [a IE: | {5 Presencial (bl Semipresencial (c] Remola
| 19 [IDIOMA predominante que usan en la IE. | (8, Espafiol  (b) Cluechua (e} Aymars  (d) Ashaninka (s} Awajin {f Otro, daserioa; =
|Il. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYD: 5 i : 3 _
| 20 [;Quién es el Informante? B Membro del CAE {b) Padre/MadretAooderade I (e} Autoricad Lacal _ ]
21 |N° DNi dol Informante: 293 4 13, _ | 22 Apellidos y nombres del Informante: Hod ; e |oy 2 De sy,
| 23 [Teléfonolcelular del Informante: | 95391304 L § . | 24 |Correo _Elettrénlm del Informante: , . a: e
Il DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENGIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE : =
| 25 |, I CAE este conformado yio actualizado? [ sCINOTV] |
26 |, E1 CAE racibi capacitacionzs/asisiencia téonica del Monitor de Gestifn Local del progeam 8K NO | NV [\yudSimars NG o K, pase 7 o pregunta 32 y sigulantes &
27 | Qe temas s trataron dursnte (s capailadonesiasisiencia téenica al CAE? | E I_Prénﬁcas de alimentaciin salmatle_ulﬂ | Buignas pracicss o almacensmicno se i {e) |Buenss précticas de manipuiacian da gliment
{pueds marcar més de una alternativa) d] |Bueras pracicas de higiens o= slimar (€} |Etapas do la prestaciin dat servicn alimentan {f} |Manei deresiduns stidas .l
_ th} [Funciones del Cag (b} |0t Especifique: {iy ] _ | NV NA
28 4B\ Monitor de: Gestisn Local ulkizd materiales educalosididacticos, durants ias capacizcane y askstencia tionica al GAE? eits Loedd. . Stampre |Casi siemy A veces | Nunca | NV | N |
| 29 L5 Manitor de Gestion Local uss of iioma predomnante durante (s Capagiiacionss y asistencia tbenica af CAE? Siampra |Casi siam| A veces | Nunca | NV | NA
30 1l Manitor d, Gesticn Local brindd de manera comprensiblaiclara fas capaciaciones y asistencia téeniva al CAE? Siempre |Casisiem| A veces | Nunca | NV | NA |
31 | E| Montor de Gestion Local !:u!'ind'é un frato amable y respatuosc & CAE durante las capacitacionas y asistencia tachica? Sigpfhre [Casi siem| Aveces | Nunca | NV NA

IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICID AL|

MENTARIO y CUMPLINIENTO DEL ARORTE NUTRICIONAL, LAS BPALY LAS BPN

A)|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE ) =~
32 | Provesdor cumple con |2 entrega de alimentos a fa IE, correspondients 3 psta entregalieriodo de atancién? _ (5i marca NO ¢ NV, pase 3 fa preguntas 1) St NO [ NV NA

| 33 |; Proveadar cumple con Ja enfrega de dimentos de acuerdo al plazo establecido en ol LIon0qrama sagdn contrsto? 87 | NO | NV NA
33.1|Precise la fecha de enirega por parte dal Proveedor _ - ¥ (- M S = . K

| 34 |; Provesder que entrega Ios alimantos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocaimascarilla peubrecabel)? ygaum o F“m_gﬂi, pasyin YTy Aot poeer dod JLI NG TNV NA |

PAfine 1




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA

: \JIGELAMC FAAL SEECID A.LIHEAFII-D EIEL PHOGRAHA QALPWARMA

Teléfono Regional: 942157505 o E : T Gy ]
merm Naglmal 945055602 - MODALIDAD PRODUCTOS.CONSUMO EN EL HOGAR CODIGON® V- OX0-3C23 -nEe- Ll
35 |;Fl CAE cuenta can acta de em_regafreﬂegumun de alimenlos corespondients 2 esta entregalperiodo de atencion? {Salicitar copis de ACTA / Verificar en Plataforma) | R | NO | NV | NA
| 35.1|Precisar el nimero de usuariosfas atendidos segin acla de sntregairecepcion | 247 | (Varificar este dato on ACTA de entregairecapeion) |
36 i Proveador u:;umpla con la gntrega de kos alimentos conforme a lo establecide en acta de entregalrecapcion {Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lcrtej'? | S| NO | NV | NA
37 i Proveador cumple con |a antrega de alimertos con registro sanitarie? - SE | NO | NV | NA
38 |, Proveader cumple con la entrega de alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolizduras, i fecha vancida]? ) ; BI | NO | NV | Na
38 ;El nlimers de alumnos a{enmdrs que figura en el acta da entragal'recepcion 25 iguai al ndmero de alumnos matriculades? & — ,,,H_@mﬁ 51, p;gﬁjggremm &) ¢ S NO| NV | NA
3*3 1|5. marza WO LLa tl:ferem:ia encontrada antre ndmar de alumnos atendidos Y matricalacos fue reportado al programa, por ¢l CAET . S | NO | WY
| 40 | El CAZ verifica y firma el acta ce enfregaliacepian de alimentos en sefial de conformidad? ) - Sl | NO | NY | NA
B]n |SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EM LA |E
4! ' La |E cuenta con un lugar de almacenamianto para guardar os allmentos da Qall Warma? — — NO | WV | NA
42 |; Lugar d= almacenamierto de alimentos 2sta lejos de foco de conlaminacién como relfenos sanitEdos o  humedaies, estabios, CEmantenos? - JL | NO | NV | NA
43 |; Lugar d= simacenamients de alimenios esta protegido contra | ingreso de animales e insectos? AL NO | NV | NA
44 |;lugards slmacenaniarto da alirenios se encugntra limplo. ventiiado y ordenado? ) SK| NO | NV | NA
45 |;Los alimenios e encuenitran amacenados dentro de s |1E7 ) - BF | ND | NV | NA
46 |;Persona a cargo dal slmacen de anmmtcs usa Indumentaria limpia y completa {mandil, apabocamescarila y cubre Gabelln? &l | ND M| NA
| 47 |) Almacan de |2 [E contiene alimentas £n buen estado (sin adulleraciin, sin sholladuras, ke de intestacian) & | NO _I_'Fgf_j__N_g
48 |;Las producios/al mentos en el almacen lienen registro sanitario® Sl | NO | NV | NA
49 |; Los producios/ai mentos en &l almacen tienen fecha de vencimiento vigente {minima: 30 dias]? ) "SI | NO | NV | NA
50 |, Alimentas en &l alinacen son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes, farimas? = N K ND | WY | NA
51 | Existe un contral de entradas y salidas ce productos actuatizado (Control Kardex)? | st|No MY | NA
| 52 | ,EI CAE gestiona y verifica el funcionamientc ce' almacen en la |E? - S| | NO | NV | KA
] SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A FABRESHMDRESMFGDEH&DOS PARA CONSUMO ENEL HOGAR
53 | 53 |;El CAE ha distribuido los alimentos a los padres! apoderados da los alumras matriculados, mrrespur»dle-me 3 asta enfragalperiode de atencion’? {Simarca NO o NV, pase 2 la Pregunta 65) | Si [P | NV NA
53.1|5i marca "SI", procisar |a fecha de distrbucién de los 2limenios e J '
84 |;La distrbucion da sfimentos se muluga dentro oz la IE? i S| | NO| NV NA
55 |;3a cumple &l cronograma y hotarie de distriburitn oe alimentns rar“a Ins aiumnos matmculadas? 51| NO | NV | NA
' 56 |4Sa distribuye I3 cantidad completa de alimantos qua e comesponcs & cada stumno matriculado? Sl | NO | NV | NA
57 |:3e distribuye los alimentos en buen estada [sin acuiteracian, sin abolisdura, Ibe de infeslacion. sin facha vencids]? Sl [ NO | NV | NA
58 |;3e hailita &n 1a |E un lugar limpio, ventilado y ordenado para & distribucin de efimentos? B Sl | ND | NV | NA
59 | La persona que distibuya Ins alimentos usa indumentaria impla y completa (mandil, tapabecaimascarila y cubre cabellal? B ) Sl | HO | NV | NA
60 |;La divisian de los alimentos v anmado te canastas se realza con cuidado para eviar la contamingsiin? S | NO| NV | NA
B1 |75e registra y se guania en &l almacén los saldos de alimenios que quedan al finalizar & procese de disiibucion® _ 51 | NO | NV | NA
62 |/ 5Se solicitz cuota para gastos en la enliega de alimentos? N ' gl | NO | NV | NA
63 |;El CAE llzva el control y registra fa cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado? SI | NO | NV | NA
64 |4El CAE verifica y firma el acta al finalizar la distribucion de slimentas a1 i3 IE? — SI [ NO| NV | NA
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LAPRESTACIONDELSERVICO S i
65 [TRANSPARENCIA 85.1|,Fs accesibie {Facil o encontrar y obtener) a informacién oz brinda ol Miamora dei CAE? Sl | NO | NV
£5.2| ; Es oportuna (momento apropiado. & empo) & informacin que bands el Miamibro del GAE? Sl | NO | NY
| | 65.3|Fs comprensible (o) la informacion que orinda el Memoro del CAET - 5 [ NO | NV
: 66 |NELTRALIDAD 66.1] 2 Algin cexaater det programa yo mismbro del CAE yio servidar piblize pidia -',Imeﬂa, regalos o favores a cambio de brincar alimentos del Prograrma Qal Warma? ! 81 [NO NV |
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIOMAL AREQUPA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL Fﬂoﬁmm QALIWARMA

Teléfona Raglonal: 942157895 i - FICHA DE VIGHLANGIA 0 e
Teidfona E.anm 345095602 i MODALIDAD PRODUCTOS: o £ HOGAR cobicoN"\/- 020-2013 ME-d |
[lmpamﬁﬁdadi 56.2 | ; Algiin aperador del programa yio mismbro del CAE yho servidor oiblics pidid apoyanivodar a favar g2 algdn candidste 3 y eambin e brintar almanins dal P'ﬂgrama al 'l."'.larma 3l HD H‘l’

56.3 | Algin operadar dal pragrama yio miembre dal CAE yio sarvidor niblica |:-||:I|n asiatir & regridnimitin de aigin candidate a cambo de bindar dhmedics el P'r:rgrar"la Qali Warmg Sl
&7 uasmm:maa {o dificultades} B - ;
8 :!Aiﬂ_éjﬁ&im&iu.ﬂvh_w. i :EEE: E;
| 68 |f REEGHE GIDHES i ; 1 N

69 |[FECHA FINAL defa entrevista: |
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| 70 |HORA FINAL de I entrevista:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 23 de Junio del 2023
INFORME N° D000245-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPR

PARA : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe de la Unidad Territorial Arequipa
ASUNTO . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 0023-2023-
CTVC/ARE suscitada en la IE 40180, situada en el distrito de Paucarpata, de la provincia
de Arequipa.

REFERENCIA : a) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
b) OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA
¢) INFORME N° D000032-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-YMS

FECHA : Arequipa, 23 de junio del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relacion al asunto de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 0023-2023-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — Sede Regi6n Arequipa.

I. ANTECEDENTES
1.1. Mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA emitido reportado por la representante del
Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 23 de
mayo del presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la |E 40180, con codigo modular
1373307, del distrito de Paucarpata, de la provincia de Arequipa, respecto a la alerta CASO N°
0023-2023-CTVC/ARE con fecha de ocurrencia 15 de marzo y 03 Puntos Criticos:
e CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
e NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS
o CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN)

Il. BASE NORMATIVA

2.1.  Resolucion de Direcciéon Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 09 de
septiembre del 2021, que aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacién Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

ll. OBJETO
a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 0023-2023-
CTVC/ARE vy proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N° 0023-2023-CTVC/ARE.

IV. ANALISIS

4.1.  Como producto de las acciones de veeduria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social, se ha reportado el siguiente caso:

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
A. CASO N° 0023-2023-CTVC/ARE
Caso reportado en la I.E 40180, con codigo modular 1373307, del distrito de Paucarpata, de la
provincia de Arequipa

Mediante INFORME N° D000032-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-YMS, Monitor de Gestion Local
indica las acciones de coordinacién y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones
reportadas por el CTVC:

a) CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

» Con fecha 24/02/2023: se realiza una reunién con miembros CAE y MGL del PNAE Qali
Warma, donde se sensibiliza sobre la importancia de atender el servicio alimentario en la IE,
la directora menciono que no cuenta con ambiente disponible para preparar alimentos,
situacion que se corrobora el dia de la visita, al término de la reunién quedaron en repartir
paquetes de productos a los padres de familia por lo menos el 1er semestre de lo que va del
afio

» Con fecha 29/03/2023: Se realiza la entrega de alimentos a padres de familia arméandose 38
paquetes alimentos entregando 35 sobrando 3 paquetes los mismos que fueron redistribuidos
entre la poblacién vulnerable de la IE, para ello se adjunta al presente informe las actas y
planillas de entrega de alimentos a padres de familia correspondientes a la 1ra entrega

» Con fecha 08/05/2023: el cae asiste a la | jornada de capacitacion centralizada de manera
presencial, donde se establece en el caso excepcional que se distribuye alimentos a los
padres de familia, tener 03 dias habiles después de haber recibido la dotacién de alimentos
como plazo maximo para su entrega a los padres de familia

b) NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION

ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.

» Con fecha 26/03/2023 Se ha brindado asistencia técnica a la presidente del CAE del nivel
primario Lic. Marina torres abarca, respecto a la atencion del programa en sus primeras
entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacion mediante la Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE

» Con fecha 24/03/2023: se realiza visita de supervision al servicio alimentario, evidenciandose
que segun SIAGIE la |E tenia 31 nifios matriculados y por regularizar matricula 04 nifios, Qali
Warma envia para 38 usuarios sobrando 03 raciones, las mismas que eran redistribuidas entre
la poblacion vulnerable de la IE, asi mismo en la visita se da la asistencia técnica respecto a
la actualizacion del SIAGIE y la remision del oficio de disminucion de usuarios al PNAE QALI
WARMA.

» Mediante reporte de actualizacién de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 40180 con cédigo modular 1373307, presentaba la actualizacion para 25 usuarios
(se adjunta base de datos con actualizacién realizada).

» LaUnidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacion de IIEE en funcién
a lo establecido en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE.

c) CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS

(KARDEX DE ALMACEN).

» Con fecha 10/03/2023 se lleva a cabo una reunién virtual con los miembros cae donde se
socializa el llenado del kardex y se les explica los plazos de remisidn al término de cada
entrega, con fecha 12/03/2023 se remite formato de llenado kardex a los miembros del CAE
via mensaje de watsapp.

» Con fecha 24/05/2023 a través de llamada telefénica con la directora de la IE, se compromete
a tener actualizado el registro de entrada y salida (kardex) y remitir al programa en los plazos
establecidos

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

V. CONCLUSIONES

51. Con fecha 29/03/2023: Se realiza la entrega de alimentos a padres de familia armandose 38
paquetes alimentos entregando 35 sobrando 3 paquetes los mismos que fueron redistribuidos entre
la poblacion vulnerable de la IE, para ello se adjunta al presente informe las actas y planillas de
entrega de alimentos a padres de familia correspondientes a la 1ra entrega.

5.2.  Con fecha 24/03/2023: se realiza visita de supervision al servicio alimentario, evidenciandose que
segun SIAGIE la IE tenia 31 nifios matriculados y por regularizar matricula 04 nifios, Qali Warma
envia para 38 usuarios sobrando 03 raciones, las mismas que eran redistribuidas entre la poblacion
vulnerable de la |E, asi mismo en la visita se da |a asistencia técnica respecto a la actualizacion del
SIAGIE y la remisién del oficio de disminucion de usuarios al PNAE QALI WARMA.

5.3. Mediante reporte de actualizacion de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 40180 con cddigo modular 1373307, presentaba la actualizacion para 25 usuarios (se
adjunta base de datos con actualizacién realizada).

54. La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacién de IIEE en funcién a lo
establecido en la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.

55. Con fecha 24/05/2023 a través de llamada telefonica con la directora de la IE, se compromete a
tener actualizado el registro de entrada y salida (kardex) y remitir al programa en los plazos
establecidos.

VI. RECOMENDACIONES

6.1.  Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Regi6n Arequipa.

6.2. Darrespuesta al OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana — Sede Regién Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 0023-2023-CTVC/ARE.

Sin otro particular y agradeciendo la atencion al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para
fines pertinentes.

Atentamente,
Firma

JAVIER ENRIQUE PINTO RIVEROS
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JPR

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 21 de Junio del 2023
INFORME N° D000032-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-YMS

Para : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA
Asunto : Atencién al Caso N°0023-2023-CTVC/ARE.
Referencia

Fecha Elaboracién: Arequipa, 21 de junio de 2023

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y en atencion al documento en
referencia y hacerle llegar el informe sobre la atencion al Caso N°0023-2023-CTVC/ARE por el
CTVC en la IE 40180 codigo modular 1373307 nivel inicial del distrito de Paucarpata.

l. ANTECEDENTES

a) Que mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA se establece la alerta del CTVC
Caso N°0023-2023-CTVC/ARE en la IE 40180 codigo modular 1373307 nivel inicial.

b) Mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 10/03/2023, donde se aprueba la “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 01

c) Mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 23 / 09 / 2022, donde se aprueba el “PROTOCOLO PARA LA ATENCION,
SEGUIMIENTO Y CIERRE DE QUEJAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA"

d) Mediante Resolucién de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE aprobado el 10 / 03 / 2023, donde se aprueba el
“Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para
la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo de documentonormativoPRO-030-PNAEQW-UQOP-Version N° 04
En este documento indica lo siguiente “La reduccion de usuarias/os y/o retiro de IIEE
deben ser actualizados en el SIGO, lo que no implica la emisién de una RDE”

Il. ANALISIS

2.1. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0023-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. Se verificd, a la fecha de la veeduria,
la no distribucién de los productos/alimentos a los padres de familia, no se menciona fecha de
distribucion programada. Esta situacion pone en riesgo que se garantice lo dispuesto en el DS
008-2012-MIDIS, en su Articulo 3, el mismo que se ratifica en la RM283- 2017-MIDIS, Articulo 5,

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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respecto al cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma,
el mismo que sefiala que se debe “Garantizar el servicio alimentario todos los dias del afio escolar

a los usuarios del Programa”.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA:

Con fecha 24/02/2023: se realiza una reunién con miembros cae y mgl del PNAE Qali Warma,
donde se sensibiliza sobre la importancia de atender el servicio alimentario en la IE, la directora
menciono que no cuenta con ambiente disponible para preparar alimentos, situacion que se
corrobora el dia de la visita, al término de la reunién quedaron en repartir paquetes de productos
a los padres de familia por lo menos el 1er semestre de lo que va del afio.

» Registro fotografico de la reunién con miembros CAE IE 40180

fodo el grupo esta aqul

y

b
)
b |

Histarias

126 @ 6 T

20730224 145948 jpy

24 feb,
Personas

ACCION CORRECTIVA:

Con fecha 29/03/2023: Se realiza la entrega de alimentos a padres de familia arméndose 38
paquetes alimentos entregando 35 sobrando 3 paquetes los mismos que fueron redistribuidos
entre la poblacion vulnerable de la IE, para ello se adjunta al presente informe las actas y planillas
de entrega de alimentos a padres de familia correspondientes a la 1ra entrega.

COMPROMISO

Con fecha 08/05/2023: el cae asiste a la | jornada de capacitacién centralizada de manera
presencial, donde se establece en el caso excepcional que se distribuye alimentos a los padres
de familia, tener 03 dias habiles después de haber recibido la dotacién de alimentos como plazo

maximo para su entrega a los padres de familia.

Lista de asistencia de la presidente cae

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
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2.2. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0023-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Se verificd segun Acta de
Entrega y Recepcidn de Productos/Alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 38 usuarios,
pero la I.E a la fecha de la veeduria tiene 24 alumnos matriculados, sobrando 14 raciones. Este
hecho aun no fue reportado al programa.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA: con fecha 26/03/2023 Se ha brindado asistencia técnica a la
presidente del CAE del nivel primario Lic. Marina torres abarca, respecto a la atencién del
programa en sus primeras entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacion segun la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, el cual
aprueba “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
"donde establece que:

“La propuesta de actualizacion del listado de IIEE para su aprobacién mediante RDE, se realiza
en los periodos detallados a continuacién”

3er Actualizacién (Para el
servicio alimentario del afio
vigente y/o para el Proceso de
Compras* del siguiente afio)

marzo Mayo Agosto

(*) El listado actualizado en el mes de agosto sirve de insumo para la actualizacién del listado
de IIEE para el siguiente Proceso de Compras.
» Evidencia de la asistencia técnica brindada

1era Actualizacion (Para el | 2da Actualizacion (Para el
servicio alimentario del servicio alimentario del
afio vigente) afio vigente)
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Con fecha 24/03/2023: se realiza visita de supervision al servicio alimentario, evidenciandose
que segun siagie la IE tenia 31 nifios matriculados y por regularizar matricula 04 nifios, gali
warma envia para 38 usuarios sobrando 03 raciones, las mismas que eran redistribuidas entre
la poblacion vulnerable de la IE, asi mismo en la visita se da la asistencia técnica respecto a la
actualizacién del siagie y la remision del oficio de disminucion de usuarios al PNAE QALI
WARMA. A la fecha se esta a la espera de la RDE que actualice la cantidad de usuarios en la
IE.
» Evidencia acta de supervision como anexo a este informe.

COMPROMISO: Mantener actualizado el siagie a fin de sincerar la data real de los usuarios
atendidos por el PNAE Qali Warma, evidencia acta de supervision.

2.3. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0023-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN). Miembros del CAE no llevan un registro que de cuentas de los ingresos
y egresos de los productos/ alimentos del almacén.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION
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> ASISTENCIA TECNICA: con fecha 10/03/2023 se lleva a cabo una reunién virtual con los
miembros cae donde se socializa el llenado del kardex y se les explica los plazos de
remision al término de cada entrega, con fecha 12/03/2023 se remite formato de llenado
kardex a los miembros del cae via mensaje de watsapp,

Evidencia convocatoria reunién informativa y envié de formato kardex a miembros

cae lE 40180
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ACCION CORRECTIVA: con fecha 24/05/2023 a través de llamada telefénica con la
directora de la IE, se compromete a tener actualizado el registro de entrada y salida
(kardex) y remitir al programa en los plazos establecidos.

> Evidencia de la conversacion con la directora:
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- Se habrindado asistencia técnica al presidente CAE del nivel primario Lic. Marina
torres abarca en el Caso N°0023-2023-CTVC/ARE sobre Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”.

- Se ha verificado mediante las actas y padrones de distribucién de alimentos que
se entregaron los alimentos correspondientes a la 1ra entrega.

- Se ha brindado asistencia técnica en el Caso N°0023-2023-CTVC/ARE sobre la
Resolucion de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualizacién del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

Sin otro particular y en espera de la debida atencién, me despido de usted.

- Actay padron de la distribucién a padres familia 1era entrega
- Acta de supervisién al servicio alimentario.

Atentamente,
Firma

YOLANDA TERESA MEDINA SAMAYANI
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Por In cual, se deja corstancia que se han distibuido dichos alimentos y cantidsd 8 _25
usuarasios, que 82 ha realizado en coordinacion entre & CAE y padres de famila de la IE. con entregas que
sa detallan en & "PADRON O REGISTRO DE CONTROL: ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A
LOS USUARICS DEL PNAEQW - MODALIDAD PRODUCTOS".
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

Arequipa, 23 de mayo del 2023

OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional de Alimentacion Escolar- Qali Warma
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (10) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0023-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0024-2023-CTVCIARE.
CASO N° 0025-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0026-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0027-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0028-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0029-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0030-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0031-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0032-2023-CTVC/ARE.

Finalmente, me permito sugeritle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

Atentamente.

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa: 942157595 o
Teléfono Nacional: 945095602 CASO N®0023-2023-CTVC/ARE

PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 15/03/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: DOLORES SULLA YAURI 3. NUMERO-DNI: 29424936

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4, ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE PAUCARPATA 5. CARGO: PRESIDENTA

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/03/2023
7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: AREQUIPA

9. DISTRITO: PAUCARPATA 10. CCPP/DIRECCION: | AV. KENNEDY 600

11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 1373307-1E1-40180

13. CANTIDAD DE 24 14. CANTIDAD DE 3

AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria realizadas al servicio alimentario del Programa Qali Warma
al inicio de la prestacion del servicio alimentario, bajo la modalidad “Consumo en el Hogar”, se visitd
a la IEI 40180, con codigo modular 1373307, se registro los siguientes puntos criticos:

1.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS . Se verifico, a la fecha de la
veeduria, la no distribucion de los productos/alimentos a los padres de familia, no se
menciona fecha de distribucion programada. Esta situacién pone en riesgo que se garantice
lo dispuesto en el DS 008-2012-MIDIS, en su Articulo 3, el mismo que se ratifica en la RM
283- 2017-MIDIS, Articulo 5, respecto al cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma, el mismo que sefiala que se debe “Garantizar el
servicio alimentario todos los dias del afio escola r a los usuarios del Programa”.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS . Se verifico segun Acta de Entrega y Recepcion de Productos/Alimentos
que el Programa Qali Warma atiende a 38 usuarios, pero la I.E a la fecha de la veeduria
tiene 24 alumnos matriculados, sobrando 14 raciones . Este hecho aun no fue reportado al
programa.

CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN) . Miembros del CAE no llevan un registro que de
cuentas de los ingresos y egresos de los productos/ alimentos del almacén.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Qali Warma, se sugiere lo
siguiente:

a)

b)

El programa fortalezca las acciones de asistencia técnica y acompafiamiento a sus
operadores técnicos previa al inicio de las labores escolares respecto al modelo de cogestidon
para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma desde el primer dia de labores
escolares, como lo indican los lineamientos y los objetivos del Programa.

Programa optimice sus procedimientos para la gestién oportuna de la actualizacién de
raciones para esta institucion educativa de acuerdo al numero real de alumnos matriculados,
de tal manera que se evite el riesgo de sobre stock de alimentos/productos en esta institucion
educativa.




c) Se brinde asistencia técnica a miembros del CAE en la implementacién del Kardex que dé
cuenta del control adecuado del ingreso y egreso de los alimentos en la IEI.

d) Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1. Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-022-2023-ARE-Q (03 folios).

Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANGIA CIUDADANA
SEDE REGIOMAL AREQUIFA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional: 842157595 L A DEGILANGI s SV. 0220823 - ADe- 4 B
Teléfono Nacional  [a45095602 __ MQDALIDAD PRODUCTOS-CONSUMD EN EL HOGAR CoDiGO N V- 0122023 - ARE- 4
OBJETVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUWPLIMIENTO DE LOS O5.ETIVOS DEL SERVIGID ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALI WARMA, AS{ CONO LA TRANSPARENCIA ¥ NELTRALIDAD EN SU EJECUCION
INDICACIONES: El VeedarVigitante de! Comild Local de Transgarenca y Vigilanch Chudadara aplicard esta Ficka de Vigilancia en una IE con programacien regular y guents eon praveeder qus ya firmd cortrats con =l Programa Qalf Warma,
Bl VezdorVigitants 52 presantard ante o rapresentants gl GAE: |2 euplicard &l objtiva de ks vigilancha @ iniciars s sphcacién de 2 Fieha po e 15
El VeegariVigdants dobe marcar can "X" & ean Color AMARILLA 1 alternative degida 0 ¢ada pregienta de b Ficha de VigRancia,
: En toda Ia Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: + NV=No verlfico. NSRS sabe nomeponde  NA=Noaplica ot
‘ FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b} FICHA se aplics FUERA DE CAMPARA | )
Vigilancia Presencial {b] Vigilancia ND Presencial [ -
| 1 [FECHA INICIAL de Ia Vigilancia: [ _J3/03 | 2003 [ 3 [HORAINCIAL do & Vighhnia = =
I. DATOS GENERALES DE LA NSTITUCION EDUCATIVAfIEL 4 i 7 A T T
3 CODIGO MODULAR de la i I5 33 3073 |4 INOMBRE dela IE | Yolxc
5 |DEPARTAMENTO: _ Bvtgipu B _[PROVINCIA: A reguife _
7 |DisTRITO: 5 Paliegs fetii | & |GGPP/Barria/Direceidn del Usuario ; ot Limady Geoo R —
§ TURNO de fa |E; _| O Mefiana (b} Tame {e] Marians y Tande 10 |NIVEL de Ia IE: Inicial {b) Primaria (¢} Secundara
1 MOMBRE y APELLIDOS J 1 TIFC de SERVICIO Dessvina  (b) DesayunotAlmuerzo
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 23 de Junio del 2023
INFORME N° D000244-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPR

PARA : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

ASUNTO . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 0024-2023-
CTVC/ARE suscitada en la |E 40127 Sefior del Espiritu Santo, situada en el distrito de
Chiguata, de la provincia de Arequipa.

REFERENCIA : a) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
b) OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA
¢) INFORME N° D000033-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-YMS

FECHA : Arequipa, 23 de junio del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relacion al asunto de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 0024-2023-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — Sede Regi6n Arequipa.

I. ANTECEDENTES
1.1. Mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA emitido reportado por la representante del
Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 23 de
mayo del presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE 40127 Sefior del Espiritu
Santo, con codigo modular 0219345, del distrito de Chiguata, de la provincia de Arequipa, respecto
a la alerta CASO N° 0024-2023-CTVC/ARE con fecha de ocurrencia 16 de marzo y 03 Puntos
Criticos:
e CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS
e NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS
e CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN)

Il. BASE NORMATIVA

2.1.  Resolucion de Direcciéon Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 09 de
septiembre del 2021, que aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacién Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

lll. OBJETO
a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 0024-2023-
CTVC/ARE y proceder a su resoluciéon o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N° 0024-2023-CTVC/ARE.

IV. ANALISIS

41.  Como producto de las acciones de veeduria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social, se ha reportado el siguiente caso:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
A. CASO N° 0024-2023-CTVC/ARE
Caso reportado en la I.E 40127 Sefior del Espiritu Santo, con cddigo modular 0219345, del distrito de
Chiguata, de la provincia de Arequipa

Mediante INFORME N° D000033-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-YMS, Monitor de Gestion Local
indica las acciones de coordinacién y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones
reportadas por el CTVC:

a) CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS

> Con fecha 21/02/2023: se realiza visita de verificacion de condiciones para iniciar el servicio
alimentario en la IE 40127 sefior del espiritu santo, evidenciandose que se tenia habilitado los
ambientes de cocina y almacén para iniciar el servicio alimentario, asi mismo se deja
recomendaciones en cuanto a los documentos a diligenciar, asi como el meni y las
dosificaciones de la 1era entrega

» Con fecha 28/03/2023: Se realiza la visita de supervisién al servicio alimentario donde se
evidencia la preparacion de alimentos, se identifica puntos criticos y se deja en el acta de
supervision compromisos y medidas correctivas, asi mismo el secretario cae menciona que
no se estuvo preparando los alimentos desde el inicio del afio escolar, debido a la falta de
manipuladora y organizacion del CAE, menciona que se viene dando mejoramiento de la
racion con alimentos sobrantes, lo cual se evidencia en el kardex y registro de usuarios
remitido por la directora al programa

b) NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION

ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.

» Con fecha 26/03/2023 Se ha brindado asistencia técnica a la presidente del CAE del nivel
primario Lic. Judith Chani Ollachica, respecto a la atencion del programa en sus primeras
entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacion mediante la Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE

» Mediante reporte de actualizacién de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 40127 Sefior del Espiritu Santo con cédigo modular 0219345, presentaba la
actualizacion para 55 usuarios (se adjunta base de datos con actualizacion realizada).

> Mediante OFICIO N°: 044-2023-D.1.E. N% 40127-“S.E.S”-CH, la institucion educativa solicita
la actualizacion a 58 usuarios.

» Enfecha 23 de mayo 2023, la Unidad Territorial Arequipa realiza el registro de la solicitud de
actualizacion de usuarios de la |E 40127 Sefior del Espiritu Santo. (se adjunta base de datos
con actualizacion realizada).

» La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacion de IIEE en funcién
a lo establecido en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE.

c) CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS

(KARDEX DE ALMACEN).

» Con fecha 10/03/2023 se lleva a cabo una reunion virtual con los miembros cae donde se
socializa el llenado del kardex y se les explica los plazos de remision al término de cada
entrega, con fecha 12/03/2023 se remite formato de llenado kardex a los miembros del CAE
via mensaje de WhatsApp.

» Con fecha 25/04/2023 institucion educativa evidencia el registro del kardex y registro de
usuarios al dia, asi mismo se logra compromiso de mantener actualizado el registro de entrada
y salida (kardex) y remitir al programa en los plazos establecidos

V. CONCLUSIONES

5.1.  Con fecha 28/03/2023: Se realiza la visita de supervision al servicio alimentario donde se evidencia
la preparacion de alimentos, se identifica puntos criticos y se deja en el acta de supervisidn
compromisos y medidas correctivas, asi mismo el secretario cae menciona que no se estuvo
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
preparando los alimentos desde el inicio del afio escolar, debido a la falta de manipuladora y
organizacion del CAE, menciona que se viene dando mejoramiento de la racion con alimentos
sobrantes, lo cual se evidencia en el kardex y registro de usuarios remitido por la directora al
programa.

5.2.  Mediante OFICIO N°: 044-2023-D.I.E. N° 40127-"S.E.S’-CH, la institucién educativa solicita la
actualizacion a 58 usuarios.

53. En fecha 23 de mayo 2023, la Unidad Territorial Arequipa realiza el registro de la solicitud de
actualizacién de usuarios de la |E 40127 Sefior del Espiritu Santo. (se adjunta base de datos con
actualizacion realizada).

54. La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacion de IIEE en funcién a lo
establecido en la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.

55.  Con fecha 25/04/2023 institucién educativa evidencia el registro del kardex y registro de usuarios al
dia, asi mismo se logra compromiso de mantener actualizado el registro de entrada y salida (kardex)
y remitir al programa en los plazos establecidos.

VI. RECOMENDACIONES

6.1.  Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Regi6n Arequipa.

6.2.  Darrespuesta al OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana — Sede Regién Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 0024-2023-CTVC/ARE.

Sin otro particular y agradeciendo la atencién al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para
fines pertinentes.

Atentamente,
Firma

JAVIER ENRIQUE PINTO RIVEROS
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JPR
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 22 de Junio del 2023
INFORME N° D000033-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-YMS

Para : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA
Asunto : Atencién al Caso N°0024-2023-CTVC/ARE.
Referencia

Fecha Elaboracién: Arequipa, 22 de junio de 2023

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y en atencion al documento en
referencia y hacerle llegar el informe sobre la atencion al Caso N°0024-2023-CTVC/ARE por el
CTVC en la IE 40127 sefior del espiritu santo codigo modular 0219345 nivel primaria del distrito
de Chiguata.

l. ANTECEDENTES

a) Que mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA se establece la alerta del CTVC
Caso N°0024-2023-CTVC/ARE en la IE 40127 Sefior Del Espiritu Santo Codigo Modular
0219345 Nivel Primaria.

b) Mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 10/03/2023, donde se aprueba la “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 01

c) Mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 23 / 09 / 2022, donde se aprueba el “PROTOCOLO PARA LA ATENCION,
SEGUIMIENTO Y CIERRE DE QUEJAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA"

d) Mediante Resolucién de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE aprobado el 10 / 03 / 2023, donde se aprueba el
‘Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencidn por Entrega de Alimentos para
la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo de documentonormativoPRO-030-PNAEQW-UOP-Version N° 04
En este documento indica lo siguiente “La reduccion de usuarias/os y/o retiro de IlEE
deben ser actualizados en el SIGO, lo que no implica la emisién de una RDE”

1. ANALISIS

2.1. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0024-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS. Se verificd que el CAE no habria
iniciado la preparacion del desayuno escolar para su consumo en la institucion educativa desde el
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primer dia de labores escolares, sefialando el representante del CAE que la atencidn con el
servicio alimentario iniciaria el dia 20 de marzo del presente afio. Esta situacién pone en riesgo
que se garantice lo dispuesto en el DS 008-2012-MIDIS, en su Articulo 3, el mismo que se ratifica
en la RM 283- 2017-MIDIS, Articulo 5, respecto al cumplimiento del Objetivo del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, el mismo que sefiala que se debe “Garantizar el
servicio alimentario todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa”.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA:

Con fecha 21/02/2023: se realiza visita de verificacion de condiciones para iniciar el servicio
alimentario en la IE 40127 sefior del espiritu santo, evidenciandose que se tenia habilitado los
ambientes de cocina y almacén para iniciar el servicio alimentario, asi mismo se deja
recomendaciones en cuanto a los documentos a diligenciar, asi como el menu y las dosificaciones
de la 1era entrega.

Con fecha 08/03/2023 se remite via mensaje de WhatsApp el menu escolar y las dosificaciones
de la 1era entrega.

» Evidencia de la visita de fecha 21/02/2023 y pantallazo de remisién de informacién para
inicio del servicio alimentario:

law
- DR RAYLIN
AR PORNEE w» ente Tevn
rin Canocact
o

GA. B DUYe Ietow
v @ Ui

) — L Yy
U7 - e —
ODUGAF IUACIUN 1 LMA
CrITRL A Pos b oar

ACCION CORRECTIVA:

Con fecha 28/03/2023: Se realiza la visita de supervision al servicio alimentario donde se evidencia
la preparacion de alimentos, se identifica puntos criticos y se deja en el acta de supervision
compromisos y medidas correctivas, asi mismo el secretario cae menciona que no se estuvo
preparando los alimentos desde el inicio del afio escolar, debido a la falta de manipuladora y
organizacion del cae,, menciona que se viene dando mejoramiento de la racion con alimentos
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sobrantes, lo cual se evidencia en el kardex y registro de usuarios remitido por la directora al
programa, el mismo que se copia a este informe como anexo.

COMPROMISO

Con fecha 11/05/2023: el cae asiste a la | jornada de capacitacién centralizada de manera
presencial, donde se socializa los objetivos del programa y se sensibiliza sobre la importancia de
atender el servicio alimentario en la IE.

Lista de asistencia de la presidente y secretaria cae

2.2. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0024-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Se verificd segun Acta de
Entrega y Recepcidn de Productos/Alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 58 usuarios,
pero la |.E a la fecha de la veeduria tiene 64 alumnos matriculados, faltando 06 raciones. Este
hecho aln no fue reportado al programa.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA: con fecha 26/03/2023 Se ha brindado asistencia técnica a la
presidente del CAE del nivel primario Lic. Judith Chani Ollachica, respecto a la atencién del
programa en sus primeras entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacion segun la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, el cual
aprueba “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
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Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
"donde establece que:

“La propuesta de actualizacion del listado de |IEE para su aprobacion mediante RDE, se realiza
en los periodos detallados a continuacion”

3er Actualizacion (Para el
servicio alimentario del afio
vigente y/o para el Proceso de
Compras* del siguiente afio)

marzo Mayo Agosto

(*) El'listado actualizado en el mes de agosto sirve de insumo para la actualizacion del listado
de IIEE para el siguiente Proceso de Compras.
» Evidencia de la asistencia técnica brindada

1era Actualizacion (Para el | 2da Actualizacion (Para el
servicio alimentario del servicio alimentario del
afio vigente) afio vigente)
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Con fecha 28/03/2023: se realiza visita de supervision al servicio alimentario, evidenciandose
que segun siagie la IE tenia 64 nifios matriculados, gali warma envia para 58 usuarios, asi
mismo en la visita se da la asistencia técnica respecto a la actualizacion del siagie y la remision
del oficio de incremento de usuarios al PNAE QALI WARMA. A la fecha se esta a la espera de
la RDE que actualice la cantidad de usuarios en la IE.

» Evidencia acta de supervision como anexo a este informe.
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COMPROMISO: Mantener actualizado el siagie a fin de sincerar la data real de los usuarios
atendidos por el PNAE Qali Warma, evidencia acta de supervision.

2.3. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0024-2023-CTVC/ARE

se tiene la observacion del punto critico:

CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN). Miembros del CAE no llevan un registro que de cuentas de los ingresos

y egresos de los productos/ alimentos del almacén.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

> ASISTENCIA TECNICA: con fecha 10/03/2023 se lleva a cabo una reunion virtual con los
miembros cae donde se socializa el llenado del kardex y se les explica los plazos de
remision al término de cada entrega, con fecha 12/03/2023 se remite formato de llenado
kardex a los miembros del cae via mensaje de WhatsApp,

Evidencia convocatoria reunién informativa y envié de formato kardex a miembros
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ACCION CORRECTIVA: con fecha 25/04/2023 se remite el registro del kardex y registro
de usuarios al dia, asi mismo se logra compromiso de mantener actualizado el registro de
entrada y salida (kardex) y remitir al programa en los plazos establecidos.

> Evidencia del envio:
S4O0MT27 S E S DIir. Fre,,,

I ver Moy & las 208 00 'y
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40127 pdf
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Mensaje D

Il CONCLUSIONES

- Se ha brindado asistencia técnica al presidente CAE del nivel primario Lic. Judith
Chani Ollachica en el Caso N°0024-2023-CTVC/ARE sobre Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”.

- Se ha verificado mediante el registro kardex y registro de usuarios la preparacion
de alimentos en la IE correspondientes a la 1ra entrega.

- Se ha brindado asistencia técnica en el Caso N°0024-2023-CTVC/ARE sobre la
Resolucién de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualizaciéon del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"
Sin otro particular y en espera de la debida atencién, me despido de usted.

- Kardex y registro de usuarios 1era entrega
- Acta de supervision al servicio alimentario.
- Informe de descargo directora |E 40127 Sefior Del Espiritu Santo

Atentamente,
Firma

YOLANDA TERESA MEDINA SAMAYANI
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

YMS
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ANEXO N° 9

Registro de usuarias/os que consumen alimentos en la IE
(NORMA TECNICA-002-MIDIS/PNAEQW-FOR-003)

Nombre de la IE:

40127 SENOR DEL ESPITIRU SANTO

Turno: Mafiana
Cédigo modular: 0219345
N° DE
USUARIAS/OS
PROGRAMADOS
(Indicar el nUmero
de usuarios que N° DE USUARIAS/OS RESPONSABLE (colocar
FECHA AULA debe ser QUE CONSUMIERON | nombre del responsable del

el mismo que LOS ALIMENTOS aula)

figuraen

el Acta de entregay

recepcion de
alimentos)

13/03
14/03
15/03
16/03
17/03
20/03 1ro a 6to grado 58 56 Prof. Fredy Tapia Vilca
21/03 lroa6togrado | 58 54 Prof. Fredy Tapia Vilca
22/03 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
23/03 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
24/03 lroa6togrado | 58 53 Prof. Fredy Tapia Vilca
27/03 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
28/03 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
29/03 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
30/03 lroa6togrado | 58 54 Prof. Fredy Tapia Vilca
31/03 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
03/04 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
04/04 lroa6togrado | 58 54 Prof. Fredy Tapia Vilca
05/04 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
10/04 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
11/04 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
12/04 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
13/04 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
14/04 lroa6togrado | 58 53 Prof. Fredy Tapia Vilca
17/04 lroa6togrado | 58 58 Prof. Fredy Tapia Vilca
18/04 lroa6togrado | 58 56 Prof. Fredy Tapia Vilca

OBSERVACIONES: Por motivos de falta de coordinacion con los PPFF, es que la primera semana no se prepararon los
alimentos, motivo por el cual los dias siguientes se mejoraron las raciones realizandose una dosificacion de alimentos
correspondientes a cada estudiante (mejora de rancho), también con las raciones sobrantes se aumenta a los estudiantes

que asi lo soliciten.




MODALIDAD PRODUCTOS

PROVINCIA: AREQUIPA

KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS

INSTITUCION EDUCATIVA:

40127 "Seiior del Espiritu Santo"

_CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOMBRE DEL
PRODUCTO ARROZ ARROZ FIDEO ALMIDON DE MAIz QUINUA AZUCAR AZUCAR CHOCOLATE ACEITE ACEITE
(Presentacion)
= FECHA DE VENCIMIENTO
S
g PRESENTACION O.IfgSO k:l.g (I)(gS O.IfgSO O.IEgSO OI.(ZgS k:l.g (:(: t OLZ
S INGRESO DE
S PRODUCTOS
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
1 (/)
2 (/)
3 (/)
4 (/)
5 (/)
6 (20/03) 4770 | 14200 725 13775 400 8200
7 (21/03) 4520 | 50730 725 13050 400 7800
8 (22/03) 725 12325
9 (23/03) 3940 | 46790 725 11600 400 7400
10 (24/03) 4520 | 42270 282 2300 696 1550 725 10875 400 7000
11 (27/03) 3940 | 38330 725 10150 600 6600
12 (28 /03) 4770 9500 725 9425 600 6000
13 (29/03) 1740 530 725 8700
14 (30/03) 3940 | 34390 725 7975 450 450 600 5400
15 (31/03) 4520 | 29870 725 7250 600 4800
16 (03/04) 4770 | 4770 725 6525 600 4200
17 (04/04) 4520 | 25350 725 5800 600 3600
18 (05/04) 725 5075
19 (10/04) 3940 | 21410 725 4350 600 3000
20 (11/04) 4520 | 16890 232 300 696 850 725 3625 600 2400
MODALIDAD PRODUCTOS

PROVINCIA: AREQUIPA

V°B

KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS

INSTITUCION EDUCATIVA:

MONITOR DE GESTION LOCAL

40127 "Seiior del Espiritu Santo"

ALMACEN




_CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOMBRE DEL
PRODUCTO ARROZ ARROZ FIDEO ALMIDON DE MAIZ QUINUA AZUCAR AZUCAR CHOCOLATE ACEITE ACEITE
(Presentacion)
FECHA DE VENCIMIENTO
2
0
S PRESENTACION 0.250 1 0.5 0.250 0.250 0.25 1 0.9 1 0.2
2 Kg kg Kg Kg Kg kg kg kg L L
S INGRESO DE
S PRODUCTOS
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
21 (12/04) 3940 | 12950 725 2900 450 0 600 1800
22 (13/04) 3940 | 9010 725 2175 400 1200
23 (14/04) 4700 0 725 1450 400 800
24 (17/04) 4190 | 4820 725 725 400 400
25 (18/04) 4820 0 300 0 850 0 725 0 400 0
MODALIDAD PRODUCTOS
KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS
A: INSTITUCION EDUCATIVA: 40127 "Seiior del Espiritu Santo"
_CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL

V°B

MONITOR DE GESTION LOCAL

ALMACEN



NOMBRE DEL
CONSERVA DE CONSERVA
PRODUCTO LENTEJA FRIJOL CHALONA CHARQUI POLLO CONSERVA DE RES |CONSERVA PESCADO SANGRECITA TORTILLA DE HUEVO LECHE
(Presentacion)
= | FECHA DE VENCIMIENTO
ko)
=]
<2,: PRESENTACION 0.250 0.250 0.250 0.250 0.17 0.17 0.17 0.15 0.25 0.4
= kg kg kg kg kg kg Kg kg kg kg
E TNGRESU DE
8 DRANIICTAC
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
1 (/)
2 (/)
3 (/)
4 (/)
5 (/)
6 (20/03) 2610 2610
7 (21/03) 3090 8810
8 (22/03) 7220 | 15180
9 (23/03) 1160 | 2300 1050 4200
10 (24 /03) 2610 4590
11 (27/03) 1050 3150
12 (28/03) 3090 | 5720
13 (29/03) 7220 7960
14 (30/03) 1750 | 1750
15 (31/03) 4760 0
16 (03/04) 2610 0
17 (04/04) 3090 2630
18 (05/04) 7960 0
19 (10/04) 1160 | 1140 1050 2100
20 (11/04) 2610 1980
MODALIDAD PRODUCTOS
KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS
A: INSTITUCION EDUCATIVA: 40127 "Seiior del Espiritu Santo"
_ CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOMBRE DEL
PRODUCTO LENTEJA FRIJOL CHALONA CHARQUI CONSERVA DE CONSERVA DE RES |CONSERVA PESCADO CONSERVA TORTILLA DE HUEVO LECHE
POLLO SANGRECITA
(Presentacion)

V°B MONITOR DE GESTION LOCAL ALMACEN



FECHA DE VENCIMIENTO

2
©
Q
‘Z‘ 0.250 0.250 0.250 0.250 0.17 0.17 0.17 0.15 0.25 0.4
5 PRESENTACION
s kg kg kg kg kg kg Kg kg kg kg
8 TNGRESU DE
DRANDIICTNS
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
21 (12 /04) 1750 0
22 (13/04) 1050 1050
23 (14 /04) 2630 0
24 (17 /04) 1140 0 1050 0
25 (18/04) 1980 0
MODALIDAD PRODUCTOS
KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS
A: INSTITUCION EDUCATIVA: 40127 "Seiior del Espiritu Santo"
_ CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOVBRE DEL HARINA DE MAIZ HARINA DE HARINA DE HOJUELA DE AVENA | HOJUELA DE AVENA
PRODUCTO MORADO PLATANO HARINA DE ARROZ CARIHUA HARINA DE CEBADA | "~ /" o oa CON MACA MEZCLA DE HARINAS | GALLETA INTEGRAL | CEREAL EXTRUIDO
(Presentacion)
> | FECHA DE VENCIMIENTO
O
V°B MONITOR DE GESTION LOCAL ALMACEN



S 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.03 0.018
g PRESENTACION
& kg kg kg kg kg kg kg kg kg
= TNGRESU DE
8 DRPONDIICTNS
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
1 (/)
2 (/)
3 (/)
4 (/)
5 (/)
6 (20/03) 696 804
7 (21/03) 696 804
8 (22/03) 870 880 1044 1044
9 (23/03) 696 | 1554
10 (24/03)
11 (27/03) 1125 | 1125
12 (28 /03) 1125 1125
13 (29/03) 3480 0
14 (30/03) 1125 1125
15 (31/03) 1500 0
16 (03/04) 804 0
17 (04 /04) 804 0
18 (05/04) 880 0 1044 0
19 (10/04) 696 858
20 (11/04)
MODALIDAD PRODUCTOS
KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS
A: INSTITUCION EDUCATIVA: 40127 "Seiior del Espiritu Santo"
_CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOMBRE DEL
HARINA DE MAIZ HARINA DE HARINA DE HOJUELA DE AVENA | HOJUELA DE AVENA
PRODUCTO HARINA DE ARROZ - HARINA DE CEBADA MEZCLA DE HARINAS | GALLETA INTEGRAL | CEREAL EXTRUIDO
MORADO PLATANO CARNIHUA CON KIWICHA CON MACA
(Presentacion)
> | FECHA DE VENCIMIENTO
0
[w] | 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.03 0.018
= PRESENTACION
z kg kg kg kg kg kg kg kg kg
V°B MONITOR DE GESTION LOCAL ALMACEN



> TNGRESU DE
8 DDNANIICTNC
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
21 (12/04) 1125 0
22 (13/04) 1125 ()}
23 (14/04) 1125 0
24 (17/04)
25 (18/04) 858 0
1
 TRECTORA (2}
L £, 1P P SEN0R 02 ESPRT g
V°B MONITOR DE GESTION LOCAL

ALMACEN
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GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION
UGEL AREQUIPA SUR
LE. N°40127
“Senor del Espiritu Santo”

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Chiguata, 20 de junio del 2023

OFICIO N°’: 080-2023-D.1.E. N°: 40127-“S.E.S”-CH

Seior

Dr. MANUEL ENCISO MIRANDA

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacion Escolar PNAE-
Qaliwarma

Presente:

Asunto: REMITO Informe de acciones realizadas
Referencia: CASO N°0024-2023-CTVC/ARE

Por medio del presente es grato dirigirme a Usted para
expresarle un cordial saludo a nombre propio y de toda la Comunidad Educativa de la Institucion
Educativa N° 40127 “Sefior del Espiritu Santo” de Chiguata, el motivo de la presente es para
REMITIR Informe de acciones realizada sobre el CASO presentado en la referencia, paso a
detallar las acciones realizadas:

1. De acuerdo a la RM 283- 2017-MIDIS, Articulo 5, respecto al cumplimiento del Objetivo
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, el mismo que sefala que se
debe “Garantizar el servicio alimentario todos los dias del afio escolar a los usuarios del
Programa”, se ha venido realizando de manera continua y sin interrupcion desde el dia 20 de
marzo, fecha en la cual se pudo registrar al menos 70% de estudiantes matriculados
ASISTENTES. Tomar en cuenta que la I.LE 40127 estd ubicada en zona RURAL vy los
estudiantes NO ASISTEN desde el primer dia de clases, al igual que sus Padres de Familia,
es por ello que no se inicid en la fecha prevista por el programa QALIWARMA.

2. En relacion al segundo ITEM, los estudiantes matriculados en el nivel primario en la
Institucion es de 58, la misma que ya FUE REMITIDA en su oportunidad, los mismos que
son atendidos con regularidad a través del programa alimentario QALIWARMA.

Calle 27 de octubres S/N — Plaza de Chiguata — Arequipa
CODIGO MODULAR: Primaria: 0219345 - Secundaria: 0501189 CODIGO DEL LOCAL: 060310
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GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION
UGEL AREQUIPA SUR
LE. N°40127
“Senor del Espiritu Santo”

3. El tercer punto tampoco se ajusta a la verdad, ya que la Institucion a través del CAE
conformado ha venido INFORMANDO con el KARDEX respectivo en todas las fechas
solicitadas.

Agradezco su importante apoyo. Aprovecho la oportunidad para
renovarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal, me suscribo.

Atentamente,

. IMRECTORA {8}
|E. W7 MR "SENOF OEL ESPRITU SANTSP

ANEXO:
KARDEZX enviado marzo - abril

TELEFONO 971298333
CORREO jchanio@arequipasur.arequipa.edu.pe

Calle 27 de octubres S/N — Plaza de Chiguata — Arequipa
CODIGO MODULAR: Primaria: 0219345 - Secundaria: 0501189 CODIGO DEL LOCAL: 060310



MODALIDAD PRODUCTOS

PROVINCIA: AREQUIPA

KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS

INSTITUCION EDUCATIVA:

40127 "Seiior del Espiritu Santo"

_CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOMBRE DEL
PRODUCTO ARROZ ARROZ FIDEO ALMIDON DE MAIz QUINUA AZUCAR AZUCAR CHOCOLATE ACEITE ACEITE
(Presentacion)
= FECHA DE VENCIMIENTO
S
g PRESENTACION O.IfgSO k:l.g (I)(gS O.IfgSO O.IEgSO OI.(ZgS k:l.g (:(: t OLZ
S INGRESO DE
S PRODUCTOS
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
1 (/)
2 (/)
3 (/)
4 (/)
5 (/)
6 (20/03) 4770 | 14200 725 13775 400 8200
7 (21/03) 4520 | 50730 725 13050 400 7800
8 (22/03) 725 12325
9 (23/03) 3940 | 46790 725 11600 400 7400
10 (24/03) 4520 | 42270 282 2300 696 1550 725 10875 400 7000
11 (27/03) 3940 | 38330 725 10150 600 6600
12 (28 /03) 4770 9500 725 9425 600 6000
13 (29/03) 1740 530 725 8700
14 (30/03) 3940 | 34390 725 7975 450 450 600 5400
15 (31/03) 4520 | 29870 725 7250 600 4800
16 (03/04) 4770 | 4770 725 6525 600 4200
17 (04/04) 4520 | 25350 725 5800 600 3600
18 (05/04) 725 5075
19 (10/04) 3940 | 21410 725 4350 600 3000
20 (11/04) 4520 | 16890 232 300 696 850 725 3625 600 2400
MODALIDAD PRODUCTOS

PROVINCIA: AREQUIPA

V°B

KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS

INSTITUCION EDUCATIVA:

MONITOR DE GESTION LOCAL

40127 "Seiior del Espiritu Santo"

ALMACEN




_CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOMBRE DEL
PRODUCTO ARROZ ARROZ FIDEO ALMIDON DE MAIZ QUINUA AZUCAR AZUCAR CHOCOLATE ACEITE ACEITE
(Presentacion)
FECHA DE VENCIMIENTO
2
0
S PRESENTACION 0.250 1 0.5 0.250 0.250 0.25 1 0.9 1 0.2
2 Kg kg Kg Kg Kg kg kg kg L L
S INGRESO DE
S PRODUCTOS
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
21 (12/04) 3940 | 12950 725 2900 450 0 600 1800
22 (13/04) 3940 | 9010 725 2175 400 1200
23 (14/04) 4700 0 725 1450 400 800
24 (17/04) 4190 | 4820 725 725 400 400
25 (18/04) 4820 0 300 0 850 0 725 0 400 0
MODALIDAD PRODUCTOS
KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS
A: INSTITUCION EDUCATIVA: 40127 "Seiior del Espiritu Santo"
_CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL

V°B

MONITOR DE GESTION LOCAL

ALMACEN



NOMBRE DEL
CONSERVA DE CONSERVA
PRODUCTO LENTEJA FRIJOL CHALONA CHARQUI POLLO CONSERVA DE RES |CONSERVA PESCADO SANGRECITA TORTILLA DE HUEVO LECHE
(Presentacion)
= | FECHA DE VENCIMIENTO
ko)
=]
<2,: PRESENTACION 0.250 0.250 0.250 0.250 0.17 0.17 0.17 0.15 0.25 0.4
= kg kg kg kg kg kg Kg kg kg kg
E TNGRESU DE
8 DRANIICTAC
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
1 (/)
2 (/)
3 (/)
4 (/)
5 (/)
6 (20/03) 2610 2610
7 (21/03) 3090 8810
8 (22/03) 7220 | 15180
9 (23/03) 1160 | 2300 1050 4200
10 (24 /03) 2610 4590
11 (27/03) 1050 3150
12 (28/03) 3090 | 5720
13 (29/03) 7220 7960
14 (30/03) 1750 | 1750
15 (31/03) 4760 0
16 (03/04) 2610 0
17 (04/04) 3090 2630
18 (05/04) 7960 0
19 (10/04) 1160 | 1140 1050 2100
20 (11/04) 2610 1980
MODALIDAD PRODUCTOS
KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS
A: INSTITUCION EDUCATIVA: 40127 "Seiior del Espiritu Santo"
_ CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOMBRE DEL
PRODUCTO LENTEJA FRIJOL CHALONA CHARQUI CONSERVA DE CONSERVA DE RES |CONSERVA PESCADO CONSERVA TORTILLA DE HUEVO LECHE
POLLO SANGRECITA
(Presentacion)

V°B MONITOR DE GESTION LOCAL ALMACEN



FECHA DE VENCIMIENTO

2
©
Q
‘Z‘ 0.250 0.250 0.250 0.250 0.17 0.17 0.17 0.15 0.25 0.4
5 PRESENTACION
s kg kg kg kg kg kg Kg kg kg kg
8 TNGRESU DE
DRANDIICTNS
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
21 (12 /04) 1750 0
22 (13/04) 1050 1050
23 (14 /04) 2630 0
24 (17 /04) 1140 0 1050 0
25 (18/04) 1980 0
MODALIDAD PRODUCTOS
KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS
A: INSTITUCION EDUCATIVA: 40127 "Seiior del Espiritu Santo"
_ CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOVBRE DEL HARINA DE MAIZ HARINA DE HARINA DE HOJUELA DE AVENA | HOJUELA DE AVENA
PRODUCTO MORADO PLATANO HARINA DE ARROZ CARIHUA HARINA DE CEBADA | "~ /" o oa CON MACA MEZCLA DE HARINAS | GALLETA INTEGRAL | CEREAL EXTRUIDO
(Presentacion)
> | FECHA DE VENCIMIENTO
O
V°B MONITOR DE GESTION LOCAL ALMACEN



S 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.03 0.018
g PRESENTACION
& kg kg kg kg kg kg kg kg kg
= TNGRESU DE
8 DRPONDIICTNS
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
1 (/)
2 (/)
3 (/)
4 (/)
5 (/)
6 (20/03) 696 804
7 (21/03) 696 804
8 (22/03) 870 880 1044 1044
9 (23/03) 696 | 1554
10 (24/03)
11 (27/03) 1125 | 1125
12 (28 /03) 1125 1125
13 (29/03) 3480 0
14 (30/03) 1125 1125
15 (31/03) 1500 0
16 (03/04) 804 0
17 (04 /04) 804 0
18 (05/04) 880 0 1044 0
19 (10/04) 696 858
20 (11/04)
MODALIDAD PRODUCTOS
KARDEX PARA EL REGISTRO DE ALIMENTOS
A: INSTITUCION EDUCATIVA: 40127 "Seiior del Espiritu Santo"
_CHIGUATA PERIODO: Del 13 de MARZO al 18 de ABRIL
NOMBRE DEL
HARINA DE MAIZ HARINA DE HARINA DE HOJUELA DE AVENA | HOJUELA DE AVENA
PRODUCTO HARINA DE ARROZ - HARINA DE CEBADA MEZCLA DE HARINAS | GALLETA INTEGRAL | CEREAL EXTRUIDO
MORADO PLATANO CARNIHUA CON KIWICHA CON MACA
(Presentacion)
> | FECHA DE VENCIMIENTO
0
[w] | 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.250 0.03 0.018
= PRESENTACION
z kg kg kg kg kg kg kg kg kg
V°B MONITOR DE GESTION LOCAL ALMACEN



> TNGRESU DE
8 DDNANIICTNC
Dia/Mes EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO EGRESO SALDO
21 (12/04) 1125 0
22 (13/04) 1125 ()}
23 (14/04) 1125 0
24 (17/04)
25 (18/04) 858 0
1
 TRECTORA (2}
L £, 1P P SEN0R 02 ESPRT g
V°B MONITOR DE GESTION LOCAL

ALMACEN



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

Arequipa, 23 de mayo del 2023

OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional de Alimentacion Escolar- Qali Warma
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (10) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0023-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0024-2023-CTVCIARE.
CASO N° 0025-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0026-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0027-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0028-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0029-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0030-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0031-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0032-2023-CTVC/ARE.

Finalmente, me permito sugeritle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

Atentamente.

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa: 942157595 o
Teléfono Nacional: 945095602 CASO N®0024-2023-CTVC/ARE

PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 16/03/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: LEONOR MARTINA COAQUIRA FLORES 3. NUMERO-DNI: 29538049

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4, ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CHIGUATA 5. CARGO: PRESIDENTA

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 16/03/2023
7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: AREQUIPA

9. DISTRITO: CHIGUATA 10. CCPP/DIRECCION: | CALLE 27 DE OCTUBRE SIN

11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ¢ DONDE SE APLICO | 0219345-IEP-40127 SENOR DEL
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FIcHA DE VEEDURIA? | ESPIRITU SANTO

13. CANTIDAD DE 64 14. CANTIDAD DE 3

AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria realizadas al servicio alimentario del Programa Qali Warma
al inicio de la prestacion del servicio alimentario, bajo la modalidad “Consumo dentro de la Institucion
Educativa”, se visité a la IE 40127, con codigo modular 0219345, se registré los siguientes puntos
criticos:

1.

CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS . Se verifico que el CAE no
habria iniciado la preparacién del desayuno escolar para su consumo en la institucion
educativa desde el primer dia de labores escolares, sefialando el representante del CAE que
la atencion con el servicio alimentario iniciaria el dia 20 de marzo del presente afio. Esta
situacion pone en riesgo que se garantice lo dispuesto en el DS 008-2012-MIDIS, en su
Articulo 3, el mismo que se ratifica en la RM 283- 2017-MIDIS, Articulo 5, respecto al
cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, el
mismo que sefiala que se debe “Garantizar el servicio alimentario  todos los dias del afio
escolar a los usuarios del Programa”.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS . Se verifico segun Acta de Entrega y Recepcion de Productos/Alimentos
que el Programa Qali Warma atiende a 58 usuarios, pero la I.E a la fecha de la veeduria
tiene 64 alumnos matriculados, faltando 06 raciones. Este hecho adn no fue reportado al
programa.

CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN) . Miembros del CAE no llevan un registro que de
cuentas de los ingresos y egresos de los productos/ alimentos del almacén.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Qali Warma, se sugiere lo
siguiente:

a) El programa fortalezca las acciones de asistencia técnica y acompafiamiento a sus

operadores técnicos previa al inicio de las labores escolares respecto al modelo de cogestion
para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma desde el primer dia de labores
escolares, como lo indican los lineamientos y los objetivos del Programa.




b) Programa optimice sus procedimientos para la gestién oportuna del incremento de raciones
para esta institucion educativa de acuerdo al numero real de alumnos matriculados, de tal
manera que se evite el riesgo de una posible desatencion con el desayuno escolar.

c) Se brinde asistencia técnica a miembros del CAE en la implementacién del Kardex que dé
cuenta del control adecuado del ingreso y egreso de los alimentos en la IEI.

d) Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados.

| V. ANEXOS: (Total de paginasfolios: (03)

1. Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-023-2023-ARE-Q (03 folios).

Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIFA

Teléfono Regional: 842157595

Teléfono Nacional: 945095602

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRA
ER L . FICHADE VIGILANCIA =~
znnpr_upuumoncnam.nnzmcnanmzin um_m

MA QALIWARMA

| cobigoN_V-01%- 207%. Ane-

INDICACIONES: E| VosdarVigilante del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Civdadana
El Veedor/Vigilante se prosentara antg al representante del CAE: [ explicard ol objetivo de ln vigilancia e Inici
El VeedorVigitanie debe marcar can %" o con Cator AMARILLO |s afternativa elegida en cada pregy

q En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: - NVaNg veriics NSINR=No sab, no responde  NA=Na apiic
_H | Jf_FICHA se aplica DENTRO DE CAMPARA {b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
! | (8 Vigilancia Presencial {b) Vigilancia NO Presencial _
1_IFECHA INICIAL de Ia Vigilancia: PR I2% 2_[HORAINICIAL de la Vigilancia: [ u
. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE): R e & _ |
_|m CODIGO MODULAR de Ia IE 021934 5 | 4 [NOMBRE da Ia |E | Hot2? _ Reqor de ¢r PLyile’ sant |
_|m DEPARTAMENTO: _ﬂ bﬁ? ﬂm _ | & __.n_muszns_ __ g__q?w 9is Yoy - ; &.7_
7 (DISTRITO: [ v Y 8 |CCPPiBarrio/Direccisn del Usuario : Ceoillp 7 dv oc R TLY r:.@i .
9 [TURNO de Ia IE: | Bl Mardha (b} Tarde {c) Maiiana y Tarde \T: _z_._.__m_.nn_u_tm“| | fal inicial (W Primatia  (c) mm.nﬂ_mmnm |ﬂ,
11 |NOMBRE y APELLIDOS _ % _%n de SERVICIO | (& Desayuno (b] Desayuno+Almusrzn
|del Director de [a IE: __f_m U dy L FQ:, plle cli Lo, que se brinda en la IE: _ {¢) Desayuno+Aimusrzo+Cana |
13 IN° de ENTREGA a vigifar: Lo SR 14 |PERIODO de ATENCION de esta entrega | Del: _ |3 | S22 tak IV Tey 7%,
15 |N de ESTUDIANTES pravistos segiin contrato: | __ sy 18 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina |E [ &Y . ]
17_|[FECHA de INICIO de clases en IE segin UGEL: e S | 18 |MODALIDAD dei RETORNO aclases enla IE: | B Presencial (b) Semigrasencial (c) Remola
19 IDIOMA predominante que usan en la |E: _ 8 Espanal {b) Quachua {c} Aymara ()i Ciro, describa:

Il DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO:

(d) Ashaninka (e) Aweailin

lil. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASIST

ENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE

20 | Quién es el Informante? I ___._gmaua del CAE {b) PadreMadre/apodarada (e) Auloridad Local
|21 |N® DNI del Informante: 29¢ ol yize | 22 [Apellidos y nombres dei Informante: - ;m..._.k 3oy Tapio Ul [ce.
| 23 |Teléfonolcelular del Informante: 952 6 Y Belo. | 24 [Correo Electrénico del Informante; _ L

LEtdytoatie vt © amail (nm
R, .

GRN R

L

Faginn 1

| 25 |;F| CAE esla conformado yio actualizago? A Nnon]
26 |1 El CAE recibio capatitaciones/asistansis tecnica del Menitor de Gestion Local del Program; NO | NV | |5t marca WO o NI, pase a la pregunta 32 y siguientes = 1
27 |;Qué temas se frataron durante las capacitacionesiasistenca técrica al CAE? {a) |Practicas de almentacion saludable {8 [Busnas praclicss de almacenamiento de alim (B’ [Buenas practicas da maripulacian de glimenl
(puede marcar mds de una alternativa) | (8| Buenas pricticas da higiane de aliman {e) {Etapas de la prestacion del servicio almaniar f] [Manajo de residuns sdlidos
e (B [Funciones del CAE | {h) [oe Especifiaue; (i) NV | NA
28 |;El Monitor de Gestion Local utiizé maleriales educativos/didaclicos, durants fas Capacilacione y asislencia técnica al CAE Ul Kagr Siefhyre |Casi siemj A veces | Nunca NV | NA
29 | El Moniter de Gestian Local usa el idipma predominanta durants las capacitaciones ¥ asistancia téenica al CAE7 ; Slefnpre |Casi siemj Aveces | Nunca NV | MA
30 |4Ei Moritor de Gestion Local brindd de manara comprensiblelciara Ias capacitaciones y asistencia lecnica 5 CAE? |" Siefpre [Casi siemy A veces | Nunca NV | NA
31 |4El Monitor de Gesticn Lacal brindd un Irato Bmable y respetuosa al CAE duranie 135 capailaciones y asistenca t&cnica? | Siempre |Casi siem{ Aveces | Nunca | NV NA
IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVIGIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BFM el e S
A}|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 |; Proveedor cumple con Ja entrega de alimentos a a IE, comespondienie a esia entregaiperiodn de alancion? (Simarca NO o NV, pase a fas preguntas 41) _ﬁ NO | Nv | NA
33 | Provaedor cumpls con |z enirega de alimentos de acuerdg al plazo establecido en ol Cranograma saqun conirata? NO | NV | NA
33.1Precise |a fecha de enirega por parte del Proyesdar fe | py 2023/
[ 34 [; Provesdor Hue eniraga los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mangil, aumucnaammnmﬁ?_fm cabelln)? NO | Nv | NA




COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA

—

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIME NTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional: 942157505 i FICHADEVIGIANGIA 0 © S +
[Teléfono Nacional: __u._._%mmmﬂ MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE |E conleo i V-0 2% - 2023 HRE=Q
_H& £El CAE cuenta eon acta de entregairecepcion de alimantos comespendients 2 esta entraga‘periodo de alancién? e (Salicitar copia da ACTA / Varlficar en Plataforma) | “§f [ NO | Nv [ z____m_
35.1|Precisar el nimero de usuarios/as atendidos seqiin acta de entregairecepcion u i R A (Verificar este dato en ACTA de entregahecepcién] |7 L
36 |4 Provesdor cumple con la entrega de los afimentos conforme a lo establecido en acta de entragarecepciin (Cantidad completa, Marca, Presentacidn, Volumen, Late)7 Al no | NV | NA
37 | Proveedor cumple con la enirega de alimentas con registro sanitario? " S| NO T NV | NA
38 | ;Proveedor cumple con la entrega ce alimentos en buen estado (sin mac:man@ﬁgou__m]n_mam_ §in fecha vencida)? SI | NO| NV | NA
39 |;El nimero de alumnos alendidos que figura en el acta de entrega; 161 es igual al numero de alumnos matriculados? {Simarca S pase a fa pregunta 40) Si | NG’ NV NA
39.1/; La diferencia enconirada entre & culados fue reportado al programa, por af CAE? |- 8i Nv
El CAE verifica y firma el acta de enbegairecengion de alimenios en sefal de conformidad” | SE[NOT NV NA
B)[SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LAIE
M /L3 |E cuenta con un lugar de almacenamiento para quardar los alimentos de Qali Warma? o { NO | NV | NA
42 |;Lugar de almacenamiento de alimentos esld lejos de foco de contaminacién coma rallenas sanitarios o humadales, eslablos. cementarias? 1% [ NO T WV | NA
43 |;Lugar de almacenamiento da alimentos estd protegido confra ingresa de animales e insectos? _ NO | NV \ NA
| 44 |;Lugar de dimacenamiento oe alimentos sa encuenies limpio, ventilado y ordenado? [ NO | NV | NA
|45 |;Los alimenios se encuentran Aimacenados dentro de |a IE7 B | NO | NV [ NA
46 |;Persona a cargo del almacen da alimenios usa indumentaria limpia y completa HE:%EEQEEWEEEUE cabelln)? S| | NO | By | z__L
| 47 |4 Almacén de |a IE contiene alimentos en buen estado (sin adulteracian, sin abofladuras, liore de infestacion) | AN NO| NV Na
48 ﬁﬂmm productosialimentas en e almacen lisnen registro sanitario? g o - At | NO | NV | NA |
| 49 |;Los productos/alimentos en o] almacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima; 30 dias|? NO | NV | NA
| 50 |; Alimentos en af aimacen son colocados sobre mesas, parihuelasiarmazon), estantes, fanmas? |1 [ NO| NV ] Na
31 |4 Existe un coniral de enfradas y salidas da roductos actualizado (Control Kardex)? AP o ron | 8§ Lo NA
32 | ,El CAE gestiona y verifica | funcionamients del almacen en Iz [£7 | sI [No N7 | Na \
| C}|SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA |E I .
53 |;Los alimentos se preparan dentro de (= Insfinin Educativa? - 4 4o Yew purcal A wiifline” da Fod Jo 7 5 | SITNG NV NA |
84 |;Hay un lugar habilitado para ja Preparacion de Ios alimentos dentro de |2 Institucién Educativa? o T \hﬁa |87 [ NO TNV Na |
53 |, El lugar habilitado para |3 Breparacian de fos alimenlos es exclusive para este fin? (es una cacinal? [ { NO| NV NA _
36 |;La cocina estd protegida contra Ingreso de animajes B insectos? HINO| NV NA |
| 57 |;La cocina se encuentra limpia, para eviiar |a contaminacan? SCINO | NV NA
98 |;La cocina esta lejos de foco de contaminacisn como rellenos sanitarios o humedaas, eslablos, cementarios? SCINO NV NA
59 |;Los utensilios de cocina se lavan y se guardan limpios en un lugar ululm_____.n ¥ cemado (protegidos) ? S| NO | NV | NA
| 80 145 usa agua potable 0 agua segura. para praparar los alimentos? - i | NO| NV | N |
61 |4El men def dia corresponde a la raceta ramada? (ver programacion de menus) S| NO| NV |
| 62 |;Persona que Prepara ios alimenios se lava las manos coectaments usa i3bén, frota dedos y ufias, se erjuaga y seca con oala limpia o papel toalla) S | NO | NV M
| 63 |4Persona que prepara los alimentos usa indumentaria limpia y completa {mandil, tapabocaimascarilia ¥ cubre cabelln)? Sl | NO | Nv NA
64 |:Persona que prepara I0s alimentos ha recibido capacitacion soora manipulacion-preparacidn balanceda-practicas de higiene? Sl | NO | NV
65 LE| CAE supervisa y verifica fa preparacion de los alimentes de acuerdg A Ia pragramacion de recetas del Programa Qail Warma? 81 | NO | NV m
: Emnwn.mmrmmwﬁnﬂum#rimﬁnmmz;ﬁ. T R ¥ I B T e
| B8 |;Se cumple &l horario establecida para el servido da los alimentos {media hora antes dal inicio de las clasas ¥'0 Gespués de las clases)? | 81 [nNO | NV 31
67 |4E! lugar de servido ge alimentos se encuentra limpio, para evitar a contaminacion? o SI | NO| NV |
servido de alimentos estd lejos de foco de contaminacion coma reflenos sanitarios o humedales, establos, cemenierins 7 Sl | NO | NV %
¢Persona que sirve los alimenigs &e lava las manos correctamenta {usa jabdn, frota dedos ¥ unas, se enjuaga y seca cen toalla fimpia o papel toala) | Sl INO| Ny o |

Filggira 2




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREGUIPA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional: 1942157595 : . FICHA DE VIGILANCIA HREE ; . T
Teldfono Eme.a_._ |345095602 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE conaow ¥-02F-Ape-Q .
70 | Persona que sirve los alimentos uga Indumentaria limpia y completa mandil, apabocalmascarila y cubre tabello)? | 81 [NO[ NV NA
EJ|SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LAIE )
71 |iLa distribusi6n de alimentos se reafizd en fa IE? == SI I NO| NV WA
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 23 de Junio del 2023
INFORME N° D000247-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPR

PARA : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

ASUNTO . Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta CASO N° 0025-2023-
CTVC/ARE suscitada en la |E 40637 Fernando Belaunde Terry, situada en el distrito de
Chiguata, de la provincia de Arequipa.

REFERENCIA : a) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
b) OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA
¢) INFORME N° D000034-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-YMS

FECHA : Arequipa, 23 de junio del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relacion al asunto de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 0025-2023-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — Sede Regi6n Arequipa.

I. ANTECEDENTES
1.1. Mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA emitido reportado por la representante del
Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 23 de
mayo del presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la [E 40637 Fernando Belaunde
Terry, con codigo modular 1337252, del distrito de Chiguata, de la provincia de Arequipa, respecto
a la alerta CASO N° 0025-2023-CTVC/ARE con fecha de ocurrencia 16 de marzo y 04 Puntos
Criticos:
o PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE
e NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS
e CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN)
o PERSONA QUE PREPARA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 09 de
septiembre del 2021, que aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacién Social, Veeduria
y Atencion de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

ll. OBJETO
a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atenciéon de la alerta CASO N° 0025-2023-
CTVC/ARE vy proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N° 0025-2023-CTVC/ARE.

IV. ANALISIS

41.  Como producto de las acciones de veeduria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social, se ha reportado el siguiente caso:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

A. CASO N° 0025-2023-CTVC/ARE
Caso reportado en la I.E 40637 Fernando Belainde Terry, con codigo modular 1337252, del distrito
de Chiguata, de la provincia de Arequipa

Mediante INFORME N° D000034-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-YMS, Monitor de Gestion Local
indica las acciones de coordinaciéon y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones
reportadas por el CTVC:

a) PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE

» Con fecha 10/03/2023: se realiza una reunion informativa virtual con los miembros CAE via
plataforma zoom, donde se da a conocer las disposiciones para el inicio de la preparacion de
alimentos en las |E, asi mismo se socializa los formatos a diligenciar como es el kardex y
registro de usuarios, el menu escolar y las dosificaciones, para ello se tuvo la participacién de
la secretaria cae profesora Mildred Escalante Barreto, la misma que declara ante al CTVC no
haber recibido capacitacion

» Con fecha 06/06/2023: Se realiza la visita de supervisién al servicio alimentario donde se
realiza la asistencia técnica a los miembros CAE respecto al servicio alimentario

b) NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION

ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.

» Con fecha 26/03/2023 Se ha brindado asistencia técnica a la presidente del CAE del nivel
Inicial Lic. Roxana Castillo Mendoza, respecto a la atencion del programa en sus primeras
entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacion mediante la Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.

» Con fecha 06/06/2023: se realiza visita de supervision al servicio alimentario, evidenciandose
que seguin SIAGIE la |E tenia 23 nifios matriculados, Qali Warma envia para 22 usuarios, asi
mismo en la visita se da la asistencia técnica respecto a la actualizacion del SIAGIE y la
remision del oficio de incremento de usuarios al PNAE QALI WARMA.

» Mediante reporte de actualizacién de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 40637 Fernando Belaunde Terry, con cédigo modular 1337252, presentaba la
actualizacion para 22 usuarios (se adjunta base de datos con actualizacion realizada).

» La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacién de IIEE en funcién
a lo establecido en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE.

c) CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS

(KARDEX DE ALMACEN)

» Con fecha 10/03/2023 se lleva a cabo una reunién virtual con los miembros cae donde se
socializa el llenado del kardex y se les explica los plazos de remision al término de cada
entrega, con fecha 12/03/2023 se remite formato de llenado kardex a los miembros del CAE
via mensaje de WhatsApp

» Con fecha 02/06/2023, institucidn educativa remite el registro del kardex y registro de usuarios
al dia, asi mismo se logra compromiso de mantener actualizado el registro de entrada y salida
(kardex) y remitir al programa en los plazos establecidos

d) PERSONA QUE PREPARA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA

» Con fecha 30/03/2023 se realiza visita de supervision al servicio alimentario de la IE,
evidenciandose que la manipuladora contaba con la indumentaria completa. Tapaboca, gorra
y mandil debidamente limpio, tal como se muestra en el registro fotografico

» con fecha 06/06/2023 se realiza visita de supervision al nivel inicial y se observa el uso
adecuado de indumentaria, se deja como recomendacion en el acta de supervision el uso
adecuado de indumentaria y se logra los compromisos de parte del CAE para mejorar la
atencién del servicio alimentario en la IE
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V. CONCLUSIONES

51. Con fecha 10/03/2023: se realiza una reunién informativa virtual con los miembros CAE via
plataforma zoom, donde se da a conocer las disposiciones para el inicio de la preparacion de
alimentos en las IE, asi mismo se socializa los formatos a diligenciar como es el kardex y registro
de usuarios, el menu escolar y las dosificaciones, para ello se tuvo la participacién de la secretaria
cae profesora Mildred Escalante Barreto, la misma que declara ante al CTVC no haber recibido
capacitacion

5.2.  Con fecha 06/06/2023: Se realiza la visita de supervision al servicio alimentario donde se realiza la
asistencia técnica a los miembros CAE respecto al servicio alimentario.

5.3. Mediante reporte de actualizacion de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 40637 Fernando Belaunde Terry, con codigo modular 1337252, presentaba la
actualizacion para 22 usuarios.

54. La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacién de IIEE en funcién a lo
establecido en la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.

55.  Con fecha 02/06/2023, institucion educativa remite el registro del kardex y registro de usuarios al
dia, asi mismo se logra compromiso de mantener actualizado el registro de entrada y salida (kardex)
y remitir al programa en los plazos establecidos.

5.6. Confecha 30/03/2023 se realiza visita de supervision al servicio alimentario de la |IE, evidenciandose
que la manipuladora contaba con la indumentaria completa: Tapaboca, gorra y mandil debidamente
limpio,

VI. RECOMENDACIONES

6.1.  Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Regi6n Arequipa.

6.2. Darrespuesta al OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana — Sede Regién Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 0025-2023-CTVC/ARE.

Sin otro particular y agradeciendo la atencion al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para
fines pertinentes.

Atentamente,
Firma

JAVIER ENRIQUE PINTO RIVEROS
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JPR
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Arequipa, 22 de Junio del 2023
INFORME N° D000034-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-YMS

Para : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA
Asunto : Atencién al Caso N°0025-2023-CTVC/ARE.
Referencia

Fecha Elaboracién: Arequipa, 22 de junio de 2023

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y en atencion al documento en
referencia y hacerle llegar el informe sobre la atencion al Caso N°0025-2023-CTVC/ARE por el
CTVC en la IE 40637 FERNANDO BELAUNDE TERRY cddigo modular 1337252 nivel inicial del
distrito de Chiguata.

l. ANTECEDENTES

a) Que mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA se establece la alerta del CTVC
Caso N°0025-2023-CTVC/ARE en la |E 40637 FERNANDO BELAUNDE TERRY cddigo
modular 1337252 nivel inicial.

b) Mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 10/03/2023, donde se aprueba la “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 01

c) Mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 23 / 09 / 2022, donde se aprueba el “PROTOCOLO PARA LA ATENCION,
SEGUIMIENTO Y CIERRE DE QUEJAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA"

d) Mediante Resolucién de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE aprobado el 10 / 03 / 2023, donde se aprueba el
‘Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencidn por Entrega de Alimentos para
la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo de documentonormativoPRO-030-PNAEQW-UOP-Version N° 04
En este documento indica lo siguiente “La reduccion de usuarias/os y/o retiro de IlEE
deben ser actualizados en el SIGO, lo que no implica la emisién de una RDE”

1. ANALISIS

2.1. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0025-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. La
presidenta del CAE sefiala que a la fecha no recibié capacitacion y asistencia técnica referente a
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sus funciones y sobre la gestion del servicio alimentario el presente afio, sefiala que es nueva en

la gestion de la institucion educativa.
ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA:

Con fecha 10/03/2023: se realiza una reunién informativa virtual con los miembros CAE via
plataforma zoom, donde se da a conocer las disposiciones para el inicio de la preparacion de
alimentos en las IE, asi mismo se socializa los formatos a diligenciar como es el kardex y registro
de usuarios, el menu escolar y las dosificaciones, para ello se tuvo la participacion de la secretaria
cae profesora Mildred Escalante Barreto, la misma que declara ante al ctvc no haber recibido

capacitacion.

> Evidencia de la reunién informativa donde asiste la secretaria cae:

Lista de asistencia
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ACCION CORRECTIVA:
Con fecha 06/06/2023: Se realiza la visita de supervision al servicio alimentario donde se realiza
la asistencia técnica a los miembros CAE respecto al servicio alimentario.

» Evidencia se adjunta acta de supervisién como anexo.
COMPROMISO
Con fecha 06/06/2023: el cae recibe capacitacion de manera presencial donde se compromete a

mejorar los puntos criticos evidenciados durante la visita de supervision.

Lista de asistencia de la secretaria cae

2.2. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0025-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Se verificd segun Acta de
Entrega y Recepcidn de Productos/Alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 22 usuarios,
pero la IEl a la fecha de la veeduria tiene 19 alumnos matriculados, sobrando 03 raciones.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA: con fecha 26/03/2023 Se ha brindado asistencia técnica a la
presidente del CAE del nivel Inicial Lic. Roxana Castillo Mendoza, respecto a la atencion del
programa en sus primeras entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacion segun la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, el cual
aprueba “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacidn del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
"donde establece que:

‘La propuesta de actualizacion del listado de |IEE para su aprobacion mediante RDE, se realiza
en los periodos detallados a continuacion”

3er Actualizacion (Para el
servicio alimentario del afio
vigente y/o para el Proceso de
Compras* del siguiente afio)

marzo Mayo Agosto

(*) El listado actualizado en el mes de agosto sirve de insumo para la actualizacion del listado
de IIEE para el siguiente Proceso de Compras.
» Evidencia de la asistencia técnica brindada

1era Actualizacion (Parael | 2da Actualizacion (Para el
servicio alimentario del servicio alimentario del
afio vigente) afio vigente)
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Con fecha 06/06/2023: se realiza visita de supervision al servicio alimentario, evidenciandose
que segun siagie la IE tenia 23 nifios matriculados, gali warma envia para 22 usuarios, asi
mismo en la visita se da la asistencia técnica respecto a la actualizacidn del siagie y la remision
del oficio de incremento de usuarios al PNAE QALI WARMA. A la fecha se esta a la espera de
la RDE que actualice la cantidad de usuarios en la IE.
COMPROMISO: Mantener actualizado el siagie a fin de sincerar la data real de los usuarios
atendidos por el PNAE Qali Warma, compromiso que se evidencia en el acta de supervision
que se adjunta como anexo a este informe.
2.3. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0025-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de ‘-11'!'.!'_.;

Ali nentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci én inprinible ha sido generada atendi endo .,"'_,,..:,.,-'f..- BICEMTEMARIO

lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a o T b3 e

partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029- Erdieiy: | =% iZ= DEL FERLU

2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. / 'Em:”,..:? o 20I1- 2024
l‘-*"k"i

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
CVvD: 0078 0129 1360 3553




A= Ministerio L : Progemma P e Damesl
iﬁ de Desarrolo Acomindse de Allmantaciin Escelar
€ Inclusian Social @ Prestaciones Soclees  JETTUTTT

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN). Miembros del CAE no llevan un registro que de cuentas de los ingresos
y egresos de los productos/ alimentos del almacén.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

> ASISTENCIA TECNICA: con fecha 10/03/2023 se lleva a cabo una reunién virtual con los
miembros cae donde se socializa el llenado del kardex y se les explica los plazos de
remision al término de cada entrega, con fecha 12/03/2023 se remite formato de llenado
kardex a los miembros del cae via mensaje de WhatsApp,

Evidencia de la reunion donde se socializa el kardex

Evidencia de la remision del formato kardex

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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FORMATO DE REGISTRO DE
USUARIOS 2023 pdf
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Fmalmente se les recuerdn que
diariamente deberan comunicar al
programa o traves de un mensaje do
watsapp/ texto o correo, CUANDO

NO SE REALICE LA PREPARACION EN
VUESTRAS IIEE INDICANDG EL MOTIVO,
la comunicacion sera hasts las 4pm
cada dia, IEE q no cornunigue se asume
que SI HUBO PREPARACION

=) Mensaje H B o

ACCION CORRECTIVA: con fecha 02/06/2023 se remite el registro del kardex y registro
de usuarios al dia, asi mismo se logra compromiso de mantener actualizado el registro de

entrada y salida (kardex) y remitir al programa en los plazos establecidos.

> Evidencia del envié:

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Asi mismo se adjunta los documentos como anexo a este informe

2.4. Segun el OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0025-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico:

PERSONA QUE PREPARA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA. Se
ha verificado que la persona que prepara el desayuno escolar no usa la indumentaria necesaria
que asegure inocuidad en la preparacion y el servido de los alimentos a los usuarios/as del
Programa.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

> ASISTENCIA TECNICA: con fecha 30/03/2023 se realiza visita de supervision al servicio
alimentario de la IE, evidenciandose que la manipuladora contaba con la indumentaria
completa. Tapaboca, gorra y mandil debidamente limpio, tal como se muestra en el
registro fotogréfico.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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ACCION CORRECTIVA: con fecha 06/06/2023 se realiza visita de supervision al nivel
inicial y se observa el uso adecuado de indumentaria, se deja como recomendacion en el
acta de supervision el uso adecuado de indumentaria y se logra los compromisos de parte

del cae para mejorar la atencion del servicio alimentario en la |E.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de l."vTFFf

Ali nentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci én inprinible ha sido generada atendi endo n o .uu:.k,'fd' BICEMTEMARID
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Se adjunta acta de supervision como anexo a este informe.
1. CONCLUSIONES

- Se ha brindado asistencia técnica al presidente CAE del nivel inicial Lic. Roxana
Castillo Mendoza en el Caso N°0025-2023-CTVC/ARE sobre Resolucién de
Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”.

- Se ha verificado mediante el registro kardex y registro de usuarios la preparacion
de alimentos en la |E correspondientes a la 1ra entrega.

- Se ha brindado asistencia técnica en el Caso N°0024-2023-CTVC/ARE sobre la
Resolucién de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualizacién del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Sin otro particular y en espera de la debida atencidn, me despido de usted.

- Kardex y registro de usuarios 1era entrega
- Acta de supervision al servicio alimentario.

Atentamente,
Firma

YOLANDA TERESA MEDINA SAMAYANI
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

YMS

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa: 942157595
Teléfono Nacional: 945095602

CASO

N°0025-2023-CTVC/ARE

PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 16/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: LEONOR MARTINA COAQUIRA FLORES 3. NUMERO-DNI: 29538049
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4, ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CHIGUATA 5. CARGO: PRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 16/03/2023

7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: AREQUIPA

9. DISTRITO: CHIGUATA 10. CCPP/DIRECCION: éX\l ANDRES AVELINO CACERES
11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO | 1337252-IEI-40637 FERNANDO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FIcHA DE VEEDURIA? | BELAUNDE TERRY

13. CANTIDAD DE 19 14. CANTIDAD DE A

AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria realizadas al servicio alimentario del Programa Qali Warma
al inicio de la prestacion del servicio alimentario, bajo la modalidad “Consumo dentro de la IE”", se
visitd a la IElI 40637 Fernando Belalnde Terry, con cédigo modular 0219345, se registro los
siguientes puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE. La presidenta del CAE sefiala que a la fecha no recibié capacitacion y asistencia
técnica referente a sus funciones y sobre la gestién del servicio alimentario el presente afio,

sefala que es nueva en la gestion de la institucién educativa.

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION

ES

MAYOR

QUE

NUMERO

DE ALUMNOS/AS

MATRICULADOS. Se verifico segun Acta de Entrega y Recepcion de Productos/Alimentos
gue el Programa Qali Warma atiende a 22 usuarios, pero la IEl a la fecha de la veeduria
tiene 19 alumnos matriculados, sobrando 03 raciones.

3. CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN). Miembros del CAE no llevan un registro que de
cuentas de los ingresos y egresos de los productos/ alimentos del almacén.

4. PERSONA QUE PREPARA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA.
Se ha verificado que la persona que prepara el desayuno escolar no usa la indumentaria
necesaria que asegure inocuidad en la preparacion y el servido de los alimentos a los
usuarios/as del Programa.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Qali Warma, se sugiere lo

siguiente:

a) El programa fortalezca las acciones de asistencia técnica y acompafiamiento a sus
operadores técnicos previa al inicio de las labores escolares respecto al modelo de cogestidn
para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma desde el primer dia de labores
escolares, como lo indican los lineamientos y los objetivos del Programa.

b) Programa optimice sus procedimientos para la gestion oportuna de la actualizacion de
raciones para esta institucion educativa de acuerdo al numero real de alumnos matriculados,




de tal manera que se evite el riesgo de sobre stock de alimentos/productos en esta institucion
educativa.

c) Se brinde asistencia técnica a miembros del CAE en la implementacién del Kardex que dé
cuenta del control adecuado del ingreso y egreso de los alimentos en la IEI.

d) Se brinde asistencia técnica al CAE para la implementacion de indumentaria completa al
personal que labora en cocina.

e) Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1. Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-024-2023-ARE-Q (03 folios).

Jéssica Dil( Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
VIGILAN n__r AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA ﬂ___.r_q_._______.m_________

Teléfona Regional: 942157585

FICHA DE VIGILANCIA

Teléfono Nacional: 945095602

:nch_._u______n PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE

x..m.ufe_ o wh,a!

# covison V-024-202%-ARE-

OBJETIVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA GALI WARMA, ASI COMO LA TRANSPARENCIA ¥ NEUTRALIDAD EN 5U EJECUCION
INDICACIONES: E| VeedorfVigilante del Comité Local de Transpasencia y Vigilancia Ciudadana apficara esta Ficha de Vigitancia en una |E con programacian regular y cuanta con praveedor que ya firmé contrate con el Pragrama Qall Warma.
El Veeder/Vigilante se presentard ante al representante del CAE; |z explicard ¢l objetiva de la viglancia e iniciara la aplicacién de la Ficha en la IE.

El Veedor/Vigilante debe marcar con X" o con Color AMARILLD |a alternativa elegida en cada pregunta de la Ficha de Vigilancia.

En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: — NV=No verificé NSINR=No sabe, no responde NA=No aplica
~{&) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (k) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA |
{a) Vigilancia Presencial (b) Vigilancia NO Presencial

| 1 |FECHA INICIAL de la Vigilancia: /g2 12023 | 2 |HORA INICIAL de Ia Vigilancia: \Q_: 30D
I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCI mucn_._._.__.._.h {E): : : Fdt ; .

3 |CODIGO MODULAR de fa IE 13532573 4 |NOMERE de la E 46633 Fain

5 |DEPARTAMENTO: ___u.. guiPa & |PROVINCIA: b_?o LilPa

7 |DISTRITO: i Biad 0, & |CCPPIBarrioiDireccion del Usuario ; At pabne CaGows 5 IN

8 |TURNO delalE; ) Mafzna (b} Tarde ic) Manana y Tarde 10 |NIVEL de la IE: __k, Inicial {b) Primara (e} Secundara

1 NOMBRE y APELLIDOS ; 12 TIPO de SERVICIO Dasayunc  {b) Desayuno+Almusrzn .

del Director de la IE: Mﬂ,x ana_ | a hille lim .HC oy - que se brinda en la IE: (c] Desayuno+Almusrzo+Cana _

13 |N° de ENTREGA a vigllar: 4 14 |PERIODO de ATENCION de estaentrega |Del: (%, O /234 /ak 1% /o4 23

15 |N® da ESTUDIANTES pravistos sequn contralo: 29 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads ennomina IE | | 14 =
17 |FECHA de INICIO de clases en IE segun UGEL: L e WE T 18 |MODALIDAD del RETORNO a clasesenla IE: | (@) Presercizl (b) Semiprasencial €} Remcta
19 |IDIOMA predominante que usan en la IE: f@) Espaiol  (b) Quechus (c) Aymara  {d) Ashaninka (e) Awajn  (f) Ofro, deseriba:
Ii. DATDS GEMERALES DEL INFORMANTE DE APDYO: : ] :

20 |;Quién es el Informante? Wl Miembro del CAE (b) Padre/adra/Apoderada {c) Autoridad Local - ,

21 |N° DNI del Informante: 296 Soo o 22 |Apellidos y nombres del Informante: Hildved €3 caleinli  Rarea Yo .

23 |Telefonolcelular del Informante: __O3s 194 113} 24 |Comreo Elecirdnico del Informante: i

lil. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE

25 |l CAE esta conformado ylo aclualizado? NO | NV &k Gno ely  tulaands
26 |;Fl CAE recibid capacitaciones/asistencia técnica del Monitor de Geslian Lacal del programd 81 | R | NV §imarca NO o NV, pase a a pregunta 82 y siguientes
27 |1Qué lemas se trataron durante las capacilaciones/asistencla téonica al CAE? (@) |Fréclicas de abmeniaciin sakidable | (b} |Buenas pricticas de almacenamiento de sim| {c) |Buenas praciicas de manipulacén de sliment
{puede marcar mas de una alternativa) {d) |Buenas pedchicas de higiens d alimen| () |Etapas de b prestacen del servicio alimentan () |Manejo de residuos shidos

{a) [Funciones del CAE {h) O Especifique; {1 NV | NA
28 | El Moniter de Geslion Local ufilizd materates educativos'didacticos, durante las capacilaciona y asistencia écnica al CAE? Siempre [Casisiem| Aveces | Nunca | NV | NA
29 | El Moniter de Gestlidn Local uso el idioma predominante durante fas capacifaciones v asistencia técnica al CAE? . Siempre [Casisiem{ Aveces | Nunca | NV | NA
30 |;El Moniter de Gestion Local brindo de manera comprensible/clara las capacitaciones y asistercia tacnica al CAE? Siempre Casisiemj Aveces | Nunca | NV | NA
31 | B Monjter de Gestion Local brindd un irato emable y respetuoso al CAE duranie las capacitacianes y asislencia téenica? Siempre |Casisiemj Aveces | Nunca | NV | NA

IV, ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM e sLiBEA A
A)[SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 |; Proveador cumple con la entrega de alimentos a la |E. corespondienle a esta enlrega/periodo de atencion? (81 marca NO o NV, pase a las preguntas 41) -m; NO | NV | NA
33 |4 Proveedor cumple con la enfrega de alimentos de acuerdo al plazo establecido en &l cronograma mmm.!.E:wnﬁﬂ NO | NV | NA
33.1[Pracise la fecha de entraga por parte del Proveedor 06 0% /23 ]

34 |Provesdor qua entrega los alimentos usa indumentara impia y completa {mandil, Hﬂmnonm_immnml:m v cubre cabeflo)? w.\ NO | NV | NA

Prgira 1
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Pégina 2

SEDE REGIONAL AREQUIPA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teiéions Regional THGET ] FICHA DE VIGILANGIA o -024-2023- ARZE
Teléfono Nacional: ____|945005602 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE concoy- Y=02-2023-ARE R
35 |;FI CAE cuenla con acta de entrega/racapeian de alimentos correspondiente a esla entregalperiodo de atencian? {Solicitar copia de ACTA / Verificar en Plataforma) A NO [ NV NA
35.1|Precisar el numero de usuariosias atendidos sagin acta de eniregalrecepeion | 2% I {Verificar este dato en ACTA de entregairecepcion)
36 |; Proveador cumple con Iz entrega da los alimenios conforme a lo establecido en acta de entregarecepcidn (Canfidad completa, Marca, Prasentacian, Valumen, Lote)? A | NO | NV | NA
37 |; Proveedor cumple con la entrega de alimentos con registro sanitario? 8 | NO | NV | NA
38 |;Proveador cumple con Iz entrega de alimentos &n buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, sin fecha vencida)? 3 NO| NV | NA
39 |; £ nimero de alumnos alendidos que figura en el acta de entrega/recepcion es igual al nimero de alumnos matriculados? {51 marca 51, pase a fa pregunta 40/ 7 S| "NO [ NV | NA
39.1]; La diferencia encontrada entre nimera de alumnos atendidas y matriculsdos fue reportado al programa, por ef CAE? © |8 NO|NY
40 |, F| CAE verifica y firma el acta de enfregairecapcion de alimentos en senal de conformidad? ISl | NO | NV | NA
B)/SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA |E
41 |;La IE cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Qali Warma? Evln  GlonUgnadn es eddaden declages. J3 ¥\ oD S| ° T NV|NA
42 |, Lugar de almacenamiento de alimentos esta lejos de foco de contaminacion como rellenas sanitarios o humedales, estables, cementerios? St | NO | NV | NA
43 |;Lugar de almacenamianto de alimentos esta protegido contra ngreso de animales e insectos? 81 [ NO | NV | NA
44 |; Lugar de almacenamientn de alimentos se encuentra limpio, ventilado y ordenado? i.._, NO | NV | NA
45 |;Los alimenlos 28 encueniran aimacenados dentro de a [E? % NO | NV | NA|
46 |, Persana a camo def almacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, ‘spaboca/masearilla y cubre cabella|? - NO | NV | NA
47 |; Almacén de |3 IE contiene alimentos en buen estado (sin adulterac:on, sin abollacuras, libre de infestacion) /8| | NO| NV | NA
48 |;Los productos/alimentos en el almacen tienen registro sanitario? Bl | NO | NV | NA
49 |;Los productos/alimentos en el almacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias|? I | NO | NV | NA
50 |; Alimentos en ei aimacén son colocados sobre mesas, parihuelas(armazan), estanies, ianmas? Bl | NO | NV | NA
51 |; Existe un canfral de entradas y salidas da productes actualizado (Control Kardex}? — | sl | WG| NV | NA
52 |;El CAE gestiona y verifica el funcicnamiento del almacen en la |E? B NO | NV | NA
"C)|SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE
53 |;Los alimentos se preparan dentro de |a Institucion Educativa? S(INO[ NV | NA
54 |7 Hay un lugar habilitado para la preparac:on de los alimentos dentro de la Insttucion Educativa? SV NO | NV | NA
55 |7 Fl lugar habilitado para |2 preparacion de los alimentos es exclusive para este fin? (es ura cacina? 8 [ NO| NV NA |
56 |;La cocina estd protegida contra ingreso de animales e Insectos? — e ERE R NA |
57 |;La cocina s encuentra limpia, para evilar la contaminacidn? NO | NV | NA
58 |;La cocina estd lejos de foco da contaminacion como rellencs sanitarios o humedales, establos, cemanterios? SU| NO| NV | NA
59 |;Los utensilios de cocina se lavan y se guardan limpios en un lugar seguro carrada (protegidos)? gl [NO| NV NA
60 |;5eusa agua potable o agua segura, para preparar los alimentos? .Ew NO| NV | NA
61 |} El meni del dia corresponde a |a receta programada® {ver programacitn de menus| BF| NO| NV | NA
62 |;Persona que prepara los alimentos selava las manos correctamente {usa jabdn, frota dedos y ufias, se enjuaga v seca con toalla limpla o papal toalla) NO | NV | NA
63 |; Persona que prepara los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mand, tapabocalmascarilla y cubre cabelia]? 4 | O] NV | NA
64 |; Persona que prepara los alimentos ha recibido capacitacion sobre manipulacion-preparacion balanceda-practicas de higiene? Sl | NO [ NV | NA
65 |;Fl CAE supervisa y verifica la preparacian de los m.__._._maam de ma_._maa a mm vamm_._._mna: de recetas del Programa om__ Wanma? 3 | NO| NV | NA
D)|SOBRE EL SERVIDO DE ALIMENTOS ENLAIE e B . Tt
B6 |;Se cumple el horario establecido para el servido n_m _cm m__:m:,n.m _“335 hota antes del inicio de las clases yio después delas nmmm&,_.‘ D Lo . o ke (omi b se of P9 | NO| NV NA
67 | Fl lugar de servido de alimentos se encusnira limplo, para evitar la contaminacion? En e /81 | NO| NV | NA
68 |;Fl lugar de servido de alimentos estd lejos de foco de contaminacién como reflencs sanitanios o humedales, establos, cementerios? ) , (| NO| NV | NA
69 ¢ Persona que sirve los alimentos se lava las manos comectamente (usa jabdn, frota dedas y ufias, se 2njuaga y seca con oalla limpia o papel toalla) | <=t NO W | NA |
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SEDE REGIONAL AREQUIPA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional; 842157595 : FICHA DE VIGILANGIA - e R e o - -
Teiétono Naclon'; .,_EEEE MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE — OL3-pre=q
70 |;Persona que sirve los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocalmascarilla y cubre cabalio)? | SI [NO| W[ NA |
E}|SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LA IE )
71 |;La distribucion de alimentos se realiz en 1 IE7 K [NO[ NV | NA
| 72 |;Persona que distribuye ios alimentos s lava las manos correctamente (usa jabon, frota dedos v ufias, se en uaga y seca con {oalla limpla o papeal ioalla)?. Sl | NO! & | Na
73 |;Persona que distribuye los almenios usa indumentaria limpia y completa (mand|. tapabacaimascarilia y cubra cabelic)? S| | NO| MY | NA
D)|SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA IE
74 |¢Donde consumen los alimentos los niftos y ninas de Iz Institueion Educaiva? — | ([EneiAua | (b [Enel Comedor | (e) [EnelPatic  [[d) [Otro lugar, Precies: o5 ]
75 |;Ellugar de consumo de alimantos estd limpio, ventilado y ordenado? | siTnO T Hv ] NA
76 |:El lugar de consume de slimentos {comedor) est4 lejos de foco de contaminacian coma rafienns sanitarios o numadales. sstables, comenteros? 8 | NO | NV NA
17 |;Los alimentos ofrecidos & Ios nifios/as usuarios son agradables y aceptados (comer tods |a racian ofrecida)? "1 [NO| NV | NA
78 |¢Los nifiosias usuarios se lavan las manos anies y despues del consumo de alimentos ¥ realizan su higiene bucal? S| [ NO| %! NA
79 |;Algin miembro del CAE yio docente esta presente curanie & consumo de los alimantos SI | NO| MV | NA
80 |, E| CAE lleva el control dal consumo de alimentos ¥ regisira a cantidad de usuarios atendidos? | 81 | NO| MY | Na
V. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICID R R 27 ;
81 [TRANSPARENCIA 81.114Es accesible (favil de encontrar y ablener] a informacidn que brinda of Mambro def CAE? No _Man inbormeatios 51| MG NY
|81.2/;Es oportuna jmomenta apropiado, a tiempo) (3 informacn que brinda el Miermbro del CAE? i 81 %0 | Ny
81.3|:Es comprensible (clara) la informacion que brinca f Mismbro dal CAE? S| | NG | WY
82 |NEUTRALIDAD 82.1]:Al90n operador del programa ylo miembro dal CAE yio sarvidor pablico pidia dinerg, [egas ¢ favores & cambio de brindar alimentos del Pregrama Qall Warma? 51 R0 | NV
{Imparcialidad) 82.2|; Algiin operador del programa yla miembro dal CAE 1o senvidar piblico pidio apoyarvotar a faver de algan candidalo a cambio de brindar alimentos del Programa Qall Warma? S| ND | NV
B2.3 eAlgin eperador del programa yio miembne def CAE yio ssrvidor publico pidia asislir a reuniénimilie de algin candideto @ cambia de brindar alimentos del Programa Qall Warma? | 8] NE | NV
83 |OBSERVACIONES (o dificultades) B
84 RECOMENDACIOMES AR PR S T
85 |FECHA FINAL de la entrevista: | 7 86 _|HORA FINAL de la entrevista: 30
| DATOS DEL INTEGRANTE DEL n_.m._.rﬁm_éuﬂmm%u & AUTCRIDAD _ DATOS OEL VEEDOR - MIEMSRO VOLUNTARID SN DA MIEMERD DEL EQUIPO TECHICO REGIONAL | :
- QUECOLABORA CON SRINDAR INFORMACION COMPLEMENTARIA DEL COMITE LOZAL DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CHUDADANA . DEL COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDARANA ;
DURANTE LA APLICACION DE LA FICHA DE VIGILANCIA : OLUE APLICA LA FICHA DEVIGILANCIAEN LAJE QUE MONITOREA ¥ COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACIGN. i
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

Arequipa, 23 de mayo del 2023

OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional de Alimentacion Escolar- Qali Warma
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (10) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0023-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0024-2023-CTVCIARE.
CASO N° 0025-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0026-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0027-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0028-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0029-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0030-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0031-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0032-2023-CTVC/ARE.

Finalmente, me permito sugeritle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

Atentamente.

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595
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