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Chachapoyas, 07 de Agosto del 2023
INFORME N° D000019-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-GKT

Para : GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : INFORME DE ATENCION DE LOS PUNTOS CRITICOS ALERTADOS
EN EL CASO N° 025-2023-CTVC/COND.

Referencia

Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 07 de agosto de 2023

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y en atencion al documento de la
referencia, remitir a su despacho el informe sobre la atencién a la alerta.
I. ANTECEDENTES

11. En el mes de mayo del 2023 recibi la aleta CASO N° 25-2023-CTVC-
CONDORCANQUI.

En dicha alerta se comunica los siguientes puntos criticos

CUADRO N° 01: Detalle de puntos criticos alertados al CASO N° 024-2023- CTVC/BAG

N° DE PUNTO | DETALLE DE PUNTO | DETALLE DE LA ALERTA AL PUNTO CRITICO
CRITICO CRITICO

01 En la veeduria desarrollada a la presidenta del CAE,
Profesora Adriana Taish Ujukam, manifiestd que no ha
recibido capacitacion por parte del programa al
programa Qaliwarma, con lo descrito no se estaria
PROGRAMA NO BRINDA | cumpliendo con la RDE N° D000201-2021-
CAPACITACION MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el fortalecimiento
IASISTENCIA TECNICA A | de capacidades a los actores vinculados a la prestacion
MIEMBROS DEL CAE

del servicio alimentario del Programa Nacional de

Alimentacidn Escolar Qali Warma” VIIl. Disposiciones

Generales 8.1.1. El PNAEQW, realiza el fortalecimiento

o de capacidades a los equipos técnicos y actores
QaliWarma . Ly . . . .
s vinculados en la prestacién del servicio alimentario,
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durante el servicio alimentario regular y en situaciones

de emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades
a las/los actores vinculados a la prestacion del servicio

alimentario

1.2. Es en ese sentido que con fecha 04 de Agosto el MGl comunica a la UT-Amazonas de
las acciones realizadas para la atenciéon de la alerta al CASO N° 025-2023-

CTVC/COND Procediéndose segun normativa vigente.( Telefénicamente).

Il. BASE NORMATIVA

2.1. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE;
“Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cédigo de documento
normativo PRT-049-PNAEQW-USME, Version N° 04.

2.2. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°  D000488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE;
“Protocolo para la Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario en las
Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME,
Version N° 08.

2.3. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°  D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE;
“Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la
prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo Norma Técnica N° 004-2023-MIDIS/PNAEQW - Versién N° 01.

2.4. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE;
“Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para
la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version
N° 04.

2.5. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000279-2022-MIDIS/PNAEQW-DE;
“Protocolo para la conformacion o actualizacién de los Comités de Alimentacion Escolar
de las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-017-
PNAEQW-UOP - Versién N° 09.
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2.6. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°  D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE;

“Protocolo para la Atencion, Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacién del
Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con cédigo de documento normativo PRT-044-PNAEQW-USME - Version N° 04.

2.7. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°  D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE;
“Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo PRT-046-PNAEQW-UOP -
Versién N° 03.

. OBJETO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas comunicadas por el MGL para la atencién de
la alerta al CASO N° 025-2023-CTVC/COND, suscitado en el mes de marzo de 2023
durante la visita de la del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,

OSCAR MEZA GRANDA Amazonas.

IV. ANALISIS

Habiendo sido asignada para atender el CASO, al MGL , y al encontrarse la I|.LEE alejada ,
no contandose con presupuesto ni apertura del CAE para recibir la CAPACITACION
VIRTUAL , el Monitora de Gestion Local comunica a la UT -amazonas las acciones y
coordinaciones realizadas a fin de dar atencién de la alerta CASO N° 025-2023-
CTVC/COND, se describe las acciones segun detalle del siguiente cuadro respecto al Punto

critico alertado:
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CUADRO N° 02: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO

Acciones realizadas a fin

alimentario del Programa Nacional de
Alimentacidn Escolar Qali Warma” VIII.
Disposiciones Generales 8.1.1. El PNAEQW,
realiza el fortalecimiento de capacidades a los
equipos técnicos y actores vinculados en la
prestacion del servicio alimentario, durante el
servicio alimentario regular y en situaciones de
emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de
capacidades a las/los actores vinculados a la
prestacion del servicio alimentario.

al CAE. Se coordinara con el CAE a fin de
garantizar la presencia De todos o la mayoria
de los integrantes CAE.

Asi mismo el MGL , envié informacion
digitalizada a la presidenta del CAE a fin de
que se tenga conocimiento de la normativa y
otros documentos utilizados en la gestién del
servicio alimentario .

CAE , conteniendo la
informacion necesaria
para la gestidn del servicio
alimentario .

N® - Acciones previas al suceso del CASO N° | de mitigar el riesgo a | Estado
CP:lr‘irtlitc?o Detalle de punto critico alertado 025-2023-CRI'VCICOND efectos gue la alerta srllo se | Situacional
vuelva a suscitar
PROGRAMA NO BRINDA
CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A
MIEMBROS DEL CAE.: En la veeduria El CTT deriva la alerta al MGL.
desarrollada a la presidenta del CAE, Profesora MGL se comunica via telefénica con la
Adriana Taish Ujukam, manifiesté que no ha directoria o _ _ ALERTA
recibido capacitacién por parte del programa al P.Iantea_ capacitacion \{Irtue_a[ deblc’lo a la Se coordinG la ejecucién d | FUNDADA
programa Qaliwarma, con lo descrito no se distancia de la Il.EE (Ubicacion). Asi como al ela capacitacién presencial | ATENDIDA
estaria cumpliendo con la RDE N° D000201- oma presupuestal | , PARCIALMENTE
a directora de la II.EE precisa que no sera
2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el posible y que solicita que sea presencial . . . RESUELTA
fortalecimiento de capacidades a los actores Ante elio el MGL a la fecha a asumido el | S€ remitio normativa
01 vinculados a la prestacién del servicio compromisos de CAPACITAR presencialmente digitalizada al numero de Qued_a
celular de la Presidenta del | pendiente la

capacitacioén y el
reporte d ela
asistencia y
compromisos
asumidos por el
CAE.
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5.1. El Programa Nacional de alimentacion Escolar Qali Warma ha emitido normas y
protocolos a fin de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con
toda la seguridad y garantia, asi mismo se han realizado las coordinaciones para el
trabajo cogestionado a fin de garantizar el cumplimiento de la normativa vigente.
DICHA NORMATIVA ES DE ACCESO AL PUBLICO EN GENERAL vy se encuentra

en la PAGINA web del programa www.galiwarma.gob.pe

5.2. EI Monitor de Gestion Local se comunicd via telefénica (Medio disponible ) con la
presidenta del comité de alimentaciéon Escolar asi como remitié la informacion
necesaria para la Gestion del servicio alimentario en la I.EE incluyendo RDE N°
D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE y RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

5.3. La alerta del CASO N° 025-2023-CTVC/COND presentada mediante OFICIO N°028-
2023-CTVC/AMAZONAS CONDORCANQUI para el unico punto critico se declaran
fundado y en consecuencia se tomaron acciones inmediatas para su atencién segun
detalle del cuadro N° 02 DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO

CRITICO, quedando parcialmente resuelto.

5.4. Queda pendiente el sequimiento a la ejecucion de la capacitacion al CAE en el

mes de Agosto-Tercera semana, asi como el INFORME DEL MGL con la evidencia

de dicha actividad.

5.5. Cada Afo todos los directores (Presidentes del CAE) en la Il.EE donde laboran, reciben
por parte del programa capacitacion respecto a sus funciones previo a la conformacion
del cae , asi como también el Programa pone a disposicién de los mismos
CAPACITACIONES por medio de la plataforma QALI APRENDE.

V. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento
por parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de

los protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacion.
Es todo cuanto informo para conocimiento y tramite correspondiente.

Atentamente,

GILMER KAPUG TIWI
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
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Anexo 01: Fotografias de la comunicacion realizada al director de la IIEE 262 Kigkis.

Adriana Taish Kigkis Inicial
Glt. vez hoy a la(s) 7:19 a. m.
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SRA DIRECTORA DE LA ILEE 262 SEGUN LO HABLADO TELEFONICAMENTE EL
PNAEQW SE COMPROMETE A REALIZAR LA CAPACITACION AL CAE DE MANERA
PRESENCIAL . SE ESTA COORDINAMDO LA AUTORIZACION , S ECOMUNICARA
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