COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL PASCO
""Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres'
“Afo de la Unidad, la Paz y Desarrollo”

OFICIO N° 037-2023-CTVC/PASCO

Pasco, 26 de mayo del 2023

Sefior:

CPC. Orlando Sotomayor Zevallos

Jefe de la Unidad Territorial - Programa Qali Warma
Pasco. -

Asunto: 01 CASO.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el
Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcién principal
vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi velar por la transparencia vy
neutralidad en la ejecucidn de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los
CLTVC distritales, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO":

e CASO N° 025-2023-CTVC/PAS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos
alertados, adjuntamos en anexo la ficha de vigilancia y otras evidencias; concluido
su procedimiento, sirvase comunicar los resultados de las mismas.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

—\=\ .
(= | e
/=

\ G

1“\(,‘ Rolando Valentin Arias
‘ReSpensable Regional CTVC Pasco

Cc. Arch.
CTVC. Nac.

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: .
1)  Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Gamaniel Blanco Murillo 505, San Juna Pampa - Yanacancha - Pasco
Teléfono: (01) 422 6900, Celular: 942161945
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Sede PASCO: 942161945 .
Telf. SEDE LIMA: 942160416 CASO N° 025-2023-CTVC/PAS

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 16/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: JORGE CRUZ VENTURA 3. NUmERO-DNI: | 04025220

) . | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ) PRESIDENTE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — YANACANCHA 5. CARGO: CLTVC

A . 6. FECHA DE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 16/03/2023
7. DEPARTAMENTO: PASCO PROVINCIA: PASCO
9. DISTRITO: YANACANCHA 10. CCPP/DIRECCION: Av. 06 DE DICIEMBRE
11. PRoceso oBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA | 0451088-IEP-34052 José Antonio
VIGILANCIA/VEEDURIA: ALIMENTARIO FiCHA DE VEEDURIA? Encinas — San Juan Pampa.
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE PUNTOS i
- 460 CRITICOS: 03 Puntos Ciriticos.

lIIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma, el 16/03/2022, se realiz6 la veeduria presencial inopinada por el Sr. presidente del Comité Local
de Yanacancha a la Institucién Educativa primaria, entrevistando al Lic. Victor Jorge De la Cruz Rojas,
presidenta del CAE y director, donde pudo evidenciarse los siguientes puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. - EI
mencionado presidente dijo que a la fecha todavia no recibieron ninguna capacitacion a los integrantes
del CAE de parte del monitor del programa Qali Warma en el presente afio 2023. (Ver Ficha de
Vigilancia).

Dicha situacion estaria contraviniendo a la RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para
el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIIl. Disposiciones Generales 8.1.1. El
PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la
prestaciéon del servicio alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones de
emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades a las/los actores vinculados a la prestacién del
servicio alimentario 9.1.2.2.2 Comité de Alimentacion Escolar (CAE).

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES
MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. — También dijo el presidente del CAE,
los productos vienen llegando para 498 alumnos y a la fecha contamos con 460 alumnos matriculados,
es posible que en los siguientes dias sigan matriculandose mas alumnos, tal situacion fue reportada al
Monitor de Qali Warma. (Ver Ficha de Vigilancia).

3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. — Finalmente el presidente del CAE dijo,
que los productos se entregaran a los padres de familia todavia el 22 de marzo a consecuencia que se
tienen que preparar los paquetes para cada padre de familia y eso quita tiempo mientras se organicen a
los padres de familia; por otra parte, faltan todavia que se matriculen algunos alumnos. (Ver Ficha de
Vigilancia).

Dicha situacion estaria contraviniendo a la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica
para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” 5.1.2.5. Distribucién
de alimentos/Se recomienda revisar 5.2. Prestacion del Servicio Alimentario en Situaciones de
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Emergencia, eventos de caso fortuito o fuerza mayor

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Sugerimos al programa hacer el seguimiento a dicha Institucién educativa y levantar las tipificaciones
observadas para una mejor atencién del servicio alimentario.

V. Anexo (Total de paginas/folios: 04)

Ficha de V-019-2023-PAS-F (folios 03).
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N, _Reélando Valentin Arias
“ReSponsable Regional CTVC Pasco
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PASCO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional: 942 161 645 % FICHA DE VIGILANGIA | 2022 |CODIGON_V = 019-2023 -PAS-I@
Teléfono Nacional: 984 056 206 zocb_._ubc PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR C
OBJETIVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALI WARMA, AS| COMO LA TRAMSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
INDICACIONES: El Veedor/Vigiante del Comité Local de Transp j ___ Vigilancia Cludadana aplicard esta Ficha de Vigilancia en una IE con programacion regular y cuenta con proveedor que ya firme contrato con el Programa Qali Warma.
12l Veedor/Vigilante se p tard ante al repr del CAE; le explicard of objetivo de la viglancia e inlciara la aplicacion de la Ficha en la 1
El <=S=_.<_n=uq_n debe marcar con "X" o con Color AMARILLO la alternativa elegida en cada pregunita de la Ficha de Vigilancla.

F T En toda I Ficha tomar en cuenta esta | SYENDA:— NV=No verifico __ NS/INR=No sabe, no responde _ NA=No aplica ]
i (a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA'X [ (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA |
B (a) Vigilancia Presencial X | (b) Vigitancia NO Presencial H
_1_[FECHA INICIAL de la Vigilancia: L o3 2023 2 __.,oap PUAAL Yol vigimncie 69 40 a - -
~ DATOS szmg_.mm DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE): i 2l

3 [CODIGO MUDULAR delalE 04610 8K " 4 zogwnm%_zm u«wumm Jodr A 0 Kesaarion ok

5 |DEPARTAMENTO: PASCO I 6 _|PROVINCIA: At

7 [DISTRITO: = Vaseacancto 8 |CCPP/BamioiDireccion delUsiario: . | Ay ¢ ote oo Bowelis

| 3 |TURNO detalE: ! (a) Maana x (b) Tarde {c) Mafanay Tarde 10 |NIVEL de lalE: {a) Inicial (b) Primaria X (¢} Secundaria

. |NOMBRE y APELLIDOS \v\mth ok TIPO de SERVICIO a) Desayunoy (b) Desayuno+Almuerzo

b del Director de la |E: \\\nm\r &\ h &@\u § by que se brinda en la |E: Mn"_ memwc:oWLaﬂhmn?Mmam
13 |N° de ENTREGA a vigilar: o4 14 |PERIODO de ATENCION deestaentrega |Del: /7 | & 3 (2023 a: 48 | o4 120273

15 |N° de ESTUDIANTES previstos segun contrato: 45 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: | 240 ]

17 |FECHA de INICIO da clases en |E segin UGEL: b /3 o3 |Ro2 w_ﬂ 18 |MODALIDAD del RETORNO aclases en laIE: | (a) Presencial X (b) Semipresencial  (c) Remota

19 |IDIONA predominante que usan en la lE: {a) Espafol & (b) Quechua () Aymara  (d} Ashaninka (e) Awajin (f) Otre, describa: |
1l DATGS GENEFRALES DEL INFORMANTE DE APOYO: A B R f { o

20 |¢Cuién es e informanta? (a) Miembro del CAE (b) Padreadre/Apoderado {¢) Autoridad Local

21 |N° DNI del Informante: lle QU RO LA 22 |Apellidos y nombres del Informante: JEKF&R@%

21 |Teléfonolcelular del Informante: 3 c4>392L 24 |Correo Electronico del Informaniz: | ]
Iil. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMEROS DEL CAE ; S e = ; o

25 |;El CAE estéd conformado ylo actualizade? S8 | NO| NV

26 | Fl CA': recibio capacitaciones/asistencia técnica del Monitor de Gestién Local del programa| S | fi6 NV Simarca NO o NV, pass a la pregunta 32 y siguien:as -

27 PD_.E teinas se ‘rataron durante las amumn_ﬁaa:wﬂmm_m_m:n_m técnic: al CAE? (1) |Practicas de alimentacién saludable | (b) |Buenas préclicas de almacsnamientc dealim! (¢) [Buenas practicas de manipulacion da alimenic

(puede marcar mas de una alternaiiva) {d) |Buenas practicas de higiene de alimen| (e) |Etapas de la prestacian del servicio alimentarl (f) [Manejo de reskluos sélidos
(g) [Funcicnes def CAE {h) |00 Especifique: {i} NV | NA
28 |, El Monitor de Gestion Local uthizd materiales educativos/didacticos, durante las cay-acitacione y asistencia lécnica al CAE? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
29 |;El Monitor de Gestion Local uso e idioma predominante duranle las capacitacioncs y asistencie «&cnica al CAE? Siempre [Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
30 |;El Monitor de Geslion Local brindd de manera comprensiblelclara fas capacitaciones y asisiencie técnica al CAE? Siempre |Casi siem{ Aveces | Nunca | NV NA |
31 |, El Monitor de Gestion Local brindd un trato amable y respetuosa ai CAE durante las capaciticiones y asistencia técnics? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BFM. i
A)[SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE 1 |
32 |;Proveedor cumple con la entrega de alimentos a la IE, correspandiente a esta enfrega/periodo de m_m_ﬁ_%.u (Si marca ND o NV, pase a la preguntas 41) 3L | NO| NV | NA
33 |4 Praveedor cumple con la entrega de alimentos de acuerdo al plazo establecido en el cronograme segin contralo? S8F | NO| NV | NA
33.1| Precise la fecha ds entrega por parte del Proveedor OF | 03 | 2023B.
34 |; Proveedor gue enirega los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocalmascarila y cubre cabello)? 3 | NO| NV | NA
35 |, El CAE cuenta con acta de entrega/recepcion de alimentos correspondients a esta enfrega/periodo de atencion? (Solicitar copia de ACTA / Verificar en Plataforma) &.1 NO | NV | NA
35.1] Precisar el nimero de usuariosfas atendidos sequn acta de entregalrecepcion | zez [ (Verificar este dato en ACTA de entrega/recepcion)

Paging 1

~3



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
& SEDE REGIONAL PASCO 3 E
sn_;zn_b b_- SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Telé/ono Regional: 342 161 945 . FICHA DE VIGILANCIA e / e CODIGO N°
Telefono Nacional: 984 056 206 [ zoarcu.p_u PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR
36 |; Proveedor cumple con la entrega de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entregairecepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lote)? SBEC NO | NV | NA
37 |; Proveedor cumple con la entreqa de alimenios con registro sanitario? NO | NV | NA
38 |, Proveedor cumple con la entrega de alimentos en buen estado (sin adulteracion, <in abolladuras, sin fecha vencida)? AL NO| NV NA
39 |;El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregalrecepcion es igual al nimero de alumnos matriculados? (Si marca §i, pase a la pregunta 40) >8f1| NO | NV | NA
39.1 _m,_ marca "NQ" ;La difergncia encontrada entre nimero de alumnos atendidos y matriculados fue reportado al programa, por &l CAE? T | Y NV
40 |4 El CAE veriiica y firma el acta de enirega/recepcién de alimentos er sefial de conformidad? T3 NO | NV | NA
B)[SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE
41 |;La |E cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Qali Warma? 3{ | NO| NV | NA
= |7 Lugar de almacanamienlo de alimentos estd lejos de foce de contaminacion como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios?. 3 [ NO| NV | NA
43 |z Lugar de almacenamiento de alimenlos esta protegido conira ingreso de animaies e insectos? B | NO | NV | NA
44 |, Lugar de almacenamiento de alimentos se encuentra limpio, ventilado y ordenado? ‘B | NO| NV | NA
45 |;Los alimantos se encuentran almacenados dentro de la IE? S| NO| NV | NA |
46 |; Parsona a cargo del almacen de alimentes usa indumentaria limpia y completa {mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? Sl | NO | pb7 | NA
| 47 |, Almacén de la [E contieng alimentos en buen estado {sin adulerasion, sin abolladu: as, libre de infeslacian) B | NO| NV|NA
48 |;Los productos/alimentos en el almacén tienen registro sanitario” § | NO| NV | NA
49 ;Los productos/alimentos en el almacen benen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)? ‘el | NO| NV | NA
50 na_amacm en el almacén son colocados sabre mesas, parihuelas(armazon), estantes, tarimas? “8f | NO| NV NA
51 |;5xiste un control de enfradas y salidas de praductos actualizado (Control Kardex)? . 81 | NO| NV | NA
52 |;El CAE gestiona y verifica el funcionamiento del almacen en |z |E? Sl | NO | MY | NA
g ucmmm LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMD EN EL HOGAR
7 |, 7| CAE ha distribuido los alimentos a los padras/apoderados de los alumnos 52:86%». correspondiente a mms enireqa/periodo de atencion? {S1 marca NO o NV, pase a la Pregunta 65 | st | W[ NV[NA
uw__ | Si marca "SI", precisar la fecha da distribucion de los alimentos
| 54 |,Ladistribucion de alimentos se realiza dentro de la IE? BE| NO| NV | NA
55 |;Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculades? S [ NO| NV | NA
55 |;5e disiribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumne matriculado? Sl | NO| NV | NA
57 | ;S distribuye los alimentos en buen estade (sin adulteracion, sin abolladura, libre de infestacién, sin fecha vencida)? Sl | NO | NV | NA
58 |;Se habilita en I2 IE un lugar limpio, ventil»do y ordenado para la distribucion de alimentos? Sl | NO| NV | NA
59 |;La persona que distribuye los alimentos usa indumentaria iimpia y completa {mand|, tapaboca/mascarilla y cubre cabefloj? Sl | NO| NV | NA
60 |;La division de los alimentos y armado de canastas se realiza con cuidado para evitar la contaminacion? S| | NO| NV | NA
61 |;Se ragisira y se guarda en el almacén los saldos de alimentos que quedan al finalizar el procese de distribucion? SI | NO| NV | NA
62 |;Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos? Sl | NO| NV | NA |
63 |;El CAE lleva el control y registra la cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado? Sl | NO | NV | NA
64 |;El CAE verifica y firma el acta al finalizar Ia distribucion de alimentos en la IE? Sl | NO| NV | NA
V. SOERE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EH LA PREST DEL SERVICIO ; = T
65 |TRANSPARENCIA - 65.1|; Es accesible (facil de encontrar y uaﬂmam; 12 informacion que brinda el Miembro del o>mo NO | NV
65.2]; Es oportuna (momento apropiado, a tiempo; 1a infarmacion que brinda el Miembro del CAE? * “St| NO | WV
65.3];Es comprensible (clara) la informacion que brinda el Miambro del CAE? >8f | NO | NV
66 INEUTRALIDAD 66.1|; Algun operador del programa ylo miembro del CAE ylo servidor plblico pidié dinero, regalos o favores a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma? S| | NG | NV
(imparcialidad) 66.2| ; Algin operador del programa yio miembro del CAE yfo servidor piblico pidid apoyarfvatar a favor de algin candidato a cambio de brindar alimentos del Programa Qall Warma? | SI [N@'| NV
66.3| ; Algun operador del programa ylo miembro del CAE ylo servidor piblico pidi asistir a reunién/mitin de algun candidato a cambio de brindar alimentos del Programa Qall Warma® I ["R€ | NV
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[ COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE RECIONAL PASCO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

FICHA DE VIGILANCIA CODIGO N®

[942 161 54
MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

Teléfono Regional:
Teléfono Nacional:

67 |OBSERVACIONES (o dificultades)

(ot L prespoOts 37 o Lok hﬁ\ﬂnﬁo\.uu.ﬂn v ST R SRS P E L ahes ?r. ﬁuh._n.sk.\k.u\\u&
L 2 o ¢ Lot 2% \aau\\% s &%\a.nts.\ﬂb.ﬂ\gh

68 ﬁ_ﬂm_uosm.._? ONES

| 70 _xgmﬁr%_msg.& | /5 50 by -

89 _“mnzh FINAL n_e I S_Bsms |
=DEL CAE : N "DATOS DEL VEEDOR - MIEMBRO YOLUNTARIO : : %ﬁﬁ.ﬂﬁﬁgvam& REGIONAL
nﬁngnozng“g COMPLEMENTARIA Hroaﬁirﬁ#nmiiwa%ggg S um.oﬂ.ﬂumagm.sisaﬁzzwa»ng
| DURANTE LA APLICACION ['E LA FICHA DE VIGILAICIA ] o) L ¥ )
Firma Firma Firma
0 e = R T “|oNE: DN
N AT Ca T E& o n.f..h b, T e Nombres y Apellidos: Hombres y Apellidos:
i Cargo: Cargo:
.a.isl. ..noio. Correo electronico: eperydl
le S w &.: .ﬂ_.u : _ |Teléfona Telatono: t:z 34

X ILE. N°® 34052 )
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Pamina 3



	CPC. Orlando Sotomayor Zevallos
	Jefe de la Unidad Territorial - Programa Qali Warma
	En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizado por los CLTVC distritales, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO :
	 CASO N  025-2023-CTVC/PAS

