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SEDE REGIONAL TACNA 

“Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional” 
 

OFICIO Nº 0029-2022-CTVC/TACNA 
 

Tacna, 29 de septiembre de 2022. 
Sr. 
Enrique G. Ordoñez López. 
Jefe de la Unidad Territorial. 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 
Presente. - 
 

Asunto: Se ALERTAN TRES (03) CASOS.  

De mi mayor consideración:  

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el 
Comité tiene como función principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los 
programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como velar por la transparencia y 
neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 
 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por el Comité Local de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente, le hago llegar los siguientes CASOS: 
 

 CASO N° 0027-2022-CTVC/TAC. 

 CASO N° 0028-2022-CTVC/TAC. 

 CASO N° 0029-2022-CTVC/TAC. 
 
Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de estos casos y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 

 
A la espera de su pronta atención, quedo de usted. 

Atentamente, 

 

 

 

LUIS ALBERTO MESTA BACA 
Responsable Regional del Equipo Técnico 

CTVC-TACNA 
 
 
 
 

Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado - 
por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el plazo 
previsto. 

3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder de acuerdo a los 
numerales 2 o 3, según corresponda. 

El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas. 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Teléfono de Tacna: 942160201.   

Teléfono Nacional: 994432338. 
 CASO  N° 0028-2022-CTVC/TAC 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 22/09/2022 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MESTA BACA LUIS ALBERTO. 3. NÚMERO-DNI: 17447869. 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA. 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
REGIONAL. 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 22/09/2022 

7. DEPARTAMENTO: TACNA. 8. PROVINCIA: TACNA. 

9. DISTRITO: 
CRNL.GREGORIO ALBARACIN 
LANCHIPA. 

10. CCPP/DIRECCIÓN: AV. MUNICIPAL S/N. 

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO. 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA DE VEEDURÍA? 
0843383-IEP 42238 ENRIQUE 
PAILLARDELLE. 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
856. 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
1. 

    

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
El día 22/09/2022, durante acciones de veeduría/vigilancia a la institución educativa 42238 Enrique 
Paillardelle, se registró el siguiente punto crítico: 
 
1. EL PADRE/MADRE/APODERADO NO MANTIENE 1 METRO DE DISTANCIA CON OTRAS 

PERSONAS AL RECOGER LOS ALIMENTOS. Durante la distribución de productos/alimentos se pudo 
observar un conglomerado de padres de familia/apoderados, los cuales no mantenían una distancia 
mínima de un metro de otra persona. Esta situación se presentó en la puerta de ingreso de la institución 
educativa, ya que fue el lugar donde se instalaron las mesas para realizar las acciones de distribución. 
 
Esta situación podría estar contraviniendo en lo establecido en RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE - Protocolo para la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones 
educativas públicas atendidas por el programa nacional de alimentación escolar Qali Warma- IX. 
Disposiciones Específicas/ 9.3.3 Recomendaciones para garantizar la seguridad en el momento de la 
distribución con apoyo de la PNP, FFAA y otras entidades competentes en una situación de emergencia, 
donde se recomienda c) Las/los integrantes del Comité de Alimentación Escolar, organizan a la madre o 
padre de familia o apoderada/o de las/los usuarias/os para la distribución de los alimentos, de tal manera 
que se mantengan los cuidados para evitar que se produzcan cualquier tipo de riesgo. Asimismo se 
recomienda que se puede solicitar apoyo a otras instituciones para evitar el riesgo de contagio durante 
la distribución. Además en el país aún están vigentes las recomendaciones de bioseguridad señaladas 
por el ministerio de salud.     

 
Esta situación podría no garantizar el cumplimiento del marco normativo vigente del Programa Social. 
Asimismo, podría estar afectando la calidad y eficiencia del modelo operacional que actualmente el 
programa social viene ejecutando. 

 
IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 
En el marco de la realización de acciones para el adecuado cumplimiento de la Gestión del Servicio 
Alimentario que se brinda a los niños/as usuarios de la Institución Educativa, se sugiere lo siguiente: 
 
a) Garantizar el cumplimiento de la normatividad del programa en cuanto al Procedimiento para garantizar 

la bioseguridad al momento de la distribución de los productos/Alimentos en las instituciones 
educativas RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 

 
 
 
 
 

 



 
 
 
 

b) Que el programa garantice la implementación a través de sus operadores técnicos el modelo de 
cogestión para la atención del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que constituye un mecanismo 
que involucra la participación articulada y de cooperación entre actores de la sociedad civil y 
sectores público y privado, a efectos de proveer un servicio de calidad a los usuarios. - R.E. N° 
D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE 

  
 
Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar las medidas adoptadas y las acciones que se vienen 
estableciendo para la solución de esta situación alertada en este caso.   
 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: (04) 

 
1. Copia de la Ficha de Vigilancia V-058-2022-TAC-Q (3 folios). 
2. Fotografías durante las acciones de distribución de productos/alimentos (1 folio). 

 
 

 
 
 
 

Luis Alberto Mesta Baca 
Responsable Regional 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ANEXO 01 
FICHA DE VIGILANCIA  

 
 
 
 



 
 
 
 
  



 
 
 
 
 
 



ANEXO 02 
 

FOTOGRAFÍAS DE LA DISTRIBUCIÓN DE PRODUCTOS/ALIMENTOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Padres de Familia/apoderados durante la distribución de productos/alimentos 
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