COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL PASCO
""Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres'
“Afo de la Unidad, la Paz y Desarrollo”

OFICIO N° 041-2023-CTVC/PASCO

Pasco, 09 de junio del 2023

Sefior:

CPC. Orlando Sotomayor Zevallos

Jefe de la Unidad Territorial - Programa Qali Warma
Pasco. -

Asunto: 01 CASO.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el
Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcién principal
vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi velar por la transparencia vy
neutralidad en la ejecucidn de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los
CLTVC distritales, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO":

e CASO N° 029-2023-CTVC/PAS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos
alertados, adjuntamos en anexo la ficha de vigilancia y otras evidencias; concluido
su procedimiento, sirvase comunicar los resultados de las mismas.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

—\=\ .
(= | e
/=

\ G

1“\(,‘ Rolando Valentin Arias
‘ReSpensable Regional CTVC Pasco

Cc. Arch.
CTVC. Nac.

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: .
1)  Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Sede PASCO: 942161945 .
Telf. SEDE LIMA: 942160416 CASO N° 029-2023-CTVC/PAS

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 22/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROLANDO VALENTIN ARIAS 3. Numero-DNI: | 04000520
) | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA . RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — PASCO 5. CARGO: REGIONAL CTVC
A . 6. FECHA DE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 22/03/2023
7. DEPARTAMENTO: PASCO PROVINCIA: PASCO

) SAN FRANCISCO DE ASIS DE - ,
9. DISTRITO: YARUSYACAN 10. CCPP/DIRECCION: | San Ramén de Yanapampa
11. PRoceso oBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/VEEDURIA: ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? 0684381-IEP- 34457
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE PUNTOS .
AFECTADOS: 52 CRITICOS: 03 Puntos Criticos.

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma, el 22/03/2022, realizdé la veeduria presencial inopinada por el Sr. Rolando Valentin Arias,
responsable Regional CTVC Pasco a la Institucion Educativa Primaria 34457, entrevistando a la Lic.
Herminda Capcha Cérdova, presidenta del CAE y directora, donde pudo evidenciarse los siguientes puntos
criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. -La
mencionada presidente dijo que a la fecha todavia no recibieron ninguna capacitacion los integrantes
del CAE de parte del monitor del programa Qali Warma en el presente afio 2023. (Ver Ficha de
Vigilancia).

Dicha situacién estaria contraviniendo a la RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para
el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1.1. El
PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la
prestaciéon del servicio alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones de
emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades a las/los actores vinculados a la prestacién del
servicio alimentario 9.1.2.2.2 Comité de Alimentacioén Escolar (CAE).

2. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. - Finalmente la presidente del CAE dijo,
que los productos se entregaran a los padres de familia el 22 de marzo que se pondran de acuerdo con
los padres de familia cuando deben de entregar; sin embargo, no se entregaron los Productos a los
padres de familia antes del inicio de las clases del 13 de marzo del 2023 (Ver Ficha de Vigilancia).

Dicha situacion contraviene a la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” 5.1.2.5. Distribucion de
alimentos/Se recomienda revisar 5.2. Prestacién del Servicio Alimentario en Situaciones de Emergencia,
eventos de caso fortuito o fuerza mayor.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Sugerimos al programa hacer el seguimiento a dicha Institucion educativa y levantar las tipificaciones
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observadas para una mejor atencién del servicio alimentario.

V. Anexo (Total de paginas/folios: 04)

Ficha de V-025-2023-PAS-F (folios 03).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PASCO
ICIO ALIMENTARID DEL PROGRAMA QALIWARMA

YIGILANCIA AL SERV

MODALIDAD PROCUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

WARZO |CODIGON®V-025-3023-PAS-& |

2083

En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA:— Nv=No verifica

s

CEJETIVOIVERIFICAR EL r._.__hz_...m m: EL CUMPLIMEENTO DE LOS DEETIVES DEL BERVICHY ALIMENTARID DEL PROGRAMA ﬂ____.:_____hni.._. ASI COMT LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCHIN
INDICATIONES: Bt VeedarVigilante del Saimith Local da Transparencia y Viglancia Cludadana aplicara esta Ficha de Vigitancia en una IE con programeciGn regidar y cuanti con proveedor que ya fismé cantrato con &l Programa Oall Warms,
El VeadueVigilanta se presemtand ante al raprasentants del CAE; be aeplicans el ohjetive de ta vigancia @ iniciora la aplicecibn de L Flehe an lg FE,

Ei Waedor!vigilants deba marcar can “X* o can nu_u.. AMARILLC Ea altermativa elegida an cada pregunta da la Ficha da Vigilancia

~ NSINR=No sabs, no responde___ NA=No aplica

C__ (a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se apilca FUERA DE CAMPARA
- |rE Vigilancia Presenclal A | (b Vigllancia NO Presencial
1 |[FECHA INICIAL de la Vigilancia: P27 £ 9527y 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: N 67 05
1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIGN EDUCATIVA (IE): e :
" 3 [CODIGOD MODULAR d'e Ia E _ Cé5433) 4 INOMBREdelalE ‘iwswatre | S4.45F uE« Lipesiess
| 5 |DEPARTAMENTO; _PASCO 6 |PROVINCIA: 7 ik =
|7 |DisTRITO: = . pecdcfp <o | § |CCPP/BamviolDireccién del Usuario : Fan k_@mﬁ.ﬁ Iafhﬁmh
| 9 [TURNG de iz IE: [8) Mahana (b} Tarde (c) Wananay'Fhnde 10 |NIVEL de Ia IE: [a) Inicial (b} Primafia % {¢) Secun
NOMBRE y APELLIDOS A TIPO de SERVICIO (a) Desayura (b) DesayunovAlmuerzo X
1 | ol Dvector de a : o nﬁ.ﬁx& Crraslova 12 | que se brinda en ta IE: (e} aw_wﬁsi_n_._.rﬂm%
13 |N° de ENTREGA a vigilar: = 14 |PERIODO de ATENCION daestaentrega [Del. /5 / 63 |23 | at _/Eic+ 23
15 |N® de ESTUDIANTES previstos segin contrato: S - 16 |N° do ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: o
17 [FECHA de INICIO de ciases en |E segln UGEL: 37 h—m.ﬁ L_._ mw 18 ___nu_u.rﬁhm.r&-_mm._.oﬂz_ﬂmamuﬂ!_u_m" (8] Presencil ____”_1-.@5._FEEMQ -@..wa@%'
19 |IDIOMA predominante que usan en la |E: __n_ mm_um_._g B _?,_ Cuechua () Aymara  (d) Ashaninka {e} Awajin N Obro, describa: R

Il DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOY(:

20 [ Quien es el Informanta? {a) Membodel CAE 27 (b)) PadreMadrelApaderadn (e) Autoridad Local - i .
21 | N° DN del Informante: D4 FZICL . 22 |Apeliidos y nombres del Informante: irwarne 2 - (apelie fespler'® |
23 |Teléfonolcalular dol Informante: FIl T g le 24 |Correo Efectronico del Informante: ’
Ill. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 | EICAE esta conformado yio actualizado? o BLNO | WY
26 |, EI CAE recibid ¢ spaciasonesiasistencia Wacnica del Monitor de Geston Local del programa, 51 | WO | NV Stmarcy NO o NV, pasa 4 la pregunta 32y slgulentes R
27 |3 Cue temas sk tratarcn durante ks capaciiaciones’asistancia tecrica al CAE? [a) [Praclizas de simeniecdn saludatle | (b} [Basres pracicas de smacenami=iia de ain (e} [Buenas prictcas oo manipalaciin de aimeith
(puede marcar mas de una alternativa) {d) |Buanes pricias de highane de alimen| (a) [Etapas de 1a prastacian del servico alimentar ) |Manmo de meiduos stidos
LE EEEE el r____.m {h} |Cere Especiligue: {i) NV | NA
Slempre |Casislemj Awveces | Nunca | NV | NA
Siempre |Casisiemj Aveces | Nunca | NV | NA
) Siempro |Casi siem] Aveces | Numca | NV | Na
Siempro |Casisiem] Aveces | Nunca | NV | NA
{5 marca MO o NV, pase & It praguntzs £1) S| NO _..____“_.:rr_m_r
3 bEEmﬂEEsu_m can {a enfrega de alimentas de E_._mau al plazo establecide an & cronagrama uﬂ _.___ panbrat? 5| NO| NV NA
| 38.1[Precisa ia fecha de entrega por parte de Proveeder o3 o3 123 |
34 |;Provesdor que enirega ks alimentos usa indumantaria impia y completa (mandy, tapabooa'mascariila y cubre cabet'a)? Sl [ NO | M | NA
35 |E| CAE cusnia con acta de entrega‘racepcice de alimantos comespondsants @ esla entregalparicdo de alercbn? {Soticitar copia do ACTA / Verlficar en Plataforma) | 86| NO| NV | NA
35.1|Precisar &l nimero de usuarloslas atendidos equn acla de enfrega’ecesion _ 52 _ (Verificar este dato en ACTA de entregairecapciin) ==

Figina 1



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL FASCO
VIGILANCIA AL SERVICID ALIMENTARID DEL PROGRAMA GALIWARMA

Teléfono Regional. Ba1 161 548

FICHA DE VIGILANCIA MARZD |CODIGON® V- D25-2027- AS-@ |

[Teléfono Nacional: 314 056 06 oy, MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR 2023
36 |, Provesdor cumple con fa entrega de |os alimentas conforme a lo establecido en acta de entregaliacepeidn (Cantidad compleds, Marca, Presantacdn, Valumen, Lole)? 5|  NO | M| NA
37 | Proveedor cumpls con 2 entrega de alimenios con registro sanitario? 5 | NG| M| NA
38 |; Proveedor cumpls coo fa entrega de alimentos én buen estado (sin adulteracion, sin aboliaduras, sin facha veniida)? Sl [ NO | W& | NA
39 [;E! numero da alumnos atendidos gue figura en el acta de entrega’ecepcion es igual al némero de alumnes matriculados? {51 marca 8, pase & la pregunta ) 5l | NO NA
L |34 ___u.__._ fmares "NO g La diferencia enconirada enfra nomero de alumngs atendidcs y metriculados fue reportado al programsa, por el CAET ] 5l : w..u. T
40 [JEICAE verifica y firma ol acta de enfregaireceprion de alimenios en sefal de conformidad” SE | NO | NV | HA
B)|SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE -
|41 [;LaE cuenta con va lugar de almacenamiento para guardar los alimantos de Qall Warma? . BT | NO | NV | NA
| 42 |4l ugar de almasensmienio de almentos esid lejos de foco de contaminacién comi reflencs sanianos o humedales, establos, cementancs T, B NO | Wy | NA
43 | Luear de almacensmiento de alimenios esta prategide conlra ingreso e animales & insectos? S| NO | NV NA
44 | Lugar de almacanamignic de alimentos se encuentra limpie, ventilado y ordenado? Sl [ MO | "N | NA
45 |, Los allmentos se encuentran almacenados dentro de fa |E7 B [ NO | ezl N
48 |, Parsona a camo del almacen de allmentos wsa indumentaria limpla y complata (mandil, fapabocalmascarila y cubre cabelln? | 8 [NO|WY| NA
47 [, Almacén de la |E confens alimantos an buen estado (sin adulteracian, sin abolladuras. fhre de infestacian) SI[ NO [T | NA |
48 [, Los productos/aiimeantos en el 3macén tienen reafstro sanitario? o S [ ND B | NA
49 | Los productos/abimentos en & @macen tizngn fecha de vencimiento vigente (minima: 0 dlas)? S| NO | M| NA
50 |; Alimantos en el almacen son colocados sobre mesas, parthuelas(armazon], astantes, anmas? - S | NO | W [ NA
51 |:Exista un control de eniradss v salidas de producios actualizadg (Control Kardex)? — Sl [ NO | N&| NA
52 |JEi CAE gestiona y verifica & funcionamiento def almagen 2n la |27 5l | ND W [ NA
C)|SOBRE LA Emﬂ._mch_n__z DE ALIMENTOS A PADRES/MADRESIAPODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR o o
53 |.E! CAE ha distribuide los alimentys a i3 pagres‘apoderadss ve los alumnes matriculades. corespondiente 8 esta entrega/periode de atencidn {5 marca NO o NV, pase a la Pragunva 65 | SI | 0| NV | NA
53.1[57 marca "SI, precisar la fecha de distribucion de jos alimantos %EFFE
84 |la distribucion de alimentos se teallza dentro de la |E? - I 5| | NO | NV | NA
85 |; s cumple &l cronograma y horatio de distribucian de alimentos para Iog sfumnas malriculadog? Sl | NO | NV | NA
55 |;3a distribuya la cantidad completa de alimantas que & corresponde a cada alumno matriculado? 8 | NO | NY | NA
57 |, Sa disiribuys Ins almenios en buen estade (sin adulieracion, sln aboltadura libre de Infestacion, sin fecha venalda)? 5l | NO| NV  NA
58 |/ 5a hablita en la IE un lugar limpia, ventilado y ordenado oar la distribucion G2 alimenios? 8l | NO| NV | NA
53 |/ La persana que distribuya fos alimenios usa Indumentaria limpia y completa (mandll. fapaboca‘mascarifia y cubre caballo)? S| | NO| NV NA
B0 |/ La divisidn de los alimentos v armado de canastas 36 resliza con cuidado para evitar [a contaminacicn’? - | 8l | NO| NV | NA
B1 [z registra y ¢ guarda en el almacén los saldas de alimantos qua quadan al fnallzar el procesn do distrbuciéa? Bl [ NO| NV | NA
B2 |, 54 solcta cunta para gastos en la enireqa de alimantos? : Sl | HO | NV | NA
B3 | El CAE lleva ¢ contrel y registia i santidad de usuarios atendidos, asf como de cada producto entregada? S | NO | NV | N&
64 | E|CAE verifica y firma el acta al finalizar |2 distribucton de alimentos en latEY i _ Sl | NO| NV | NA
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRAL'DAD EN LA PRESTACIGN DEL SERVICIO I
85 |TRANSPARENCIA 65.1|; E5 accesible (facil de encontrar y obtener] la informacion que brinds & Miembeo del CAET - | 8 [NO | W
65,2 |, Es oportuna (momerto apropiado, @ iempa) (& infarmacdn que binda el Miembro ded CAET N s [NO | W
B65.3 |, Es comprensible (clara) fa infornacion que brinda el Membro del CAET - 8 | NO | N
65 |NEUTRALIDAD B6.1{; Algun operador d= programa yio miembro ded CAE yio serador poblics pidio dneno, regales o favores & cambio de brindar amenlos del Programa Qall Warma? Sl [ME N |
(Imparciatidad) B6.2|/ Akjin operador def programa yio miembro g2 CAE yio sender plblic pidia spoyanivotar 8 faver de-algln candidato 8 cambio de brindsr smantos m.m_..m__.n._mssn afl Warma? [ S E.H My
B6.3|  Algun operador d&! programa yo miembre ¢&! CAE yo seridor pliblice pidio ssistir a reuniordmilin ge algin candidalo & cambio de brindar alimentos del Programa Oall Warma] S j=1 b{.ﬁ._.___q
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