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Madre de Dios, 14 de julio de 2022 
 
OFICIO Nº 0043-2022-CTVC/MADRE DE DIOS 
 
Señor(a): 
 
Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta 
Jefe de la Unidad Territorial – Madre de Dios 
Programa Nacional de Alimentación Escolar - Qali Warma 
 
Presente.- 
 
Asunto: Se ALERTA un (01) caso. 
 
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros 
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité). Al mismo tiempo manifestarle 
que el Comité tiene como función principal vigilar los avances en el cumplimiento de los 
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como 
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 
 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizada por los Comités 
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el 
siguiente CASO1 
 

• CASO N° 0030-2022-CTVC/MAD 

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 
 
A la espera de su pronta atención, quedo de usted. 
 
Atentamente 
 

 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 
comunicado - por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a 

implementar y el plazo previsto. 
3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y 

proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 
 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas. 

    

http://www.ctvcperu.org.pe/


 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Telf. de MDD:       984038515   

Telf. Nacional:     994432338 
 CASO  N. ° 0030-2022-CTVC/MAD 

                                                                                
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 

1. FECHA DE 
REGISTRO: 

13/07/2022 

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: VARGAS PINEDA RENE FLORENCIO 3. NÚMERO-DNI: 04824412 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITU

CIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y 
VIGILANCIA CIUDADANA-LAS PIEDRAS 

5. CARGO: FISCAL 

                                        II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 

VIGILADO/VERIFICADO 
6. FECHA DE 
OCURRENCIA: 

12/07/2022 

7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAMBOPATA 

9. DISTRITO: LAS PIEDRAS 
10. 
CCPP/DIRECCIÓN: 

SUDADERO 

11. PROCESO 

OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE 

APLICÓ LA FICHA DE 

VEEDURÍA? 
0519587-IEP-52095 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
102 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
05 PUNTOS CRÍTICOS 

    
III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
El fiscal del CLTVC Las Piedras, en el marco de sus funciones realiza la veeduría/vigilancia a 
la Prestación del Servicio Alimentario en la I.E.P 52095, evidenciándose los siguientes puntos 
críticos: 
 

1. EL NÚMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS. El representante del CAE entrevistado, señala que los alumnos/as 
atendidos por el Programa Qali Warma son 93 sin embargo en nómina tiene registrado 
a 102 estudiantes (9 alumnos/as más de los atendidos por el Programa). Señalan que 
en mes de mayo informaron al programa acerca de esta situación mediante el Grupo 
de WhatsApp que manejan con el monitor del programa. 
 

2. ALMACÉN DE LA IE NO ESTÁ PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE ANIMALES E 
INSECTOS PARA GUARDAR LOS ALIMENTOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO. Se 
verifica que, si bien el lugar donde se almacenan los productos cuenta con ventanas 
con rejas de metal y mallas, sin embargo, una parte de la puerta del tragaluz falta 
coberturar con mallas que eviten el ingreso de animales pequeños al interior del 
almacén. En tanto la RDE D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la 
Prestación del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones 
Educativas Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma establece: 
 

“(…) 
9.1.2.2. Almacenamiento de alimentos  
La estructura de los ambientes debe garantizar la protección de los alimentos 
de toda posible contaminación externa o contar con mecanismos, que 
prevengan riesgos de contaminación, asimismo, los pisos, paredes, ventanas 
y puertas deben ser de material de fácil limpieza, desinfección y evitar la 
acumulación de la suciedad. 
(…)” 
 

3. NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE 
PRODUCTOS ACTUALIZADO (CONTROL KARDEX). Durante las acciones de 
veeduría se solicitó el Kardex a la integrante del CAE, sin embargo, señala que a la 



 

fecha no cuentan con este documento, En tanto la RDE D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario por los 
Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma establece: 
 

“(…) 
9.1.2.1. Recepción de alimentos. 
Registrar en el Kardex el ingreso de los alimentos al almacén, dicha actividad 
se encuentra a cargo de los CAE. 
 
9.1.2.2. Almacenamiento de alimentos  
El Kardex de control de entrada y salida de alimentos debe mantenerse 
actualizado.  
(…)” 
 

4. NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE LA IE Y/O ESPACIOS DE 
PUBLICACIÓN VIRTUAL LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE 
RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO. Se verifica que no se publica en un lugar 
visible la lista y cantidad de alimentos que debe recibir cada alumno, así también se 
consultó si éste se publicaba a través de sus grupos de WhatsApp u otros medios 
virtuales, y la representante del CAE señala que NO. En tanto la RDE D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario por los 
Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma establece: 
 

“(…) 
9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribución de alimentos para la 
preparación y consumo en el hogar 
 
vii. El Comité de Alimentación Escolar, publica en la puerta de la IIEE y/o 
espacios de publicación virtual de la IIEE, la cantidad de alimentos el 
cronograma y horarios para la respectiva entrega de alimentos, procurando que 
dichas entregas se realicen oportunamente.  
(…)” 

 
5. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA,  NI 

MANDIL. Se verifica que la persona encargada de la distribución de las canastas a los 
padres/madres/apoderados no utiliza el mandil requerido en las directivas del 
programa, al consultarle al respecto señala que la I.E. carece de este implemento. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

  
En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestión del Servicio 
Alimentario del PNAEQW aprobado con la D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE y 
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:  

 
a) Verificar el número real de alumnos matriculados en la institución educativa 

tomando en cuenta los criterios establecidos por el Programa a fin de evitar que 
los usuarios se vean perjudicados.  
  

b) Verificar las condiciones del almacenamiento de productos en la Institución 
Educativa. 

 
c) Verificar las condiciones del proceso de distribución de alimentos en crudo a los 

padres/madres/apoderados. 
 



 

d) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y 
destinadas a la solución del hecho alertado en el presente caso, en relación a los 
Principios y estándares ofrecidos por el PNAEQW.  

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 05) 

 
1. Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-055-2022-MAD-Q (03 folios) 
2. Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 184140 (01 

folio) 
3. Anexo 03: Registro fotografico (01 folio) 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-055-2022-MAD-Q (03 folios) 

 



 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N°184140 (01 

folio) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo 03: Registro fotografico (01 folio) 
 

 
Fotografía 01: verificación de almacén y entrevista a persona encargada de la distribución 
de canastas. 

 
Fotografía 02: tragaluz de puerta no cuenta con mallas de protección que eviten el ingreso 
de animales  

 


