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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL ANCASH
Huaraz, 05 de enero de 2023
ICI0 202 CIANC
i R AR
Sefora L )
NOELIA LASTENIA CUEVA ESCUDEROD , g o) =1
Jefa de la Unidad Territorial Ancash T AT o 2 e
Programa Nacional Cuna Mas L = 5 e

Presante. -

Asunto . Se ALERTA diez (10) CASOS
De mi mayor consideracion

Es grato dinigirme a Usted para hacerle liegar un cordial saludo @ nombre de los membros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana {Comité), al mismo empo manifestarie que
&l Comitg. tiene como funcién principal la de vigllar los avances en el cumplimiento de |os
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrolio & Inclusién Social, asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la gjecucion de sus prestaciones sociaies,

En tal sentide, producte de las scciones de veeduria y vigitancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Cludadana, adjunto al preserte le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)":

« CASD N® 0030-2023-CTVCIANC CASO N* 0035-2023-CTVC/ANC

« CASO N° 0031-2023-CTVC/ANC « CASO N° 0036-2023-CTVC/ANC
» CASO N° 0032-2023-CTVC/ANC « CASO N* 0037-2023-CTVC/ANC
« CASO N® 0033-2023-CTVCIANC « CASDO N 0038-2023-CTVCIANLC
« CASD N* 0034-2023-CTVC/ANC « CASO N* 0038-2023-CTVCIANG

Finalmente, me permito sugerire que se realice [a verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicita sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencidn, quedo da Usted.
Atentamente.
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2. APELLIDOS NONBRES: S0TO OSORO JIMY NILTON 3. NuMerC-DNE: 46439554

COMITE DE TRANSPARENCIA ¥  VIGILANCIA RESPOMNSABLE
4 ORGANZACIOWINSTTUCIN | -\ s 1 ANA — SEDE ANCASH R len: DE CAMPO

&. FECHA DE :
erEunmeuEL:m ax OCURRENGIA: 251112022
7. DEPARTAMENTO: | ANCASH | 8 Provinca: CARHUAZ
| §. DISTRITE: ATACUERD |10 CCPPIDRECCION. | BARRID BELLAVISTA S/N _
= 12. ;DéMDE SE APLICT
GESTION DEL SERVICIO DE

11. PROCESD: ACOMPARAMENTO A EAMELIAS La Ficka peVisaancil | 4TBETT36-FACILITADORA
13. CANTOADDE | . 14, CANTIDAD DE PUNTDS o1
AFECTADDS: | [Cifcos . |

|l DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En &l marco de |a camgada de veaduria al Senvico de Acompanamiento de Familias del Programa Cuna Mas, 58 arinevisith
telefanicamente a 13 Sra Vicky Bella Gutiemez Giraido, facilitadora del Comaé de Gestion “San Anlonio de Padua™ del distrito de
1 Ataquero, evidenciandose el Siguiente punto crifico

1. PROGRAMA ENTREGA INCOMPLETO KIT DE MATERIALES EDUCATIWOSHKIT DE FACILITADOR A ACTOR
COMUNAL PARA EL DESARROLLO DE VISITAS DOMICILIARIAS A FAMILIAS USUARIAS: Durante la entrevisia
efectuada a fa facilitadora, informd que se e entregd e Ki de Mateniales Educalivos de forma incompleta; algunos de los
materigles y juguetes que |a informante indico que le faltan son rompecabezas y vasos. Esta siluacion afecta da manera
importante a los procesos operativos del Programa y del Servicio de Acompafamiento de Familias, pues estas herramientas
son fundamentales para el adecuado cumplimienio de kas actvidades realizadas durante las visitas domiciliarias. Situacidn
que estaria afectando &f cumplimiente de la RDE N* 000026-2022-MIDISPNCM-DE en ka directiva "Prestacion del Servicio
de Acompafamients a Familias del Programa Macional Cuna Mas”™, en al numeral 4.2 3 Materialas/recursos a ser uliizados,
donde se hace referencia al matenal educativo y especifica ef paguete basico de juguetes que el facilitador utiliza en las
visilas domiciiaras 3 las familias, kit propoecionado por el programa

IV. SUGERENCIAS | RECOMENDACIONES;

Fara el adecuado cumplimiento de fa Prestacion de los Servicios del programa Cuna Mas, y en observancia a los lineamientos
tecnicos que ef programa establece para su senicio, e sugiers lo siguients:

=  Garantizar la entrega del Kit de maleriales educatives completos a los aclores comunades, por la importancia de esios
en las acciones educalivis que los faciltadores brindan a ias familias usuarias del programa a su cango. Tanto en este
como en olros cascs se reiterd |a necesidad de que la dotacion de materiales educativos se realica de manera completa
¥ s& renueve anualmente. como especifica la directiva del programa. Se observa que en algunos casos las facilitadoras,
: a pesar del paso de los aflos mantenen los mismos materales y deben de saldar estas falencias con sus propios
recursos; o cual tambien podria afectar su desempeno v iempo personal y familar, En ese senfide, sugerimos se tomen
al respecto las medidas comespondientes y suscrtas en las mismas directivas del Programa Cuna Mas,
« 52 solicita verihicar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen
estableciendo para la mepor sclucion de fas situaciones criticas alertadas en esle caso en relacion a los principics v
servicios ofrecidos por el Programa Cuna Mas y el Servicio de Acompafiamiento a Familiaz

V. ANEXDS: [Total de paginasifolios: 3) =
. =
- Copia de a Ficha V-283-2022-ANC-C (2 folios) ,.f'?' —&
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