COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LAMBAYEQUE
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Lambayeque, 10 de mayo de 2023

OFICIO N°0027-2023-CTVC/LAMBAYEQUE

Sefior(a)

CESAR MARQUINA COLACCI

Jefe de la Unidad Territorial — Lambayeque
QALI WARMA

Presente. -

Asunto : Se ALERTA Trece (13) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)":

e CASO N° 0030 AL 0042-2023-CTVC/LAM

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente

Alfonso Sanchez Cajo
Responsable Regional

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
Calle Los Diamantes N° 181, Urb. Patazca — Chiclayo
Celular: 942157996
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / lambayeque.rrctvcperu@gmail.com
/alfonsosanchezcajo@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Lambayeque 942157996

[o]
Teléfono Nacional: 951864589 CASO N® 0030-2023-CTVC/LAM
PROGRAMA SOCIAL: QALIWARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 21/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: JOHNNY HUAMAN HUAMAN 3. NUMERO-DNI: 43528162
. ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4,0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DE CANARIS 5. CARGO: PRESIDENTE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/03/2023
7. DEPARTAMENTO: LAMBAYEQUE 8. PROVINCIA: LAMBAYEQUE
9. DISTRITO: FGERRENAFE 10. CCPP/DIRECCION: | CANARIS
PRESTACION DEL SERVICIO
11. PROCESO OBJETO DE ALIMENTARIO. 12. ;Dénde SE APLICO LA
: . DESARROLLO DE LAS - s 555904-IEI- 105
VIGILANCIA/VEEDURIA C APACITACIONES Y ASISTENCIA FICHA DE VEEDURIA?
TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
13. CANTIDAD DE 41 14. CANTIDAD DE PUNTOS
AFECTADOS: CRITICOS:

lIIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Con fecha 21/03/2023, el Sr. JOHNNY HUAMAN HUAMAN, presidente del Comité Local
de Transparencia y vigilancia Ciudadana del distrito de Cafaris, con el Acompafamiento

(via celu

lar) del ETR Lambayeque, realiz6 acciones de veeduria/vigilancia presencial a la

IIEE N°105, entrevistando a la Profesora NICOLASA BERNILLA REYES, presidente del
CAE; identificando mediante ficha V-0032-2023-LAM-Q los puntos criticos descritos a
continuacion:

1.

PROGRAMA NO HA CONFORMADO O ACTUALIZADO EL CAE. EI
informante refiere en el presente ano 2023 la Profesora Santiago Bernilla
Aurora ya no labora (motivo jubilacion de la docencia en la IIEE), a la fecha no
ha sido remplazado por otra docente y completar los integrantes. Esta situacion
vulnera lo establecido en la RDE N° D000279-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
“Protocolo para la conformacidn o actualizacion de los Comités de
Alimentacién Escolar de las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” 9.1.1.2. Acciones a
cargo de la UT a) La/el JUT dirige el proceso de conformacion de los CAE e
implementar mecanismos de articulacion, a través del equipo técnico territorial,
con la DRE/GRE y la UGEL, para asegurar las condiciones de la conformacién
o actualizacién de los CAE de manera oportuna y adecuada.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO SE ENCUENTRA
LIMPIO/VENTILADO/ORDENADO. Durante la veeduria se constaté el lugar
de almacenamiento (a pesar de no haber saldos de alimentos de la 1. Entrega),
donde se hallé mesas sin limpieza, cocinas y otros se encontraban de manera
desordenada. Esta situacién estaria incumpliendo la RDE N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”
5.1.2.2. Aimacenamiento de alimentos

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS. La presidenta del CAE informd, que el programa Qali
Warma programo raciones para un total de 31 usuarios como consta en el
CONTRATO N° 0001-2023-CC-LAMBAYEQUE 2/PRODUCTOS, cuyo periodo
de atencioén es del 13/03/2023 al 18/04/2023; sin embargo, hasta el dia de la




entrevista (21/03/2023) existia 41 alumnos matriculados, evidenciandose
raciones faltantes para 10 usuarios (las matriculas aun contintan y existe la
probabilidad de incrementarse el nimero de alumnos) Esta diferencia entre el
numero de usuarios atendidos y matriculados(menos cantidad de lo esperado),
podria generar una disminucién en la cantidad de alimentos que corresponde
a cada usuario, tal como sefiala la RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE “Protocolo para la Planificacién del Menu Escolar del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma” relacionado al punto 6.6 Aporte
nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que
brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte
nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW.

4. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A. Debido a que la IE NO
recibe la cantidad de productos igual a la cantidad de alumnos matriculados, el
CAE ha distribuido los alimentos a todos los alumnos en porciones iguales; Sin
embargo, esta situacion estaria incumpliendo la siguiente normatividad:

a. RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestaciéon del servicio alimentario: los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma” 5.1.2.5. Distribucién de
alimentos, numeral 5.2. Prestacion del Servicio Alimentario en
Situaciones de Emergencia, eventos de caso fortuito o fuerza mayor

b. RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Planificacion del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” relacionado al punto 6.6 Aporte nutricional: Es la
cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la
racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte
nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW.

c. DS 008-2012/MIDIS creacion del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma “...Que, adicionalmente diferentes estudios
demuestran que los programas de alimentacién escolar pueden contribuir
al aprendizaje de las nifias y nifilos que asisten a la escuela, evitando el
hambre e incrementando sus capacidades cognitivas;".

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. Se verifique el caso de acuerdo con el marco normativo de prestacién del servicio
alimentario, desarrollo de capacitaciones y asistencia técnica para miembros del
CAE, asi mismo se nos pueda informar de las acciones adoptadas para su
solucién y/o correccion.

| V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (02)

1.- Anexo 001: V-0107-2022-LAM-Q (01 folios)
2.- Anexo 002: fotografias

Alfonso Sanchez Cajo
Responsable Regional CTVC



ANEXOS 001

Cl
SEDE REGIONAL LAMBAYEQUE |
¥IGILANCIA AL SER¥ICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAA QALIVARMA

FICHA DE ¥IGILANCIA
MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMD EN EL HOGAR

Teléfono Hegior 947157996
Teléfono Naciol

CODIGO N ¥-0032-2023-LAM-Q

ATEHCE EN EL

MDICACIONES:

FICHA se aplica DENTRO DE CAMPARA aplica FUERA DE CAMPA A

lancia Presencial lancid NO Presen:

T[FECHA INICIAL de Ia i ia: 0T [ 0747
DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIﬁN EDUCATIVA [_l

[CODIGO MODULAR de Ia IE 15
5 [DEFARTAMENTO: LAMEAVEDUE FERRENAFE
7 |DISTRITO: CARARIS CARARIS
[ TURNO de Ta lE= Tanana [0 Tarde [c) Mahanay Tarde . Tricral Tb) Friman (&) Secundar

NOMERE y APELLIDDS [a) Desayunc DesayunorAlmuerzo
') det Director de la 1 NICOLASA BERNILLA REYES 12| que se brinda en la IE- fe) Desayuno-Aimueran:Cena
13|N- de ENTREGA a vig T 14| PERIOD{) de ATENCION de esta entrega Del:_1303/2023 ak_#ERAER
15| N de ESTUDIANTES previstos segiin contiako- I Eil 16N de ESJUDIANTES matriculads en no; IE: I 1]
TZ[FECHA. de INICIO de clases en IE sequn UGEL: I ZOIZ0ZT 18 MODALIAD del RETORNO a clases enda Frézincial | (b) Semiprezencial _[c] Femot
19 IDIOMA predominante que usan en la IE: I 6] Espahc (0] Gueche (e) Pgmars @] Ashani 0 Fwain (F] Otio)deschias

ATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO: 1

Quien es el Informante? Thdiembro del CAE (b) PadreffMadierpoderado

N" DNI del Informant: 4TE I MICOLAZA BERNILLA REVES

Teléfonolcelular del Informante: B [

DESARROLLD DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TEC ,

5 LA | LA DOCENTE ESTA JUBILADA
JETCAE recibics capacitaci FEstica GelVoritor G Gestoh Lotal del tograma Gl Watme (e NY | [Snoo wobas P ramis
;00 termas e trataron durante las cap acitacil tZcnica al ) atizar di alimentssifnraludable [Bucnarprastizar [Evcnas prsatizar do maniputacifin 4o alimerd
TPUEGe mArcar mas G Una Mrmiﬂya} I T, T
TFunianer del0AL ) Towe Especifique: [0]
¥ | JETRTonitor de Gestan Local util i Idid5otic0s, dUrante 155 Capacltacions | asictentia teenioa ol CAET | Casi S\ vece] _Munea
# | ;ETRanitor de Geston Local usd el idioma predominante durante |3z capacitaciones | asistentia (Eenica al CAED l:asusfxuene{ Nunca
JETMonitor de Geztion Lacal brinda, de manera comprensiblefclara laz capacitaciones | asistencia téonica sl CAE? = vece]

JETMAonitor de Gestign Local brindd un trato amable y respetucso al CAE durante las capacitaciones § asistencia enica?

TAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVI

SDBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE

1
Eroveedor cumple conla entreqa de slimentos 3 [E, conespondiente 2 estac do de atencidn? | Cimarea B u BT, pars o grequaear 417
Froveedor cumple con la entieqs de slimentos de scuerdo s plazo en el oronodrama seqin contata? I
[Preciselatecha de entieqa pot parte del Proveedor I Z3-feb
Proweedor que entreqalos slimentas usa pia § completa [mandi, ycubre ¢ H
El CAE cuenta con acta de dn de aimentos esta do de atencia H LEmiiciter copin ds ACTA f Faritis Fistatormel
evisar clnamerg de i 000 3cta d jon 1 1 H (Frrificer arts duew ra ACTA F+ on tragadre coy cidn)
Froweedor cumple con la entreqs de os alimentos alo ido en acta de 60 [Cantidad complets, farcs, Presantacian, Volumen, Latel?
Proveedor cumple conla entreqa de alimentos i sanitario? 1
Proveedor cumpls con la entreqs de slimentos en buen estado | &n,5in sholladuras, sin fechs vencidal? :
¥ [ Smarce NE" I.a diferencia encontrada entre nimero de dumnos atendidos y mattieulados fue al porelCAE? | 10 RACIONES
¥ |FICAE verifiea y firma el acta de entreqairecepcicn de almentos en sefal de B imgizate I
[EI[S0BRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTDS EN LA IE |
1L aE cuenta con un lugar de iento para quardar los simentas de Gl Warma? |
Lugar de de glimentos esti lejos de Foco de coma rellenos sanitarios o humedal tablos, e nekerios?. |
Lugar de iento de alimentos esta contraingreso de animales e insectos H
Loz alimentos se encuentian dentro de s E7 _ T TR SE REFARTIE E BE RARZE
Persons 3 cargs del simacen de limentos usa impia y [mandi, y cubre cabella]? !
Alm3cén de 1a € contiene alimentos en buen estado [sin sdulteracién, sin abolladurss, lbre de infestscion]
Los products limentos en el registro Sillllarlu"
Los productosialimentos en el ienen Fecha de viqente |minima: 30 dias]?
Alimentos en el almacén son sobre mesas, paril N, estantes, tarimas?
Esiste un control de er\lradasusalldas de productos sctuslizad u:onuol Kardez]?
E| CAE gestiona y verifica el funcionamient delalmacen enla lE |
SDBRE LA DlsmlBumﬁN B LRI DS A BRSPS BE S APDDERADDS PAFA CONSUMD EN EL HOGAR H
EI CAF ha distribuido los ali al der 2oz He ln=alurfinaE matriculades, comespondiente 3 esta de atencifn? 57 mares #0n Ml ek« bePrnanats K5 |
¥ Simarca "SI~ prec\sal la fecha de distribucién deEs slimento= I ] i H 08-mar
L En de alimentos se de lalE? H
umple el 3 horario de de alimentos par3 los sumnos maticulados? H
e distrbuye oz alimentos en buen esudnr dulteracién, sin sbokaduns, e do et iéin, sin fecha vencidal? T
Se habllita en la E un lugar limpio, Il n de slimentos?
Ls persons que distribue los imerios usa ia limpia y [mandi, y cubre cabellal? solamente taboo
La division de los yarmado de canastas se ealizacon wdadu para euitar la contaminacién?
120t
1
1
I
H
H
X le (Ficil do sncontrar y ebtoner] que brinda | Mismbro del CAET 1
65.. 3 (momento aplopndo am;mpa] T inFormacian que brinds of Mismbre del GAE? 1
65. [ (clara] Iy informacién que brinda o Wlicmbro dol GAET I
NEUTRALIDAD BE. i Algin parader del programa Fo micmbro del CAE yle cervidor pil 12, 1093107 o Favarss 3 cambic e brindar alimergos del Programa Gall warma? 51
(Imparei ad]) i Allgin operader del programa yle miembro del GAE wle servider pil apoyarfvotar a fater de algin candidato a cambie dy brindar alimentos 4l Programa Gal warma? S|
jAlgin operador del micmbro dol CAE ufo servidor pi i 3 rcunibnfmitin de algin candidato  cambio o brindar alimentaz del Frogiama @il warma? BT
o dificultades |
13 docente manifiesta 3 1a fecha fene matioulads 41 shinos. Exta Fallando reciones 5 (e a1t en su otalded La srector no estuvn presente JuEnte [ recepocion de Simentosr mes 35 ooinas desordenadas..

RECOMENDACIONES I

Incremento e raciones

FECHA FINAL de la entrevista: 210312023
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ANEXOS 002




