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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

Morales, 21 de Abril del 2022
OFICIO N° D000170-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR

Sefior(a):

FLORES RUIZ JEANETTE
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de San Martin

Jr. Fonavi Mz A Lt 01

TARAPOTO,SAN MARTIN-SAN MARTIN-TARAPOTO

Asunto : Respuesta a la Alerta Presentada por el CTVC - Caso N° 031-2022-
CTVC/SAN.
Referencia : INFORME N° D000014-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-RTB 20ABR2022)

OFICIO N° 016-2022-CTVC/SAN

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente a nombre del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma - Unidad Territorial San Martin, y en atencién a los documentos de la
referencia, remito adjunto el informe de la Unidad Territorial, mediante el cual se brinda la respuesta al caso
N° 031-2022-CTVC/SAN, identificado durante las acciones de vigilancia a la gestion del servicio alimentario
en la Institucion Educativa N° N° 0433 “Luisa Aliaga Gonzales”, del nivel primaria, con cddigo modular N°
0302489, del distrito de Campanilla, provincia de Mariscal Caceres, Region San Martin.

En tal sentido, agradecemos la comunicacion porque consideramos que las alertas nos permiten mejorar
la gestidn del programa.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
A7JI5FC
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

Morales, 20 de Abril del 2022 QAUWARMA
INFORME N° D000014-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-RTB

Para ; VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Asunto ; Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 031-
2022-CTVC/SAN suscitada en la I.E. N° 0433 “Luisa Aliaga Gonzales”, del nivel
primaria, con codigo modular N° 0302489, situada en el Distrito de Campanilla,
Provincia de Mariscal Caceres, Departamento de San Martin.

Referencia ; a) RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.
b) OFICIO N°016-2022-CTVC/SAN MARTIN
c¢) INFORME N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-EAP

Fecha Elaboracion: Morales, 20 de abril de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de Informar
las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 031-2022-CTVC/SAN suscitada en
la I.E. N° 0433 “Luisa Aliaga Gonzéles”, del nivel primaria, con codigo modular N°® 0302489,
situada en el Distrito de Campanilla, Provincia de Mariscal Caceres, Departamento de San Martin.

|. ANTECEDENTES:

1.1 Mediante RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 06 de setiembre del 2021,
resuelven APROBAR el “Protocolo de Promocién de la Participacién Social, Veeduria y
Atencion de Alertas del PNAEQW”, con codigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME,
Version 3, que forma parte integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia
a partir del Proceso de Compras 2022.

1.2 Mediante OFICIO N°016-2022-CTVC/SAN MARTIN, de fecha 18/04/2022 emitido por por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC, comunica a la la Unidad Territorial
sobre lo suscitado en la Institucion Educativa N° 0433 “Luisa Aliaga Gonzales’, del nivel
primaria, , respecto a la alerta CASO N° 031-2022-CTVC/SAN con fecha de ocurrencia
30/03/2022 y un (01) Punto Critico.

1.

1.3 Que, mediante INFORME N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-EAP, de fecha
19/04/2022, el Ing. Edgar Arevalo Pinchi, Monitor de Gestion Local, hace de conocimiento al
Jefe de la Unidad Territorial San Martin, las acciones realizadas ante la alerta presentada por
el CTVC (CASO N° 031-2022-CTVC/SAN); en la |.E N° 0433 “Luisa Aliaga Gonzales’, del
nivel primaria, con codigo modular N° 0302489, del distrito de Campanilla, Provincia de
Mariscal Caceres de la Unidad Territorial de San Martin. En la cual el Equipo Técnico de la
sede regional de San Martin, registro la ficha de atencion V-065-2022-SAN-Q.

]

4
|

Firmado digitalmente por TAFUR
A o BECERRA Rosa Paola FAU
Flrma Dlgltal 20550154065 hard

PROGRAMA NACIONAL Motivo: Soy el autor del documento
DE ALIMENTACION EScOLAR | Fecha: 20.04.2022 19:46:34 -05:00

-*'i? Siempre

con el pUEbIO



.3 7 L Programa Nacional
A PERU MlnlStef[O de Qesarfouo de Alimentacion Escolar
e Inclusion Social QALI WARMA
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2. BASE NORMATIVA:

2.1 Que, mediante RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 06 de setiembre del
2021, resuelven APROBAR el “Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria
y Atencion de Alertas del PNAEQW?, con cddigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME,
Version 3, que forma parte integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia
a partir del Proceso de Compras 2022.

3. OBJETO:

3.1 Informar las acciones desarrolladas para la atencion del CASO N° 031-2022-CTVC/SAN y
proceder a su resolucion.

4. ANALISIS:

4.1 El dia 18/03/2022 el Equipo Técnico del Comité de la Sede Regional San Martin, registré la
ficha de atencién V-065-2022-SAN-Q correspondiente a la distribucion de alimentos del
Programa Qali Warma en la I.E. N° 0433 “Luisa Aliaga Gonzales”, del nivel primaria, con
codigo modular N° 0302489. Reportando lo siguiente:

1. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MANDIL.
Durante la distribucion de alimentos, también se constatd que las personas que
participaban en la distribucion de los alimentos no usaban mandil.

4.2 En atencion al cumplimiento del Protocolo, se planificd, coordin6 y designé al Monitor de
Gestion Local que lleve a cabo las acciones para la atencion de la alerta.

4.3 Producto de las acciones correctivas implementadas ante la Alerta el Ing. Edgar Arévalo
Pinchi, Monitor de Gestion Local informa lo siguiente: tomé como accion inmediata coordinar
y brindar una asistencia técnica al Comité de Alimentaciéon Escolar — CAE, para el
levantamiento de la observacion y el sustento técnico frente al punto critico observado, el
mismo que se pasa a detallar.

1. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MANDIL.

En atencion a la alerta es preciso mencionar: Que el MGL viene brindando asistencia técnica
remota de manera permanente al CAE, donde ademas se hace incidencia en asegurar el
cumplimiento de las Buenas Préacticas de Manejo de Alimentos establecidas e impulsadas
por el Programa en las cuales se estipula que “todos aquellos que participen en la
distribucion de los alimentos deben contar con buena salud, usar mandil y tapaboca”, entre
otras disposiciones sefialadas en la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE; lo cual se evidencia mediante las siguientes actividades:

- Capacitacion personalizada realizada el 16/03/2022, en las instalaciones de la IE (Ver

Anexo)

- Aplicacion de ficha de seguimiento remoto en situacion de emergencia a la [E N° 0433

realizada el 23/03/2022. (Ver Anexo)

- Aplicacion de ficha de seguimiento remoto en situacion de emergencia a la [E N° 0433

realizada el 07/04/2022. (Ver Anexo)
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- Realizacién de telesesion con miembros del CAE de la IE (Ver Anexo)

Asi mismo el MGL menciona que con fecha 08/04/2022, se realizé la distribucion de
alimentos a los padres/madres de familia 0 apoderados de los usuarios atendidos por el
PNAEQW en la IE correspondiente a la segunda entrega, actividad en la que el presidente
del CAE, profesor Henry Sanchez Aguilar, identificado con DNI N° 00966552, particip6
activamente, manifestando el cumplimiento del punto critico en cuestion. (Ver Anexos)

4.4 Como medidas correctivas implementadas ante la Alerta presentada por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC, el MGL, reafirma su compromiso de continuar
realizando el seguimiento y acompafiamiento técnico a los miembros del Comité de
Alimentacion Escolar - CAE, para fortalecer y garantizar la prestacion el servicio alimentario.

4.5 Mediante los documentos que adjunta como sustento de las acciones realizadas, se informa
que hubo coordinacién y conocimiento de la Distribucién de los alimentos a los usuarios entre
los miembros del CAE, tal como se puede observar en el Acta de capacitacidn personalizada
2022, Ficha de Seguimiento remoto de la prestacion del servicio alimentario en situacién de
emergencia o fuerza mayor y para complementar las evidencias Imagenes fotogréficas.

4.7. Cabe mencionar que el Comité de Alimentacidén Escolar — CAE, estan conformados por
directivos y profesores de los colegios, asi como madres y padres de familia, quienes son los
encargados de la entrega de los alimentos a los padres de familia para que los preparen en
casa y sean consumidos por sus hijas e hijos en edad escolar. Ademas, los miembros del
CAE, son los encargados de verificar, recibir y organizar la entrega de los alimentos,
cumpliendo con los protocolos de bioseguridad, en el marco de la emergencia sanitaria
nacional.

5. CONCLUSIONES:

5.1 De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana -
CTVC, CASO N° 031-2022-CTVC/SAN, se precisa: El Punto Critico 1 se considera
FUNDADO, por lo que se procedié a levantar la observacion tal como se sefiala en el analisis
precedente.

6. RECOMENDACION:

6.1 Se sugiere remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana -
CTVC y copiar al Jefe de la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion - USME, para
conocimiento y fines pertinentes del caso.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.
Atentamente;

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

ROSA PAOLA TAFUR BECERRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
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Imégenes 01y 02: Distribucion de alimentos a Padres de familia y/o apoderados en la IE
08/04/2022

Imagen N° 03: Evidencia del registro de participantes en telesesion realizado a través de
plataforma google meet

NUM. DOC. NOMBRES APE.PATERNO  APE.MATERNO  NUM.CELULAR EMAIL ROL
00966552 HENRY SANCHEZ .AGUiLAR 920214820 hsanchez S@hotmail com IPRESII}EHTE
00959981 ISABEL ROSALES SOUZA 910587583 isabelrosalez@hotmailcom  SECRETARIO(A)
oMT2139 RONEL CAHUAZA RUIZ 996167362 VOCAL#
40716073 MARY CARMEN  SILVA PENA 921367392 VOCAL#2
45548216 EMILIA DELGADO LIZANA 951618957 VOCAL#3

hitps://meet.google.com/uzv-xgga-hah
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|.

FORMA DE ENTREGA 3. MONITOR/A DE GESTION LOCAL
Distribucién de Preparacion de alimentos y DNI APELLIDOS Y NOMBRES
alimentos para la distribucién (reparto) en la
preparacién y consumo IIEE als[e[s[sfs]7]s EDGAR AREVALO PINCHI
en el hogar
©) . 4. DATOS DE LA/DEL INFORMANTE
ofofofe[6[s5][5]2] HENRY SANCHEZ AGUILAR
2. FECHA'Y HORA DE INICIO 4.1 Cargo (1.Presidenta/e CAE, 2.Secretaria/o CAE, 3.Vocal CAE, 5.Veedor/a, 6.0tro) 4.2 Teléfono
DIA MES HORA PRESIDENTE 920214820
23 03 16:50
ETAPAS
RECEPCION ALMACENAMIENTO ]
(1.1.21.7) (1.7.21.13) ISR ET

D. DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS

Marque el recuadro correspondiente, segun la informacién brindada por el CAE en la distribucion de los alimentos

3.1 Todas las personas encargadas de la distribucién cumplen con la aplicacion de las BPM/BPH (mascarilla, protector de cabello, mandil y otros). @ NO

3.2 El ambiente destinado para la distribucion de los alimentos se encuentran limpio y ordenado. @ NO

3.3 El Comité de Alimentacion Escolar realizé la distribucién de los alimentos segun el nimero de usuarias/os matriculados. @ NO

3.4 Las mesas, equipos u otros mobiliarios utilizados durante la distribucion de alimentos se encuentran limpios y ordenados. @ NO

3.5 El Comité de Alimentacién Escolar acondicioné un lugar para el lavado de manos, dotados con agua, jabén y/o desinfeccion con alcohol, para uso @ NO
de los padres o apoderados que acuden a la IE para el recojo de los alimentos.

3.6 Los padres o apoderados que reciben los alimentos cumplen con las medidas de proteccion y seguridad establecidas: (lavado de manos con agua a @ NO
chorro y jabdn y/o desinfeccién con alcohol, usan mascarilla).

3.7 Las personas que participan en la distribucién cumplen con mantener una distancia minima de 1.5 metros entre personas. @ NO

3.8 El Comité de Alimentacién Escolar registra la distribucién de alimentos en el padrén de entrega y recepcion a las/los usuarias/os del PNAEQW. @ NO

3.9 El Comité de Alimentacion Escolar realizo el registro en el acta de distribucion de alimentos al termino de dicha actividad. @ NO

F. OTROS

Marque el recuadro correspondiente:

5.1 ¢La IE durante el afio ha recibido visitas de uno o mas veedoras/es o vigilantes sociales u otro actor/a social? @ NO
5.2 ¢Los datos del Comité de Alimentacion Escolar se encuentran actualizado? (Dirigida al MGL) @ NO
5.3 Concluido el cronograma de entrega: ;quedaron alimentos en el almacén de la IE por entregar? (1) SI, (2) NO, (3) No aplica. 1 @ 3
5.4 El/la proveedor/a efectud el retiro de los productos no conformes, dispuestos por la autoridad sanitaria o el PNAEQW: (1) S, (2) NO, (3) No 1 2 @
aplica (Marque “No aplica” cuando en la UT NO existen casos de PNC).
5.5 El/la director/a realizé la actualizacion del N° de usuarias/os en la base de datos del SIAGIE del MINEDU porque recibe menos o mas @ 2 3 4
alimentos y/o canastas de alimentos de los que corresponden: (1) S, 2 (NO), (3) No necesita actualizar, (4) No dispone de
informacién (Director/a/promotor/a ausente).

G. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones inmediatas y/o asistencias técnicas realizadas:

6.1

Acciones Inmediatas y Asistencia Técnica realizada: (1) Conformacién y actualizacion de los integrantes del @
Comité de Alimentacion Escolar (Acta de conformacion/actualizacion y compromiso de los CAE), (2) BPM/BPH,

(3) BPAL, (4) Enfermedad por transmision alimentaria, (5) Dosificaciéon y combinacion, (6) Distribucion adecuada 7
de alimentos, (7) Eliminacién de los residuos sdlidos, (8) Actualizacién de usuarias/ os segtin SIAGIE, (9)

11

OO

Mejoras en la gestién del servicio alimentario, (10) Recepcion de productos y suscripcion del acta/ u otros 13 15

DD

17

documentos, (11) Sobre stock de productos, (12) Uso de la linea gratuita 0800 20 600, (13) Veeduria, (14)
e e "
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Descripcion de Otros |

H. POBLACION USUARIA

7.1 N° usuarias/os atendidos por PNAEQW (Segtin acta de 565
entrega y recepcion).

7.2 N° de usuarias/os registrados en la base de datos segtn 535 No brindo
SIAGIE del MINEDU. informacion

7.3 N° de usuarias/os pendiente de recojo de alimentos 0 No brindo
correspondiente al dia de la supervision. (solo etapa de informacion
distribucion).

I. HORA DE TERMINO

Hora Min
17 10

OBSERVACIONES
El director manifiesta que aun esta vigente el proceso de matricula
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CODIGO MODULAR DE LA LE

ANEXO N° ICOD

JE

[ofea]e]o]@[1]2]e]a]o]a] | |

A. DATOS DE LA SUPERVISION

FORMA DE ENTREGA

3. MONITOR/A DE GESTION LOCAL

Distribucién de
alimentos para la
preparacion y consumo
en el hogar

Preparacion de alimentos y
distribucién (reparto) en la

DNI

APELLIDOS Y NOMBRES

IIEE

als[e[s[sfs]7]s

EDGAR AREVALO PINCHI

@ 2

4. DATOS DE LA/DEL INFORMANTE

ofofo]efefs]s]2]

HENRY SANCHEZ AGUILAR

|.

2. FECHA'Y HORA DE INICIO 4.1 Cargo (1.Presidenta/e CAE, 2.Secretaria/o CAE, 3.Vocal CAE, 5.Veedor/a, 6.0tro) 4.2 Teléfono
DIA MES el PRESIDENTE 920214820
07 04 15:13
ETAPAS
RECEPCION ALMACENAMIENTO A
(1.1.a1.7) (1.7.2a1.13) DISTRIBUCION

B. RECEPCION Y ALMACENAMIENTO

Marque el recuadro correspondiente, segun la informacién brindada por el CAE en la recepcion y almacenamiento de los alimentos

1.7 Las personas encargadas de la recepcion y almacenamiento cumplen con mantener una distancia minima de 1.5 metros entre personas. @ NO
1.8 El almacenamiento de los alimentos se realiza en: (1) Dentro de la IE: Almacén, Aula, al interior de un @ 2 3 4 5 Especifique
armario o en recipientes con tapa (baldes, tachos u otros), (2) En otra IE, (3) vivienda de un miembro del
Comité de Alimentacion Escolar, (4) Local comunal o municipal, (5) Otro lugar.
1.9 Los alimentos son almacenados en un ambiente limpio y ordenado. @ NO
1.10 Los alimentos se encuentran sobre estantes, parihuelas, tarimas u otro similar, que evitan el contacto con el piso o suelo. @ NO
1.11  El lugar de almacenamiento cuenta con mecanismos de proteccion (mallas mosquiteras u otros) contra insectos, roedores, entre otros. @ NO
1.12 Los alimentos se encuentran integros, sin abolladuras, libres de infestacién, etc. @ NO

F. OTROS

Marque el recuadro correspondiente:

5.1 ¢La IE durante el afio ha recibido visitas de uno o mas veedoras/es o vigilantes sociales u otro actor/a social? @ NO
5.2 ¢Los datos del Comité de Alimentacion Escolar se encuentran actualizado? (Dirigida al MGL) @ NO
5.3 Concluido el cronograma de entrega: ;quedaron alimentos en el almacén de la IE por entregar? (1) SI, (2) NO, (3) No aplica. 1 2 @
5.4 El/la proveedor/a efectud el retiro de los productos no conformes, dispuestos por la autoridad sanitaria o el PNAEQW: (1) S, (2) NO, (3) No 1 2 @
aplica (Marque “No aplica” cuando en la UT NO existen casos de PNC).
5.5 El/la director/a realizé la actualizacion del N° de usuarias/os en la base de datos del SIAGIE del MINEDU porque recibe menos o més @ 2 3 4
alimentos y/o canastas de alimentos de los que corresponden: (1) S, 2 (NO), (3) No necesita actualizar, (4) No dispone de
informacion (Director/a/promotor/a ausente).

G. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones inmediatas y/o asistencias técnicas realizadas:

6.1

Acciones Inmediatas y Asistencia Técnica realizada: (1) Conformacion y actualizacion de los integrantes del
Comité de Alimentacion Escolar (Acta de conformacion/actualizaciéon y compromiso de los CAE), (2) BPM/BPH,
(3) BPAL, (4) Enfermedad por transmision alimentaria, (5) Dosificacion y combinacion, (6) Distribucion adecuada
de alimentos, (7) Eliminacién de los residuos soélidos, (8) Actualizacion de usuarias/ os segun SIAGIE, (9)
Mejoras en la gestion del servicio alimentario, (10) Recepcion de productos y suscripcion del acta/ u otros
documentos, (11) Sobre stock de productos, (12) Uso de la linea gratuita 0800 20 600, (13) Veeduria, (14)
Servicios basicos (agua y desagiie), (15) Control de p

1 @ @ 4 5 6
8 9 10 11 12
13 14 16 17

®

Descripcion de Otros

H. POBLACION USUARIA

I. HORA DE TERMINO
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Conocedor de la importancia del cumplimiento de las Buenas Practicas de Manipulacion, asi como
de las demas disposiciones establecidas por el PNAEQW, y en cumplimiento a mis funciones
como Monitor de Gestion Local, en coordinacion con la IE se realizé una Telesesion educativa el

dia 19/04/2022, contando con la participacion de todos los miembros CAEs.

NUM. DOC. NOMBRES APE.PATERNO  APE.MATERNO  NUM. CELULAR EMAIL ROL
.09966553 .HENRY .SAHCHE.’_ -AGUILAR .9102 14820 .hsam:hez S@hotmail. com .PHESiDEHTE
00969981 ISABEL ROSALES SOUZA 910587583 isabelrosalez@hotmailcom  SECRETARIO(A)
0172139 RONEL CAHUAZA RUIZ 986167362 VOCAL#
40716073 MARY CARMEN  SILVA PERIA 921367392 VOCAL#2
45548216 EMILIA DELGADO LIZANA 951618957 VOCAL#3

Para tal fin se utilizd la herramienta digital Google Meet con el siguiente link:

https://meet.google.com/uzv-xgga-hgh

Es preciso indicar que con fecha 08/04/2022, se realizo la distribucion de alimentos a los
padres/madres de familia o apoderados de los usuarios atendidos por el PNAEQW en la IE en
mencion correspondiente a la segunda entrega, actividad en la que el presidente del CAE, profesor
Henry Sanchez Aguilar, identificado con DNI N° 00966552, participo activamente, manifestando

el cumplimiento del punto critico en cuestion, lo que se evidencia en las siguientes imagenes:
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