COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL PASCO
""Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres'
“Afo de la Unidad, la Paz y Desarrollo”

OFICIO N° 045-2023-CTVC/PASCO

Pasco, 28 de junio del 2023

Sefior:

CPC. Orlando Sotomayor Zevallos

Jefe de la Unidad Territorial - Programa Qali Warma
Pasco. -

Asunto: 01 CASO.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el
Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcién principal
vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi velar por la transparencia vy
neutralidad en la ejecucidn de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los
CLTVC distritales, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO":

e CASO N° 031-2023-CTVC/PAS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos
alertados, adjuntamos en anexo la ficha de vigilancia y otras evidencias; concluido
su procedimiento, sirvase comunicar los resultados de las mismas.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

—\=\ .
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1“\(,‘ Rolando Valentin Arias
‘ReSpensable Regional CTVC Pasco

Cc. Arch.
CTVC. Nac.

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: .
1)  Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Gamaniel Blanco Murillo 505, San Juna Pampa - Yanacancha - Pasco
Teléfono: (01) 422 6900, Celular: 942161945
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / pasco.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Sede PASCO: 942161945 °
Telf. SEDE LIMA: 942160416 CASO N 031-2023-CTVC/PAS
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 28/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: JENNY LIZ OREZANO MANTILLA 3. NUmMERO-DNI: | 04346949

) . | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ) VICE PRESIDENTE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — OXAPAMPA 5. CARGO: CLTVC

A . 6. FECHA DE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 28/03/2023
7. DEPARTAMENTO: PASCO PROVINCIA: OXAPAMPA
9. DISTRITO: OXAPAMPA 10. CCPP/DIRECCION: | La esperanza
11. PRoceso oBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA - .
VIGILANCIA/VEEDURIA: ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? 0536276-IEI- Niio Manuelito.
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE PUNTOS i
AFECTADOS: 65 CRITICOS: 01 Puntos Criticos.
1. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma, el 28/03/2022, se realizé la veeduria virtual inopinada por la Sra. vicepresidente del Comité Local
de Oxapampa a la Institucion Educativa Inicial “Nifilo Manuelito”, entrevistando via celular a la Lic. Vivian

Maribel Villegas Ramos, presidenta del CAE vy directora, donde se evidencio el siguiente punto critico:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. - La

mencionada presidenta dijo que a la fecha todavia no recibieron ninguna capacitacion a los integrantes
del CAE de parte del monitor del programa Qali Warma en el presente afio 2023. (Ver Ficha de
Vigilancia).

Dicha situacién estaria contraviniendo a la RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para
el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIIl. Disposiciones Generales 8.1.1. El
PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la
prestaciéon del servicio alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones de
emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades a las/los actores vinculados a la prestacién del
servicio alimentario 9.1.2.2.2 Comité de Alimentacion Escolar (CAE).

Por otra parte; la misma directora dijo que los proveedores no vienen entregando la leche, se
espera que se debe de regularizar lo mas pronto posible. ((Ver Ficha de Vigilancia).

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Sugerimos al programa hacer el seguimiento a dicha Instituciéon educativa y levantar las tipificaciones
observadas para una mejor atencion del servicio alimentario.

V. Anexo (Total de paginas/folios: 04)

Ficha de V-030-2023-PAS-F (folios 03)
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. Rolando Valenf:n Arias
‘Responsable Regional CTVC Pasco
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Av. Gamaniel Blanco Murillo N2 505 2do piso, (Local de la MCLCP Pasco)
Calle José Nicolds Rodrigo N 580. Urb. Los Pinos — Surco — Lima
Portal: www.ctvcperu.org Correo Pasco: rvalentin@ctvcperu.org Correo Nacional: comite@ctvcperu.org
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_ COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
_ SEDE REGIONAL PASCO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Taletono Reglonal: B4 151 445

: MARZO |CODIGD N*  VORL2023-PAS-Q
Teldfono Nacional. Twwensrs | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUINO EN EL HOGAR 2023

DEJETIVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL _n_._!vc..—m_m__.._n__ DE LOB DBJETIVDS DEL SERVICHE ALIMEN ' AREY DEL PROGRAMA QAL WARMA, AS] COMD LA TRANSPARENGE Y NEUTRALITAD EN 81U ESCUCION

INDICACIONES: EI VeatarVigiliatn det Gomits Local de Tranaparencia y Vigilancia Cludadana aplizasa nata Ficha de Vigilancia on una |E con programactan raguler y cuerta can proveedor gus ya firmb contrata con of Programa Qall Warma
El VesdorfVigllante se presentars anie &l representante del CAE; e explicers ef objetiva da la vigilancis e iniclass le aplicacion e [a Ficha ena E
Ell WoedorVigianie deba marcar aon “X7 o con Color AMARILLO |a atbernativa elagida en cada pragunts da la Figha de Vigilania,
En toda la Ficha lomar en cuenta esta LEYERDA: - NV=No verifico HENR=No sabs, no responda NA=No aplica
{a) PICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA seaplica FUERA DE CAMPANA
(a) Vigilancia Presencial {b)_Vigllancia NO Presencial ) — =
1 |FECHA INICIAL ds Ia Vigilancia: i 120731 | 2 |HORA INICIAL de la Vigilancia: D_Cc pu.
1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE): LA DSOS EINE ! SURE 3 5
| 3_CODIGOMODULARdelaiE | Oy € 2% | 4 [NOMBREdelalE [ oo cv il e MovebeFo
5 [DEPARTAMENTO: PASCO | 6 {PROVINCIA: ) Ihmm 2 p gengn
7 DISTRITE: e B v | 8 |CCPPiBarrio/Direccion del Usuario : 3 m_.. Mm—.ﬂwﬂuﬂﬁ? ’ ~
9 TURND do la IE: {a) Manasa X (b) Tardd o) Mananay Tarde 10 INIVEL de la IE; {a) Inicial 2= () Primdha  (g)“Secundara B
NOMBRE y APELLIDOS S - ) 79 TIFO de SERVICIO “{a) Desayuno Xb) Desayuno-Aimuerzo L
"' dal Dirsctor de la IE: Ubvtasw Heswod 14, bpot Fames, | oo sobrindaaninie: E ummﬂgnﬂaﬁﬁqﬂm% i
13 |N° de ENTREGA a vigilar: n..uf.w e | 14 PERIODO de ATENCION de estaentrega | Del; 13 | 03 | 2003/ ah /& | ¢4
15 |N° de ESTUDIANTES provistos segun contrate: | b 16 _N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: | = &5 ¢ 2 Mewudaii .
|_17_|FECHA de INICIO de ciases en IE segin UGEL: _, 22 g3 120z 18 |MODALIDAD del RETORNO aclasesen la lE: | {a} Presencial)d{b) Semipesencizl (] Femals 2
| 12 |IDIOMA predominante que usan en la [E: (a} Espanol "4 (b) Ouechua  {e) Aymam  {d] Ashaninka (e} Awajun {N Otro. describa
'll. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO: : : :
20 | Quitn 25 el Informante? | (a) Mismbro del CAE b} Padrehadre Apodarads {c) Autarldad Local 3
| 21 [N° DNI del Informante: _ CF¥SEG 5% 4 22 | Apetlidos y nombres del Informants: Pl #5 Fga st 03 Clrrgaic Faranl
| 23 [Telefonoicelular del Infarmante: 2 ol 4 [Cisrme Elactrénico dal Informain g i 78
(i, DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE ]
" 25 | I CAE esta conformade yio aciuaizado? T wo 22022 lecod socimm . X C3/E0 T |
26 |l CAE rechi capaitacionas/asistencia thcnica dal Manitar ds Gestion Lacal dl programa) S1 | LT NV | |1 murcs MO o NV, pase a ln préunta 32 y siguiantos AN 7/ T |
37 |4 Qué tamas se fratanon duranis las capacimciones/asistencia técnica al CAET (8] [Precticas de simarissin saludatia | (b) | Baenas praclicas de amacsnamiorto oe alim] {g) [Busnas prachizes de manipulanan ge almant
{puede marcar mas de una alternativa) {d) [Buenias praclizas de higens de alimen| {8) [Empes de la peslagiin dal E:n_m_ﬂ,m.___:gﬁ ) [Manso de resduss soldos |
(g) [Fucinnes del CAs {h) [Ctw  Especifiqua: i NV | NA |
28 |/El Manitre de Gestion Local utllizg materiabes educativasididacticos, duranie a5 capacitacione v asistencia taomics a CAE? Siempre |Casisiemf Awveces | Nunca | NV | NA
29 |, El Monitor de Gestlén Local usd el idloma predeminante duranle |25 capacitacionss y asistencia téciica al CAET == Slempre |Casislemj Awveces | Nunca | NV | NA-
30 |4El Monitor d Gestitn Local brindd de manera comprensiblelclara fss capeciaciones y asistencia tecnica al CAE? Siempre |Casisiemj Aveces | Nunca | NV | NA |
1 | El Monitor de Gestidn Locs! brindd un trato smables y respatueso al CAE duranie |as capacilaciones v asistencia tecnica? Siempra |Casi siemj Avaces | Nunca NV | NA

3
IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARID y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM
A)|SOBRE RECEPTION DE ALIMENTOS EN LA IE '
32

¢ Proveeaor cumpls con i entrega da alimentos & la IE, conespondiants a exla enlregaiperioda da slencion? (S) marca NO o NV, pase  la greguntas 41) $& | NO| NV | NA
|33 ¢ Proveecar cumple con 1a enirega de afimenios de acuerda al plazo establecido an &l cronograma segin conbata? S NO| NV NA
.| 33.1|Precisa ia fecha de entrega por parte del Provesdor 27 i a2 i2e23)
34 |/ Provesdor que anireqa (s alimentos usa indumentaria limpiz y completa {mandil, tapabocamassanls  cubre cabsio)? S NO | NY | NA
35 |\ El GAE cuenta con acta de entregaltecepaiin de alimanios comespendiants a esta entraga/penodn da atencian? {8alicitar copia e ACTA / Verificar en Plaraforma) | ~E{ | NO | NV | NA
35.1|Pracisar &l nimero de usuariosias atendidos seq0n acla de enfregairecencion m e & _ . {Verilicar esto dato en ACTA de entregaiecepcion) =

Flpine



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PASCO
- VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWAR :
Teléfono Regional. 443 161 944 ! FICHA DE VIGILANCIA ; MARZO |CODIGD N®  V0.2023-PAS-0
Telétono Nacional: 98 U6 206 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMD EN EL HOGAR 2043
rm.anm_._.l ,ﬂw,“_ww__.__mmﬁmm £ i entrega de los alimentos conforme a lo establesido en acta de entregarecepclin (Cantlda complata, Marca, Presentacion, Volumen, Lote)'i B NO | NV [ NA
37 | Provesdor cumple con |2 entrega e alimenlos con registro sanitario? 'St NO | NV | NA
38 | Proveader cumple con la entreqa de alimenios en buen estada (sin adulteraciéa sin aballaduras sln feoha vencida)? . fil | NO | NV | N&
39 |4E numero de.alumnes slendidos que figura en el acla de entregarecepcitn a5 igual al nimero de alumnos matriculados? [Sf marca 1, pase 4 la pragynts #3) AL RTINS
39.1/5) marca ‘NO" ¢ La diferancia enconiraga entre numern de slumnos alend.aos y matriculados fue reportado al programa. par el CAE? o . 81| NO| NV ||
40 | JE| CAE verifica y firma al acta de entreqatiece] cion de alimenics en seal de conformidad? 2 B NG| NV | HA
B)|SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE o
41 |;La |E cuenta con un lugar de almacenamiento pars guardsr ios alimenios ae Qali Warma? o o SRR
| 42 | Lugar de slmacaramients de 3limantos est) lejos de foco da contaminacion como reflencs 3anitanos o humedsies estatios, camentancs?. K| NO | NV | NA |
43 | Limat o2 almacanamisnio de allmantis esta protegido conira ngraso de animales e insectos? BE | NO| NV | NA
44 Liga de aimavenamianto de al mentos se encuentra limpio. ventiiado y ordenado? === Bl | NO [ | NA
45 |, Los Slimentos $e encuentan almacanadcs dentro dela IE7 - o ~& | NO | NV | NA
46 |/ Persona a cama dal alniacen da alimentos usa indumentaria limpia y completa mandd, tapaboca’mascanila y cubre cabaiiol? A o 5 | NO| el NA
47 |J Almacén da |a |E cantiena alimentos an buen estade (sin adulteracion, sin abolladuras, fibre de infestacion S| NO|THE NA
48 |/ Los productas/atiman;ae en e almacén llznen raghstro sanitaria? = S| | NO| "N NA
49 | Los productosfalimentas en el almacen fisnen fecha de vencimiento vigente dminima: 30 diag)? S| | NO | ™| NA
|50 | Alimentos en el almacen son colocados sobre mesas, parihuelasiarmazon), estantes, tanmas? . MO | NV | MA
| 51 |/ Existe un cortrol de enfradas y salidas de productos aclualizado (Control Kardex)? ok SBU| NO BV NA
| 82 | EICAS gestiona y verifica g funcianamients ozl almacen en & [£7 SI | NO | WY | NA
_ G)|SUBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MAJRESIAPODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR N
53 |, El CAE ha distribuido los alimentos a ios padres/agodere dos 9e los alumnes matrisulados, correspondianta a psta enfrega‘periodo de atencion? (S narea NO o NV, pase a la Progunta 55)  [281 [NO T NV [ NA
| 53150 marca "SI, piecizar 'a fecha de disiibucion de los alimentrs Sy N3 2z ]
54 |, La distribuciin ce alimenios se resiza dentro de 14 IE? BC I NO | NV | NA
54 |¢ %8 cumple of cronograma y hararlo de distribucion de alimsntas pass los alumncs malrculadoe? . N 3l | ND | M NA
56 |, 5e distribuye |a cantidsd completa de alimantas que & cormesponde 3 cada alumno magriculaga? o 8l ND W NA
57| Se Jistribuye s alimentos en buen estada {5in aduiteracion. sin aballadura, libre da infestacion, sin fecha vencida)? sl | NO | B NA
58 |, Ge nabiita =n 18 1E un lugar limpio, ventilado y ordenade para fa distribucicn de alimentes 7 31 | NO| NN NA
53 ¢ La parsana qua distribuye 105 alimantos usa indumantaria limpia y completa (mandil, spaboca'mascariia y outre cabello)? | 8 | NO[ RO NA
BD ,Ladivision de los alimentos v armado de canastas 5o raaliza can culdasa pare evilar B contaminacion ? 8 | MO WY | NA
61 ;. 5e registrd v e guarda en of almacén los saltos de alimentos que quedan &l finalizar & proceso de distnbucion? - 81| NO| NV | N
B2 | ; 5e solicita cuota para gustos en |a erireza de alimentas? - S| Ba| NV NA
63 |(EICAFE llova el control y ragistra ia cantidad de usuarios atendidos, asi como de cado producto eniregada? = EREEIRT AT
64 |,EI CAE verifica y firma el acta gl finalizar fa distribucion de alimentos en s €7 ) . 8L NO | WY NA
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA IDAD EN LA PREST. DEL SERVICIO : :
65 |TRANSPARENCIA 1651, Es accesible (fac de encontrar y btensr| la infarmiacion que bonda el Miembro del CAET SI[ND | WY
|65.2|; £5 opartuna {momente apropiads, a tempo) (2 informacion gue brinda o Miambo dal CAE? 5| |NO | g
65.3 |, Es comprensible (clara] la informacion gue brinda ef Miambro dal CAEY ‘ 5l | NO MV
66 |NEUTRALIDAD {B6.1 ¢ Aigun operadar del programa o miembro dal CAE yis servidar pibiico pidé diners, cegalos o favores 3 carnbio da brincir alimentos del Progiama s Warmar 5l MWD MY
{imparcialidad) 66,2 |, Algin opersdor del programa ylo miembro del CAE yhy servidor gdblico pidié apoyarivats & faver de algin canddato 2 cambio de brindar alimantos gel Programs Qali Wama?| 51 M8 | NV |
66.3 | Algun operadaor del programa y/o mismbro dal CAE yie servidor publico pidis asishi 2 reunionimitin 8 algin candidato a camiio ge brindar allments d= Programa (st Warma] 5! Nec| NY |
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
BEDE REGIONAL PASCO

d YIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA -

._.luqmmm._mmpn:u_ 847 161 545 FICHA DE VIGILANGCIA MARZO [CODIGDN® WO E2023-PAS-Q

Telefono Nacional! 48 036 205 tn.ﬂb._.ﬁbﬂ PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR . 202

67 [OBSERVACIONES (o dificultades) Les e Pousellietot Cpls Pllesesss wete duteiqasse to Cotie 220000

» Sar Eﬁhﬁ& : s . uw ¥ : ]
68 |RECOMENDALIONES . . S P ‘ . E F e fec P Bt Ve GadiVeg
"o JFe | 3 35 g~
. BATES DEL MIENBRT NEL EQLARO TECNICD
uﬂ.ngmﬁrnmgd.i&.ﬁ% DIEL CONITE DE TRANSPARERCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANS

ﬂnﬁrﬁﬂrﬁﬂgﬁ zﬂfs_o.. ni.._._.iﬁis
QUE APLICA LA FICHA DE WGILANCIA EN LA 1E QUE MONITOREA *Eﬁﬁﬁgi;;n_i

DURANTE LA APLICACION DE LA FICHA OF WEILANCIA
|1|-|.|-I-.l|
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