COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL PASCO
""Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres'
“Afo de la Unidad, la Paz y Desarrollo”

OFICIO N° 046-2023-CTVC/PASCO

Pasco, 28 de junio del 2023

Sefior:

CPC. Orlando Sotomayor Zevallos

Jefe de la Unidad Territorial - Programa Qali Warma
Pasco. -

Asunto: 01 CASO.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el
Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcién principal
vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi velar por la transparencia vy
neutralidad en la ejecucidn de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los
CLTVC distritales, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO":

e CASO N° 032-2023-CTVC/PAS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos
alertados, adjuntamos en anexo la ficha de vigilancia y otras evidencias; concluido
su procedimiento, sirvase comunicar los resultados de las mismas.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

—\=\ .
(= | e
/=

\ G

1“\(,‘ Rolando Valentin Arias
‘ReSpensable Regional CTVC Pasco

Cc. Arch.
CTVC. Nac.

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: .
1)  Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Gamaniel Blanco Murillo 505, San Juna Pampa - Yanacancha - Pasco
Teléfono: (01) 422 6900, Celular: 942161945
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / pasco.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Sede PASCO: 942161945 °
Telf. SEDE LIMA: 942160416 CASO N°® 032-2023-CTVC/PAS
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 29/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: JENNY LIZ OREZANO MANTILLA 3. NUmMERO-DNI: | 04346949
) . | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ) VICE PRESIDENTE

4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — OXAPAMPA 5. CARGO: CLTVC

A . 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 29/03/2023
7. DEPARTAMENTO: PASCO PROVINCIA: OXAPAMPA
9. DISTRITO: OXAPAMPA 10. CCPP/DIRECCION: | La esperanza
11. PRoceso oBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/VEEDURIA: ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? 1550722-|EP- 34624 Las Flandes.
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE PUNTOS i
AFECTADOS: 06 CRITICOS: 02 Puntos Criticos.
1. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma, el 29/03/2022, se realizé la veeduria virtual inopinada por la Sra. vicepresidente del Comité Local
de Oxapampa a la Institucion Educativa Primaria “Las Flandes de Oxapampa, entrevistando via celular a la
Lic. Gloria Inés Ganto Berrospi, presidenta del CAE vy directora, donde se evidencio el siguiente punto

critico:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. - La

mencionada presidenta dijo que a la fecha todavia no recibieron ninguna capacitacion a los integrantes
del CAE por parte del monitor del programa Qali Warma en el presente afio 2023. (Ver Ficha de
Vigilancia).

Dicha situacién estaria contraviniendo a la RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para
el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1.1. El
PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la
prestaciéon del servicio alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones de
emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades a las/los actores vinculados a la prestacion del
servicio alimentario 9.1.2.2.2 Comité de Alimentacion Escolar (CAE).

Por otra parte; la misma directora dijo que los proveedores no vienen entregando la leche y
galletas, se espera que se debe de regularizar lo mas pronto posible. ((Ver Ficha de Vigilancia).

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Sugerimos al programa hacer el seguimiento a dicha Institucion educativa y levantar las tipificaciones
observadas para una mejor atencion del servicio alimentario.

V. Anexo (Total de paginas/folios: 04)

Ficha de V-032-2023-PAS-F (folios 03)
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2 yﬂolando Valentin Arias
Responsable Regional CTVC Pasco

Av. Gamaniel Blanco Murillo N2 505 2do piso, (Local de la MCLCP Pasco)
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ﬂ_n__..-_ NCIA AL SERVICID ALIMENTARIC DEL PROGRAMA QALIWARMA

._.m_m__wua Regional:

042 161 45

Teléfono z-n_n_._n_

464 D56 208 |

SEDE REGIONAL PASCO

FICHA DE VIGILANGIA

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMD EN EL HOGAR

MARZO |CODIGO N°_ V-4%1-2023-PAS-0
2023 c

OBJETIWOVERIFICAR EL AVANCE EM EL CUMPLIMIENTO OF LOS DBIETIVOS DEL SERVIGID ALIMENTARID DEL PROGRAMA QALI WARMA, A% COMD LA 7 TRANSPARENCIS ¥ NEUTRALIDAD mu__ 51 EJECUCION
INDICACICNES: B Vesdariigitants dei Comiss Local ds Trangparancia y Vigilancia Ciudadana aplicesa esta Fleha do Vigilincla sn una IE 2on progrémacidn regutar y cuonts cai praveedor qui ya firmé centrats oan ol Programa Qall Warma
El VeedorVigliame sa prisentari ante al represantants dil CAE | = explicard

#| alqetive da 4 viglancia 2 infclerd |a aplicacian da |3 Ficha on e (£

El Vadon Vigilants daive marcar oa "X u_no___ Color AMARILLD 1a sttarnativa slapida an cads progunta de 13 Ficha de q_n__._..a_u

2 |pQulén es el Informante?

(i o m___ toda la Ficha tomar en cuenta esta _..m..__m:u___rl. NV=No varificd NSINR=No sahe, no responde Na=No aplica
_ - - {a}_FICHA s aplica DENTRO DE CAMPANA. | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA =
{2} _.__ ilancia Prasencial () Vigilancia NO Fresencial ===
1 [FECHA INITIAL E.&E..Ea ] 2_|HORA INICIAL de la Vigi‘ancia: LE. 0 ot =
1. DA 08 GENERALES DE LA INSTITUCION Eﬁp,._.._i NIRRT U 148
.3 [CODIGC MODULAR de ia IE _ 4550722 ) 4 NOMBREdelalE rcomaren | i €2 ded Frlen
| 5 |DEPARTAMENTO: _ PABCO 6_|PROVINCIA: \h.mnmantm.ﬂm N
_7_|DIBTRITO: i clr 8_|CCPPBarrio/ireccidn del Usuario: | Auwewce 1. fps’ [ Pmewcdes
'8 TURNO de laJE: - (a] Marana (b Tade  (e] Mafianay Tande 10 [NIVEL da |E: {a} inwial  .4b) Primara {5} Secundarn
|NOMBRE y APELLIDOS : TIPO de SERVICIO ta) Desayuncib) Cesayena+dimusrzo
" del Director de la |E: ﬂ&%n Jueer n..w.__m... nl Mwa..n.u o al | gue se brinda en la IE: E mmwﬂ:_._?kﬁu_._mg?%ﬂm
13 [N" de ENTREGA a vigilar: o/ 14 |PERIODO de ATENCION deestaentrega | Dol: 13 | 03 | 2025 al:
| 15 |N® de ESTUDIANTES previstos segun contrato: ) 05 16 [N® de ESTUDIANTES matricuiads en ._..i__. iE: o _
17 _|FECHA da INICIO de clases en IE segun UGEL: £3 1 _£3 /2623 18 |MODALIDAD del RETORNO a clases en la IE: | (a) Presencai{b) Semipresewal (o] Remats
18 [IDIOMA predominante que usan en la IE: {8} Espafialy (b) E@_m  {c) Aymara  (d) Ashannks (s) Awaion (0 Ofro describa . ]
i DATOS GENERALES DEL INFORNANTE DE APOYD.

(a}_Meritre del CAE % fb) Padraia i e/t podesady I} Autoridad Local

21 'N” DN def Informante:

_ L4085 e

| 23 Telsforalcelular del _3 __uEE:_E

0 ¥e5:

22 |Agellidos y nombres del Informante:

24 |Comreo Electrdnico del Informanta:

Mn

& NO| NV

pm_ CAE recbio capacilagionasiasistencia lécnica dal Manitor da Gaslion Local del proama| 1 | 98| NV | |6 mars NO o NV,

Emuu?_pﬂmﬁaﬁ 14 y siguiontes

r

¢ ué fernas ge lratarcn dursnte B8 capaciticiones/asistencia denica o GAE?

) [Prcuicas 4 alimentacin sahdatis

(prode marcar mas de una alternativa)

a8

| {d) |Bueras pebclicas de bigiete de aimen

{b) [Buarizs pricsices de aimacunambanio de sim| {c) [Bueras prachcas de manpuason de aliment
_[@) [Etasas da la prestecin del servvin almentar () |Manajo da residaos sdliday

(g} [Funcarss gal CAE

thy [ Espesifique:

iy Y

|G El Moriior de Gestinn Local iz materiais edicatives 4/ dacbeos, drante i3 capacilacins y asislencia twonica al CAE?

uw ___._m_ Manitor de Gestidn Local usa el dioma predominante durante 125 capacitaciones y asistancia teonica Al GAET

Siempre Cas|slemj Aveces | Nunca | WV

30| Monlior de Gestion Local brindd oa manera comprensiblexiclara las capaciacionss y asiste/icia 1ecrica al GAE?

NA
Siempre [Casisiemf Aveces | Nunca | NV NA |
%23
HA

Siempre |Cas| slemg Aveces | Numca | WY

31 | (El Manior de Cestian Local brindé un r2io amable 10 amable y respetucso i OAE Iﬂ_.._E:E lasca
V. ETAPAS OE LA PRE

DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE

facinnes y asistencia _mn_.___uma

| Siempre |Casisiem; Aveces | Nunca | NV | NA

A}|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOSENLAJE B
32 | Proveader cumple can Ia entrega de alimentcs & 1a IE, comespondients & esta entreqaipariodo de atencion? [ marca NO o NV, pase a la preguntas 41) ﬂn [ NO| NV NA
33 | Proysador cumple oo 1a entrega de alimentos de acuardo al plazo establecido en ef cronograma seqin conlraty? - = KO | NV | NA
33.1|Precise |a fecha de entrega por parte del Provesdor 23 f£3 23]
|34 | Proveetor que enirega ios alimentos usa indumantaria limpla y complata (mandil tacabocaimascarilia y cubre caballg|7 ) "B | NO | NV | NA
|35 | B CAE cuenis con acta de entregaiecencion de alinantos corespandionte 3 esta enieqalperiodo de atencion7 {Salicitar copia de ACTA ( Varlficar en Flataforma) B | NO | NV | NA |
| |35 Precisar ol nimere de usuariosias atendidos seqiin acta da enlrega‘racepoion _ s [ (Vavificar este dato en ACTA de entregaecepcion) | |




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PASCO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfona Regional: 842 161 148 FICHA DE VIGILANCIA MARZO |CODIGD N®  V-0.17-2023-PAS-Q
Teléfono Macional: 984 056 200 MODALIDAD PRODUCTCS-CONSUMO EN EL HOGAR 2023 _ )
36 |4 Proveador cumple con (s nirsga de los alimantos conforme a lo establecido en acta de entrega'recepcian (Canlidad aomplets, Mama, Presenfacion. Volumen, Lote)? "5 | NO| NY | HA
37 || Pravesdor curnpla cor |4 entrega de alimantas con reglstro sanitarjo? : S8 | NO | NV | HA
38 | Proveedor cumpls con |a entreqa ga alimentos an buen estade (sin adulteracian. sin abafladuras, sin fecha vancida)? SE NG| NV | NA |
|39 | El numero de alumnos =tencides que figura en el acta de entregalrecepcion es igual al numero de alumnos matriculados? B (St marca 51, pase u fa pragunia 40) . 51| b | NV [ NA |
39.1 S marca "NO" 4 L a diferencia encantrada enitre numero de alumnos atendidos y matriculados fue repartado al programa, por 6l CAE? 48w o0 ?e o o leses o ent forserta aiet bl BC | NO | WV |
40 /Bl CAE verifica y firma el acta de entregalrecapcion de aimentos en senat de conformidad ? : =——F : | 8| NO| M| NA
B)|SOBRE EL ALMACENAMIENTG DE ALIMENTOS EN LA IE o B -
41 |;La |E cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Gall Warma? B S0 HO | KV | NA
42 | Lugar de almacenamiento de aimentos esta lejos de foca de contaminacin como relletas sanltaros o humadales, establos, cementenaa’. 51 | NO | M HA |
43 |jLugar de almacesamienio de alimentos esta protegido contra mngress ge animales e inssctos? LB | RO | | NA
44 | Lugar de almacenaniento de alimentos se encuenira limpie, ventilado y ordenado? = SI | NO| | NA
45 |} l.os alimentos se encuentran aimacenados dentro da ia [E7 - SI [ NO| RY | NA
46 |;Persoria a cargo del almacen de afimentos usa Indumentarla limpia y completa {mandil fagabosaimascarils y cubre cabello)? [ Sl [ NO NA
| 47 | Almecen de fa IE conflene alimantos en buen estads {sin adulteracitn. sin aballaduras, libre de nfaslacion) o 5 | NO | M| HA
48 |;Los productosialimenios an e almacén tienan registro sanitario” o Sl NO | MK | NA
43 |;Los productoz/alimenios en el almacen tisner focha do vencimiento vigente (minima. 30 dias)? 5l | NO | R NA
50 | Alimentcs gn el dlmacen son colocados sobre mesas, parihuelasiarmazon), estantes, fanmas? | 51 | NO| "M NA
51 |¢Ewsie un contro! de entradas y salidas de productas actualizadg (Contral Kardex)? : | s Mo | M| NA
52 | EICAE gestiona y verifica ol funcianamients de’ almacen en la |57 5l | NO | Wl HA
__C)SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRESIAPODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR N
53 4EICAE ha distribuido los alimentos 2 los padresfapoderados de los alumnas matriculados, correspandiente @ esta entraga/periode de atencion? [Simarca NO o NV, paseals Progunta 65) | BC| NO | NV | NA
53.1[8i marca "S1" . precisar I3 fecha de distibucion de os alimentos 2y | #3 =3 | o B
54 | La distribucion da alimentos se reallza dentro ge la |E7 [ BE | NO | HY | NA
55 |;5e cumple &l eronograma y horario de distibucion de alimantos para los alumnos malsiouados? & | NO | NV | NA
| 56 |;5e distribuye |2 cantidad completa de alimentos que le comesponas a cada alumna matriculada? Sl MO KV NA
|57 |45e distribuye los alimentas e buen estado (sin adufleracion. sin atalladura, libte de infestacin, sin facha vancida)? 1 | PE NG| NV | NA
58 | 3e habilita 2n fa |E un lugar limpio, ventilade y ordenado para s distnbuclée de alimantos? B NG| NV | NA
59 |;La persona que dislribuye |os alimentos usa indumentaria limpla y completa (mandi, tapabocatmascariliz y cubre caballol? S| | NO| ME| NA
B0 |, La division de fos alimentos y armade de canastas se rasliza con cuidado para evitar (3 contaminacian? . SI | NO | 'W¥| NA
61 |¢5e reistra y se guarda en el almacén los saldos de alimanios que quadan al finalizar e proceso de dstibocan? 81 | NO z__.__t?m.._
62 |;Se soloia cuota para gastos en [a enlreqa de alimantas? S| M| NV KA
63 | El CAE lleva el control y registra 1 cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado? B NO | NV NA
64 | EICAE vorifica y firma el acta al finalizar |3 distribucidn de alimentas en la (E7? ) . BE | NO | NV | NA
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO |
65 | TRANSPARENCIA 65.1|:Es accesible (fcil oe encontrar y obtener] I8 informacian que brinda el Mienbeo del CAE? B STND NV |
65.2(; Fs oportuna {momanto apropade. & bempa) la mommagion que binda el Membro del CAEY Bt MO | NV
| : 65.3|/F= compransible (clara) I Informacion gue brinda &l Migmbro del CAE? - - NE SR
66 |MEUTRALIDAD 66,1 Mgin eparader del programa yla miacbeo del GAE yio servidor publico pidit dingn. regalos ¢ favores 3 camhbio de brindar alimentes del Programa Gall Warma? Bl | BB | NV
(Imparcialidad) 66.2 |, Algtn operadar def programa yie miermbeo del GAE yio servidor piblicn pidih apoyarivotar & favor s alpin candidara a cambin de brindar alimantes del Programa Qali Warma? | 81 | B | NV
_y B6.3 | ¢ Algdn operadar cal programa ylo miembro del CAE yie serviser pobheo pesd asistir a reuniém/mitin de akgin candidats a cambio de brindar almanlgs det Programa Dat Wamai 81 | W@ | NV | |



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PASCO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Telefono Regional: BAZ 101 345 ; FICHA DE VIGILANCIA . MARZO [CODIGON® V-0 7-2023-PASQ
.__._-_m__u_.u Naclonal: |64 186 206
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