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Puno, 01 de Junio del 2023
OFICIO N° D000068-2023-PENSIONG65-UT PUNO

Sefior

ULISES SALVADOR VALDERRAMA PACHO
RESPONSABLE REGIONAL

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

Asunto : ATENCION ALERTA CASOS 0031 Y 0032-2023-CTVC/PUN

Referencia : OFICIO N° D055-2023-PENSIONG65-CTVC/PUNO (25MAY2023)

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente a nombre de la Unidad Territorial Puno del
PROGRAMA NACIONAL DE ASISTENCIA SOLIDARIA “PENSION 65”, adscrito al Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social, e informar lo siguiente en relacion a los casos alertados:

CASO 0031-2023-CTVC/PUN

1. AUSENCIA DE PROMOTOR U OTRO PERSONAL DE PENSION 65 DURANTE EL
OPERATIVO DE PAGO:

La Unidad Territorial Puno, cuenta con 26 promotores a fin de cubrir la labor que demanda
los procesos operativos del Programa en 110 distritos a nivel departamental, siendo uno
de ellos la transferencia monetaria en las agencias del Banco de la Nacion y a través de la
Empresa Transportadora de Valores Prosegur.

Con fecha 21 de abril del presente afo, se llevé adelante el proceso de pagos por ETV en
el Centro Poblado de Quicho, donde Sl estuvo presente el promotor Joseph Ramos Adco,
realizando el acompafiamiento a los usuarios asignados a dicho punto de pago; copio el
reporte remitido por el servidor de la UT, debidamente suscrito, asi como fotografias del
proceso de pagos, en tal sentido se descarta por completo lo aseverado por la CTVC.

Direccién: Av. Juan de Arona 151, piso 8, San Isidro, Lima — Pera
Central telefonica: 942962116
www.gob.pe/pension65
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2. NO SE PUBLICA/DIFUNDE EL PADRON DE USUARIOS/AS ABONADOS:

Emitida la RBU y conforme a las disposiciones emitidas por el Programa, se remite el
padréon de usuarios a los 110 distritos del departamento de Puno; asi, con fecha 23 de
febrero del presente afio, se recepcioné a través de mesa de partes de la Municipalidad
Distrital de Ollachea el Oficio Multiple Nro. 001-2023-PENSION65-UTPUNO, mediante el
cual se remite la Relacién Bimestral de Usuarios periodo Enero-Febrero 2023, a fin de
iniciar con las acciones de difusién / publicacion para favorecer el acceso a la informacion
de los usuarios y personas con interés; dicha difusién se evidencié en el frontis de la
Municipalidad Distrital de Ollachea. De igual forma se coordina su difusién en el Centro

Poblado de Quicho.

noteno

ER) | de Desarrollo
| & Inclusién Social

*Decenio de a Igualdad de Opartunidades para Mujeres y Hombres”™
“Afo de la unidad, fa paz y o desamolia®

Puno, 17 de Febrero del 2023

Reg N 230 .
FOU08..DZ..crreenF

Sefiores: " .
DESTINATARIO MULTIPLE SEGUN LISTADO ANEXO NRO. 01
Presente -

Asunto: Remite Relacién Bimestral de Usuarios pericdo Enero-Febrero 2023 PENSION 65 PUNO
De mi consideracion:
Me es grato saludarlo en nombre del P N de Asi ia Solidaria "Pensién 65" y,

que se ha g el Padrén de la Relacién Bimestral de Usuarios periodo Enero-
Febrero 2023, por lo quc se hace llegar:

Padrén de la Subvencién Econdmica del Programa Pensién 65 del periodo Enero-Febrero 2023,

En tal sentido, d las i de difusién / publicacién que pueda realizar para
favorecer el acceso a la i ion de los i0s - y p con interés - del Programa
"Pensién 65" en el distrito.

Finalmente, comunicarie que el SISFOH ha informado que hay usuarios que deben ACTUALIZAR
su Clasificacion Socioeconémica debido a que esta por vencer su *Periodo de Vigencia® en los
préximos 06 meses, para lo cual se afladié el campo "Comentario”, el siguiente texto:

------ URGENTE, ACTUALIZAR CLASIFICACION SOCIOECONOMICA PORQUE PODRIA SER
SUSPENDIDO DEL PADRON ****+*

Se debe orientar al usuario o un miembro de su hogar para que se acerque a la Unidad Local de
Empadronamiento (ULE) de la Municipalidad de su distrito para que solicite ACTUALIZAR su
Clasificacién Socloeconémica.

Al adulto mayor o miembro de su hogar se le debe que al de ala
ULE, deber4 asegurarse de contar con:

1. Nomero de DNI;

2. Numero de DNI de TODOS los miembros de su familia que viven con usted,

3. Si su hogar tiene servicio de luz y/o agua, debe proporcionar el numero de suministro (llevar su
recibo de agua y/o luz).

8los i0Ss que pi difi fisicas para hacia
las agencias del Banco de la Nacién que, de acuerdo a las normas del Banco de la Nacién,
pueden otorgar por el Procedimiento de Cobro por Tercero Autorizado, para lo cual debe
coordinar con el Promotor del Programa Pension 65 de su zona. De esta manera, otra persona
podré cobrar en su nombre.

Atentamente,

JANNETH CAPACOILA GRIMALDOS
JEFE DE UNIDAD TERRITORIAL

et oAy

DE PART.ES
é‘gséz PCION

CAPACOAA
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3. PERSONAS FALLECIDAS FIGURAN EN EL PADRON DE ABONADOS

La RBU ENE-FEB 2023 fue aprobada con Resolucién de Direccion Ejecutiva Nro. 0042-
2023-PENSIONG65-DE, de fecha 15 de febrero de 2023, y el fallecimiento de los adultos
mayores Cristébal Chivis Vilca (DNI N° 48927249) y Fortunato Garcia Arque (DNI N°
80668240), fue reportado por RENIEC en fecha 26/04/2023 y 20/05/2023,
respectivamente, con posterioridad a la fecha de emision del padrén de usuarios Enero-
Febrero y del padron Marzo-Abril 2023, inclusive.

m Motivo Vigilancia Documento Vigilancia Fecha Decumenio
1 430272453 FALLECIDO OFICIO 817-2018-MIDIS/PES-UO-TR 26/04/2023
“ Motivo Vigilancia Decumento Vigilancia Fecha Documento

1 20663240 FALLECIDO QFICIO &17-2018-MIDIS/PES-UD-TR 20/05/2023

A la fecha, los citados adultos mayores han sido desafiliados del Programa, por
fallecimiento, por lo que ya no figuraran en la RBU Mayo-Junio 2023:

“ow | Patemo | Mamo | Nombres | Tipodo Usuario
423927249 CHMS VILCA CRISTOBAL FALLECIDOD

Cow | ewemo | Maemo | Nomes | Twodeusuno
80668240 GARCIA ARCQUE FORTUNATO FALLECIDO

4. USUARIO/A DESCONOCE EL PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR LA
AUTORIZACION DE COBRO DE LA PENSION

El personal de campo de la Unidad Territorial Puno, identifica los casos de usuarios con
deterioro de su capacidad funcional propia de la etapa de vida adulta mayor, accidentes o
situaciones de discapacidad en las visitas domiciliarias o en los puntos de pago, donde se
les hace llegar los alcances de la designacion de un tercero autorizado, este proceso es
continuo y requiere de una visita domiciliaria e informe de parte del promotor quien al tomar
conocimiento de un caso programa la visita domiciliaria respectiva. En tal sentido,
agradeceré se sirva remitir los nombres de los usuarios que requieran este trdmite para su
evaluacion.

CASO 0032-2023-CTVC/PUN

1. DESACUERDO CON UBICACION DEL PUNTO DE PAGO POR INACCESIBILIDAD
Y/O LEJANIA

Estando a la informacién contenida en el sistema informatico del Programa Pension 65, los
usuarios sefalados en la alerta fueron reincorporados en los padrones Noviembre-
Diciembre 2022 y Enero-Febrero 2023, asignandoseles la modalidad y punto de pago que
corresponde al distrito de Ollachea.
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A la fecha, luego de realizada la solicitud de cambio de punto de pago a la Unidad de
Operaciones del Programa, se procedié con lo solicitado, conforme fue informado via
correo electrénico desde la Sede Central, en tal sentido, los citados usuarios cobraran a
través de la ETV Quicho, en el proceso de pagos de la RBU Mayo-Junio 2023.
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Por lo expuesto, en atencion a lo sefalado, en relaciéon a los Casos N° 0031 y 0032-2023-
CTVC/PUNO notificados al “Programa Pension 657, devienen en INFUNDADOS toda vez que se
viene actuando dentro del marco normativo que regula los procesos del Programa, por lo tanto
solicito se tengan por atendidos y archivados.

Hago propicia la oportunidad para expresarle el testimonio de mi especial consideracion y estima
personal.

Atentamente,

JANNETH CAPACOILA GRIMALDOS
JEFE DE UNIDAD TERRITORIAL
UNIDAD TERRITORIAL PUNO
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