COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

La Libertad, 02 de mayo de 2023

OFICIO N° 0056-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefior 3

HALLDOR GONZALEZ CEDENO

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que El Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASOL

e CASO N° 0033-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencién de la presente, quedo de Usted.

Atentamente, ——
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5> ~Adan Constante Bricefio Rojas
’ Responsable Regional

1 Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la condicién de;: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi
lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar
solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 0 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 942161680 o
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0033-2023-CTVCILIB
) 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 14/04/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: VILLANUEVA FLORES ROSAS ROGELIO 3. NUMERO-DNI: | 19572890
U N—— COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ER. FISCAL
' CIUDADANA DISTRITO DE HUAMACHUCO ' '
: ] 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 12/04/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: SANCHEZ CARRION
9. DISTRITO: CHUGAY 10. CCPP/DIRECCION: EL CONVENTO
11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIAVEEDURiA SERVICIO ALIMENTARIO | FicHa DE VEEDURiA? 1616333-IE1-82023
13. CANTIDAD DE 97 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01
AFECTADOS: CRITICOS:

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 14/04/2023, el Sr. Rosas Rogelio Villanueva Flores-fiscal del Comité Local de Huamachuco,
comunicé que su persona evidencié en la red social Facebook RTC Televisién Siempre
Contigo?- “canal de television”, (publicado el 12.04.2023 a las 19:54 horas), en dicha publicacién
hace referencia al preparado de los productos de Qali Warma en la IE 82023, atiende niveles de

inicial y primaria,

se registré el siguiente punto critico:

1. ALIMENTO PARA CONSUMO NO ES AGRADABLE Y/O NO ES ACEPTADO POR

ALUMNO/A USUARIO/A. Durante la emisién del video en la red social RTC Televisién
Siempre Contigo, se establece que en dicha Institucion educativa N° 82023 (atendida con
desayuno y almuerzo) se estan preparando los alimentos/productos brindados por el
programa Qali Warma. Sin embargo, la Sra. Herrera Sdnchez-persona responsable de la
preparacién los alimentos sobre el producto arroz sefala, “no lo puedo granear, digamos
me sale mazacote y los nifios no lo quieren comer, (...) ya le hicimos llegar esta dificultad
ala persona que nos hatraido la segundaremesay lo mismo sucede con el tallarin, nos
estan trayendo el tallarin mas corriente de marca BENOTI, se hace mazacote. (...) los
productos son de baja calidad, (...) consorcio PUMA.” al ser preparados se hace una masa
y serian de mala calidad. Esta situacion genera que los y las alumnas de la IE no lo consumen
ya que no son del agrado de los y las estudiantes.

En tal sentido, los padres y madres familia desconocen las caracteristicas del arroz fortificado
y las formas de su preparacion para la aceptabilidad de los mismos.

2 https://www.facebook.com/watch/?v=212677311378234
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Siendo el objetivo del programa de Alimentacion Escolar Qali Warma brindar un servicio
alimentario a niflos y nifias de los niveles de inicial, primaria y secundaria de las IIEE a nivel
nacional, con el propdsito de CONTRIBUIR A MEJORAR LA ATENCION, fortalecer la
asistencia y la permanencia, se sugiere verificar el caso e implementar acciones correctivas
para resolver los puntos criticos identificados. Asi como, fortalecer los conocimientos de los
CAE sobre las caracteristicas y propiedades de estos productos.

Por tal motivo, el programa en el marco de la RDE N° D000221-2022-MIDIS-PNAEQW-DE
“Protocolo para la prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE para dar
cumplimiento a las normativas y con ello se garantice el servicio alimentario durante todos los
dias del afio escolar.

Se hace necesario implementar el numeral 9.1.4 gusto y/o consumo de la RDE N° D000221-
2022-MIDIS-PNAEQW-DE para determinar y garantizar lo agradable del menu escolar
para garantizar el consumo al interior de las IIEE.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1. Copia de Ficha de Atencién N° A-017-2023-LIB-Q. (01 folio).

2. Captura de pantalla de la red social Facebook RTC Television Siempre Contigo- “canal
de television”- https://www.facebook.com/watch/?v=212677311378234. (01 folio).

3. Registro fotogréfico (01 folio).

Adan Constante Bricefio Rojas
Responsable Regional
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Aiio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Anexpo N° 01.- COPLA DE LA FICHA DE ATENCION N° A-017-2023-LIB-R

COMITE DE TRANSPARENCIA
Y VIGILANCIA CIUDADANA

FICHA DE ATENCION

N°A-017-2023-LIB-Q

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el lenado de la Ficha de Atencion
cuando el Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social

LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO

1.PROGRAMA ponX: JUNTOS{ ) PENSIONGS( ) QALIWARMA( X ) CUNA MAS ( ) FONCODES{ ) |2 FECHA de REGISTRO:
SISFOH ( ) PAIS ( ) CONTIGO( ) 14/04/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)
3. Apellidos Nombres: | vy | ANUEVA FLORES ROSAS ROGELIO |# Documento-DNE | 49577499
5. Sexo (Género): EMascuImo (X) Femenno ( ) 6. l-zocha-NacivhiontO' 1110/1976
T. Es Q_sﬁu_ar!o(a):id ,,,‘?' ( )Fecha Afiliackin | l NAQ( X ) 8 Tuompongsjdencla ( 558 ) MESES
9. Correo Electronico: - 10 Telef. Personal: i
11. Institucion/Cargo: ‘ COMITE LOCA HUAMACHUCO | FISCAL 12. Telf. Institucional: 931 753 250
13.Departamento: | LA LIBERTAD 14. Provincia: SANCHEZ CARRION
15, Distrito: JﬁHUAMACHUCO 16. CCPP/Direccion: |HUAMACHUCO
Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA. |  12/04/2023
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO: -
18.Departamento: | |LA LIBERTAD 19. Provincia: SANCHEZ CARRION
20. Distrito: rHUAMACHUCO 21. CCPP/Direccion:  |EL CONVENTO

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:
22.

LOS HECHOS OCURRIDOS LUN"Ub Y QUENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de ) adumtar Istado cone Apebidos Nombres, DN Edad y Otsservaciones |

QAUENES SON LOS PRESUNTOS o POSISLES RE SPONSARLES QUE MOTIVARCON EL CASO QUE PDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER FL CASD
PRECISAR CLARAMENTE St EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ¢ QUE MIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?
El 14/04/2023, el Sr. Rosas Rogelio Villanueva Flores-fiscal del Comité Local de Huamachuco comunicé que su
persona evidencio en la red social Facebook RTC Television Siempre Contigo- “canal de television”,
(publicado el 12.04.2023 a las 19:54 horas)

En la |E 82023 se estan preparando los alimentos/productos brindados por el programa Qali Warma. Sin
embargo, la Sra. Herrera Sanchez-persona responsable de la preparacion los alimentos sobre el

_producto arroz sefiala, “no lo puedo granear, digamos me sale mazacote y los nifios no lo quieren

comer, (.. ) ya le hemos Ilegar esta dificulta a la pe}sona que no has traido la segunda remesa ylo
mismo sucede con el tallarin, nos estan trayendo el tallarin mas corriente de marca BENOTI, se hace
mazacote. (...) los productos son de baja calidad, (...) consorcio PUMA.

LalE 62023. atiende niveles de Inicial y primaria

23TIPO d ATENCION: | Consulta( ) Sugerencia( ) Pedido| ) Reclamo ) Queja( ) Denuncia( )  |24.TOTALFOLIOS:| 0
25.Dctos. ADJUNTOS: Memorial { ) Informe( ) Oficio ( ) Constancia{ ) Certificado ( ) Partida Nacmto ( ) Copia ONI{ ) DJ( ) Otros ()
26, 0BSERVACIONES:
NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) O
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL
Pt '.~"/ g
NOMBRES APELLIOOS: ADAN COMSTANTE BRICERD ROJAS NOMBRES APELLDOS
on: 18172001 o CARRC:

canoo: RRTVC LL

[ 4
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Anexp N° 02,- Captura de pantalla de la ved soclal Facebook RTC Televisidn Stewmpre Contigo- “‘canal de television '
https://wWww.facebook.com/wateh/?V=2126773211378234

watch frdche En viva Raals Prograsas Explocat Videoas guardados Seguidas

aTo RTC Tedrvdisidn Siompre Contigo boe
\\

Vesvames Comentanos

, Blarca Alsamranc
£4L08 S0 -

AN 1os alimanios aus regala ofF etado menira
elios == slimentan bien esto don al pobre en ver de

B TR COMO SRS Gue

mal gastar eae cinero

daaan che de soya YCON ATAN Gue oA mas

W0 opse fa MEaa Madrg 1o preparana ... Vor
PRODUCTOS QALI WARMA EN EL CONVENTO DENUNCIAN ¥
PUBLICAMENTE QUE PRODUCTOS DE QALI WARMA SERIAN DE MALA... @ b ue
D¢ .

Explora mas vidkeos en Watch

Residencial LuisAlbrecht, Mz. " N" Lote 101 (segundo piso) -Trujillo. LaL ibertad
Teléfono: Celular: (#) 942161680; (#) 948103582
Correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com lalibertad.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



mailto:mesadepartes.ctvcperu@gmail.com
mailto:lalibertad.rrctvcperu@gmail.com
http://www.ctvcperu.org.pe/
https://www.facebook.com/rtctvsiemprecontigo?__tn__=-UC
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Anexo N° 03.- Reglstro fotogrifico

FOTO N o1.- Allmentos de @all warma almacenados en La HUEE 82023, del caserlo de EL CONVENTO-
primera entregn

https://geo.qaliwarma.gob.pe/Howme/ ViewtmprimirActaProveedor?iCodRegistro=5587540
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