COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL PASCO
""Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres'
“Afo de la Unidad, la Paz y Desarrollo”

OFICIO N° 047-2023-CTVC/PASCO

Pasco, 28 de junio del 2023

Sefior:

CPC. Orlando Sotomayor Zevallos

Jefe de la Unidad Territorial - Programa Qali Warma
Pasco. -

Asunto: 01 CASO.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el
Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcién principal
vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi velar por la transparencia vy
neutralidad en la ejecucidn de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los
CLTVC distritales, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO":

e CASO N° 033-2023-CTVC/PAS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos
alertados, adjuntamos en anexo la ficha de vigilancia y otras evidencias; concluido
su procedimiento, sirvase comunicar los resultados de las mismas.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,
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1“\(,‘ Rolando Valentin Arias
‘ReSpensable Regional CTVC Pasco

Cc. Arch.
CTVC. Nac.

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: .
1)  Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Gamaniel Blanco Murillo 505, San Juna Pampa - Yanacancha - Pasco
Teléfono: (01) 422 6900, Celular: 942161945
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / pasco.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Sede PASCO: 942161945 °
Telf. SEDE LIMA: 942160416 CASO N°® 033-2023-CTVC/IPAS
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 30/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROLANDO VALENTIN ARIAS 3. NUmero-DNI: | 04000520

. | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ) Responsable
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — PASCO 5. CARGO: Regional Pasco

A . 6. FECHA DE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 30/03/2023
7. DEPARTAMENTO: PASCO PROVINCIA: OXAPAMPA
9. DISTRITO: OXAPAMPA 10. CCPP/DIRECCION: Av. Cerro de Pasco S/N
11. PRoceso oBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/VEEDURIA: ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? 1731504-1EP-34714-Montefuner
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE PUNTOS o
AFECTADOS: 24 CRITICOS: 01 Punto Critico.
1. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma, el 30/03/2022, se realiz6é la veeduria presencial inopinada a la Institucion Educativa primaria No
34714 Montefuner, entrevistdndose a la Lic. Carmen Mercedes Ferrer Garcia, presidenta del CAE vy
directora, donde se pudo evidenciarse los siguientes puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. - La
mencionada directora dijo que a la fecha todavia no recibieron ninguna capacitacion a los integrantes
del CAE de parte del monitor del programa Qali Warma. (Ver Ficha de Vigilancia).

Dicha situacién estaria contraviniendo a la RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para
el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” VIII. Disposicién es Generales 8.1.1. El
PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la
prestaciéon del servicio alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones de
emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades a las/los actores vinculados a la prestacion del
servicio alimentario 9.1.2.2.2 Comité de Alimentacioén Escolar (CAE).

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Sugerimos al programa hacer el seguimiento a dicha Institucién educativa y levantar las tipificaciones
observadas para una mejor atencion del servicio alimentario.

V. Anexo (Total de paginas/folios: 04)

Ficha de V-033-2023-PAS-Q (folios 03).
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N~ _"_Rolando Valentin Arias
"RéSponsable Regional CTVC Pasco

Av. Gamaniel Blanco Murillo N2 505 2do piso, (Local de la MCLCP Pasco)
Calle José Nicolds Rodrigo N 580. Urb. Los Pinos — Surco — Lima
Portal: www.ctvcperu.org Correo Pasco: rvalentin@ctvcperu.org Correo Nacional: comite@ctvcperu.org
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL PASCO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Reglonal: B42 181 945 FICHA DE VIGILANCIA CODIGON°_\— o 3] -2 E23-r45- 7
Telefono Nacional: 984 056 208 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR 2 s

ORJETIVO-VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA CQALI WARMA, AS| COMD LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
INDICACIONES: E! Veedar/Vigilante del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Clidadana splicar esta Ficha de Vigilancia &n una [E con programagion regular y cuenta con provesdor que ya firmd contrato son el Programa Call Warma,
El Veador/Vigilante se presentard ante al ropresentanis del CAE, le sxplicors el objetivo de ln vigilancia e iniclard la aplicacion de |a Ficha en la [E.

El WeadorVigiante debe marear con "X* o con Color AMARILLO |2 alternativa elegida en cada pregunia de la Flcha de Vigllancia,

En toda la Ficha tomar en cuents esta LEYENDA. - NV=No verifico___ NSINR=No NA=No aplica
(a)_FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMP,

(a)_Vigilancia Presencial {b) Vigilancia NO Presencial
: { 2 |HORA INICIAL de la Vigilancia: L .20
I. DATOS GENERALESDE LAIN EDUCATIVA (IE):
3 |CODIGO MODULAR de Ia IE z Lo« 4 |NOMBREdalalE J B¢ F/q  Monir/fieseer
5 |DEPARTAMENTO: . Faia e 8 |PROVINCIA: ’ 7 iy J e it
7_|DISTRITO: i (eepC 8 _|CCPP/Barrio/Direccion del Usuario : CC PP farileiloctee .
9 |TURNO dela IE: {a) Mafana  (b]” Tarde (€] Mafiana y Tarde 10 ﬂl_.ﬂw_. h._m _mm_m__ {a) Inicial . [b) Primariazz (¢) Secundaria
NOMBRE y APELLIDOS - Cio {a) Desayunc (b) Desayuno+Almusrzo
" |del Director de la IE: Eomnn Plir s Bppner Janera 12 | que se brinda en la IE: (¢) Desayunos+Almuerzo+Cena
13 |N® de ENTREGA a vigilar: .Y, 14 |PERIODO de ATENCION de esta entrega | Del: /5 | n,m Sozy al.__/F| o4 |
15 |N° de ESTUDIANTES previstos segin contrato: 2. 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomins |E: .Nw
17 |FECHA de INICIO de clases en IE segon UGEL: 3 | a3 [Ze2t 18 |MODALIDAD del RETORND aclases enla IE: | (a) n_.mmmzamﬁ_.._.”_ Semipresenclal (e} Remota
19 predominante que usanenlalE: (a) Espafiol » (b) Quechua (c) Aymara  (d] Ashaninka (e} Awsjin {f) Otro, dasoriba;
Il DATOS S DEL INFORMANTE DE APOYO:
20 PD._E___ es 8l __42._48:?4 {a) Miembrodsl GAE % (b) PadreMadra/Apoderado  (e) Autoridad Local 7
21 |N° DN del Informante: 200042773 22 |Apeliidos y nombres del Informante: Eewvun Gunt/a fGinvrtes [flantio'ss
23 |Telafonoicelular dal Informante: FINF L PFLT, 24 |Correo Elpctronico del Informante: Cesedar 5 € hatmail co-m
lil. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 | El CAE estd conformado yio actualizade? B[ NO| NV
26 |JEl GAE recibio capacitaciones/asistensla técnlea del Monitor de Gestion Local del programg 81 NV Simarca NO o NV, pase a la pregunta 32 y siguientes
27 | Cud temas se Irataron durante las capacilaciones/aslslencia benica al CAE? () |Précticas de alimentscion saludable | (b) [Bueniss préctioas de almacsnamiento de alimd (c) |Buenas prictices de manipulsckin de slimenin
(puede marcar mas de una aiternatival (d) |Buenas practicas de higiens de slment! () |Etapas de s prestacion del servico alimentari{ (T} |Mansjo de residucs solidos
(g) [Funciones del CAE | (h) |0t Espacifigue! i NV | NA
28 |, El Monitor de Gestion Local utillzé materlales educativos/didactioos, duranta |as capacitacions y asistencia tecnica al CAE? Siempre |Casisiem| Aveces | Nunca | NV | NA
29 | El Monitor de Gestion Local wsb sl idioma predominants durante las capacilaciones y esistencia taonica al CAE? Siempre [Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
30 |, El Monitor de Gestidn Local brindd de manera nﬂjﬂﬁ.ﬁ&!&ﬁ las capacitaciones y asistencia tacnica al CAE? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
 El Monitor de Gestion Local brindd un frato amabla y resp o al CAE durante las capacitaciones y asistencia tecnica? Siempre |Casi slem| Aveces | Nunca | NV | NA
IV. ETAPAS DE LA PRESTACIG Ergiﬁﬁwngﬁuﬁrrgﬂgﬁﬁfrggﬂfgui
A)|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 |;Proveador cumple con la entrega de allmentos a la IE, corespondiente a esta entragalperiodo de atanciin? {51 marca NO o NV, pase a la preguntas 41) “BL | NO| NV | NA
33 |/ Provesdor cumpla con la entrega de allmentos de acuerdo al plazo establecido en 8l o1 ronograma segun confrato? BEINO| NV NA
331 Precise ia fecha de entrega por parts dal Proveedor o¢ I p3 123 |
34 | Proveedor que entrega los alimentos usa indumentaria limpla y completa {mandil, tapabocaimascarila y cubre cabello)? 280 | NO| NV | NA
35 | El CAE cuenta con acta de entregarecepcion de alimentos correspondients a esta enirega/periodo de atencidn? {Soficitar copla de ACTA / Varificar en Plataforma) |28 | NO | NV | NA
35.1|Precisar o) numero de usuarios/as atendidos sequn acta de entreqairecepeion | 27 [ (Verificar ste data en ACTA de entrega/ecepcitn)
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COUMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PASCOD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

FICHA DE VIGILANGIA CODIGON" V-0 207 3-

Teléfono Regional; |42 181 0as
Teléfono Nacional: |os4 056 208 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR 2023
38 | Proveador cumple con la enirega de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entrega/recepelon (Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lote)? NO NA

37 |, Proveador cumple con la entrega de alimentos con registro sanitario?
38 |;Proveedor cumple con la entrega de alimantos en buen estado (sin adutteracion, sin abolladuras, sin fecha vencida)? NO MA
39 |,El namero de alumnos atendidos que figura en ol acta de entrega'recepcidn es lgual al nimero de alumnos matriculados? {51 marca 5/, pase a la pregunta 40) NQ NA
39.1|Si marca "NO* ; La diferencla encontrada entre nimero de alumnos atendidos v matriculados fue reportado al programa, por sl CAE? NO
NO NA

El CAE verifica y firma el acta de entregalrecepcion da alimentos en sefial de conformidad?

SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE

/La [E cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Ciali Warma?

JLugar de almacenamiento de alimentos esté lejos de foco de contaminacién come relienos sanltarios o humedales, establos, cementarios?,

JLugar de almacenamiento de allmentos esté protegido conra i

o0 de animales e insectos?

JLugar de almacenamiento de alimentos se encuentra limplo, ventilado y ordenado?

JLos aimenios sa encueniran almacenados dentro de la IET

/Persona a cargo del almacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa {mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabelio)?
J Almacén de la IE contiensa alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, libre de infestaciin)

i Los productostalimentos en sl almacen tisnen registro sanitario?

j.Les productostalimentos an el almacen tienan fecha de vencimiento vigente (minima: 3 dias)?

5/3|5|5|5/5/5/3/5

JAlimantos en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas{armazon), estantes, larimas?

¢ Existe un control de entradas y salidas de productos actualizado (Control Kardex)?

w|dluloivoososod e s

FEFEEFEEEEEE

1 EI CAE gestiona y verifica el funcionamiento del almacen an |a IE?

—

=|=
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SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR

AE| CAE ha distribuldo los alimentos a |os padresfapodarados da jos alumnos malriculados, comespondients & esia enirega/periodo de atencién? (Si marca NO o NV, pese 8 Is Pregunta 65) |8 | NO |

=
=

53.1]8i marca "SI" precisar la fecha de distribucion de los alimentos 7L 1 g3 123 )

4 La distibucion de alimentos se realiza dentro de la IE7

==
=

L BN 2AS|S|B|V R GE| BoRRB S ESEERS

zizjz 2xx ZEzlzizEzlzlz ]z |2 [E==lgelzlzlelElzz [=zzzzz

NO
4.8a cumple ol cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculadas? B[ NO
45e distribuys la cantidad completa de alimenlos que le corresponds a cada alumno matriculade? Sl | NO NA
28 distribuye los alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladura, fibre da infestacian, sin fecha vencida)? Sl | NO NA
45e habilita en la IE un lugar limplo, ventilade y ordenado para la distribuciin de aimentos? Sl | NO NA
jLa persona gue distribuye los afimentos usa indumentaria limpla y completa {mandl, fapabocaimascarilia y subre cabelio)? Sl | NO NA
;La division de los alimentos v armadoe de canastas se realiza con cuidado para avitar [a contaminaciin? 51 | NO NA
/5 mgistra y se guarda en &l almacén los saldos de alimentos qua quedan al finalizar el proceso de distribucion? Sl | NO v
4.8 solicita cuola para gastos &n la entrega de allmentos? 5 | Na NA
4El CAE lleva el control y registra |a cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado? 5l | NO | NA
El CAE veriica y firma el acta al finafizar |a disiribucion de alimentos en la [E? 8f [ NO | NA
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PREST, DEL SERVICIO
65 |TRANSPARENCIA 65.1|E5 accesible (ol de ancontrar y obtener) Ia infarmacion que brinda el Miembro del CAE? Sl | NO
85.2|, Es oportuna {momento apropiado, a fiempo) la informacion que brinda el Mismbro def CAE? 51 | NO
85.3|, Es comprensible (cdara) la informacion que brinda ol Miembro del CAE? Sl | NO
66 |NEUTRALIDAD 86.1], Algtin operador del programa yio miembro dei CAE yio servidor publico pidid dinero, regalos o favores a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma? Sl '"NQ
(Imparciafidad) 86.2 |/ Algin operador del programa yfo miembro del GAE yio servidor pblico pidié apoyarivolar & favor de algin candidato 3 cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warm] 51 | MO
66.3 ], Algiin operador del programa yla migmbro del CAE ylo sarvider publico pedio asistir a reunibn/milin de algin candidato a cambio de brindar alimentos ded Programa Qali ERL
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CUMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PASCD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

FICHA DE VIGILANCIA .___.__Ea CODIGON® V-033.- 902 3

L e
68 g e Linr Fed ! T e s - Aol g 7 g B o =
iy PLECICTAS fichre Fes i feen o1 s oot rsrcescrtis M Eoe tere
89 [FECHA FINAL de la entrevista: %E:nﬁé&_ a entravista: _ : o 2
DATOB DEL INTEGRANTE DEL CAE o DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO REGIONAL
ﬁgﬂaiiggi Egﬁﬂpﬁgmgg DEL COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA
DURANTE LA APLICACION DE LA FIGHA DE VIGILANCIA GUE APLIEA LA FICHA DE VIGILANCIA EN LA IE ¥ COL .
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