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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Tambopata, 30 de Noviembre del 2022
OFICIO N° D000337-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD

Sefior(a):

Ing. ELVIS RAUL VILLAVERDE NICOLAS

Responsable Regional de Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios.
Jr. Loreto N° 171 — Madre de Dios — Tambopata - Tambopata

Asunto Informa sobre acciones desarrolladas por el PNAEQW y el Comité de
Alimentacién Escolar, respecto de atencion de la alerta presentada por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios, Caso N° 034-2022-
CTVC/MAD, en la Institucion Educativa Guillermo Billinghurts del nivel primaria.

Referencia: a) OFICIO N° 072-2022-CTVC/MADRE DE DIOS (170CT2022)
b) INFORME N° D000202-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GCP (29NOV2022)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en atencion al
documento de la referencia a), respecto del cual se nos informan sobre la alerta del caso
presentado el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios (CTVC/MAD),
sobre acciones de veeduria y vigilancia a la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW en
el ambito de la Unidad Territorial Madre de Dios del PNAEQW.

Puntos
N° de Caso Lugar de Alerta Criticos | Resultados
CTVC
Caso N° 034- Institucion Educativa Guillermo Billinghurts del 04 INFUNDADO/
2022-CTVC/MAD | nivel primaria, c6digo modular: 1543859 FUNDADO

En ese sentido, a través del Informe de la referencia y anexos que lo conforman, se
informa a su despacho lo actuado por el PNAE Qali Warma y el Comité de Alimentacion Escolar
de la Institucién Educativa Guillermo Billinghurts del nivel primaria, de conformidad con el
“Protocolo de Promociéon de la Participacion Social, veeduria y Atencion de Alertas del
PNAEQW?”, aprobado mediante RDE N° D00221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE; deméas documentos
aprobados por el PNAEQW.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Firma

ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
JEFE UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS
DNI 26689734

Psj. Victor Radl Haya de la Torre Mz.5P Lt.14 TAMBOPATA - MADRE DE DIOS / Teléfono:(511) 201 9360
https://www.qaliwarma.gob.pe/ alfons.mendoza@qw.gob.pe

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 30/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029- bl - =2 DEL PERU
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGID. L cen <l PUEDLD == ]

URL: https://docunentosqr.gal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd ’ I P ":':-""'-I'-'l';:i-.:;" 2011 - 024
CVvD: 0060 3491 2132 9179 4kl

2l
Sjempre S5™o% BICENTEMARID




& clusitn Social i FIETEATION Tl TLAL) Wi

Firmado digitalmente por CONDOR

Motivo: Soy el autor del documento

Ea . | Ml TN T Programa Hatknal am PAUCAR Guillermo FAU
ﬁ PERL | de Desamollo Wieupilndstarie _ do MlimEnEIciin Esoofar : 20550154065 hard

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Perd”

Tambopata, 29 de Noviembre del 2022
INFORME N° D000202-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD-GCP

Para

Asunto

Referencia

ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

Informar las acciones realizadas para la atencién de alerta del Caso N° 034-
2022-CTVC/MAD suscitada en la IE Guillermo Billinghurts del nivel primaria,
situada en el distrito de Tambopata/Tambopata/Madre de Dios.

a). CARTA N° 012-2022-YHM (28NOV2022)

b). INFORME N° 012-2022-YHM (28NOV2022)

¢). OFICIO N° 0072-2022-CTVC/MADRE DE DIOS (170CT2022)
d). INFORME N° D000063-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GSF
(29SEP2022)

e). RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022)
). RDE. N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021)
)

g). RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AG02021)

Fecha Elaboracién: Tambopata, 29 de noviembre de 2022

Previo al saludo, el presente es con la finalidad de Informar las acciones realizadas para la atencion de
alerta del Caso N° 034-2022-CTVC/MAD suscitada en la |E Guillermo Billinghurts del nivel primario, situada
en el distrito de Tambopata/Tambopata/Madre de Dios.

1. ANTECEDENTES
» Mediante CARTA N° 012-2022-YHM (28NOV2022), la servidora MGL Yovanna Hurtado Mufioz

traslada el INFORME N° 012-2022-YHM (28NOV2022), informa las acciones realizadas para la
atencion de la alerta suscitada en la |IE Guillermo Billinghurts del nivel primaria en fecha
050CT2022.

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios — CTVC, comunica mediante
OFICIO N° 0072-2022-CTVC/MADRE DE DIOS (170CT2022), Caso N° 034-2022-CTVC/MAD,
identificandose cuatro (04) puntos criticos, en la IE Guillermo Billinghurts del nivel primaria.

Mediante el INFORME N° D000063-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GSF (29SEP2022), por el
CTTe Gustavo Salhuana Ferreira, respecto a la identificacion de producto leche evaporada de
marca Bonle, lote 209, FV. 28.04.2023, con RS. A2501218N/DALCGO de presentacion 400 ml,
presenta ligera abulladura y filtracién en la |E. Guillermo Billinghurts del nivel primaria, del item
Tambopata 1 (ocurrido el 23SET2022), porducto distribuido por el proveedor Consorcio FAHE
SAC.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 29/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"”
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

2. BASE NORMATIVA
» Mediante RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022), aprueban “Protocolo para
la prestacidn del servicio alimentario por los actores vinculados a las IIEE publicas atendidas por
PNAEQW.

» Con RDE. N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021), aprueba “Protocolo de
Promocion de la Participacién Social, veeduria y Atencion de Alertas del PNAEQW”.

» Segln RDE N°D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AG0JUL2021), aprueba “Protocolo para
la actualizacion del listado y agrupamiento de IIEE en items y establecer el periodo de atencion
por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

3. OBJETIVO

» Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la Alerta del Caso N° 034-2022-
CTVC/MAD, donde se identificaron cuatro (04) puntos criticos (EI ndmero de alumnos
atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al nimero de alumnos
matriculados; Proveedor entrega alimentos/productos en mal estado; Lugar de
almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este fin y Almacén de la IE contiene
alimentos en mal estado (adulterados, con abolladuras, sin fecha de vencimiento
vigente)), proceder a su resolucion y comunicar el cumplimiento a CTVC y a USME.

4. ANALISIS

> Respecto ala Alerta Caso N° 034-2022-CTVC/MAD (170CT2022) advertida por CTVC identifica
cuatro (04) puntos criticos (EI namero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados; Proveedor entrega
alimentos/productos en mal estado; Lugar de almacenamiento de alimentos no es
exclusivo para este fin y Almacén de la IE contiene alimentos en mal estado (adulterados,
con abolladuras, sin fecha de vencimiento vigente)); en cumplimiento a la RDE. N° D000221-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021), aprueba “Protocolo de Promocién de la Participacion
Social, veeduria y Atencion de Alertas del PNAEQW”, las acciones se detallan a continuacion:

v Accién al punto critico 1: “El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al namero de alumnos matriculados”:

e Segun el INFORME N° 012-2022-YHM (28NOV2022), emitida por la servidora MGL
Yovanna Hurtado Mufioz, precisa con fecha 14NOV2022, se constituye a la IE
Guillermo Billinghurts del nivel primaria, procediendose a brindar AT al CAE respecto
a los procedimientos de actualizacién de usuarios en el marco de la RDE. 210-2021,
precisar la mencionada IE., mediante OFICIO N° 0312-2022 /DRE-MDD/I.E.
"G.B.". (24NOV2022) comunica segun némica de matricula cuenta con 654
alumnas/os, un total de 48 estudiantes trasladados a otras IIEE, a la fecha cuenta
con un total de 606 estudiantes que asisten de forma continua y el PNAEQW
medinate RDE. 340-2022 atiende para 616 estudiantes.

v Accidn al punto critico 2 (“Proveedor entrega alimentos/productos en mal estado”) y
Accion al punto critico 4 (Almacén de la IE contiene alimentos en mal estado
(adulterados, con abolladuras, sin fecha de vencimiento vigente)):

e Segin el INFORME N° D000063-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GSF
(29SEP2022), emitida por el servidor Gustavo Salhuana Ferreira, informa la servidora
Yovanna Hurtado Mufoz con fecha 23SEP2022, durante supervisién de forma
presencial identifica una (01) unidad de leche evaporada, de marca Bonle de

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 29/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”
presentacion 400 ml, lote 209, FV. 28.04.2023 con dafio fisico (con ligera abulladura)
producto correspondiente a la sexta entrega, rocediendose retirar las 02 bandeja
afectadas (48 unidades), para no afectar la prestacion del servicio alimentario el CAE
gestiond la donacion de 02 bandejas (48 unidades de leche evaporada por ser caso

aislado), como se muestra en la imagén:
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o Mediante el INFORME N° 012-2022-YHM (28NOV2022), la servidora Yovanna
Hurtado Mufoz, respecto al producto aceite vegetal correspondiente a la sexta
entrega no evidencid debido a que los productos han sido distribuidos en su totalidad,
al hacer la consulta al CAE mencionan que no presentaban filtracién y han sido
distribuido al 100 %, de forma paralelo verificd productos correspondientes a la

séptima entrega, con resultados conforme.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 29/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"”
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

v" Accidn al punto critico 3: “Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para
este fin”; segun el INFORME N° 012-2022-YHM (28NOV2022), de la servidora Yovanna
Hurtado Mufioz, los miembros CAE implementaron con ambiente para almacén exclusivo
para los productos en la mencionada IE, evidenciandose los productos almacenados
debidamente estivadas sobre parihuela y anaquel.

v" Respecto a la Alerta Caso N° 034-2022-CTVC/MAD (170CT2022) advertida por CTVC
identifica cuatro (04) puntos criticos:

e Punto critico 01: EI nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados, se considera
infundada, segun informacion vertida por la servidora Yovanna Hurtado Mufioz el
CAE comunica mediante OFICIO N° 0312-2022 /DRE-MDD/L.LE. "G.B.".
(24NOV2022) comunica segun némica de matricula cuenta con 654 alumnas/os, un
total de 48 estudiantes trasladados a otras IIEE, a la fecha cuenta con un total de
606 estudiantes que asisten de forma continua y el PNAEQW medinate RDE. 340-
2022 atiende para 616 estudiantes..

e Accion al punto critico 2 (‘Proveedor entrega alimentos/productos en mal
estado”) y Accion al punto critico 4 (Almacén de la |IE contiene alimentos en mal
estado (adulterados, con abolladuras, sin fecha de vencimiento vigente)):”: se
considera fundado, durante la verificacion respecto a los casos alertados en la IE.
Guillermo Billinghurst del nivel primaria, no se identificaron ningin producto en
condiciones inadecuadas, la servidora Yovanna Hurtado Mufioz con fecha
23SEP2022, durante supervisién de forma presencial identifica una (01) unidad de
leche evaporada, de marca Bonle de presentacidon 400 ml, lote 209, FV. 28.04.2023
con dafio fisico (con ligera abulladura) producto correspondiente a la sexta entrega,
procediendose retirar las 02 bandeja afectadas (48 unidades), para no afectar la
prestacién del servicio alimentario el CAE gestioné la donacion de 02 bandejas (48
unidades de leche evaporada por ser caso aislado); no se identifico producto aceite
abulladas y con filtracién correspondniete a la sexta entrega.

e Accion al punto critico 3: “Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo
para este fin”, se considera fundado, para garantizar la prestacion del servicio
alimentario los miembros CAE implementaron con ambiente para almacén exclusivo
para los productos en la mencionada IE, evidencidndose los productos almacenados
debidamente estivadas sobre parihuela y anaquel.

5. CONCLUSION

» Punto critico 01: El numero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregal/recepcion no es igual al numero de alumnos matriculados, se considera infundada,
segun informacién vertida por la servidora Yovanna Hurtado Mufioz el CAE comunica mediante
OFICIO N° 0312-2022 /DRE-MDD/I.E. "G.B.". (24NOV2022) comunica segun ndmica de
matricula cuenta con 654 alumnas/os, un total de 48 estudiantes trasladados a otras lIEE, a la
fecha cuenta con un total de 606 estudiantes que asisten de forma continua y el PNAEQW
medinate RDE. 340-2022 atiende para 616 estudiantes..

> Accién al punto critico 2 (“Proveedor entrega alimentos/productos en mal estado”) y
Accidn al punto critico 4 (Almacén de la IE contiene alimentos en mal estado (adulterados,
con abolladuras, sin fecha de vencimiento vigente)):”: se considera fundado, durante la
verificacion respecto a los casos alertados en la IE. Guillermo Billinghurst del nivel primaria, no
se identificaron ningin producto en condiciones inadecuadas, la servidora Yovanna Hurtado
Mufioz con fecha 23SEP2022, durante supervisién de forma presencial identifica una (01) unidad

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 29/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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de leche evaporada, de marca Bonle de presentacion 400 ml, lote 209, FV. 28.04.2023 con dafio
fisico (con ligera abulladura) producto correspondiente a la sexta entrega, procediendose retirar
las 02 bandeja afectadas (48 unidades), para no afectar la prestacidn del servicio alimentario el
CAE gestiond la donacion de 02 bandejas (48 unidades de leche evaporada por ser caso
aislado); no se identifico producto aceite abulladas y con filtracién correspondniete a la sexta
entrega.

Accion al punto critico 3: “Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este
fin”, se considera fundado, para garantizar la prestacion del servicio alimentario los miembros
CAE implementaron con ambiente para almacén exclusivo para los productos en la mencionada
IE, evidencidndose los productos almacenados debidamente estivadas sobre parihuela y
anaquel

6. RECOMENDACION

>

Comunicar al representante Regional de Madre de Dios de CTVC, respecto a las acciones
realizadas del Caso N° 032-2022-CTVC/MAD vertida por CTVC, identificadose cuatro (04) punto
critico (EI nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es
igual al nimero de alumnos matriculados; Proveedor entrega alimentos/productos en mal
estado; Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este fin y Almacén
de la IE contiene alimentos en mal estado (adulterados, con abolladuras, sin fecha de
vencimiento vigente)), se consideran los casos vertidos por CTVC infundado/fundado, segun
corresponda.

Hacer extensivo a Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion — USME para su conocimiento
y fines.

Atentamente,

Firma

GUILLERMO CONDOR PAUCAR
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

GCP

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 29/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
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Madre de Dios, 28 de noviembre del 2022

CARTA N° 012-2022-YHM

Sefior:

Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta

Jefe de la Unidad Territorial Madre de Dios

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qaliwarma

ASUNTO : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta suscitada
en la lIEE Guillermo Billinghurst en fecha 14.11.2022, situada en el distrito
de Tambopata, provincia de Tambopata , Departamento de Madre de dios

REFERENCIA :  Informe N° 012-2022-YHM
Orden de servicio N° 0002316

De mi mayor consideracion.

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en relacién al asunto; Informar las acciones
realizadas para la atencion de la alerta suscitada en la IIEE Guillermo Billinghurst en fecha
14.11.2022, situada en el distrito de Tambopata, provincia de Tambopata, Departamento de Madre
de dios, segun orden de servicio N° 0002316, cumpliendo con realizar las labores encomendadas
segun el termino de referencia.

Adjunto al presente lo siguiente:

v" Informe 0012-2022-YHM

v Acta de constatacion

v" OFICIO N° 0312-2022 /DRE-MDD/I.E. "G.B.", (24NOV2022)

v" Oficio N°0072-2022-CTVC/MADRE DE DIOS-Caso N°0034-2022-CTVC/MAD (170CT2022).

Agradeciendo la atencion que le brinde al presente, me despido de usted no sin antes expresar
los sentimientos de mi mayor consideracion y estima personal.
Sin otro en particular, quedo de usted.

Atentamente, “

Yovanna Hurtado Muiioz
Monitor de Gestion Local
DNI 46320796

DIRECCION: JR. JAIME TRONCOSO S/N
CEL: 982868755
CORREO ELECTRONICO: yhurtadomunoz07 @gmail.com
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INFORME N° 012-2022-YHM

Para : Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta

JEFE LA UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS
PROGRAMA NACIONAL ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta suscitada en la [IEE
Guillermo Billinghurst en fecha 14.11.2022, situada en el distrito de Tambopata,
provincia de Tambopata , Departamento de Madre de dios.

Referencia
a) OFICIO N° 0312-2022 /DRE-MDDI/I.E. "G.B.", (24NOV2022)
b) RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. (05MAY2022).
c) Oficio N°0072-2022-CTVC/MADRE DE DIOS-Caso N°0034-2022-
CTVC/MAD (170CT2022).
d) RDE N° D000340-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. (12SEP2022).
e) RDE N° 221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. (06SEPT2021).
f) RDE D00210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AG02021)

Lugary fecha : Puerto Maldonado 28 de noviembre del 2022.

Mediante el presente es grato dirigirme a usted con la finalidad de informar que el dia 14.11.2022 se
realizé la Supervision del servicio alimentario de manera presencial donde se brindé asistencia técnica para
el levantamiento de observaciones en la IIEE Guillermo Billingurths del nivel primario con codigo modular
N°1543859 del distrito de Tambopata, provincia de Tambopata.

Asimismo, se informa las acciones realizadas ante las observaciones vertidas por CTVC CASO N° 0034-
2022-CTVC/MAD, cuya fecha de ocurrencia se registro el dia 05.10.2022, donde sefiala respecto a que: EL
NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS, PROVEEDOR ENTREGA
ALIMENTOS/PRODUCTOS EN MAL ESTADO, LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO ES
EXCLUSIVO PARA ESTE FIN, ALMACEN DE LA |E CONTIENE ALIMENTOS EN MAL ESTADO
(ADULTERADOS, CON ABOLLADURAS, SIN FECHA DE VENCIMIENTO VIGENTE); en la IE Guillermo
Billinghurst de Cédigo Modular: 1543859 del Nivel primario correspondiente al item Tambopata 1.
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ANTECEDENTES.

1.1

1.2

El Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, tiene como finalidad brindar un servicio
de calidad con los objetivos de: Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del
ano escolar, Contribuir a mejorar la atencién de los usuarios del Programa en clases, favoreciendo
su asistencia y permanencia y Promover mejores habitos de alimentacidn en los usuarios del
Programa.

Mediante el Oficio N°072-2022-CTVC/MDD (170CT2022), reportado por el representante del
Comité de Vigilancia y Veeduria Ciudadana a la UT de Madre de Dios de fecha 17.10.2022 se hace
conocimiento sobre lo suscitado en la IE Guillermo Billinghurst, nivel primario, respecto al CASO
N° 034-2022-CTVC/MAD (05 OCT2022) con fecha de ocurrencia el dia 05.10.2022 y 04 puntos
criticos.

¢ El numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al
humero de alumnos matriculados.

e  Proveedor entrega alimentos/ productos en mal estado.

¢ Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este fin.

¢ Almacén de la IE contiene alimentos en mal estado (adulterados, con abolladuras, sin fecha
de vencimiento vigente).

BASE NORMATIVA

21

2.2

23

24

Segun RDE N°D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022), establece el protocolo para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de alimentacién Escolar Qali Warma.

Segln la RDE N° 340-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (12SEP2021) se estd atendiendo en la IE
Guillermo Billingurts, para 616 Usuarios, modalidad productos para la preparacion del desayuno
escolar mediante el ftem Tambopata 1, con Contrato N°0003-2022-CC - Madre de Dios 1 /
Productos.

Segin RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021), establece el “Protocolo de
Promocion de la Participacién Social, Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

Segun RDE D00210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AG02021) Establece el protocolo para el
procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items
y establecer el periodo de atencidn por entrega de alimentos para la prestacidn del servicio
alimentario del programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma.

OBJETIVO.

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién del caso N°0034-2022-CTVC/MAD
(170CT2022), proceder a su resolucion y comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas.
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IV. ANALISIS.

En fecha 14.11.2022 se realiza la Orientacion, Asistencia Técnica al CAE (SECRETARIA) para el
levantamiento de observaciones de puntos criticos del caso N° 0034- 2022 CTVC/MAD (170CT2022) en la
|E. Guillermo Billingurts del nivel primario, lo cual se realizé con la finalidad de evidenciar las observaciones
realizadas y posteriormente tomar acciones conjuntas para el levantamiento de las observaciones
mencionadas por el CTVC.

4.1. Enlafecha 14.11.2022, se realizd la supervision presencial donde se brinda Asistencia técnica y capacitacion

alintegrante CAE- secretaria (subdirectora Lic. Marisela Yllatupa Palomino) de la IE Guillermo Billingurts del
nivel primario para orientar acerca de la RDE D000210-2021- MIDIS/PNAEQW-DE (27AG02021)
indica en el punto 8.1. Sobre actualizacion del listado de IIEE, en el cual menciona que la actualizacién
del listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de acuerdo a la base de datos del MINEDU,
donde se le recomendo que la IE debe remitir un oficio con las néminas de matricula actualizadas.
El PNAEQW esté atendiendo para 616 usuarios en la Séptima entrega segun acta de entrega y
recepcion de alimentos- modalidad productos N°381056 y segun el oficio OFICIO N° 0312-2022
/DRE-MDD/I.E. "G.B.". (24NOV2022) ingresado por mesa de partes, la |E Guillermo Billinghurst cuenta
con 654 usuarios, sin embargo, existe 48 alumnos trasladados, quedando en la IE 606 alumnos
matriculados, esta cantidad se ve reflejada en las néminas de matricula.

Sefialar también que el PNAEQW estaria atendiendo un excedente de 10 canastas en la Séptima
entrega, donde por acuerdo entre los integrantes del CAE, la distribucién de los alimentos a
padres/madres/apoderados de la institucién educativa se realiza de acuerdo a usuarios atendidos
por el programa y las canastas sobrantes fueron entregados a los mismos usuarios con bajos
recursos economicos.

Segun el siguiente cuadro N°01 la informacién vertida por el CTVC no es la correcta ya que
verificando la némina enviada por la institucién educativa no corresponde a la cantidad sefialada.

Cuadro N° 01. Cantidad de usuarios segiin némina de matricula de la IE Guillermo Billingurts

CANTIDAD DE USUARIOS
. Acta de entrega
Oficio N°0072- y recepcion de
2022- alimentos-
FUENTE DE gg\’[ig"s‘\ggfo modalidad
INFORMACION: | 0FiCI0 N° 03122022 | Ne(034-2020. | RDE N°340-2022- productos N
IDRE-MDDILE. "GB.". | wry/apian MIDIS/PNAEQW-DE 381056- séptima
(24NOV2022) (12SEP2022) entrega
(170CT2022).
606 644 616 616

Fuente: Elaboracion propia

Por lo expuesto, el punto critico mencionado en el CASO N°034-2022-CTVC/MAD, en la IE N° Guillermo
Billingurts, nivel primario la observacion se encuentra levantada, conforme al OFICIO N° 0312-2022
IDRE-MDDI/I.E. "G.B.". (24NOV2022) Ingresado Por la IE.

42.En la fecha 14.11.2022, sobre la observacion 2, Se hizo la verificacion de los productos

correspondientes a la séptima entrega, segun acta de entrega y recepcion de alimentos- modalidad
productos N° 381056 recepcionados por el CAE el dia 20.10.2022, encontrado todos los productos
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en buen estado conservacion, sanos y completos, almacenados sobre mesas, tarimas, estantes y
alejados de la pared. Asimismo, se brindé Capacitacion al integrante CAE -secretaria (subdirectora Lic.
Marisela Yllatupa Palomino), respecto a la etapa de recepcion donde el integrante CAE debe verificar el estado
y cantidad de los productos, solo asi firmar el acta de entrega y recepcion de alimentos- modalidad
productos en sefial de conformidad.

En la fecha 14.11.2022, sobre la observacion 3, se realiza la verificacién de forma presencial a la IE
Guillermo Billinghurst vy se orientd y brindo Asistencia Técnica Segin la RD D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022) indica en el punto 9.1.2.2 Sobre el almacenamiento de alimentos,
en el cual la subdirectora (secretaria del CAE ) menciona que, los alimentos fueron trasladados a un
ambiente exclusivo el cual se encuentra limpio, ordenado y libre de materias extrafias tal como se
evidencia en las fotografias tomadas el dia de la visita a la |E, por consiguiente esta observacion fue
levantada.

En la fecha 14.11.2022, sobre la observacion 4, se realiza la verificacion de forma presencial a la |E
Guillermo Billinghurst y se orientd y brindo Asistencia Técnica Segun la RDE D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022) indica en el punto 9.1.2.1. Recepcién de alimentos, dice Revisar
que los alimentos en presentacion, marca, N° de lote y cantidad correspondan con lo registrado en el
“Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos, Verificar las fechas de vencimiento de los alimentos.
Verificar que los envases y empaques de los alimentos se encuentren en condiciones dptimas (bien
sellados, sin roturas, sin abolladuras, entre otros) y que la informacidn de la etiqueta sea legible. Frente
esta situacion se exhortd al Integrante CAE -secretaria (subdirectora Lic. Marisela Yllatupa Palomino),
realizar una buena recepcion de productos y verificacion de los productos, tal como indica el PROTOCOLO
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALIWARMA

Por lo expuesto, los puntos criticos mencionado en el CASO N°0034-2022-CTVC/MAD, en la IE N° Guillermo
Billinghurst, nivel primario las observaciones han sido subsanadas previa asistencia técnica brindada a los
miembros CAE, Se reitera dar cumplimiento a lo observado por el comité de transparencia y vigilancia
ciudadana a fin de “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar.”
y en caso de alguna incidencia comunicar inmediatamente al PNAE Qali Warma.

V. CONCLUSIONES

5.1.

5.2.

Se le brindé la asistencia técnica a la secretaria del CAE el subdirector Lic. Marisela Yllatupa Palomino
indicandole que debe mantener actualizada la informacién de la institucidn educativa en el SIAGIE para
asi dar cumplimiento RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AG02021) y garantizar el servicio
alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios de la IE.

Se le brindo asistencia técnica a la secretaria del CAE el subdirector Lic. Marisela Yllatupa Palomino
referente a la etapa de recepcion de alimentos en la IE, y dar cumplimiento a la RDE D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022) indica en el punto 9.1.2.1. Recepcion de alimentos, dice Revisar que
los alimentos en presentacion, marca, N° de lote y cantidad correspondan con lo registrado en el “Acta
de Entrega y Recepcion de Alimentos, Verificar las fechas de vencimiento de los alimentos. Verificar que
los envases y empaques de los alimentos se_encuentren en condiciones dptimas (bien sellados, sin
roturas, sin abolladuras, entre otros) y que la informacion de la etiqueta sea legible.
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5.3. Miembros del CAE se encuentran capacitados en BPA y el aimacén de los alimentos es exclusivo ya
que no hay otro tipo de materiales u objetos que puedan contaminar los productos entregados por el
PNAEQW. EI CAE conservara almacén de alimentos limpio y ordenado con los productos sobre estantes,
tarimas y armario a fin de evitar el contacto con el piso.

VI. RECOMENDACIONES.

5.1. Hacer de conocimiento el levantamiento de las observaciones en respuesta a referencia c).
5.2. Hacer seguimiento al cumplimiento de compromisos y acuerdos realizados por miembros CAE.
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Anexo 01: Lista de observacion Vertida por Comité de transparencia y vigilancia ciudadana y Acciones realizadas por el PNAEQW para la mejora de la Prestacion del Servicio
Alimentario.

VIGILANCIA Ob .
Incluye N°y sefvaciones, .
Fecha de Precisiones a los Sumilla de
- Nombre Centro . o
o | recepcion o temas, respuesta a cada Asistencia Técnica ” .
completo Poblado Caso N . . . . Observacion | Compromiso
de la alerta ] comentarios, uno de los (acciones inmediatas)
delalE Caserio
alaUuT sequn aspectos a temas.
seqdn relevar.
corresponda
1. El nimero de
Oficio N°072- alumnos El PNAEQW se
atendidos que encuentra
2022- . . Lo . . la |IE se
figuraenelacta | atendiendopara |Se  brindd  asistencia
. CTVC/MADRE . s . compromote
Guillermo Puerto de 616 usuarios en |técnica a la presidente
17/10/2022 | ... DE DIOS- g -~ L Cumple a mantener
Billingurts | Maldonado o entrega/recepcion la séptima CAE. para la actualizacién .
Caso N*0034- no es igual al entregaalalE. |de usuarios de la |E actualizado
CTVCIMAD | MOS8 N° GUILLERMC su SIAGIE
(170CT2022) umero de GU 0
alumnos BILLINGURTS
matriculados.
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se brindd capacitacion al El CAE se
EI CAE hara una | integrante  CAE  -secretaria compromote
Oficio N°072- buena recepcion | (Subdirectora  Lic. ~Marisela a realizar
2022- 2. Proveedor de productos | Yllatupa Palomino), respecto a una buena
. CTVC/MADRE entrega segun el la etapa de recepcion donde el recepcion
Guillermo Puerto . integrante CAE debe verificar
1711012022 | .. Tambopata | Tambopata | DE DIOS- alimentos/ protocolo RDE . Cumple de
Billingurts | Maldonado Caso N°0034- | product || D000201-2022- |8 estado y canidad de los duct
aso - | productos en ma - " | productos, solo asi firmar el productos,
CTVC/MAD estado. MIDIS/PNAEQW- | acta de entrega y recepcion de verificando
(17OCT2022) DE alimentos- modalidad el estado de
(05MAY2022). |productos en sefial de todos los
conformidad. productos
La L.E. Guillermo
Oficio N°072- Billingurts cuenta brinds asistencia t6cnica sob El CAE
2022- 3. Lugar de con un ambiente Zf alﬁa:eiz';gff d?';'ﬁ;jﬁof tendré el
Guillermo Puerto CTVC/MADRE alma(?enamiento exclusivo para donde se evidencia que los ambiente
17/10/2022 Billinaurts | Maldonado Tambopata | Tambopata | DE DIOS- de alimentos no | almacenarlos | productos se encuentran en un | Cumple exclusivo
g Caso N°0034- | es exclusivo para | alimentos, se :210‘322:?8 ﬁ’r:fr')‘i’g"g’rdenz'dg“yal'ibsrz ara este
(%la/g_ll_ I\ZA(?\ZE;) este fin. eVIdﬁnCIa qlue de materias extréﬁas. fin.
realizaron la

limpieza y orden.
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18/10/2022

Guillermo
Billingurts

Puerto
Maldonado

Tambopata

Tambopata

Oficio N°072-
2022-
CTVC/MADRE
DE DIOS-
Caso N°0034-
CTVC/MAD
(170CT2022)

4. Almacén de la
IE contiene
alimentos en mal
estado
(adulterados, con
abolladuras, sin
fecha de
vencimiento
vigente).

El CAE hara una
buena recepcion
de productos
segun el
protocolo RDE
D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-
DE
(05MAY2022).

se brindé capacitacion al
CAE, respecto a la etapa de
recepcion donde debe
Verificar que los envases y
empaques de los alimentos se
encuentren en condiciones
oOptimas (bien sellados, sin
roturas, sin abolladuras, entre
otros) y que la informacion de
la etiqueta sea legible

Cumple

El CAE se
compromete
arealizar
una buena
recepcion
de
productos,
verificando
el estado de
todos los
productos
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Agradeciendo la atencién que le brinde al presente, me despido de usted no sin antes expresar los sentimientos
de mi mayor consideracién y estima personal.

Se adjunta:

1. Acta de constatacion.
2. Fotos de almacén.
3. Oficio OFICIO N° 0312-2022 /DRE-MDDI/I.E. "G.B.".(24NOV2022)

ANEXOS

1. Imagen 01. Aimacén exclusivo de alimentos, Productos de la séptima entrega fueron entregados en
su totalidad el dia 21.11.2022
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Puerto Maldonado, 17 de octubre de 2022

OFICIO N° 0072-2022-CTVC/MADRE DE DIOS

Seiior(a):

Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta
Jefe de la Unidad Territorial — Madre de Dios
Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma

Presente.-
Asunto: Se ALERTA cuatro (04) casos.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité). Al mismo tiempo manifestarle
que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS!

CASO N° 0032-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0033-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0034-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0035-2022-CTVC/MAD

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente
......... R e
x;/li R VILLAVERDE NICOLAS
ntabief Recions) Madre '.-'.
o118 BE TRANSPRAENCIA ¥ VIGILANTIA CTUDRDANG

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: EUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o0 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jirdn Loreto N° 171 (Oficina de la Mesa de Concertacion) - Puerto Maldonado.
Celular: 984038515
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / madrededios.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de MDD: 984038515

. CASO N. ° 0032-2022-CTVC/MAD
Telf. Nacional: 994432338

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 06/10/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | RAMIREZ PAREDES INES 3. NUMERO-DNI: 00027912
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y .
CION VIGILANCIA CIUDADANA-TAMBOPATA 2. CAREE! PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 04/10/2022
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAMBOPATA
. 10.

9. DISTRITO: TAMBOPATA CCPP/DIRECCION: PUERTO MALDONADO
(1); :fgggso PRESTACION DEL SERVICIO gL I"'*C'CD,)OL':DFEI o o | 0934810-IEP-52194 CAPITAN
ey y—— ALIMENTARIO VEEDURIA? ALIPIO PONCE VASQUEZ
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE .
AFECTADOS: 85 PuNTOS CRITICOS: 03 PUNTOS CRITICOS
lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

La Presidenta del

CLTVC Tambopata, en el marco de sus funciones realiza la

veeduria/vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario en la |.E.P 52194 Capitan Alipio
Ponce Vasquez, evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. El representante del CAE entrevistado, sefiala que los alumnos/as
atendidos por el Programa Qali Warma son 552 sin embargo, al dia de la entrevista en
némina tiene registrado a 585 estudiantes (33 alumnos/as mas de los atendidos por el
Programa). Sefialan que informaron al programa acerca de esta situacion (no precisa
la fecha).

ALMACEN DE LA IE CONTIENE ALIMENTOS EN MAL ESTADO (ADULTERADOS,
CON ABOLLADURAS, SIN FECHA DE VENCIMIENTO VIGENTE). Durante la
verificacion del almacén de productos se pudo evidenciar la existencia de 05 unidades
de aceite vegetal de marca “Valle Grande” cuyo envase presentaba deformacién fuera
de lo habitual, es decir al parecer se habrian aplastado, asi mismo al tocar la parte
superior de la botella (parte de la tapa) se podia sentir residuos de aceite vegetal. (ver
anexo 03, fotografia 01)

ALIMENTOS EN EL ALMACEN NO SON COLOCADOS SOBRE MESAS,
PARIHUELAS (ARMAZON), ESTANTES, TARIMAS. Durante la verificacion del
almacén de productos se pudo evidenciar que 02 cajas de aceite vegetal “Valle
Grande” y 04 cajas de conservas se encontraban apiladas en contacto con el piso del
almacén (ver anexo 03, fotografia 02), En tanto la RDE D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los
Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma establece:

9.1.2.1. Recepcidn de alimentos
Disponer el espacio adecuado para colocar los alimentos sobre parihuelas,
mesas o tarimas, estantes u otras, a fin de evitar el contacto con el piso.

(..)




[IV. SUGERENCIAS /| RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW aprobado con la D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE vy
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

a) Verificar el nimero real de alumnos matriculados en la institucion educativa
tomando en cuenta los criterios establecidos por el Programa a fin de evitar que
los usuarios se vean perjudicados.

b) Verificar el estado de los aceites de la marca “Valle Grande” en el resto de cajas
almacenadas en la I.E. y tomar las acciones que correspondan.

c) Verificar las condiciones del almacenamiento de productos en la Institucion
Educativa.

d) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas vy
destinadas a la solucién del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 05)

=

Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-058-2022-MAD-Q (03 folios)

2. Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 320306 (01
folio)

3. Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)
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Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-058-2022-MAD-Q (03 folios)
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Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 320306 (01
folio)
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Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)

Fotografia 01: Aceites con envase deformado y presencia de residuos de aceite.

-

l'b' o

Fotografia 02: cajas con productos, sobre el piso del almacén.




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

VIGILANCIA/VEEDURIA

ALIMENTARIO

VEEDURIA?

Telf. de MDD: 984038515

. CASO N. ° 0033-2022-CTVC/MAD
Telf. Nacional: 994432338

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 06/10/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | RAMIREZ PAREDES INES 3. NUMERO-DNI: 00027912
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y .
CION VIGILANCIA CIUDADANA-TAMBOPATA 2. CAREE! PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 04/10/2022
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAMBOPATA
. 10.

9. DISTRITO: TAMBOPATA CCPP/DIRECCION: PUERTO MALDONADO
11. PROCESO p 12. ; DONDE SE ~
- PRESTACION DEL SERVICIO APLICO LA EICHA DE 0935486-IEP-52181 SENOR DE

LOS MILAGROS

13. CANTIDAD DE
AFECTADOS:

1014

14. CANTIDAD DE
PuNTOS CRITICOS:

01 PUNTO CRITICO

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

La Presidenta del

CLTVC Tambopata, en el

marco de sus funciones realiza la

veeduria/vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario en la |.E.P 52181 Sefior de los
Milagros, evidenciandose el siguiente punto critico:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION NO ES

IGUAL AL

NUMERO DE ALUMNOS

MATRICULADOS. El representante del CAE entrevistado, sefiala que los alumnos/as
atendidos por el Programa Qali Warma son 987 sin embargo, al dia de la entrevista en
némina tiene registrado a 1014 estudiantes (27 alumnos/as mas de los atendidos por
el Programa). Sefialan que informaron al programa acerca de esta situacién (no
precisa la fecha).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW aprobado con la D000201-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE vy
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

a) Verificar el numero real de alumnos matriculados en la institucion educativa
tomando en cuenta los criterios establecidos por el Programa a fin de evitar que

los usuarios se vean perjudicados.

b) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y
destinadas a la solucion del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.




| V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 05)

1. Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-059-2022-MAD-Q (03 folios)

2. Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 320307 (01
folio)

3. Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)
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Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-059-2022-MAD-Q (03 folios)
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Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 320307 (01
folio)
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Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)
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Fotografia 02: verificacién de almacén.




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de MDD: 984038515

. CASO N. ° 0034-2022-CTVC/MAD
Telf. Nacional: 994432338

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 06/10/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | RAMIREZ PAREDES INES 3. NUMERO-DNI: 00027912
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y .
CION VIGILANCIA CIUDADANA-TAMBOPATA 2. CAREE! PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 05/10/2022
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAMBOPATA
. 10.
9. DISTRITO: TAMBOPATA CCPP/DIRECCION: PUERTO MALDONADO
(1); Epfgggso PRESTACION DEL SERVICIO g'LfC%OL':DFEI ;E'A oc | 1543859-IEP-GUILLERMO
- |ALIMENTARIO ; BILLINGHURTS

VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE .
AFECTADOS: 644 PuNTOS CRITICOS: 04 PUNTOS CRITICOS
lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

La Presidenta del

CLTVC Tambopata, en el marco de sus funciones realiza la

veeduria/vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario en la I.E.P Guillermo Billinghurts,
evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. El representante del CAE entrevistado, sefiala que los alumnos/as
atendidos por el Programa Qali Warma son 633 sin embargo, al dia de la entrevista en
némina tiene registrado a 644 estudiantes (11 alumnos/as mas de los atendidos por el
Programa). Sefialan que informaron al programa acerca de esta situacion (no precisa
la fecha) (ver anexo 02)

PROVEEDOR ENTREGA ALIMENTOS/PRODUCTOS EN MAL ESTADO. Al
preguntar al CAE si el proveedor cumplia con la entrega de alimentos en buen estado,
sefiala que en la Gltima entrega (sexta entrega), dentro del lote de leches (debido a la
cantidad del lote no se percataron al momento de la firma del acta) habia una lata de
leche que presumiblemente se habia aplastado provocando derrame de su contenido
y con el pasar de los dias generé un olor fétido caracteristico de la fermentacion de la
leche evaporada, luego de comunicar el programa social y éste haber realizado las
diligencias correspondientes; personal del proveedor habria acudido a la |.E a realizar
el cambio de 48 latas (2 paquetes), de este procedimiento el CAE pidi6 el acta que
correspondia a dicho cambio, sin embargo personal del proveedor se habria negado a
dejar la copia del acta que previamente habia firmado el CAE.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO ES EXCLUSIVO PARA ESTE
FIN. Se verifica que, el ambiente donde se almacena los productos alimenticios
también es el ambiente de la biblioteca donde se almacena materiales educativos (ver
anexo 03, fotografia 01).

ALMACEN DE LA IE CONTIENE ALIMENTOS EN MAL ESTADO (ADULTERADOS,
CON ABOLLADURAS, SIN FECHA DE VENCIMIENTO VIGENTE). Durante la
verificacion del almacén de productos se pudo evidenciar:




a. La existencia de 05 unidades de aceite vegetal de marca “Valle Grande”
cuyo envase presentaba deformacion fuera de lo habitual, es decir al
parecer se habrian aplastado, asi mismo al tocar la parte superior de la
botella (parte de la tapa) se podia sentir residuos de aceite vegetal. (ver
anexo 03, fotografia 02).

b. La existencia de 09 latas de leche marca “Bonlé” las cuales se encontraban
aplastadas, mismos que fueron aparentemente separadas al momento de
realizar el armado de canastas por los integrantes del CAE. (ver anexo 03,
fotografia 03).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW aprobado con la D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE vy
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

a) Verificar el nimero real de alumnos matriculados en la institucion educativa
tomando en cuenta los criterios establecidos por el Programa a fin de evitar que
los usuarios se vean perjudicados.

b) Verificar el estado de los productos almacenados en el almacén de la |.E. y tomar
las acciones que correspondan.

c) Verificar las condiciones del almacenamiento de productos en la Institucién
Educativa.

d) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y
destinadas a la solucién del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 05)

Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-060-2022-MAD-Q (03 folios)

1.
2. Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 320323 (01

folio)

3. Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)
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Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-060-2022-MAD-Q (03 folios)
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Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 320323 (01
folio)




Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)

Fotografia 03: Latas de leche marca Bonle




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de MDD: 984038515

. (07:%510) N. ° 0035-2022-CTVC/MAD
Telf. Nacional: 994432338

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 06/10/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | RAMIREZ PAREDES INES 3. NUMERO-DNI: 00027912
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y .
CION VIGILANCIA CIUDADANA-TAMBOPATA 2. CAREE! PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 05/10/2022
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAMBOPATA
. 10.
9. DISTRITO: TAMBOPATA CCPP/DIRECCION: PUERTO MALDONADO
(1); :fgggso PRESTACION DEL SERVICIO g'LfC'C?)OL':DFEI o o | 0236182-IES-GUILLERMO
- |ALIMENTARIO i BILLINGHURTS

VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE .
AFECTADOS: 668 PuNTOS CRITICOS: 02 PUNTOS CRITICOS
lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

La Presidenta del

CLTVC Tambopata, en el marco de sus funciones realiza la

veeduria/vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario en la I.E.S Guillermo Billinghurts,
evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. El representante del CAE entrevistado, sefiala que los alumnos/as
atendidos por el Programa Qali Warma son 647 sin embargo, al dia de la entrevista en
némina tiene registrado a 668 estudiantes (21 alumnos/as mas de los atendidos por el
Programa). Sefialan que informaron al programa acerca de esta situacion (no precisa
la fecha).

LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO ES EXCLUSIVO PARA ESTE
FIN. Se verifica que, el ambiente donde se almacena los productos alimenticios
también es el ambiente de sala de usos multiples, y esta separada de ella Gnicamente
por pizarras (ver anexo 03, fotografia 01).

[IV. SUGERENCIAS /| RECOMENDACIONES:

En

el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio

Alimentario del PNAEQW aprobado con la D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE vy
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

a) Verificar el ndmero real de alumnos matriculados en la institucion educativa
tomando en cuenta los criterios establecidos por el Programa a fin de evitar que
los usuarios se vean perjudicados.

b) Verificar las condiciones del almacenamiento de productos en la Institucion
Educativa.

c) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y
destinadas a la solucién del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.




| V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 05)

1. Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-061-2022-MAD-Q (03 folios)

2. Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 320122 (01
folio)

3. Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)
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Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-061-2022-MAD-Q (03 folios)
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Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 320122 (01
folio)




Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)

Fotografia 01: almacén de uso compartido
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Ho 501
A i e 2 | encemms s | Motvo: oy auor g document
‘Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional” | o usesmsnsusscman | Fecha: 29.09. :33:33 -05:
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pera

Tambopata, 29 de Septiembre del 2022
INFORME N° D000063-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD-GSF

Para ; ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

Asunto : Identificacion de producto no conforme: producto leche evaporada de marca
Bonle, lote 209, FV: 28/04/2023, con RS. A2501218N/DALCGO, de
presentacién 400 ml, presenta ligera abolladura vy filtracién, en la Institucion
Educativa Guillermo Billinghurst del item Tambopata 1 (ocurrido el 23SET2022),
situada en Tambopata/Tambopata/Madre de Dios, producto liberado para la
sexta entrega, atendido por el proveedor Consorcio FAHE SAC..

Referencia ; a). INFORME N° 001-2022-UTADD-YHM
b). INFORME N° 002-2022-YHM
¢). INFORME N° D000106-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-PBO

Fecha Elaboracién: Tambopata, 29 de septiembre de 2022

Previo al saludo, el presente es con la finalidad de alcanzar el Informe de las acciones desarrolladas para la
identificacion de productos no conforme: producto leche evaporada de marca Bonle, lote 209, FV: 28/04/2023,
con RS. A2501218N/DALCGO, de presentacidn 400 ml, presenta ligera abolladura y filtracién, en la Institucion
Educativa Guillermo Billinghurst del [tem Tambopata 1 (ocurrido el 23SET2022, situada en
Tambopata/Tambopata/Madre de Dios, producto liberado para la sexta entrega, atendido por el proveedor
Consorcio FAHE SAC, reportada por la Monitora de Gesrtién Local (MGL) Ing. Yovanna Hurtado Mufioz.

1. ANTECEDENTES

1.1. Informe N° 001-2022-UTMADD-YHM (26SEP2022), emitido por la Monitora de Gestion Local (MGL)
Yovanna Hurtado Mufioz, informa observacion del producto lecha evaporada de marca Bonle, lote
209, FV: 28/04/2023, presentacion 400 ml, en la Instituciéon Educativa Guillermo Billinghurst, nivel
primario, del item Tambopata 1.

1.2. Informe N° 002-2022-UTMADD-YHM (27SEP2022), emitido por la Monitora de Gestién Local (MGL)
Yovanna Hurtado Mufioz, informa sobre la verificacion del producto lecha evaporada de marca Bonle,
lote 209, FV: 28/04/2023, presentacion 400 ml,, en la IE. Aplicaciéon Nuestra Sefiora del Rosario, nivel
primario y la |E Guillermo Billinghurst, nivel secundario, del item Tambopata 1.

1.3. Informe N° D000106-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-PBO (28SET2022), emitido por el Supervisor
de Plantas y Almacenes, Ing. Percy R. Benito Ochochoque, informa respecto a la verificacion del
producto lecha evaporada de marca Bonle, lote 209, FV: 28/04/2023, presentacién 400 ml, en la IE
52181 Sefior de los Milagros, nivel primario, del item Tambopata 1.

2. BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RDE. N° D000254-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (010CT2021), aprueba “Protocolo para el
manejo de productos no conforme en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.
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2.2. Mediante RDE. N° D000233-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (15SET2021), aprueba “Especificaciones
Técnicas de Alimentos que forma parte de la prestacion del servicio alimentario a cargo del
PNAEQW, durante el afio 2022.

3. ANALISIS

3.1. Durante la supervision presencial al servicio alimentario en la |E. Guillermo Billinghurst, nivel primario,
realizado en fecha 23/09/2022 por la MGL, Ing Yovanna Hurtado Mufioz donde se verificé las
condiciones del almacén y se evidencio que se encuentran los productos de la sexta entrega tal como
consta en Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos modalidad productos N° 320323.
Seguidamente, al realizar la verificacion de productos en el almacén observd 01 unidad de leche
evaporada, marca Bonle, presentacion 400 ml, lote 209, fecha de vencimiento: 28.04.2023; con dafio
fisico (con ligera abolladura) y con filtracion por el traslape de la tapa y el cuerpo de la lata
ocasionando la filtracion del contenido contaminando externamente a las demas latas de la bandeja
y a la bandeja que estaba almacenada debajo, tal como se muestra en las siguientes iméagenes:

Finalmente, mencionar que la MGL brindé asistencia técnica a la sub directora de la IE. Maricela
Yllatupa Palomino en su calidad de secretaria del CAE respecto a las condiciones del
almacenamiento, cumplir las Buenas Préacticas de Aimacenamiento, garantizar un ambiente exclusivo
del almacén y hacer la division del ambiente. Asimismo, se procedi6 a retirar del almacén a otro
ambiente las dos bandejas de leche evaporada (48 unidades) y se dejé en custodia del CAE para las
acciones pertinentes.

3.2. En cumplimiento al numeral 9.2.1 de los literales a) y b) de la RDE. N° D000254-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, se programa que la MGL Ing Yovanna Hurtado Mufioz visite 02 IIEE.y el SPA
Ing. Percy R. Benito Ochochoque visite 01 IE. con la finalidad de realizar la verificacién a los
almacenes y de forma paralela se proceda verificar el producto leche evaporada, marca Bonle,
presentacion 400 ml, lote 209, fecha de vencimiento: 28.04.2023; en 03 IlEE ubicadas en el ambito
de atencién de los items Tambopata 1.

3.3. Resultados de las verificaciones de almacenes de las 03 IIEE, realizadas por el personal MGL
y SPA.

» Enfecha 26/09/2022, la MGL. Ing Yovanna Hurtado Mufioz realiz6 la verificacion del almacén
de la IE. Aplicacion Nuestra Sefiora del Rosario, nivel primario, con cddigo modular 0819508
en presencia del presidente del CAE, subdirector David Olvea Apaza, Se evidencié alimentos
de la 6ta entrega, segun Acta de entrega y recepcién de alimentos- Modalidad productos N°
320287 para 713 usuarios. Asimismo, se verificé la leche evaporada de Marca Bonle de 400
ml, lote 209, FV: 28/04/2023 donde se evidencié que ya se embolsaron 252 Unidades de
leche evaporada y 1300 unidades se encuentran en sus bandejas, los cuales se encuentran
en buen estado de conservacion. st
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En fecha 26/09/2022, la MGL. Ing Yovanna Hurtado Mufioz realiz6 la verificacion del almacén
de la IE. Guillermo Billinghurst, nivel secundario, con cédigo modular 0236182 en presencia
del presidente del CAE, subdirector Melitdn Cayo Curi Paucarmayta. Asimismo, se verifico
la leche evaporada de Marca Bonle de 400 ml, lote 209, FV: 28/04/2023 donde se evidencio
que, existen en el almacén 2874 unidades de leche evaporada, los cuales verifico que estan
en buen estado de conservacion.

» En fecha 26/09/2022, el SPA. Ing Percy R. Benito Ochochoque, realizé la verificacion del
almacén en la IE 52181 Sefior de los Milagros, nivel primario, del item Tambopata 1.
Respecto al producto leche evaporada, verifica 1974 unidades encontrandose en buen
estado de conservacion, limpio y libre de olores extrafios, sobre parihuelas exclusivas
para el alimento.

3.4. Acorde a lo informado mediante informe N° 001-2022-UTMADD-YHM (26SEP2022), y segun lo
establecido mediante RDE. N° D000254-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, se determina defecto en 01
unidad del producto leche evaporada de marca Bonle, lote 209, FV: 28/04/2023, con RS.
A2501218N/DALCGO, de presentacion 400 ml, debido a que presenta ligera abolladura y filtraciéon.
Sin embargo, iniciado el procedimiento para la atencién de productos no conformes en las |IEE se
programa la visita a 03 IIEE. del item Tambopata 1, como resultado de esta accion tanto la MGL
como el SPA de la UT. Madre de Dios, no lograron identificar otra/s unidad/es del producto leche
evaporada de marca Bonle, lote 209, con el defecto antes mencionado. En tal sentido, acorde al
literal ¢) numeral 9.2.1 de la RDE. N° D000254-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, se determina como un
caso aislado.

4. CONCLUSIONES

4.1. En la supervision presencial al servicio alimentario en la IE. Guillermo Billinghurst, nivel primario,
realizado en fecha 23/09/2022 por la MGL, Ing Yovanna Hurtado Mufioz donde se evidencié que 01
unidad de leche evaporada, marca Bonle, presentacion 400 ml, lote 209, fecha de vencimiento:
28.04.2023, con RS. A2501218N/DALCGO; con dafio fisico (con ligera abolladura) y con filtracidn
del contenido contaminando externamente a las demas latas de la bandeja y a la bandeja que estaba
almacenada debajo, tal como se muestra en las siguientes imagenes:

4.2. Segun lo establecido mediante RDE. N° D000254-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, la UT. Madre de Dios,
inicia el procedimiento para la atencion de productos no conformes en las IIEE se programa la visita
a 03 IIEE. del item Tambopata 1, y como resultado de esta accion tanto la MGL como el SPA de la
UT. Madre de Dios, no lograron identificar otra/s unidad/es del producto leche evaporada de marca
Bonle, lote 209, con el defecto antes mencionado. En tal sentido, acorde al literal ¢) numeral 9.2.1 de
la RDE. N° D000254-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, se determina como un caso aislado.

Sin otro particular

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

GUSTAVO SALHUANA FERREIRA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS
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Tambopata, 28 de Septiembre del 2022
INFORME N° D000106-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD-PBO

Para ; ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

Asunto ; VERIFICACION DE LAS CONSICIONES DE ALMACENAMIENTO DEL

ALIMENTO, PRODUCTO LECHE EVAPORADA ENTERA EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA 52181 SENOR DE LOS MILAGROS.

Fecha Elaboracién: Tambopata, 28 de septiembre de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a su vez informarle sobre la
verificacion de las condiciones de almacenamiento del producto alimenticio leche evaporada entera,
correspondiente a la sexta entrega, item TAMBOPATAT1 en la institucién educativa de nivel primario 52181
“SENOR DE LOS MILAGROS’ con cédigo modular 0935486.

1. ANTECEDENTES.

1.1. Con fecha 05 de mayo del 2022 se aprueba, Resolucién de Direccidn Ejecutiva N® D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, se prueba el “PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA”.

2. ANALISIS

2.1. Con fecha 26 de setiembre 2022 mediante correo el CTT (e), comunica la visita a instituciones
educativas aledafias, a la institucion educativa primaria Guillermo Billinghurts, del distrito de
Tambopata, para verificar las condiciones de almacenamiento y estado general del producto
alimenticio Leche Evaporada Entera correspondiente a la sexta entrega item Tambopata 1.

2.2. La institucién elegida para la verificacion del producto Leche Evaporada Entera, es la 52181
sefior de los Milagros, que segun el reporte de asignacion de lotes de alimentos por Institucion
Educativa (IlEE), se le ha asignado la cantidad de 1974 unidades.

2.3. Siendo las 12:00 horas me apersono a la IIEE 52181 sefior de los Milagros, en la cual se procedid
a verificar las condiciones de almacenamiento y estado del producto Leche Evaporada Entera,
bajo el siguiente detalle (cuadro 01):
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Cuadro 01: Aerificacién del alimento Leche Entera Evaporada

Leche Total en Condiciones de
Alimento Evaporada Cantidad unidades almacenamiento Condiciones de la ruma del alimento
Entera
Presentacion 0.4 kg M No existe contacto directo del alimento con
Marca BONLE B En buen estado de la superficie de la pared del almacen
o M El alimento ha sido adecuadamente
el 209 Se verifican 82 conservacion, desestibado y protegido contra fuentes de
Fecha de 28ABR23 bandejas por 24 1974 lmpio - liore de contaminacié)r: P
vencimiento unidades, mas urzg:?;;:s zl)otf: . a:;::g;s”, M  Se verifica buenas condiciones de higiene.
06 unidades exclusivgs para ei M Las bandejas no presentan evidencia de
Registro | A2501218N/ .
g_ \ alimento. manchas o derrames ' .
Sanitario DALCGO M Las latas no presentan evidencia de
manchas o derrames.

2.4. De lo descrito en el cuadro N° 01 se verifica que no existe ninguna situacion que afecte las
condiciones sanitarias del envase secundario (bandejas) y envase primario (lata) del
producto alimenticio Leche Entera Evaporada asignada a la IIEE 52181 sefior de los
Milagros, correspondiente a la sexta entrega cuyo periodo de atencion es del 24 de septiembre
al 4 de noviembre 2022.

2.5. Seguidamente se brinda asistencia técnica a la presidente del CAE (Comité de alimentacion
Escolar), incidiendo en el numeral 9.1.2.1. Recepcion de alimentos: del PROTOCOLO PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA que dice:

(...)

o Revisar que los alimentos en presentacion, marca, N° de lote y cantidad correspondan con
lo registrado en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”.

o \Verificar las fechas de vencimiento de los alimentos.

o \Verificar que los envases y empaques de los alimentos se encuentren en condiciones
Optimas (bien sellados, sin roturas, sin abolladuras, entre otros) y que la informacion de la
etiqueta sea legible.

o Disponer el espacio adecuado para colocar los alimentos sobre parihuelas, mesas o
tarimas, estantes u otras, a fin de evitar el contacto con el piso.

()

Tal como se verifica en el acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario (PRT-002-
PNAEQW-USME-FOR-007).
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3. CONCLUSION.
3.1. Se verifica que no existe ninguna situaciéon que afecte las condiciones sanitarias del envase
secundario (bandejas) y envase primario (lata) del producto alimenticio Leche Entera Evaporada
asignada a la IIEE 52181 sefior de los Milagros.

4. RECOMENDACIONES

Se emite el presente informe para su conocimiento y fines pertinentes del caso, se adjunta panel
fotogréfico (Anexo 01)

Es cuanto informo a Usted.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
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ANEXO 01
PANEL FOTOGRAFICO ALIMENTO LECEHE EVAPORADA ENTERA EN LA IIEE SENOR DE LOS MILAGROS

Imagen 02: Detalle del lote y marc el alimento producto Alimenticio Evaporada Entera
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Para : ING, ALFONZO RAZIEL MENDOZA PERALTA
Jefe de la Unidad Terrional Madre De Cios
Frograma nazienal de alimeaniasion eacala Cal Wama

L5unto X Yerificacin dz [@ leche evaporada de marca Borke de 400 el kle 12099
FY: 28,04 2022 on las Instilucines educabvas deldem Tanmbopala 1, alerdsos por
al prisveedor Consarcip FAHE SaC,

Facha Elaboracen. Tarnlpata, 77 de sephembre del 2078

Tenge a bign diigirme g Usted, a fin de wfoemar sobre @ wvenfroacion do 1a locha
oeanorada de Marza Bonke de 400 ml, loke 13097, BV 280405023 en las Institucrones
ooucativas del itern Tambopata 1, alendidos por @l provsedor Conzoron FEHE SeC.

|. ANTEGEDENTES.
1.1 El Programa Macianal da Alentacion Escolar Sal Warma. tiene como linalidad Erindar

un sepack de caldad complicndo Ies gigJienes objetives Sarandizar el servicio

ahimentarie durante todos los diss del 8o escolar a Ios usuanos del Programa de

ACICTAN A SUE CAractRrisicas ¥ 'as 2onas dende viven, Sonlribuir @ mejorar la atencién do
e+ wsuarios del Prograra en clases, faveregiandn su asistenciay permanancia; Prosaver
nmejes habitos de alimenlazion en ks usuarios del Programa Qal Warma &5 wn plrograma

del MIDIS que brinda seedicio gimantano con camplemento educalivo 3 nifios ¢ ninas

== malrchades en inshlucioncs cdugalivas poblicas de' mivel micial v primarna, v de
r?* socundaria de las poblaciones indigenas Je 12 Amazoma peruana. s tnde confrbuir 2
™ . : 70 ’ : . o
, Y MEardr la atencion &n clases, la a= stoncia escolar y 155 habitas alisenhicios, promsnendo

A parhcipacion v 1a corespansabihdzd de |3 comunidad |acal

IR R TR R TV VI Lo AT Bl TR RN 1 e e
BLLL CH R T
T TS L) PT R Ty By P



LM o S I G G P e dlsfigs e Hibipees”
WA de! Una L sy node ¥ Ragrgn e Sppeeie
fahu de O oenlengs s Jde] O ap=ss Je la Repmaahca del e

{I. BASE NORMATIVA

21

2.2

2.3,

Sealn 1a EDE M® DLA0301-2021-MID 5PRHALQW-DE, Eslablece el protocelo para lz
suaeryision dz la grestacian del senvicio alimenlano en fas insbtuciones educalvas
publicas alendidas por of pregrama nacional de2 alimenlacidn escelar 0% Warma e de
cumpimienio abligaiono por @l peganal que el za la superigion ce la prastacon del
servici alimantariz en a5 nskuriones Edusadivas Pablicas alendidas por el Programs
Mazicnal de £lmenacidn Escolar Oak Wams v asios inegoantes dal Somié de
Alimenlacitn Esaalar. insalusradns on la gjocucion d2l documento normalrg

Seqlin la RCE N* 268 2022-0'0-5/PNAEOW-DE e g5l afendigndn 133 Inslitisiones
eduwsativas del ilemn Tambapata 1 contrato K= Q003 - 2027 - 00 MADRE DE Ci0s
PRODUCTOS.

SRo0n la RDE M COG20T-2022 MIDISIPNAEQW-UTMALD, estableca el prozedirmienic
diz la recepaiin e [o$ alimeantos duranto 1a prestacion del serici alimenlano en 35 1EE

alendidas par el Programa Macional de Aleenlacién Escalar Ciali Warma.

Il GBJETIVO

Sl

Indarmar las acciones desarrollzdas en la Vanlicacion da la leche cvaparada de Warca
Bonle do 400 mil lobe 12087, BV ZENA2023 gn las Insllaciones educativas del iten
Tambopata 1 alendidos por gl provesdar Congacio FAHE 340, of dia 26 de sephembre
dal 202z

[¥. AMAEISIS

T— 4

o
=

En fecha 26052022 a hesas 413 am so imcid la venficaodn del alnacén de la
[nsfimciin educativa Aplicacon Nuostra Sefiora del Rosario, ovel prmarng, con ehdigo
Modular 0319508 an presenca del piesidene del SAE, subdircctor Dawd Jhvea Apaza,
dande se evilenca que ya recopcionanon los alimenics de |3 Gla enl=os con fecha 17
ta septierbre del 20272 segin Acta de enlrega v recepridn de alimentzs- Madalicdad
produclos Mamere N7 321267 para 713 usuarios,; paraleky 3 esta actividad se veniics |2
leche evapriada de Marca Qonke de 400 Ml lelc 12091, FY: 280402023 dende e
endencid que ya 32 embalzaron 252 Unidzades de lache evsporada v 1300 unidadas ge

encuzntran on sus Bandejas, los cuzkes Se gntunlran en hen estads e cansereacion.

L R e e il - e

N PR T

TRV e mr et D S e



PR @0 M o de Vs e BJpcs poey Ty W AR e
AR e Fon @l imrnIn o e Lo mesmom
“hrg Je I iz walereno S G angigse de g Feadbiliea del g

4.7, Enlamisma Yecha, 2 horgs 1 09 pm, se inckd 12 verificaodn del almaasn de 2 nshiucian
edugativa Girlletma Bilinghurst nivel secundann con cadigo Medular 0236182 =n
dresgncia del presidarle del CAE, subdirestar Mehidn Cayo Cusi Pausarmayla, donds sé

que 168 canazfas ya fueton enfregadas a las usuativs 1al cors congla 2n el padron de
dislribucian y quedando en el almacén 475 canastas, exisliondn en el alinacen 2H74
unidades ds lechs svaporada 1os cuales e verifich v se evidencit que estan en buen
estado de consareacion.

3.3 e biindd asistencia benica sebre los proced. migndos que se establess ap la ROE N* 201-
0L2-MIDISPHAECIN-IE en la etapa de recapzicn do alimentes.

CUADRC W™ 01 INSTITUCICHES EQUGATIVAS DONDE SE REALIZERON LAS
VERIFICACIONCS
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Fucnle Actas de suocrisian de |3 pres'acan del seriod aimentano

V. CONCLUSIONES

S 5.1 Al redlizar la vesificacn do almacen en la |E. 4PLICACION NUESTRA SEFORA DEL
:*" - ROSARIC del nivel primario, $& verific 21 praducte lsche cvaparada de presentazion de

) AC0 mil, marca Bonle, dentilicado can cddige de lobe 12091 con Py 2870452027, praducts

rifregado en la scxfa enfrege, denfificandase 1425 unidades 24 buen eslado e
CoNGEENYAciin

3.2 Al redlizar la veritizaciin de alracén en la IF GUILLERMO BILLINZURTS del nive,

secundarin, s& veificd &' producln leche evaocrada de presentacion de 400 = marca

Banle, identt sads con cediga de bite 12021, con P 2870402023, products entregady en

la sexta enliegz, idenlheandose 2874 unidodes er buen astade de conservacion y 1U0R

Unidades de leche evaporada qua ya fueran Entregaxlos a los usuarics g PNAECYY,
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VI. RECOMENDALCIONES
6.1 Se iealice ol procedimenta rorespondient para la akzncin del esenic nfcrme.
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