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Huancavelica, 20 de Junio del 2023
QFICIO N® DO000168-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHVCA

Sefiora Licenciada
YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA
Responsable Reganal de CTVC - Huancavelica
Clugad.-
Asunba ! Marla Casa N°® 0034-2023-CTVCHVC
Rel. ¢ Dficio N 00013-2022-CTVCHUANCAVELIGA
Informe N°DOD0013-2023-MIDISPHNAECOW-UTHVCA-
YRC

Tengo el agrado de dirigimme a usled para saludara cordislmente y en relacion al documento de la
Referenca mediante of cual su Despacho aleda sobre ol caso N° 003-2023-CTVEMHVE, resullads de las
acciones de veeduria y vigilancia realizada por el Comité Local de Transparencia y Vigiancia Chudadana,
al respacio sa precisa lo siguienta:

En wirlud & lo comunicado por su Despacho se dispuso acciones nmediatas & frevés de le Monitors de
Gestion Local responsable de la instibician educativa del distito Pchaca de la provincia de Huancavelica
8 fin de reslizar las indagaciones y coordinaciones en atencion & |a alerla y de ser necesana implamentar
les madidas destinadas & majosar la prostacion del ssrioo alimeantana; por lo que se viene brindanda
asistancia bcnica remola a les mismbros del CAE, docenles v padres de familia de acuerdo a kas
detilidades encontradas v cuyos resullados so presentan en el informe adjunlo af presente oon |as actiones
carmeclivas necesarias v que cuenla oon el visto bueno de la suscnta.

Azimismo, aprovechis la oportunidad pars reconocer de manera especial la presenca y paricpacion de los
Vigilanies Sociales entre ellos las miembros dal CTVC, para la prestacidn del servicio alimentario en la UT
Huancavelica, In que garantizard que dicho proceso mejore contimsamentes, contribiyendo a fortalecer la
pasticipacidn ciudadana mediante & desamolie de las capacidades de % sociedad civil para el gercicio de
sus derechos,

Sin ofro parbicular, le axpreso miespecal consideracian y estima persenal
Mdenfamenle:,
Firma

ALIDA AIBE ORTEGA MESTAS
LINIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
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Huancavelica, 20 de Junio del 2023
INFORME N*® D0O00013-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHVCA-YRC

Fara i ALIDA AIBE ORTEGA MESTAS
UMIDAD TERRITORIAL HUAMCANVELICA

Asunio d INFORMAR SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA

ATENCION DE ALERTA CASD N* 034 DE LA LE. N* 120 DEL
RISTRITO DE PILCHACA DE LA PROVINCIA HUANCANVELICA..

Referancia OFICIO N° 00982002 3-CTVEIHUANCAVELICA

Facha Elaboracian: Huancavelica, 20 de junio de 2023

Tengo & bben dirigorme a8 usied, can relacidn al documento de referencia, & fin de informar sobro
el caso de alera suscilada en la 1E N 120 del Distrie de Pichaca provincla de Huancavelica.

I. ANTECEDENTES:

1.1, OFICIO N® 0019-2023-CTVCHUANCAVELICA, di fecha 08 de mayo de 2023,
aerta 13 casos el responsable Regional del Equipo Técnico del Comité de
Transparencia y Mgllancia Cludadana -~ HUANCAVELICA, Sra. Yudih |sabel
Gutiemez Diaza.

1.2, Caso N" (034-2023-CTVEHVE can fecha de supervisian 28 de marzo dal 2023, el
responsable Regional del Equipo Técnico del Comild de Transparencia y Vigiancia
Cludadana = HUANCAVELICA, Sr. AMINAIDA LINA HUACHOS, de la LE. N 120,
esin como resultado de las acciones de vigilancia realizadas a la preparacsdn de los
slimemnios por pare del CAE a los usuanos del Progeama Qal Warma.

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Resoludon Directoral Ejecidiva M." 482-2022-MIDIS/IPNAECW-DE, gue apneeba
el "Profocole para la Verficacion de la Distribucidn de Alimenics en las
Instiluciones  Educalivas Poblicas Alendidas por el Programa. Nacional de
Alimesntacian Ezcolar Gall Warrma®

2.2 Rescluddn Direcioral Ejeculiva M. 201 -2022-MIDIS/PNAECW-DE, que apreeba
el “Pratocolo para la Prestacion del Servicio Alimentanio del Programa Macional
Alimantacion Escolar Qall Warma®.

2.3 Resciuckon Direccion Epecitiva WY DO00237-2021-MIDIS/PHAEQW-DE al cual
aprueba ol “Prolocolo para la alencion, segumiento ¥ clere de guejas en la
prestacan del servicio alimentana del programa nacional de alimentaciin escaolar
Call Warma®

2.4, Resclucian Directors! Ejeculiva M- 201-2021-MIDNS/PHNAEDW-DE, que aprusba
el "Profocolo para el foralecimienio de capacidades a los aclores vinculades a la
prostacihn del servicio alimentario del programa nacional de allmentacion escalar
Cali Warma®

1 hl'.l'.'pl.-"."-:l;h:_l.l:u-\.lq.t i | Laema goh | i BOwEr £ hoa—owd 3 ) FI!H -'”h'u
Yhs ODTT RIRE GATL 641%



wWAnisterio

b= Lo
Eg PERL] | de Dessroko
@ e il Saaal

Wpdimns Nesonal
o HETITALE R Epoalal
CIR L1 e, Brnenn,

2.5. Resolucidn VWice Ministarial N° 083-2018-MINEDU de fecha 11.04.2019. que
aprueba la Norma Téonica denominada “Normas para (2 cogesticn del sendco
aliertario implementado con ol PNAEDWT,

. OBJETIVO
3.1, Comunicar las accsones desarrolladas pars la alencion de CAS0 N° O034-2023-
CTVCHVE, suscitada en la NEE W™ 120, sifuades en el distrito de Pichaca,
provincia y departamenta de Huancavalica

IV. ANALISIS

4.1, CASO N" 0034-2023-CTVC/HVT

El Carnite: Local de Transpasencia y Vigilancia Ciudadana, con fecha 28/03/2023,
realzs la veeduria a i3 prestaciin del servicio alimemano, de la |LE N® 120, del
nivel Iniclal, de Cddige Modular N 0428201, en donde identificd los Sguientes
punios cribicos:

4.1.1,
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PROGRAMA WO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECHICA A
MIEMBRO DEL CAE. Durarde ka vesduria, se preguntd a la Directara
presidenta del CAE Sra. Maruja Venbura Vilka, sioel programa brindo
capaciacionfasistancia fécnica a los miembros del CAE, respondid que el
presente arko NO. El hecho, pondria en evidencia un posible incumpgmianto
de la RDS WN° DOOD18T-2023PNAEQW-DE “Morma Técnica para la
prestacidn  del serdico alimentaso por los aclores vinpdados 8 las
instituciones educativas pdblicas atendidas por @ Programa Macional de
Alimentacain Escolar Qal Warma® punto 5121, Recepoidn de alimenlas
que a la lefra dice: Es la etapa ..., "guienes previamente han parlicipado de
las capacitaciongs sobre la prestacidn ded servicio alimeanlario®.

En relacidn al punto critico la directora manifiesta que desconoce de
las funciones de la etapa de recepclén deblide gque en la fecha
(28/02/23) de visita da la CTVC no recibit asistencia téenlca en la
Institucion Educativa debido a que no se contd con la atencidn de
parte del monitor de gestion local,

(o]} r

En atencidn al punto critico, el dia 1H052023 la presidenta del CAE
informa qua nao hakda recibddo capacitacidniasistencia leenica por pare del
programa en refaciin con |3 recapciin de los almentos, Y duranie la visits
reafizada se brindo la asistencia técnica a la presidenta del CAE y [a madre

"de familia presente sobre las acciones a lener en consideracidn durame &

rpcepeidn de los alimentos

Ouwranie la asimtencia técnica sobre la impodancia de disponsr con un
eEpacio para la recapeidn de los alimantos evitanda e contacto con el pleo,
gue lps  alimentos entregados {cantidad vy presentacidn) por elfla
provesdorda sean los que se detallan en al Acta de Entrega v Recepcidn de
Alimenios, verficar que los almentos se encuentren en buen estado, sin
abollsduras, roturas y con etiquetas legibdes,

Ademas, se resaltd la necesidad de que los encargades de b recepoidn
cumpdan con las Buenas Practicas de Manipulacion (BFM) Asimismo, se
debe corstatar gue el proveedor cusnte con la indumentana $e profeccion
y cumpla con las BPY. Por ullime, s hizo referencia al estado de limpieza
del vehiculo wiilizade para la entrega de alimentos, siguiendo las pautas
establecidas en el "Profocola para la prestacion del servicio alimentario por
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los aclores vinculados a las Instituciones educativas puiblicas atendidas por
el PHAEQW", aprobade medianie RDE N* DOO0VET-2023-
MIDIS/PHAEQW-DE

Lusgo de brindar la asistencia téemics el CAE v la madre de famllla presenls
=8 compromeien de cumpdir con las accicnes brindadas duranie |a
Asislencia Eonica para 18 recepoiin ¥ almacenameento de los alimentos,
cumplierdo de esta manera la werificacion de los alimentos, suscripocion del
acta de entrega v recepcidn, BPM durante el almascenamienio v recepcian
da alimeantos, constatar gue al provesdor cuante con las BPM (Anexo 01).

412 LUGAR DE ALMACENAMIENTO EM LA IE UBICADD CERCA A FOCO
DE CONTAMMNACION, Durante la veasduna se obserdt que alrededor de
fa nstiiucion educativa existe un criadero de cerdos, gue provoca un Foco
de contaminacdn en los ambierles del almacén, coona, y salones

Al respecto, segun informacién proporcionada por la miembro del CAE
manifesto gue se hizo muchas veces la advertencia al responsable del
crindero enviandole informacion a la municipalidad del Distrito, pese a
ello &l duefio hizo case omiso y continua con la crianza cerca de la lE.

Acciones realizadas 02
Diuradile la wsita s fecha 1905/2023 se realizd la vesificacian a ka IE y
si constald gue sihay un criadern de cerdos cenca de la |E, la presidenta
ded CAE manifiasia haber soliciade ala municipalidad del disirio de
Fikchaca el traslado a otro lugar del criadere de cerdos ya que atrae focos
de contaminacién a la IE respecto a elio la directora precisa que los
padres ¥ madres de lamilia readizan la limpieza y desinfaccidn
permanentemants
Es por elo que of dia de la visila realizada se evidencio gue al almacén
cuemrta con las  condiciones - adecuadas  ordenado v limplo,
encontrandose las ventanas prolegidas con mallas garantizando la
prevenciin de riesgos da contamingcion.
Lusqgo de las ndagaciones se precisd [a importancla de desinfeccién y
limpieza parigdicameante de los ambientes donde se mansian el senicen
alimenlario y coma parie del loratecimiento, al CGAE s8 compromisien a
realizar cronogramas de fechas y horarios de impleza y destnfaccidn de
los ambientles (Aneao 02

4,13, ALIMENTDS SE EMCUENTRAN ALMACENADCOS FUERA DE LA IE
»Durante |2 veeduria se ohsardd que Ins allmentos ng se encontrann en el
almacén; al respocta la Directora prasidenta del CAE Sra. Mamja VWantura
illa, refind que todos los productos han side distribuldos @ los padres de
farmilia para gue los prepanen on sus domicilios,

En relacién al punto critico observade la directora manlfestd que a la
fecha de visita de la CTVC (28003/23) no encontro los alimentas &n el
almacén dehido guea =e emcontraban an acondicionamienta de
ambientes en la |E {lavado y pintada) en donde la miembro CAE realizo
la distribucion para fa preparacion en el hogar,

Acciones realizad
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En ratacion al punto critico fa directors manifiests que & dia de a visiia de
I CTVE (ZE03E3] los akmentas lueron rasladadaos a otro ambiante debidao
que g2 encontreban en el proceso de pintado, limpleza vy desinleccitn de
amblentes ssendo la unica fecha que se malied la distribucon de alimentos
para la preparacidn en sus domicilios,

So conatatd que los allimentos se encueniran deniro de un eslanle
cobocados sequn lipo do almento, rotuledos, ordenado y limpio, asimismo
se regstnd las cantidades de los almentos encontrados denfre del almacén
de bn 1E, [Anewxo (4],

Asimisma, se brindd asistencia écnica al CAE y la responsable de almaceén
e alimeantod &h 0S5 lemas de Buenas Praclicas de AlmacenamianiofBPAL),
la importancia de gue los alimentos se encuentren almacesados dentro de
la lEE,

4.1.4. PREPARACION DE ALIMENTOS SE REALIZA FUERA DE LA IE.

Dwrante la vaeduria se obsarvd gue be alimanios o son preparados dentro
de la Instituclin Educallva, & respecto |8 Diveclora presidenta del CAE Sra
Marnga Verlura Villa, rafiid que los alimenios son preparados por las
madres de familia, guienes reen el desayuna y almuerzo a la IE preparados
£t S ke,

En relacion al punto critico observado la directora manifesto que a la
fecha de visita de la CTVC (28/03/23) se encontrd que los alimentos no
eran preparados denfre de la IE debldo gue se enconfraban en
acondicionamientos de ambientes an la IE en donde la miembro CAE
realizo la distribucidn para ser preparados por las madres de famllia
en Sus casas y tracr ol desayuno y almuerzo a la lE.

ciones realizadas 04

Al respecio la deectora manifiests que el dia de la visita de la CTVC
[2AOI2I) se enconlrd que los alimentos no eran preparados denfro de la
IE debido gue se encontraban en e proceso de pinlado, lmpieza v
desinfeccidn de los ambionles siendo k3 Onica fecha que se realizé la
distrbucidn da alimenics ¥ rasr el desayund v almiss?a preparasos de sy
B

En atencidn al punfo erifico durante la visita realizada (19/0572073) se
evidgncio que |a praparacidon de alimantps lo wvienen realizando dentro de la

JE &n un ambiante que disponen para la preparackan de albmentos el cusl

garanliza las condisones decalidad & inccuidad de la praparacion de los
alimentos contando con coting, utensilics, menaje, punios para el lavado
de mancs con agua y jaban, asi como lambién garantizan el cumplimiendo
de las BPM y BFAL

Considerando o evidenciado se reforzd a las capacidades y se brindd
agkstencia Wenica sobre la imporlancia de realizar la preparacion de
alimentos dentro de la 1E, de esta manera, selogrd el sompromisa por parte
i o presidenta de GAE, en relacion con el punto oritico identficada en el
lugar de preparacian de alimentos, asegqurands de esta manera 5o lofal
compromisa de conlinuar con @ mejora v asl garantizar la calidad v
seguridad alimentaria a los usuaros ded programa,  [Aneso 03),
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4.1.5. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS ESTA CERCA & FOCO DE

CONTAMINACION. Dhiranie la veeduria se observo que alrededor de la
instifucidn educativa existe un criaders da cardos, que provoca un loeo de
contaminacidn en ks ambientes del almacén, cocing, y saklonas.

Al respecto, segin informacion proporcionada por la miembro del CAE
manifesto gue so hize muchas veces la advertencia al mesponsable del
criadero solicitando a la munlelpalidad del Distrite de Plichaca realice
el traslado a otra zona, pese a ello el dueiio hizo caso omiso y continua
con la erianza.

Acclones realizadas 05

Dherante ka visila realizada (19/05/2023) en las instalaciones de la |E N* 120
del Distrite. de Pllchaca jntamente cot la presidenta del CAE se constatd
gue &l criadend de cerdos so encuenira cerca de la IE ol cual atrae focos de
conlamanacidn duranie las etapas del servicio alimentario en la |E donde [a
presidenta del CAE manifiesta que ha salicitado a la municipalidad ded
Distrito de Pilchaca el teetado del criaders de cardos a otro lugar haciendao
caso amiso por &l duefio y continuande su cranza cerca da la IE y como
medida prevantiva & CAE y los padres de familia realizan la limpieza
desinfeccion de los ambientes dela IE parmanentemente

Luego de las Indagaclones se precisd la mportancla de desinfecchn v
limpiera periodicamentsa de los ambiemtas donde s manejan el sanvicio
alimentarie y como parte del fortalacineenin, el CAE se comprometen a
relizar cronogramas de fechas y horanos da limpieza v deasinteccion de los
ambientes de la IE (Anexo 02)

V. CONCLUSION.
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5.1, Respecta a los punios oiticos de la alerda se concluye que es fundado, se brindd

had

3

esEtencla idcnica al CAE y la responsable de la preparacion de alimentos sobre
la Importancia del cumplimients a la RDE N* DOOOE7-2023PHAEQW-DE
numeral 5.1.2 1 Recepoion de alimentos,

Se conslakd que la preparacion de los alimenios lo vienen realizando en wun
ambienia habilitado para preparacion de allmentos dentro de la insttucion
educativa dando en cumpdimientio a 3 Resclucion Direccidn Ejecutiva N°

D001 87- 202 2PNAECW-DE rumeral 5.1 2.3, preparacion da alimentos.

Los integrantes del GAE se compromelen a realizar cronogramas de kmpicza ¥
desinfeccidn de  los ambientes periddicamaents

Anexo 01: Acla de asisiencia técmica |E N° 120 - capacitacidon en recepcion de

alirmenlos

Arexo 02: Acta de supervisian de 1a prestacion ded servicio almentario
Anexo 03: Declaracidn jurada de preparacicon y almacen de alimantos dentre de la 1E
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Anexo 04: Formalo de werficacin de almacenamienta de productos en las

instiluciones aducativas.,
Anexo 05: evidencias fotogréficas de preparacidn, almacenamiento de alimentos y

congumo de los alimenios en la IE
Anexo 06 fofografia de asistencia lécnica a representante del CAE y madre de

familia presenie en la IE

Atentameanta,

Dincuments fimado digitalmeants

YESSICA YENINA ROUAS CASAVILCA
LINIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
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ANEXOS
Anexo N 01: Acta de asistencia tdenica 1E N® 120 - capaciacion en recapeion de alimenios

ACTA ASISTENCIA TECNICA
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Anexn N 04: Formato de verificacidn de almacenamiento de producios en las insfuciones
BOUCALVES.

o Bl

(D ST BLE 871 643

1
y ; &
% - L g o :
T A PN e = == 8 AL S L
| i S e etee | |
T e So b d B x| 6| e bl Iom ifamils e ke
T IU- .\- k L [ i, L = |_=.|- " = ‘E- L_ C I
s g I 5 e g | ¢ | ediE e lel il
[N ...,,,,,,, [ | g s e le |2 g L Ela.l u -IHL
J = ; EiF ;: .b - r-l h’ s - L—\. e Iﬁ. = I-.-" I 1- {- »
i & . 1: L I_'. :‘ e ['L L sl eEiwle 10 =
| S 3 0 0 Y Ay o g
s <5 U O 5 P B PN P s e v
} [ b hﬂ.iM'ﬂme" p-.-.-—.T o -l
I / e e e LE .
| : Ih.irh-;l-llp-T{-:- :HH&“J*: +--|rl:_-+ (AR Sy [LTH — I
i |
i 1
| S
i ".
] = - =
.I E 1
W P, . p:l:d-m—km.' t-_-_ _[_ *
3L |' l " - - N =T 1
w0
..:I .'I-I I::. ; IJI l: 1 T ‘I.r*’-'ﬂ

i 1
UL | L ILATUE K. o, g ii. i i ] i =i, U7 ALY

ht '-Hﬂa-r—ln:n-?-qﬂ-wnm ok e A e LB Ea-evd




’f,.'\- ~ Mliriienn Prosg rmems Famanal
- FERL | g Decirroin e A AR L el
H & Imchusidn Sadal =THERUTR SN T

Anexo N® 05
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