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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"”

Huancayo, 05 de Junio del 2023
OFICIO N° D000370-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Sefior(a):

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN

AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto . Informe de atencién de las alertas N° 33, 34-2023-CTVC/JUN.

Referencia : INFORME 000012-2023/UTJUN-LAA
INFORME 000013-2023/UTJUN-LAA

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la
referencia con la respuesta a las alertas N° 33, 34-2023-CTVC/JUN emitida por su representada.

Cabe precisar que, por el volumen de la documentacion, esta se encuentra consolidada en el
siguiente enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/lvn i WIgKbhMYFH7xFL JUPtu62vR1gl?usp=drive link

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,
Firma

JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Jr. Los Manzanos N° 976 - 978, El Tambo HUANCAYO - JUNIN / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/
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FROGERAMA NACIONAL DE ALMENTACKON ESCOULE

"“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huancayo, 05 de Junio del 2023
INFORME N° D000013-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-LAA

Para : JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 034-2023-
CTVC/JUN suscitada en la IE 385 MARIA AUXILIADORA nivel INICIAL
del distrito de CARHUAMAYO de la provincia de JUNIN departamento

de Junin.
Referencia : Oficio N° 0078-2023-CTVC/JUNIN
Fecha Elaboracion: Huancayo, 05 de junio de 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 25/04/2023 se recepciona a través del SGD el Oficio N° 0078-2023-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta N° 34 -2023-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a
la Gestién del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 385 MARIA AUXILIADORA
nivel INCIAL del distrito de CARHUAMAYO de la provincia de JUNIN con fecha 13/03/2023.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo de Promocién de la Participacién Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con codigo de documento normativo
PRT-049-PNAEQW-USME, Versién N° 04, aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N°
D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 09/09/2022.

2.2. Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 04, aprobado con Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 23/06/2022.

2.3. Protocolo para la conformacion o actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version
N° 09, aprobado con Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000279-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
de fecha 11/07/2022.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestidn del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW
en las instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”, con cédigo de documento normativo Norma Técnica N° 002- 2023-
MIDIS/PNAEQW, aprobado con Resolucion de Direccién Ejecutiva N° DO000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 10/03/2023.
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2.6. Directiva N° 004-2023-GRJ-DREJ denominada Norma técnica para la cogestion que regula
las actividades del servicio alimentario en las IIEE y programas publicos de la Educacion Basica
en el ambito de intervencion del PNAEQW - regién Junin 2023 aprobado con Resolucion
Directoral Regional de Educacion Junin N° 0331-DREJ de fecha 06/03/2023.

lll. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas
en relacién a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana producto de la vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion
Educativa N° 385 MARIA AUXILIADORA nivel INICIAL del distrito de CARHUAMAYO de la
provincia de JUNIN con fecha 13/03/2023.

IV. Andlisis

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: EL NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Con fecha 17/05/2023 se realiza la constatacién del punto alertado en donde se realiza las

siguientes acciones

- Se solicita al/la director/a el reporte SIAGIE con firma y sello con niumero de estudiantes

matriculados actual.

Eesumen &nusd: 30T

Emsumen por Ganern v Gratn Aragamics

i B WA RN AR

- De la informacién proporcionada por la directora se puede observar que existe una
diferencia de 10 estudiantes (se les entrega 10 raciones adicionales segun el acta de
entrega y recepcioén), teniendo en cuenta que no se consideran a los matriculados en
Cuna Jardin quienes no son beneficiarios del PNAEQW; al respecto el/la directora/a
informa los motivos de esta diferencia informando lo siguiente:
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- La informacién real de la cantidad de usuarios matriculados del SIAGIE la
responsable es la directora y no la secretaria del CAE profesora Marisca, es
quien dio la informaciéon al personal del CTVC de la cantidad de usuarios
matriculados solo del cuaderno de asistencia mas no asi del SIAGIE.

- Muchos usuarios estan en proceso de traslado a otras IlIEE.

- Ademas informo que presenté el Oficio N° 020-2023-IE -384-“MA”-C adjuntado
el reporte del SIAGIE el 03 de Abril a la UT Junin, solicitando la actualizacion
(reduccién de usuarios)y hasta el momento no es actualiza por la sede central.

= ¥, -,
N £ ?
J' UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL JUNIN k%

y
j‘m INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N"385 “MARIA AUXILIADORA” - i vw
= CARHUAMAYD

“Ano de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”™

Carhuamayo, 03 de Abrl de 2023
OFLCIO N° 020- 2025 LEI85-"MA™-C
SENORA JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS
JEFA T LA UNTDATS TERRITERRIAL [ FUSNEN DEL PNAE QAL WaANMA
PRESENTE
ASUNTO COMUNICO CANTIDAD ¥ ALLUMNGS
MATRICULADOS DE LA LEL N* 3B “MARIA
AUNILIADORA™SNIVEL  INICIAL, CON  CODIGO
MLUDULAR 0480947 DISTRITO DE CARHUAMAYO
PROVINCIA DE JUNIN
Die mi especial consideracion
Tengo el haner d girme & su digno despacho con la

fimalidad de saludario o pombre de ln Institueion Educativa N7 383 “MARIA
AUNILIADORA” eon eddigo modular 0480947, Nivel In

| ubicado en disirito

de Carhuamay o, provingia y reghdn Junin, aprovecho de b preseite pars Comamicas
el total de alumnos Matricnlados ¥ Registrados en ol SIAGIE
N® | EDAD NYHOMBRES | N"MLUIERES TOTAL |
I 1ANDS | 1] | 14 | 4
4AROS | 20 i 19 | 39 |
SANOS | T 17 36
Sin otro particular hogo propecia I oporiunidad  para
expresarfe |as muestras de mi especial consideracion y cstima personal

Aentamente

A continuacion, se procedio a brindar asistencia técnica al CAE respecto al Procedimiento para
la Actualizaciéon del Lista de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del PNAEQW
aprobado con Resolucién de Direccidon Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de
fecha 23/06/2022, precisando lo siguiente:

- La actualizacion del listado de |IEE se realiza de acuerdo a la base de datos del
SIAGIE que alcanza el MINEDU al PNAEQW, por ello que los directores/as de las
IIEE usuarias del PNAEQW deberan asegurar contar con el registro nominal de
matriculas del SIAGIE actualizado. En caso de dificultades en el registro, debera de
realizarlo en coordinacion con la UGEL de su jurisdiccion.

Asimismo, se brinda asistencia técnica en cuanto a la Directiva N° 004-2023-GRJ-DREJ
denominada Norma técnica para la cogestion que regula las actividades del servicio alimentario
en las IIEE y programas publicos de la Educacion Basica en el ambito de intervencion del
PNAEQW aproado con Resolucion Directoral Regional de Educacién Junin N° 0331-DREJ en
donde en su numeral 8.1. se establece lo siguiente:

“8.1. EI PNAEQW atiende en nimero de usuarios acorde a la base de datos del MINEDU,
por lo que los directores de las instituciones o programas educativos usuarias del
PNAEQW deberan de mantener actualizado el niumero de estudiantes en el sistema

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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"“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
SIAGIE. Los cortes establecidos por el PNAEQW para la actualizacion de usuarios son
en los meses siguientes: Marzo, Mayo, Agosto.”

Finalmente se procedid a suscribir los siguientes acuerdos y compromisos con el CAE:

- El director/a se compromete a mantener actualizado de manera permanente su
sistema SIAGIE con la cantidad real de estudiantes matriculados. En caso presentar
dificultades en la matricula en su sistema debera de coordinar con la responsable
del SIAGIE de la UGEL correspondiente para su subsanacion.

- Se continuara preparando los desayunos para la totalidad de usuarios segun acta de
entrega y recepcion.

Conclusidén: Con fecha 17/05/2023 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando
que el PNAEQW atiende para 109 usuarios y la IE tiene matriculados a 99 usuarios (se les
entrega 10 raciones adicionales segun el acta de entrega y recepcion), no se consideran a los
matriculados en Cuna Jardin quienes no son beneficiarios del PNAEQW. Al respecto, se brindo
asistencia técnica al CAE en relacion al Procedimiento para la Actualizacion del Lista de
Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del PNAEQW vy Directiva N° 004-2023-GRJ-
DREJ , logrando el compromiso de mantener actualizado el SIAGIE de la instituciéon El caso se
concluye FUNDADO

Punto critico 2: PERSONA QUE PREPARA/SIRVE/DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA
INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA
Con fecha 17/05/2023 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente:
- La IE si cuenta con la indumentaria completa (mandiles, gorras y mascarillas) quienes lo
utilizan la responsable de cocina contratada por las familias y la responsable de la

distribucion a cada aula los desayunos.

IE SI CUENTA CON SU INDUMENTARIA

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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Como resultado de la constatacion del punto critico alertado, el CAE informa los motivos de que
el responsable de la preparacion/servido/distribucién de alimentos no cuenta con la indumentaria
limpia, completa, siendo los siguientes:

- Cuentan con toda la indumentaria y son utilizados por las responsables del preparado,
servido y distribucion.

Como acciones correctivas para mitigar el punto critico alertado se realizé lo siguiente:
- Se brindé asistencia técnica al CAE para continuar realizar el seguimiento a la
responsable de la cocina para el uso permanente de toda la indumentaria.

- Seinvolucro a los demas integrantes CAE para realizar el seguimiento.

ASISTENCIA TECNICA A LOS INTEGRANTES CAE

Como resultado de las acciones correctivas se logro lo siguiente:

- Responsable de la cocina y responsable de la distribucion utilizan toda la indumentaria
durante todas las etapas del servicio alimentario.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad p'u'e‘de- ser contrastada con |a
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Paso seguido se procedié a suscribir los siguientes acuerdos y compromisos con el CAE:

- Todos los integrantes CAE y actores sociales de comprometen a realizar el seguimiento
a la cocinera contratada y responsable de la distribucién (auxiliar) para que utilicen toda
la indumentaria completa desde el inicio de la preparacion hasta el final de la distribucion
de los desayunos.

- La IE cuenta con mascarillas desechables quienes proveeran a las responsables de
cocina todos los dias.

ACTA DE CONSTATACION

Con fecha 17/05/2023 se realiza el seguimiento del cumplimiento de los compromisos suscritos
por el CAE en referencia a la mitigacién del punto alertado encontrando lo siguiente:

- Responsable de la cocina y responsable de la distribucion utilizan toda la indumentaria
durante todas las etapas del servicio alimentario

Conclusiéon: Con fecha 17/05/2023 se realiza la constataciéon del punto critico alertado
encontrando que la persona que prepara los desayunos no usa indumentaria limpia y completa
por falta de costumbre a su uso, tomando acciones correctivas respectivas logrando que la
responsable de cocina y distribucion utilicen toda la indumentaria completa durante todo el
proceso de preparacion, servido y distribucién de los desayunos. El caso se concluye FUNDADO.
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V. Conclusiones:

5.1. En relacion al punto critico 01 se concluye: Con fecha 17/05/2023 se realiza la constatacion
del punto alertado encontrando que el PNAEQW atiende para 109 usuarios y la IE tiene
matriculados a 99 usuarios (se les entrega 10 raciones adicionales segun el acta de entrega y
recepcion), teniendo en cuenta que no se consideran a los matriculados en Cuna Jardin quienes
no son beneficiarios del PNAEQW). Al respecto, se brindd asistencia técnica al CAE en relacion
al Procedimiento para la Actualizacion del Lista de Instituciones Educativas Publicas en la
cobertura del PNAEQW vy Directiva N° 004-2023-GRJ-DREJ , logrando el compromiso de
mantener actualizado el SIAGIE de la institucién El caso se concluye FUNDADO.

5.2. .Enrelacion al punto critico 02 se concluye: Con fecha 17/05/2023 se realiza la constatacion
del punto critico alertado encontrando que la persona que prepara los desayunos no usa
indumentaria limpia y completa esto por falta de costumbre a su uso por parte de la cocinera,
tomando las acciones correctivas respectivas logrando que la responsable de cocina y

responsable de la distribucion utilicen toda la indumentaria completa durante todo el proceso de
preparacion, servido y distribucién de los desayunos. El caso se concluye FUNDADO.

VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la
Institucion Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

6.2. Se recomienda elevar el documento a quien corresponda para continuar con el proceso
adecuado segun protocolo y dar por atendido la alerta.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,
Firma

LILA MARIBEL ARHUATA ARHUATA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

LAA
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