COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL PUNO
"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de la unidad, la pazy el desarrollo”

Puno, 26 de mayo de 2023

OFICIO N° 0056-2023-CTVC/PUNO

Sefora

Julieta Amanqui Zea

Jefa de la Unidad Territorial
Programa Nacional CUNA MAS

Presente. -

Asunto : Se ALERTA dos (02) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS!:

* CASO N° 0033-2023-CTVC/PUN
* CASO N° 0034-2023-CTVC/PUN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos vy,
concluido su procedimiento, le solicito se sirva comunicar los resultados de los
mismos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

-

P . “ e

/' Ulises Salvador Valderrama Pacho
Responsable Regional
DNI: 01264466

L Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Jr. Puno N° 124. Interior s/n. Piso 2. Puno. Of. De la MCLCP
Teléfono: Celular: 942160434
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / puno.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Puno: 942160434 °
Teléfono Nacional: 945095602 CASO N® 0034-2023-CTVC/PUN
PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 26/04/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: VALDERRAMA PACHO ULISES SALVADOR 3. NUmERO-DNI: 01264466

) ) COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ) RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: REGIONAL
Il. |DENT|F|CAC|ON DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO | 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 26/04/2023
7. DEPARTAMENTO: PUNO 8. PROVINCIA: AZANGARO
9. DISTRITO: AZANGARO 10. CCPP/DIReCCION: | AZANGARO
11. PROCESO OBJETODE | GESTION DEL SERVICIO DE 12. ¢ DONDE SE APLICO

‘ LA FIcHA DE ViGILANCIA! | 25281-GAVIOTAS

VIGILANCIA/VEEDURIA CUIDADO DIURNO ATENCION?
13. CANTIDAD DE 48 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS: PunTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En las

acciones de veedurial/vigilancia realizada por el equipo técnico del Comité al servicio de

Cuidado Diurno, local CIAl “Gaviotas” con cédigo 25281 distrito de Azangaro y se evidencio el
siguiente punto critico:

1.

PANEL INFORMATIVO DE CIAI TIENE INFORMACION INCOMPLETA. En la veeduria al
local CIAI “Gaviotas”, se pudo observar que el panel informativo que se exhibia contenia
informacion incompleta, no estaba publicada la programacion del menu del mes, al respecto
se consulté a una de las madres guia del local y dijo, “se regularizara a la brevedad la
publicacion del documento en el panel”.

| IV. SUGERENCIAS | RECOMENDACIONES:

Se recomienda al programa garantizar el cumplimiento de las disposiciones vy
procedimientos técnicos establecidos, con la finalidad de asegurar una atencién de calidad
para los nifios/as usuarios/as del servicio en el local del CIAI.

Asi mismo, pedimos nos comunique oportunamente sobre las acciones correctivas
implementadas precisando la solucién para el punto critico alertado.

\ V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (05)

1.

Ficha de Vigilancia: V-130-2023-PUN-C (05 folios)

(" Ulises Salvados Valdesrama Pacho | 3
Re=ponsable Regora
NI D446
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PUNO

‘H’lGILﬁNCIAA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO (SCD)
| FICHA DE VIGILANGIA CODIGO N°

CEHTEEI INFANTIL DE ATENCION INTEGRAL-CIA-PRESENCIAL
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