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OFICIO N° D000197-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU

SENOR:

ROBERTH VIDAL OLEMAR TAVARA

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA PIURA

CA. SAN IGNACIO DE LOYOLA N 300 2DO PISO (CIPCA OF MCLCP),PIURA-PIURA-CASTILLA

Asunto : INFORMAR ACCIONES REALIZADAS DURANTE LA ATENCION DE CASOS
IDENTIFICADOS POR EL COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA
CIUDADANA (CTVC) PIURA..

Referencia : a) OFICIO N° 12-2022-CTVC/PIU

b) INFORME N° D000019-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-YSJ (31MAY2022)
c) INFORME N° D000032-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-RAP (31MAY2022)
d) INFORME N° D000014-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-NMC (31MAY2022)
e) INFORME N° D000024-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-CMM (31MAY2022)
f) INFORME N° D000023-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-JIG (31MAY2022)
g) INFORME N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-NMC (31MAY2022)

Es grato dirigirme a usted para comunicarle que la Unidad Territorial de Piura del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma PNAE QW en atencién al documento de la referencia a), ha realizado
las acciones de coordinacién y verificacion con el personal de campo, en relacién a los casos alertados por
su representada.

Por lo cual alcanzo a su despacho los informes de la referencia b), a la g) suscritos por los Monitores de
Gestion Local respecivamente y visados por la Coordinadora Técnica, que contienen la respuestas a los
puntos criticos identificados en el Caso N°031 al N°041 y Caso N°43. Asi también el personal de campo
dara seguimiento a los compromisos asumidos.

Sin otro particular quedo de Ud.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
PAOLA ARACELY CRUZ PANTA
UNIDAD TERRITORIAL PIUR
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma, aplicando lo
dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
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Piura, 31 de Mayo del 2022
INFORME N° D000019-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-YSJ

Para PAOLA ARACELY CRUZ PANTA
UNIDAD TERRITORIAL PIURA

Asunto INFORMAR ACCIONES REALIZADAS DURANTE LA ATENCION DE LAS
ALERTAS CASO N°031 AL 035 DE LA CTVC SUCITADO EN LA IE 301, |IE
15023, |E EL CIRO ALEGRIA, IE JOSE CARLOS MARIATEGUI NIVEL
PRIMARIO, IE JOSE CARLOS MARIATEGUI NIVEL INICIAL DE LOS
DISTRITOS DE BUENOS AIRES Y SAN JUAN DE BIGOTE DE LA PROVINCIA
DE MORROPON DEPARTAMENTO DE PIURA..

Referencia a) OFICIO N° 0012-2022-CTVC/PIURA

b) CASO N° 08-2022-CTVC/PIU
¢) Email dia 03-05-2022

Fecha Elaboracion: Piura, 31 de mayo de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informar respecto
a las alertas reportada por parte del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) en la IE 301
del nivel Inicial con CM 0259986, IE15023 del nivel primario con CM 0353292, |E Ciro Alegria de nivel
secundaria con CM 0356279, IE José Carlos Mariategui de nivel primario con CM 0353235, |E José Carlos
Maridtegui de nivel inicial con CM 0259945 de los Distritos de Buenos Aires y Distrito San Juan de Bigote,

Provincia de Morropon.

|. ANTEDENTES:

Mediante OFICIO N° 0012-2022-CTVC/PIURA, remitido por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana el dia 29/04/22, hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE 301 del nivel inicial con CM
0259986, respecto a la alerta CASO N° 031-2022-CTVC/PIU con fecha de ocurrencia 15/03/2022 y sobre

la identificacion de 02 puntos critico acuerdo al siguiente detalle:

1. La persona que distribuye los alimentos no usa mascarilla ni mandil.
2. El padre/madre/apoderado no mantiene el metro de distancia con otras personas al recoger los

alimentos.
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Institucion Educativa E 15023 del nivel primaria con CM 0353292, respecto a la alerta CASO N° 032-
2022-CTVC/PIU con fecha de ocurrencia 22/03/2022 y sobre la identificacion de 01 punto critico
acuerdo al siguiente detalle:

1. El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al nimero de

alumnos matriculados.

Institucion Educativa Ciro Alegria del nivel secundaria con CM 0356279, respecto a la alerta CASO
N° 033-2022-CTVC/PIU con fecha de ocurrencia 25/03/2022 y sobre la identificacion de 01 punto
critico acuerdo al siguiente detalle:

1. El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega/recepcién no es igual al nimero de

alumnos matriculados.

Institucion Educativa José Carlos Mariategui del nivel primaria con CM 0353235, respecto a la alerta
CASO N° 034-2022-CTVC/PIU con fecha de ocurrencia 06/04/2022 y sobre la identificacion de 03
puntos critico acuerdo al siguiente detalle:
1- El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es
igual al numero de alumnos matriculados
2- Diferencia encontrada entre el nimero de alumnos atendidos y matriculados por el
miembro del CAE no fue reportada al programa.
3- No se publica en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacién virtual la lista y

cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado.

Institucion Educativa José Carlos Mariategui del nivel inicial con CM 0259945, respecto a la alerta
CASO N° 035-2022-CTVC/PIU con fecha de ocurrencia 06/04/2022 y sobre la identificacion de 03
puntos critico acuerdo al siguiente detalle:

1- El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es
igual al nimero de alumnos matriculados

2- Diferencia encontrada entre el nimero de alumnos atendidos y matriculados por el
miembro del CAE no fue reportada al programa.

3- No se publica en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacién virtual la lista y

cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado.

Il. BASE NORMATIVA:

o Normas para la cogestién del servicio alimentario implementado con el Programa de

Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
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Escolarizados Publicos de la Educacion Basica, aprobado mediante Resolucién Viceministerial
N° 083 - 2019 — MINEDU del 11/04/2019.

o Protocolo para la Prestacién del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma aprobado con RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW.

o Protocolo de Promocién de la Participacién Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”®, aprobado mediante RDE N°
D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

o DIRECTIVA N° 001- 2021-GOB.REG-PIURA/DREP-DEB.D. Lineamientos y precisiones para
implementar la estrategia de cogestion del servicio alimentario en las instituciones educativas
y programas no escolarizados publicos de la educacion basica en el &mbito de intervencion del

Programa Nacional de Alimentacion Escolar.

lll. OBJETO:

Comunicar las acciones desarrolladas por esta unidad territorial frente a la alerta CASO N° 031-2022-
CTVC/PIU, CASO N° 032-2022-CTVC/PIU, CASO N° 033-2022-CTVC/PIU, CASO N2034-2022-
CTVC/PIU, CASO N° 035-2022-CTV/PIU y proceder a su resolucion.

IV. ANALISIS:

Caso N°031-2022-CTVC/PIURA II.EE 301 CM 0259986 02 puntos criticos

1- La persona que distribuye los alimentos no usa mascarilla ni mandil

- Con fecha 16/03/2022 al realizar la supervision presencial la MGL constato que la
integrante de CAE con el cargo de vocal Sra. Yuliene Arcenia Cervera Li de Cruz se
encontraba con indumentaria completa mandil gorra y mascarilla tal como se
evidencia en las fotografias de supervision presencial.

- Se brindo asistencia técnica sobre las buenas practicas de manipulacion y el uso de
indumentaria adecuada el CAE se comprometio a gestionar mandiles, gorra y
mascarilla y seguir utilizando las EPP para las siguientes remesas. Se adjunta acta

de supervision presencial y evidencia de fotografia.
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2- El padre/madre/apoderado no mantiene el metro de distancia con otras
personas al recoger los alimentos

- Con fecha 16/03/2022 al realizar la supervision presencial la MGL constato que las
madres que recogen los alimentos mantienen su distancia de un metro entre persona
tal como se evidencia en las fotografias.

- Se brindo capacitacién a madres y padres de familia en las medidas de proteccion

frente al COVID 19, lavado de manos, uso de mascarilla y distanciamiento social.

Caso N° 0032-2022-CTVC/PIURA II.EE 15023 CM 0353292 01 punto critico:

1-  El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no
es igual al nimero de alumnos matriculados

- Con fecha 13/04/2022 se realiz6 la supervision presencial, el director de la Il.EE
manifiesta que el programa brinda atencion para 459 usuarios segin RD N° 300-
2021-MIDIS/PNAAEQW y matriculados a la fecha existen 522, sin embargo, se ha
verificado en la data de SIAGIE 507 alumnos, ante lo que el director manifiesta que
a la fecha no ha cerrado la matricula porque la Il.EE se encuentra en proceso de
matricula. El CAE asumi6 compromiso en actualizar data de usuarios en el sistema

SIAGIE una vez culminada la matricula.

- EL MGL brindo asistencia técnica al CAE de acuerdo al protocolo para la prestacion
del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”
ITEM Il del numeral 9.3.2.1 considera “ El comité de Alimentacién Escolar, arma la
canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total de las/los usuarios registrados
en el acta de entrega y recepcion de alimentos” En caso exista variacion del numero
de las/los usuarias/os puede adecuar las canastas de alimentos con la asistencia
técnica del MGL.

- Lainformacién actualizada del nimero de usuarios se encuentra registrada en el
Sistema Integrado de Gestion Operativa (SIGO) a fin de proceder con la
actualizacion del listado de IIEE para su aprobacion mediante RDE conforme al
procedimiento para la Actualizacion del Listado de IE usuarias aprobado con RDE
N° D000210-2021-MIDIS-PNAEQW.
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Caso N° 0033-2022-CTVC/PIURA CIRO ALEGRIA CM 0356279, 01 punto critico:

1-

El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no
es igual al nimero de alumnos matriculados.

Con fecha 18/04/2022 se realiza la supervision presencial, el presidente del CAE
manifiesta que el programa viene atendiendo para 354 usuarios y en némina a la
fecha matriculados existen 367, segun se evidencia en acta de supervisién y data
SIAGIE enviada por el director. El director informa que la Il.LEE no ha cerrado
matricula porque la I.LEE se encuentra en proceso de matricula. EL CAE se

compromete actualizar data de usuarios una vez culminada el proceso de matricula

EL MGL brindo asistencia técnica al CAE de acuerdo al protocolo para la prestacion
del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”
ITEM II del numeral 9.3.2.1 considera “ El comité de Alimentacion Escolar, arma la
canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total de las/los usuarios registrados
en el acta de entrega y recepcion de alimentos” En caso exista variacidn del numero
de las/los usuarias/os puede adecuar las canastas de alimentos con la asistencia
técnica del MGL.

La informacion actualizada del numero de usuarios se encuentra registrada en el
Sistema Integrado de Gestion Operativa (SIGO) a fin de proceder con la
actualizacion del listado de IIEE para su aprobacién mediante RDE conforme al
procedimiento para la Actualizacion del Listado de IE usuarias aprobado con RDE
N° D000210-2021-MIDIS-PNAEQW.

Caso N° 0034-2022-CTVC/PIURA II.EE José Carlos Mariategui CM 0353235 con 03
puntos criticos:

1-

El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcién no
es igual al nimero de alumnos matriculados

Con fecha 25/04/2022 se realizd la supervision presencial donde el presidente de
CAE informa que el programa le brinda atencién para 370 usuarios segin RD N°
300-2021-MIDIS/PNAEQW-DE y matriculados a la fecha existen 370 segun consta

en acta de supervision y Acta-Padron, a la fecha no se cuenta con informacion
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diferente a este nimero usuarios, por lo que se le ha solicitado al director la némina
de matricula y reporte SIAGIE, sin embargo el director informa que la IL.EE se
encuentra en proceso de matricula. EI CAE se compromete actualizar data de

usuarios en el sistema SIAGIE.

- EL MGL brindo asistencia técnica al CAE de acuerdo al protocolo para la prestacion
del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”
ITEM Il del numeral 9.3.2.1 considera “ El comité de Alimentacién Escolar, arma la
canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total de las/los usuarios registrados
en el acta de entrega y recepcién de alimentos” En caso exista variacion del nimero
de las/los usuarias/os puede adecuar las canastas de alimentos con la asistencia
técnica del MGL.

2- Diferencia encontrada entre el numero de alumnos atendidos y matriculados
por el miembro del CAE no fue reportada al programa

- Con fecha 25/04/2022 el presidente de CAE informa que a la fecha tiene 370
alumnos matriculados y que el programa le brinda para 370 usuarios segun RD N?
300-2021-MIDIS/PNAEQW-DE vy la distribuciéon se realizd entre los alumnos

matriculados a la fecha 370 usuarios.

- EI MGL brindo asistencia técnica al CAE en actualizacion de usuarios, recomendd
garantizar la distribucidn equitativa para el nimero de alumnos matriculados y evitar

fraccionamientos tal como se evidencia en el acta de supervision presencial.

3- No se publica en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacion virtual la
lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado

- Con fecha 24/05/2022 se realizd la supervision presencial y se constaté que en la
parte principal de la puerta se observa un papelote con las cantidades que se

distribuyen a cada usuario tal como se evidencia en la fotografia.

- ElI MGL brindo asistencia técnica al CAE sobre la importancia de la difusion y
publicacién de las cantidades de productos el cronograma de distribucion y horarios

de entrega de productos a los beneficiarios en espacios fisicos o virtuales.
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- EI CAE se compromete a seguir publicando en lugares visibles la lista y cantidades

de productos, cronograma de entrega en las siguientes remesas

Caso N° 0035-2022-CTVC/PIURA II.LEE José Carlos Mariategui CM 0259945 03 puntos
criticos:

1- El numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion
no es igual al nimero de alumnos matriculados
- Con fecha 25/04/2022 se realiz6 la supervisidén presencial donde el presidente de

CAE informa que el programa le brinda atencién para 126 usuarios segun RD N°
300-20221-MIDIS/PNAEQW-DE y matriculados a la fecha existen 126 usuarios,
segun consta en acta de supervision y Acta-Padrén, a la fecha no se cuenta con
informaci6n diferente a este nimero usuarios, por lo que se le ha solicitado al director
la némina de matricula y reporte SIAGIE, sin embargo el director informa que la Il.EE
se encuentra en proceso de matricula. EI CAE se compromete actualizar data de

usuarios en el sistema SIAGIE

- EL MGL brindo asistencia técnica al CAE de acuerdo al protocolo para la prestacion
del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”
ITEM Il del numeral 9.3.2.1 considera “ El comité de Alimentacion Escolar, arma la
canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total de las/los usuarios registrados
en el acta de entrega y recepcién de alimentos” En caso exista variacion del nimero
de las/los usuarias/os puede adecuar las canastas de alimentos con la asistencia
técnica del MGL.

2- Diferencia encontrada entre el numero de alumnos atendidos vy
matriculados por el miembro del CAE no fue reportada al programa

- Con fecha 25/04/2022 el presidente de CAE informa que a la fecha tiene 126
alumnos matriculados y que el programa le brinda para 126 usuarios segin RD N?
300-2021-MIDIS/PNAEQW-DE y la distribucion se realiz6 entre los alumnos

matriculados a la fecha 126 usuarios.

- EI MGL brindo asistencia técnica al CAE en actualizacion de usuarios, recomendd
garantizar la distribucion equitativa para el niamero de alumnos matriculados y evitar

fraccionamientos tal como se evidencia en el acta de supervision presencial.
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3- No se publica en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacion
virtual la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno
matriculado.

- Con fecha 24/05/2022 se realizé la supervision presencial y se constaté que en la parte principal
de la puerta se observa un papelote con las cantidades que se distribuyen a cada usuario tal como

se evidencia en la fotografia.

- EIMGL brindo asistencia técnica al CAE sobre la importancia de la difusidn y publicacion de las
cantidades de productos el cronograma de distribucion y horarios de entrega de productos a los

beneficiarios en espacios fisicos o virtuales.

- EI CAE se compromete a seguir publicando en lugares visibles la lista y cantidades de productos,

cronograma de entrega en las siguientes remesas.

V- CONCLUSIONES:

e El Comité de Alimentacién Escolar (CAE) para las etapas de almacenamiento y distribucién de
productos para la preparacion y consumo en el hogar en estado de emergencia debe tener en
consideracién el numeral 9.3.2 del “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los
Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma”.

» Caso N°031-2022-CTVC/PIURA IL.LEE 301 CM 0259986 02 puntos criticos

e El monitor de gestion local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi como el CAE
asumié compromisos de mejora, por lo que en relacién al punto critico N°01, se
considera como fundado.

e El monitor de gestion local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi como el CAE
asumié compromisos de mejora, por lo que en relacién al punto critico N° 02, se

considera como fundado.

> Caso N° 0032-2022-CTVC/PIURA II.EE 15023 CM 0353292 01 punto critico:

El monitor de gestion local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi como el CAE
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asumié compromisos de mejora, por lo que en relacidn al punto critico N°01, se

considera como fundado.

> Caso N° 0033-2022-CTVC/PIURA CIRO ALEGRIA CM 0356279 01 punto critico:

El monitor de gestion local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi como el CAE
asumié compromisos de mejora, por lo que en relacidn al punto critico N°01, se

considera como fundado.

> Caso N° 0034-2022-CTVC/PIURA IL.EE José Carlos Mariategui CM 0353235 03
puntos criticos:

e EIl monitor de gestidn local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi mismo el
monitor de gestion local asumié compromisos de mejora por lo que en relacion al

punto critico N°01, se considera como fundado.

e El monitor de gestion local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi mismo el
monitor de gestion local asumié compromisos de mejora por lo que en relacion al

punto critico N°02, se considera como fundado.

e El monitor de gestién local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi mismo el
monitor de gestion local asumié compromisos de mejora por lo que en relacion al

punto critico N°03, se considera como fundado.

> Caso N° 0035-2022-CTVC/PIURA IL.EE José Carlos Mariategui CM 0259945 03
puntos criticos:

e El monitor de gestién local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi mismo el
monitor de gestion local asumié compromisos de mejora por lo que en relacion al

punto critico N°01, se considera como fundado.

e El monitor de gestidn local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi mismo el
monitor de gestion local asumié compromisos de mejora por lo que en relacion al

punto critico N°02, se considera como fundado.

e El monitor de gestidn local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi mismo el
monitor de gestion local asumié compromisos de mejora por lo que en relacion al

punto critico N°03, se considera como fundado.
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VI- RECOMENDACIONES

El presente informe con visto bueno de la coordinadora técnica territorial debe ser derivado
al comité de vigilancia y transparencia ciudadana de Piura para las acciones que

correspondan, asi como la UGEL Morropon para conocimiento.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes
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EVIDENCIA CANTIDAD DE PRODUCTOS ENTREGADOS POR USUARIO:
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Atentamente,
Documento firmado digitalmente
YNDIRA SANTIAGO JUAREZ
UNIDAD TERRITORIAL PIURA
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