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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Arequipa, 23 de Junio del 2023
OFICIO N° D000179-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ

Sefiora:

Jéssica Dilu Valdivia Huamani

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA SEDE REGIONAL AREQUIPA
CALLE VICTOR MORALES N° 107 URB. VICTORIA. CERCADO,AREQUIPA

Asunto  : ACCIONES REALIZADAS POR LA UT AREQUIPA DEL PNAE QALI WARMA, FRENTE A
ALERTA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - SEDE
REGION AREQUIPA

Referencia: a) OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA

b) OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA

¢) OFICIO N° 0024-2023-CTVC/AREQUIPA

d) INFORME N° D000241-2023-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR

e) INFORME N° D000239-2023-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR

f) INFORME N° D000240-2023-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y al mismo tiempo comunicarle sobre las
acciones tomadas en relacion a los casos del asunto, al respecto con documentos de la referencia d), e) y
f) se informa sobre las acciones realizadas en relacion al caso de alertas mencionados en el documento de
la referencia a), b) y ).

Monitores de Gestion Local designados han procedido a realizar las actividades de gestion necesarias para
absolver las alertas presentadas por parte del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana.

Respecto al 0022-2023-CTVC/ARE:

e Mediante OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
— Sede Regi6n Arequipa, identifica en la IE 40163 Benigno Ballén Farfan, con codigo modular 0219709,
del distrito de Paucarpata, de la provincia de Arequipa, el siguiente punto critico:

» LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO SE ENCUENTRA VENTILADO

o Se brinda asistencia técnica al CAE de la Institucién Educativa 40163 Benigno Ballon Farfan cadigo
modular 0219707 nivel primaria con respecto a la “Norma Técnica para la prestacién del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo Norma Técnica N°
002-2023-MIDIS/PNAEQW.

o Se verifican las condiciones del almacén de alimentos el mismo que se verifica se encuentra ventilado.

Respecto al CASO N° 0032-2023-CTVC/ARE:
¢ Mediante OFICIO N° 0026-2023-CTVC/AREQUIPA, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
— Sede Regidn Arequipa, identifica en la IE 257 Virgen del Carmen, con cédigo modular 0225177, del
distrito de Cotahuasi, de la provincia de La Unién, los siguientes puntos criticos:
» NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS
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» NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS

o Mediante reporte de actualizacion de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucién educativa
257 Virgen del Carmen con cddigo modular 0225177, presentaba la actualizacién para 108 usuarios.

¢ La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacion de IIEE en funcién a lo
establecido en la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.

e Con fecha 16 de marzo del 2023 durante la visita de supervision se brindo Asistencia Técnica sobre el
horario de consumo establecido segin normativa para el desayuno, siendo previo al inicio de clases el
horario adecuado para consumir el desayuno.

o Se volvi6 a reforzar y brindar asistencia técnica sobre el horario de consumo durante la visita realizada
el 08 de junio del 2023.

Respecto al 0035-2023-CTVC/ARE:

o Mediante OFICIO N° 0024-2023-CTVC/AREQUIPA, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
— Sede Region Arequipa, identifica en la IE Chala Sur, con cddigo modular 0512095, del distrito de
Chala, de la provincia de Caraveli, los siguientes puntos criticos:

» NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

» CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

» PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE

e Mediante INFORME N°025-2023-1.E.I-CH-S/UGELC/DREA., de fecha 20-06-2023, la institucion
educativa Chala Sur con codigo modular 0512095, indica la actualizacion para 109 usuarios (se adjunta
informe mencionado).

¢ Seindica que la cantidad de usuarios a la fecha es de 109, y esta es la cantidad que el programa Qali
Warma viene atendiendo desde la primera entrega del periodo 2023

o Con fecha 28 de febrero del 2023 se realiz6 la asistencia técnica y capacitacién a directores (as) en las
instalaciones de la I.E. 40267, distrito de Atico, provincia de Caraveli, respecto a la participacion de la
directora de la I.E. Chala Sur, se muestra su registro de asistencia y participacion en la sesién presencial

e Con fecha 29.03.2023 y en cumplimiento a la Norma técnica para el Fortalecimiento de Capacidades a
los actores vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, se cumplié con la capacitacion y posterior registro de 02 integrantes del CAE.

Asimismo, por medio del presente se le solicita que el ingreso de documentos a ser atendidos por la Unidad
Territorial Arequipa del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, sean ingresados mediante
la Mesa de Partes Virtual, a través del link https://mesadepartes.galiwarma.gob.pe/mpv.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para manifestarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

Firma

MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

CC.:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 22 de Junio del 2023
INFORME N° D000241-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPR

PARA : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

ASUNTO . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 0022-2023-
CTVC/ARE suscitada en la IE 40163 Benigno Ballon Farfan, situada en el distrito de
Paucarpata, de la provincia de Arequipa.

REFERENCIA : a) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
b) OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA
c) INFORME N° D000024-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-JPM

FECHA : Arequipa, 22 de junio del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relacion al asunto de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 0022-2023-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — Sede Regi6n Arequipa.

I. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA emitido reportado por la representante del
Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 22 de
mayo del presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE 40163 Benigno Ballon
Farfan, con cédigo modular 0219709, del distrito de Paucarpata, de la provincia de Arequipa,
respecto a la alerta CASO N° 0022-2023-CTVC/ARE con fecha de ocurrencia 15 de marzo y 01
Punto Critico:
o LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO SE ENCUENTRA VENTILADO

Il. BASE NORMATIVA

2.1.  Resolucion de Direcciéon Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 09 de
septiembre del 2021, que aprueba el “Protocolo de Promocidn de la Participacion Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

ll. OBJETO
a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 0022-2023-
CTVC/ARE y proceder a su resoluciéon o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N° 0022-2023-CTVC/ARE.

IV. ANALISIS

4.1.  Como producto de las acciones de veeduria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social, se ha reportado el siguiente caso:

A. CASO N° 0022-2023-CTVC/ARE
Caso reportado en la I.E 40163 Benigno Ballon Farfan, con codigo modular 0219709, del distrito de
Paucarpata, de la provincia de Arequipa.
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Mediante INFORME N° D000024-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-JPM, Monitora de Gestion Local
indica las acciones de coordinacion y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones
reportadas por el CTVC:

a) LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO SE ENCUENTRA VENTILADO.

» Se brinda asistencia técnica al CAE de la Institucion Educativa 40163 Benigno Ballon Farfan
codigo modular 0219707 nivel primaria con respecto a la “Norma Técnica para la prestacion
del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW.

> Se verifican las condiciones del almacén de alimentos el mismo que se verifica se encuentra
ventilado (se adjunta evidencia fotografica en informe anexo).

V. CONCLUSIONES

5.1.  Se brinda asistencia técnica al CAE de la Institucién Educativa 40163 Benigno Ballén Farfan cédigo
modular 0219707 nivel primaria con respecto a la “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo
Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW.

5.2.  Se verifican las condiciones del almacén de alimentos el mismo que se verifica se encuentra
ventilado

VI. RECOMENDACIONES

6.1.  Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Regi6n Arequipa.

6.2. Darrespuesta al OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana — Sede Regién Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 0022-2023-CTVC/ARE.

Sin otro particular y agradeciendo la atencidn al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para
fines pertinentes.

Atentamente,
Firma

JAVIER ENRIQUE PINTO RIVEROS
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JPR
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 21 de Junio del 2023
INFORME N° D000024-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPM

Para : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

Asunto : Atencién al Caso N°0022-2023-CTVC/ARE.

Referencia : OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA

Fecha Elaboracién: Arequipa, 20 de junio de 2023

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y en atencién al documento
en referencia y hacerle llegar el informe sobre la atencién al Caso N°0022-2023-CTVC/ARE
realizada por el CTVC en la IE 40163 Benigno Ballén Farfan nivel primaria del distrito de
Paucarpata.

. ANTECEDENTES

a) Que mediante OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA se establece la alerta del CTVC en
la IE 40163 Benigno Ballon Farfan con Codigo modular 0219707 nivel primaria caso N°0022-
2023-CTVC/ARE.

b) Mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 10/03/2023, donde se aprueba la “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento
normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 01

¢) Mediante Resolucion de Direcciébn Ejecutiva N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
aprobado el 23 / 09 / 2022, donde se aprueba el “PROTOCOLO PARA LA ATENCION,
SEGUIMIENTO Y CIERRE DE QUEJAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA”

d) Mediante Resolucion de Direccion RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE aprobado el 10 / 03 / 2023, donde se aprueba el “Procedimiento
para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en itemsy
Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cdédigo de
documentonormativoPRO-030-PNAEQW-UOP-Version N° 04

En este documento indica lo siguiente “La reduccién de usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser
actualizados en el SIGO, lo que no implica la emision de una RDE”
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. ANALISIS

2.1. Segun el OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0022-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico “NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE
FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS” donde cita que; Se verificdé segin Acta de Entrega y Recepciéon de
Productos/Alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 381 usuarios, pero la I.E 40163
Benigno Ballén Farfan nivel primaria a la fecha de la veeduria tiene 303 alumnos matriculados,
sobrando 78 raciones. Este hecho aun no fue reportado al programa.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA: Se ha brindado asistencia técnica al CAE de la Institucion Educativa
40163 Benigno Ballén Farfan codigo modular 0219707 nivel primaria ; respecto a la atencién del
programa en sus primeras entregas del afio 2023 y su proceso de actualizacién segun la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, el cual
aprueba “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
"donde establece que:

“La propuesta de actualizacién del listado de IIEE para su aprobacién mediante RDE, se realiza
en los periodos detallados a continuacién”

o L 3er Actualizacién (Para el

lera Actualizacion (Para el 2da Actualizacién (Para el S . ( ~
S ) S . servicio alimentario del afio

servicio alimentario del servicio alimentario del .
o . vigente y/o para el Proceso de

afio vigente) afio vigente) N o ~

Compras* del siguiente afio)
marzo Mayo Agosto

(*) El listado actualizado en el mes de agosto sirve de insumo para la actualizacion del listado de IIEE para
el siguiente Proceso de Compras.

Con fecha 29/03/2023 la instituciéon educativa emite el oficio N° 073-2023-1E N°40163 BBF/D
para solicitar la actualizacion de usuarios (ANEXO 1)

Con fecha 26/04/2023, se remite al monitor de gestién local el ACTA DE COMPROMISO donde
se solicita que el CAE mantenga actualizado el SIAGIE para la actualizacién de usuarios de
acuerdo a los cortes establecidos (ANEXO 2)

Se brinda asistencia técnica al CAE sobre los periodos de actualizacion de usuarios del PNAE
QALI WARMA y se obtuvo como compromiso mantener actualizado el SIAGIE.
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2.2. Segun el OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0022-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critco CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS. En la IE 40163 Benigno Ballén Farfan nivel primaria, no se ha distribuido los
productos/alimentos a los padres de familia, dicha accién, donde cita que; de acuerdo a lo
sefialado por el presidente del CAE se llevaria a cabo el dia 23 de marzo del presente. Esta
situacién pone en riesgo que se garantice lo dispuesto en el DS 008-2012-MIDIS, en su Articulo
3, el mismo que se ratifica en la RM 283- 2017-MIDIS, Articulo 5, respecto al cumplimiento del
Obijetivo del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, el mismo que sefiala que
se debe “Garantizar el “Garantizar el servicio alimentario todos los dias del afio escolar a los

usuarios del Programa”.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA:

Cabe mencionar que como antecedente mediante Acta de reunion N°002 con fecha 6/03/2023
el Comité de alimentacion escolar del nivel primaria representada por la presidenta del CAE

subdirectora Angélica Giovanna Ramos

Rosas acuerdan

entregar

los alimentos

correspondientes a la primera entrega del PNAE QALI WARMA en paquetes a los padres de
familia debido a que no cuenta con medios econdémicos, aun no se realizé el arreglo del ambiente
de cocina ademas de tener problemas de infraestructura del colegio estdn a la espera de la
evaluacion de defensa civil; Asi mismo se informara a los padres de familia que la entrega de
paquetes sera solo en la primera entrega ya que indefectiblemente se realizara la preparacién
de los alimentos en lo posterior, ademéas establecieron las fechas de armado de paquetes y
distribucion de los mismos a los padres de familia el 23 y 24 de marzo.
Se brinda asistencia técnica al CAE de la Institucién Educativa 40163 Benigno Ball6n Farfan
codigo modular 0219707 nivel primaria para que la preparaciéon del desayuno escolar se realice
durante todos los dias del afio escolar 2023 (VER ANEXO 3)

Se verifica la distribucién de alimentos adjuntando las actas y padrones de la distribucién de
alimentos correspondientes a la primera entrega (se adjuntan las actas y padrones)

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |ocalizada en |a sede digital del
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
Decreto Legislativo N 1412,

partir del 21/06/2023. Base Legal:
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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2.3. Segun el OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0022-2023-CTVC/ARE

se tiene la observacion del punto critco PROGRAMA NO BRINDA
CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. A la fecha el CAE no habria
recibido capacitacion y asistencia técnica, para ejercer sus funciones sobre la gestion del servicio
alimentario.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA: Se brinda asistencia técnica al CAE de la Institucion Educativa
40163 Benigno Ballén Farfan cédigo modular 0219707 nivel primaria con respecto a la “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, .en las
siguientes fechas

- Con fecha 08/02/2023 se aplica la ficha de verificacién rapida en la IE 40163 Benigno Ballon
Farfan nivel primaria, donde se brinda asistencia técnica a los integrantes CAE.

[~ fommmerrar]
BExe

-Con fecha 13/02/2023 el CAE registro en su cuaderno de ocurrencias la visita de responsable
del PNAE QALI WARMA a la institucion educativa (VER ANEXO 3)
-Con fecha 26/04/2023 se brinda capacitacion personalizada a los integrantes CAE del nivel

primario.
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Con fecha 08/05/2023 se brinda capacitacién centralizada a los integrantes del CAE del nivel
primario

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de HAE]
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo i:' "
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2.4. Segun el OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA para el Caso N°0022-2023-CTVC/ARE
se tiene la observacion del punto critico LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO SE
ENCUENTRA VENTILADO. Se ha verificado que el ambiente de almacén no cuenta la
ventilacion necesaria para salvaguardar la inocuidad de los alimentos/ productos. El ambiente es
hamedo y las pequefias ventanas se encuentran cerradas.

ACCION REALIZADAS PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA OBSERVACION

- ASISTENCIA TECNICA: Se brinda asistencia técnica al CAE de la Institucion Educativa
40163 Benigno Ballén Farfan codigo modular 0219707 nivel primaria con respecto a la “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW.

Se verifican las condiciones del almacén de alimentos el mismo que se verifica se encuentra
ventilado tal como se muestra en la siguiente toma fotografica.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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1. CONCLUSIONES

- Se ha brindado asistencia técnica al comité de alimentacion escolar , subdirectora de IE
Angélica Giovanna Ramos Rosas en el caso N°0022-2023-CTVC/ARE del OFICIO N°
0022-2023-CTVC/AREQUIPA sobre Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000187-
2023-MIDIS/IPNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario
por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, por lo que el CAE a partir de
la 2da entrega realiza la preparacion del desayuno escolar en el local institucional.

Se ha brindado asistencia técnica al CAE , subdirectora de IE Angélica Giovanna Ramos
Rosas en el Caso N°0022-2023-CTVC/ARE del OFICIO N° 0022-2023-
CTVC/AREQUIPA sobre la Resoluciéon de Direccion RESOLUCION DIRECCION
EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE “Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y
Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, por lo
que el CAE se compromete a mantener actualizado el SIAGIE.

El Comité de alimentacién escolar presidenta del CAE subdirectora de IE Angélica
Giovanna Ramos Rosas, recibi6 asistencia técnica y capacitacién de manera presencial
y virtual a partir del se adjuntaron los print de pantalla del registro de la capacitacion en
el SIGO.

Se brinda asistencia técnica al CAE sobre las condiciones éptimas del almacén de
alimentos en la institucién educativa se verifico que la institucion educativa tiene un
almacén ventilado.

Sin otro particular y en espera de la debida atencion, me despido de usted.

- Actas de Constatacion
- Actas y planillas de distribucién de alimentos correspondiente a la 1ra entrega

Atentamente,
Firma

JULIETH PILCO MONTEAGUDO
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JPM
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ANEXO 1
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ACTA DE COMPROMISO
Siendo tas 1% @ horas del dia R OLIAN ,.del mes de
Y BN del 2023, en la IE 9043 Bomyoe B fpe ..,
ubicada en ia localidad de . Fascagd ... del distrito de . Cacamp e ... dola
provincia de R [T LT del departamenio de Arequipa

Considerando que &l Monitor de Gestién Local del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qall Warma, hizo de conociiento del CAE, el procedimientc para la
Actualizacion del Listado de Instituciones Educativas de acuerdo a 1o siguiente:

La actualizacion del listado de |IEE se realiza duranle el afio escolar de acuerdo
a la base de dalos doi MINEDU (bage nominal SIAGIE),

. La aclualizacion de @ base de datos SIAGIE del MINEDU es cargada al SIGO
(sistema del PNAE Qali Warma), para su revisidn y coordinacién con las/los
directoras/es de las HEE por medio de lasllos monitoras/es de gestion local sore

a lizac ante |

- La aprobacdn con RDE de la propuesta de actualizacion del §stado de IIEE que
requiera la ampliacion de la meta fisica, esta sujeta a la opinidn del MEF de
acuerdo a lo dispuesto en la ley que aprueba ol presupuesto del sector piblico.

- La propuesta de actualizacion del listado de JIEE para s¢ aprobacion mediante
RDE, se reaiza en los pericdes detallados a continuacion:

Sors Actuniizacion (Parn of | 208 Actuskancn (Para f | Acieaeacin (Pare ol
sarviclo alimantario we sarvicio slimentano del vigente ;'c pats of Process 68
ano vigente| ANo vigente} Compras® oe! siguients ana
MARZO ( MAYC AGOSTO
(') B oo pcumizaco on of mes de 0gosin Srve do Isemo D 1 2Cusza0sn oM kstado os FEE
para ¢! Sgekents Procesa oe Compies

- La scluslizeddn de 1a informacién cuantitativa como cualitativa se realiza en el
SIAGIE por parte del director/a de la institucion educativa, para permitir la
actualizacon del lislado de IEE en la base de datos del PNAE Qali Warma.

Por tanto, mediante el presente documento, ME COMPROMETO:

- A cumplv con las disposiciones establecidas en la RDE N'D00259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE.

- Maniener actuslizado el registro del SIAGIE de mi Institucion Educativa, de
acuardo a las fechas de corte establecidas y/o comunicadas en los meses Marzo,
Mayo y Agosto.

En sefial de conformidad a los acuerdos sefialades, firmo al pie de la presente acla.

Director de 18 IEE N*.
NOMBRES Y APELLIDOS:

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

Arequipa, 22 de mayo del 2023

OFICIO N° 0022-2023-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional de Alimentacion Escolar- Qali Warma
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (10) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0013-2023-CTVCIARE
CASO N° 0014-2023-CTVCIARE.
CASO N° 0015-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0016-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0017-2023-CTVCIARE
CASO N° 0018-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0019-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0020-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0021-2023-CTVCIARE
CASO N° 0022-2023-CTVCIARE.

Finalmente, me permito sugeritle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

Atentamente.

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa: 942157595
Teléfono Nacional: 945095602

N°0022-2023-CTVC/ARE

CASO

PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 15/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: DOLORES SULLA YAURI 3. NUMERO-DNI: 29424936
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4, ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE PAUCARPATA 5. CARGO: PRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/03/2023

7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: AREQUIPA

9. DISTRITO: PAUCARPATA 10. CCPP/DIRECCION: | AV. BRASIL S/IN
-PRESTACION DEL SERVICIO

11. PROCESO OBJETO DE AIDl-IIEI\giII\QI-IggT_ll_OO DE LAS 12. ; DONDE SE APLICO | 0219707-1EP-40163 BENIGNO

. 5

VIGILANCIA/VEEDURIA CAPACITACIONES Y LAS LA FICHA DE VEEDURIA? | BALLON FARFAN
ASISTENCAS TECNICAS

13. CANTIDAD DE 333 14, CANTIDAD DE A

AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria realizadas al servicio alimentario del Programa Qali Warma
al inicio de la prestacion del servicio alimentario, bajo la modalidad “Consumo en el Hogar”, se visitd
ala IE 40163 Benigno Ballén Farfan, con cédigo modular 0219707, se registro los siguientes puntos
criticos:

1.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. En la IEI no se ha distribuido los
productos/alimentos a los padres de familia, dicha accion, de acuerdo a lo sefialado por el
presidenta del CAE se llevaria a cabo el dia 23 de marzo del presente. Esta situacion pone
en riesgo que se garantice lo dispuesto en el DS 008-2012-MIDIS, en su Articulo 3, el mismo
que se ratifica en la RM 283- 2017-MIDIS, Articulo 5, respecto al cumplimiento del Objetivo
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, el mismo que sefiala que se
debe “Garantiza r el servicio alimentario todos los dias del afio escola r a los usuarios
del Programa”.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS . Se verifico segun Acta de Entrega y Recepcion de Productos/Alimentos
gue el Programa Qali Warma atiende a 381 usuarios, pero la |.E a la fecha de la veeduria
tiene 303 alumnos matriculados, sobrando 78 raciones. Este hecho adn no fue reportado al
programa.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE. A la fecha el CAE no habria recibido capacitacidén y asistencia técnica, para ejercer
sus funciones sobre la gestidén del servicio alimentario.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO SE ENCUENTRA VENTILADO. Se ha
verificado que el ambiente de almacén no cuenta la ventilacion necesaria para salvaguardar
la inocuidad de los alimentos/ productos. El ambiente es humedo y las pequefias ventanas
se encuentran cerradas.




| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Qali Warma, se sugiere lo
siguiente:

a)

b)

d)

e)

El programa fortalezca las acciones de asistencia técnica a sus operadores técnicos previa
al inicio de las labores escolares respecto al modelo de cogestién para la atencion del
servicio alimentario del PNAE Qali Warma desde el primer dia de labores escolares, como
lo indican los lineamientos y los objetivos del Programa.

Programa optimice sus procedimientos para la gestién oportuna de la actualizacién de
raciones para esta institucion educativa de acuerdo al numero real de alumnos matriculados,
de tal manera que se evite el riesgo de sobre stock de alimentos/productos en esta institucion
educativa.

El Programa brinde capacitacion y asistencia técnica a los miembros del CAE con la finalidad
de asegurar una adecuada prestacion del servicio alimentario y el cumplimiento de sus
funciones.

Se brinde asistencia técnica a miembros del CAE para la implementacion de la ventilacion
de acuerdo a los estandares estipulados que aseguren la proteccion de los alimentos en el
ambiente de almacén.

Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados.

| V. ANEXOS: (Total de paginasffolios: (03)

1.

Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-021-2023-ARE-Q (03 folios).

Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREOUIPA

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA CALIWARMA

FICHADE VIGILANCIA

Teléfono Reglonal: 842157595 : e _ &
MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

Toléfornn Macional: 945095603 |

CODIGO N V- C11-7023 -ARRe~ o}

El VerdoiVigilinte debe marear ean “X" o can Colos AMARILLO |n abternativa elegida en cady pregurta deka Ficks de Vigianeia

OBJETMC:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIWENTO OE LOS OEETIVOS DEL SERVICIO ALMIENTARIC DEL PROGRAMA GALI WARMA, ASi COMD LA TRANSPARENCIA ¥ NEUTRALIDAE EN SU EJECLICKIN
INDICACIONES: El VesdorVigianie dal Comith Local de Transparencia y Viglancls Cludadana aplieara esta Ficha de Vighancie an una IE con programacien reguine i cuients o0 proveedar que ya firmd contrato con el Frogeaina Dall Warma
El Veedorviglurte se presemtary ants of rapresontants dal CAE; 12 explieard of ohjstive de vigitaneda ¢ Ficiara s splicacion de I Fisha e la |E

En todafa Ficha tomar en cuients ests LEYENDA- NV=Na varlico NSINR=No sabe, ne 1esponde —— TASHG apiica

Il DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMEROS BELCAE

FICHA se aplics DENTRO DE CAMPAMA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
Vigilancia Presencial {b) Vigllancia NO Presencial |
1 |FECHA INICIAL de Ia ; = 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: 1l 90
1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE): ik T,
3 |CODIGO MODULAR de a IE Oil9req 4 |NOMBRE ds la [E HOUoZ Bevian: Balloa For ban
5 |DEPARTAMENTO: ATeglipa | & |PROVINGIA; Atequipes d N
7 [DISTRITD: e et pectin 8 |CCPPBarmio/Direccién del Usuario - Au. Brovil sIN
g [TURNO defa !E__ : {}ﬁ Maftana  (b) Tarce {c) Mafians y Tama 10 [MIVEL dela IE: (@) |ricial (B Primana (e} Zscurdana |
NOMBRE y APELLIDDS . TIPO de SERVICID Cesayno uno-HdmueTn
1 del Diracter de la E: ]IE'I T‘lﬁLjE",llﬂl.{,L.L Q-ﬂ.'fhtﬁ(. Qﬂl&(j 12 laue se brinda an s i€ g[ﬂaﬁﬂﬂ*ﬂﬁuﬂ&nﬂ
13 [N° de ENTREGA a vigifar: o\ 14 |PERIODO da ATENCION deestaentrega |Del: /2 | ox | 33 Lol fY 1Ay
15 |N° de ESTUDIANTES pravistos segiin contrato: | 18 IN" de ESTUDIANTES matriculads en nomina [E: | fRsn s e s _tﬁ
17 _|FECHA de INICIO die clases an IE seaiin UGEL: T v W 18 |MODALIDAD del RETORNO aclases enlalE: | fa) Fresencia (b) Sempresencial {c) j
19 |IDIOMA predominanta qua usan en la iE: 1w Espaiol {b) Quechuz (g Fymaa  (d) Ashaninka @) Awaiin if} Oiro, deseribs: ;.
L. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO: : :q
20 | Quién es el Informante? Ja)- Miambro del CAE (b} PadreMedreifpederads  (¢) Auloridad Local _
21 _|N° DNI del Informante: 20 LPS] X6 2 |Apellidos y nombres del Informante: Yames Pests Jipeelico hiaf
23 |Teléfonoicelular del nformante: ?’}} LGy 1 Y. 24 |Comee Electronico dei Informante: (Nt iny: 92 /o0mel .

25 [, 1 GAE ssta corformads yio actuaiizado? ' | % [ws Wy NG pedo  asietiv
28 | E| CAE racibid capzeilaciones/asistencia Kcnica del Monilor de Gastion Local de Frog 81 NG| N Simarca MO o NV, pase a s prequnta 72 y siguinntes

Pagina 1

27 |/ Due temas s alangn duianie as capatitaciones/atistenia tonica &l CAET {a} |Pracicas da slmenfcitn saludshle 1B} |Buenes praciesr do almacenariianio de 5 (e} [Buanas prackass de masiputecisn de mlitenk
(purede marcer mas de una alfernaliva) d} |Bueran pracives da higene de dimen] {g] [Etapas de e prestacon def sevico almentr if) |Manajo da meidune snlidog
{ {g) {Funciones dsl CAE th] [0 Espesifigue: iy WY | NA
28 |JE| Monitor de Gaebion Local uflizd materses educalivsididachios, durate m& sapacitacions y ssistencia Bonics 2 CAET Siempre |Casl slem{ A veces | Munca | NV | NA
23 | F| Manitor de Geslién Local uso el idoma predeminante durante tas capacitagunes y asisiencia lecnica al CAET Slempre |Casi siemy A veces | Munca | NV | NA
30 |JE| Monitor de Geslidn Local brindd de manera comprensibie/clara as capacitackines v asdlencia Boca & CAET Siempre |Casl siem{ A veces | Nunca | Ny | NA
31 |JE Menitor de Gesticn Locai brind6 un et amabls ¥ respeluoso & CAE durante las casacilaciones ¥ asisienicia theica? Slempre |Casl siem| Aveces | Nunca | NY | NA
V. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARID y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS EPAL ¥ LAS BPM
A} |SOBRE REGEPCION DE ALINENTOS EN LA [E
32 _zProvesdor cumple cor [a entrega de slimentos a s IE, cormespondienia o sels enfregalperiodo de atencan? (St merea NO o MY, pase 2 ls praguntes 41) A | NO | W [ Na
33 |4 Provssdor cumple con |a enfrega de afmentos de acuerda al plazo establacids en ol croragrama sagln confrato? S ND | KV | NA
| 434 [Precise I fecha de entrega por parte del Proveadar g by I
| 34 |;Provesdor que enirega los alimentos usa Indumentaria limpia y complots (mandil, tapabocaimascarilla y cubre cabelia)7 81 [ no | TRE] NA




COMTE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA CALIWARNMA

Teléfono Regional: 842157585

FICHA DE VIGILANCIA.

Taléfono Nacional: 545085802 j

MODALIDAD PRODUCTOS.CONSUMO EMEL HOGAR

CODIGO N° W-G11- 2073 BRRE-§

35

¢El CAE cusnta con acta de enbregaliccepeion de alimenles correspondients a esta entregalpsriodo de alencion? {Soilciear papia e ACTA / VarliTcar en Plataforma)

Sk

35.1 |Precizar o ndmero da usuarioslas atsndidos saqlin acda de enlegaliecepaian | ad | { Wanificar pate dalo wn ACTA de eitregeirecepcion)

16

¢ Proveedor cumple con l2 entrega da o alimenios eanforme & lo establecido on ata de anbregalizcepcidn [Cantidad complats, Marca, Presaniacion, Volurien, Lota)?

sl

ar

g Provesdor cumpée con b2 antrega de dimantos con registro sanitaria?

]

kL

£ roviedor cumnpie con la enfrega de alimentos en buen estedo (s aduteracion, sin aboliadkras, =in facha venciday?

8

El nimere de alumnes atandidos gue figura en o acta de entregalieceocion es igual &l nimero de alumnos metriculados? (8 mearea S, pasa a (s pragunta 40)

8l

1

EEEE (E

39.1]Si marca "NQ" | La difersncla enconbiada enlre numer de alamnos atendidos y maincufados fue reportado al programa, poral CAE?

8l

.

-

B|EX|EZ3 B

BJ'

40 #E‘ CAE yerifice y firma el acta ds wiregaiecapiion de dinenlos en sefial de conformidad?

SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOSENLATE

1 |¢iLa |E cuenta con un luger dé eimacenambento patas gusrdar ios slimentos de Qali Warma?

=
(=]

¢lisgar de almacanamienio de alimanios eets lejos da foce de contaminacion como rellencs sanitaros o humedales, eslablas, camenisnos?.

glugar de simacenamiento de slimanins ests protegido contra naresode animales & inssctoe?

. i ]
gl ugar de aimacanamianto de alimanins sa encueniza limpio, ventilado y ordenada? po el Ueodil e on

108 gimanies 58 ancusniran amacenados dentro da la IEY

iParsona & cargo del almacan de alimantos usa indumantarla mpla y compista |mandil, fapabooaimascariia y cubre cabadls)7

SIEIEIE |E

T
[}
!
!

L Almiacen defa IE contisne alimentas en buen estado (sin adullsmcion, sin abdiaduras, livre de infeetacion)

Lk08 producioslafimentos an el almacd lismsen registro sanitarind

ples productsssimantos en o almacen lienen fecha de wencimiento vigents (miniie: 3 dias|?

LAEmanles en al almaedn ser colocados sobre mesas, perthuelss| srmazon), esfantes, tafmas?

¢ Exigtaun control de entradas v ealidas de productos scluslizado |Control Kardex)?

LFI CAE gestiona y verifica el funclonamiento de! almacen en ls [E7

Dispeiminlom i ocee

SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR

LE| CAE ha distribuldo los slimentes a los padresiapoderados da los slumnoes malhou ados, cmpmdlmra 3 sla anfrecs/periodo de atenclén? (5 m-‘l‘ﬂ'a NV, paze a e Preguia 65)

=

53.115) marca "SI"., previsar I fecha de distnbucion de los aimentos / ! C s endat s ol 23- o2z 248)
,La distibucitn de almenios ss reallzz dentro de ia IE2 o

52 wample ol cronograma y horarie de dislbucion de alimantos para los #umnos maticoladas?

4. 5e digribuye ia cantidad completa d= alimentos qua le comesponds a vada alumno malnculadn?

;5= distribuye kos alimenios en buen estado [sin-sdutberacian, s abollidura, libre de infestacion, sin lecha vencida)?

;. 9e habills sn la IE un lugar impio, ventilado y ordenade para la distribucion de abmenios?

HEEEE R REEEECEEEEEE

i Lapersona que disibuye |os alimentos uss indumentaria fimpls y completa {mendl, tapabocalmassarila y oubra cabelic)?

iLadivision de los alimentos y amado da canastss ea raallzs con clsdade para siitr la contaminzcion?

jSareglsia y <o guards en el almacan los saldes da simentos cue quedan al finalizar ol pracass de digtibican?

{ e solicla cuots pars gastos &0 |3 enbregs de gimenios?

Al GAE Beva ¢l controd y reqista s cantidad de wsuarios atendidos, asi como de cada producta entregado?

RERjziziem e slale |slols|e)s b8 88 s l]a]s

+E| GAE verifica y firma el acta al fingizar la distibocin da afimentos en |2 IET

EDin) v 68|06 | E0 R 40|60 G

EEZZE 355 57 (3| zEEEEEEE

V.SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

B3

TRANSPARENCIA 5.1}, E< secesible (facil g enconker y nhlmul"] a8 Informarion qus brinda & mmi:m al GAET

633}, E: opartuns (momants apmpiads, & Sempo) |8 infermacion que brinda al Miembro del CAE?

65.3]) 5 comprensible (clera) la informacion s Brinda al Mismbm dal CAE?

#;m

5(5|5| |5|5|553|5

HEE B EEEEE R HREREEEE e HEEEEREEEEEERE
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VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREGUIPA

eléfona Reglonal: 042157595 FICHA DE VIGILANCIA o= 1 aESe R
Teléfono Nacional: S4509560 f MODALIDAD PRODUCTOS-GONSUMO ENEL HOGAR cODIGO e V=02 1~ 20623~ A

68 INEUTRALIDAD 86.1], Algiin aperadee del programa yio miembre del CAE yio sarvicor pliblico pidki dinetu, tegals o [avares & cambio e brindar simentne del Programs Gal Wama? o N

(Imparcizildad) N

MV

86.2]; Mgin aperacor dol programia yo mierisr del CAE wio sanidor plblioo pli spoyerhvotar = favor de shpin candideto & cambio de b afmenios dal Progiama Qe Warma? Sl [ NO
6.3y Algun sparador del pregrama wa miombre dal I:AE yl'n satvidar plblice pidd ssskr a reunlbnimitin cs slgin candideio s camblo de belndar alimanizs dal Pn;vgmma i Wanma? gl |ND

&7 |OBSERVAGIONES (o dificultades) _

La_ 0%l ekl swbiean St duambuve che M‘ﬂ-ﬂ A Foale, x Ppah

|
Je_oncrudeshd Chuah ~ m\kn o Rl d.q{L-:ﬂmeLw:r N oY v plenviecdiara,. dela coc pne
8 |RECOMENDACIONES r &

89 [FECHA FINAL do Ia entrevista: 103 | 70 |HORA FINAL de I entrevista: (T
TATOS DEL INTEGRANTE [EL GAF ¢ PADREIAPODERADD o AUTORIDAD DATOS DEL VEEDOR . RIEMBRC VOLLINTARRS DATOS DEL MIESIERT DEL REGIONAL
QUE GOLABORA CON BRINDAR INFORMACH) H COMPLEMENTARIA DEL COMTE LOGAL DE TRANSPAREIECA ¥ VIBILANCIA CIUDATAMA DE]L COMITE DE TRANSPARENGEA Y VIGILANCIA CIIDATANA
DURANTE LA APLICACION DE LA FIGHA DE ViDL ANCIL GLE APLICA L4 FICHA DF VIGLARCIA BN LA I QUE NOHITOREL ¥ COLABDRA COM £ RECISTRO DS LA INFORRACION
Farma Firma' B o Frma ﬁ_ﬁ,‘ﬁ
—
E‘ LY Ly DN 1 29492499 3 . [T 1963177
bees: }%QEF:‘; Roses . J '§flu C; . [Nombres y Apdiidos; P | P P Homslres y Apeliice: Notdy Ahooasils Ham:ug
P ire T AN Onrge; {qeen g oL : 4 Camga:
mmw ik LE\II‘-{"MDMH £ Eorrea electmniva: - _ A Cowes clechbmica, | : T
|Telstana: g R S Telafane: ErGET TG Tuisfona: INY o R3S
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 22 de Junio del 2023
INFORME N° D000239-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPR

PARA : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

ASUNTO . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 0032-2023-
CTVC/ARE suscitada en la [E 257 Virgen del Carmen, situada en el distrito de Cotahuasi,
de la provincia de La Union.

REFERENCIA : a) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
b) OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA
c) INFORME N° D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-JMP

FECHA : Arequipa, 22 de junio del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relacion al asunto de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 0032-2023-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — Sede Regi6n Arequipa.

I. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA emitido reportado por la representante del
Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 23 de
mayo del presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE 257 Virgen del Carmen,
con codigo modular 0225177, del distrito de Cotahuasi, de la provincia de La Unién, respecto a la
alerta CASO N° 0032-2023-CTVC/ARE con fecha de ocurrencia 31 de marzo y 02 Puntos Criticos:
e NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

e NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS

Il. BASE NORMATIVA

2.1.  Resolucion de Direcciéon Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 09 de
septiembre del 2021, que aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacién Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

ll. OBJETO
a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 0032-2023-
CTVC/ARE y proceder a su resoluciéon o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N° 0032-2023-CTVC/ARE.

IV. ANALISIS

4.1.  Como producto de las acciones de veeduria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusidn Social, se ha reportado el siguiente caso:

A. CASO N° 0032-2023-CTVC/ARE
Caso reportado en la I.E 257 Virgen del Carmen, con codigo modular 0225177, del distrito de
Cotahuasi, de la provincia de La Union
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Mediante INFORME N° D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-JMP, Monitora de Gestion Local
indica las acciones de coordinacién y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones
reportadas por el CTVC:

a) NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION

ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.

> En fecha 26 de abril se visita la Institucién educativa 257 Virgen del Carmen con cédigo
modular 0225177, del distrito de Cotahuasi, para levantar el acta de constatacion y asi mismo,
brindar asistencia técnica a los miembros del CAE: presidente del CAE, la Sra. Lourdes
Sanchez Mamani; donde se socializé la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-
MIDIS-PNAEQW-DE

> Mediante reporte de actualizacién de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 257 Virgen del Carmen con cddigo modular 0225177, presentaba la actualizacion
para 108 usuarios (se adjunta base de datos con actualizacion realizada).

> La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacién de IIEE en funcién
a lo establecido en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N® D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE.

b) NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS.

» Con fecha 16 de marzo del 2023 durante la visita de supervisién se brindé Asistencia Técnica
sobre el horario de consumo establecido segin normativa para el desayuno, siendo previo al
inicio de clases el horario adecuado para consumir el desayuno.

» En el acta de supervisién el CAE se compromete a compartir la normativa con los padres y
madres de familia para evaluar el horario de consumo, el cual no se cumple ya que segun el
CAE los padres y madres de familia envian desayunando a los nifios, llegando sin apetito a la
IE.

> Se volvi6 a reforzar y brindar asistencia técnica sobre el horario de consumo durante la visita
realizada el 08 de junio del 2023

» Asi mismo se dara seguimiento, capacitando al CAE y Sensibilizando a padres y madres de
familia para el correcto horario de consumo

V. CONCLUSIONES

51. Mediante reporte de actualizacion de usuarios, con corte de SIAGIE 15-05-2023, la institucion
educativa 257 Virgen del Carmen con c6digo modular 0225177, presentaba la actualizacién para
108 usuarios.

5.2, La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacion de IIEE en funcién a lo
establecido en la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE.

5.3. Con fecha 16 de marzo del 2023 durante la visita de supervisién se brindd Asistencia Técnica sobre
el horario de consumo establecido segun normativa para el desayuno, siendo previo al inicio de
clases el horario adecuado para consumir el desayuno.

54. Se volvio a reforzar y brindar asistencia técnica sobre el horario de consumo durante la visita
realizada el 08 de junio del 2023.

VI. RECOMENDACIONES

6.1.  Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Region Arequipa.

6.2. Darrespuesta al OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana - Sede Regién Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 0032-2023-CTVC/ARE.
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Sin otro particular y agradeciendo la atencién al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para
fines pertinentes.

Atentamente,
Firma

JAVIER ENRIQUE PINTO RIVEROS
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JPR
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Arequipa, 21 de Junio del 2023
INFORME N° D000029-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JMP

Para : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

Asunto : Atencion de alerta caso N°0032-2023-CTVC/ARE, realizada por el
CTVC en la IE 257 Virgen del Carmen, distrito de Cotahuasi provincia
de La Union..

Referencia : OFICIO N° D0023-2023-MIDIS/IPNAEQW-CTVC/AREQUIPA

(24MAY2023)

Fecha Elaboracion: Arequipa, 21 de junio de 2023

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y en atencién al
documento en referencia y hacerle llegar el informe sobre la atencién al CASO N°0032-
2023-CTVC/ARE, realizada por el CTVC en la |IE 257 Virgen del Carmen, nivel inicial,
con cbdigo modular 0225177 del distrito de Cotahuasi, provincia de La Union con fecha
31 de marzo del 2023.

l. ANTECEDENTES

a) Que mediante Oficio N° OFICIO N° 0023 -2023-CTVC/AREQUIPA se establece
la alerta del CTVC con caso N°0032-2023-CTVC/ARE, realizada por el CTVC
en la IE 257 Virgen del Carmen del distrito de Cotahuasi de la Provincia de La
Unidn con la observacion de 2 puntos criticos.

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS. Se verifico segin Acta de Entrega y Recepcién de
Productos/Alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 98 usuarios, pero la
IEl ala fecha de la veeduria tiene 112 alumnos matriculados, faltando 14 raciones.

2. NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE
ALIMENTOS. Asi mismo, los nifios/as consumen el desayuno escolar a las 10:40
horas pasado mas de 2 horas del inicio de clases. Director sefiala al respecto, que
fue un acuerdo en asamblea de padres de familia el horario de atencién con el
desayuno escolar. Debe indicarse sobre este punto, que el Programa para el
cumplimiento de su objetivo institucional menciona en el punto 5.1.2.6. Consumo
de alimentos, de la Norma Técnica RDE N° D000187-2023- MIDIS/PNAEQW-DE,
que “Es la etapa en la cual las/los usuarias/os consumen los alimentos preparados
en los ambientes provistos por el Comité de Alimentacién Escolar, aplicando las
BPH y BPM; y cumpliendo con los horarios programados de acuerdo a las normas
establecidas, para el consumo de los alimentos, medida que no se estaria

cumpliendo
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1. BASE NORMATIVA

e Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE aprobado el 09 de setiembre del 2022, donde se
aprueba el “PROTOCOLO DE PROMOCION DE LA PARTICIPACION
SOCIAL, VEEDURIA Y ATENCION DE ALERTAS DEL PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA”

e Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE aprobado el 10 de marzo del 2023, donde se aprueba
el “NORMA TECNICA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR EL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA”

e "La USME (Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion) comunica a
las Unidades Territoriales sobre la actualizacién de la base de datos
SIAGIE (Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestidn de la Institucién
Educativa) del MINEDU en el SIGO (Sistema Integrado de Gestion
Operativa), para su revision y coordinacion con las/los directoras/es de
las IIEE por medio de las/los monitoras/es de gestidn local sobre alguna
actualizacion pendiente en el SIAGIE. El seguimiento a las IlEE y la
actualizacién de la base de datos SIAGIE del MINEDU en el SIGO se
realizan de forma periodica, previas a los periodos programados para la
actualizacion del listado de IIEE.

M. ANALISIS

Segun el Oficio N® OFICIO N° 0023 -2023-CTVC/AREQUIPA se establece la alerta
del CTVC con caso N°0032-2023-CTVC/ARE, realizada por el CTVC en la IE
257 Virgen del Carmen del distrito de Cotahuasi de la Provincia de La Unién con la
observacion de 2 puntos criticos para los cuales se realizd y tomd las siguientes
acciones:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS. Se verificd segin Acta de Entrega y Recepcion de
Productos/Alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 98 usuarios,
pero la IEl a la fecha de la veeduria tiene 112 alumnos matriculados,
faltando 14 raciones.

Acciones realizadas para el levantamiento de la observacion

e Confecha 16 de marzo del 2023 durante la visita de supervision se
brindd Asistencia Técnica sobre el procedimiento para la
Actualizacion del listado del Instituciones Educativas.

Asi mismo durante la supervision realizada con fecha 08 de junio
de 2023 se volvi a brindar y reforzar la Asistencia técnica sobre la
actualizacion de usuarios.
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e La asistencia técnica de marzo se concretd en el acta de
compromiso susctrita con el director y presidente CAE de la IE.

2. NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE

ALIMENTOS. Asi mismo, los nifios/as consumen el desayuno escolar a las
10:30 horas pasado més de 2 horas del inicio de clases. Debe indicarse
sobre este punto, que el Programa para el cumplimiento de su objetivo
institucional menciona en el punto 5.1.2.6. Consumo de alimentos, de la
Norma Técnica RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que “Es la
etapa en la cual las/los usuarias/os consumen los alimentos preparados en
los ambientes provistos por el Comité de Alimentacion Escolar, aplicando

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci on inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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las BPH y BPM; y cumpliendo con los horarios programados de acuerdo a
las normas establecidas, para el consumo de los alimentos, medida que no
se estaria cumpliendo.

Acciones realizadas para el levantamiento de la observacion
e Con fecha 16 de marzo del 2023 durante la visita de supervision se
brindé Asistencia Técnica sobre el horario de consumo establecido
segun normativa para el desayuno, siendo previo al inicio de clases el
horario adecuado para consumir el desayuno.
e En el acta de supervision el CAE se compromete a compartir la
normativa con los padres y madres de familia para evaluar el horario
de consumo, el cual no se cumple ya que segun el CAE los padres y
madres de familia envian desayunando a los nifios, llegando sin
apetitoala IE.
e Se volvid a reforzar y brindar asistencia técnica sobre el horario de
consumo durante la visita realizada el 08 de junio del 2023
e Asi mismo se dara seguimiento, capacitando al CAE y Sensibilizando
a padres y madres de familia para el correcto horario de consumo.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci on inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
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lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
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V. CONCLUSIONES

1.Para el punto critico “NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN
ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS” se brind6 asistencia técnica en el mes de marzo y se
evidencia en el acta de compromiso para la actualizacién de usuarios

2. Para el punto critico “NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA
SERVIDO DE ALIMENTOS” se brindé asistencia técnica al CAE para que se socialice
con los padres y madres de familia y realizar el servicio alimentario en el horario
establecido.

V. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda realizar reuniones de capacitacion del PNAE Qali Warma a la
CTVC, comunicando modificaciones y cambios en los protocolos establecidos.

2. Presentarse ante la direccion o personal encargado de la |E la institucion a la que
pertenece y el motivo de la visita, para que el miembro CAE pueda facilitar
documentacién e informacion adecuada.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci on inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
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Atentamente,
Firma

JORGE FERNANDO MENDOZA POLANCO
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JMP
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1. Registre los compromisos asumidos por el Comité de Alimentacién Escolar y marque con una “X" la temporalidad

del cumplimiento:
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C.M-n’ o

G DY 0

|
b
|
|

* Scanned by TapScanner



'-1!1

Mlnutcriude[}esarltz;ﬂ iy
PEHU' nr:ILuIﬁ{\Sn:ial

*'l"r- ' l|l

v Progra Aclonal
fﬁﬂ‘"‘!!ﬂ\? ﬂ' \ 4 lueilr.'rrr::ngndn Escolar

L" Prestacion -:#.Sqq alps,‘ i QA WARLIA

‘l T s I ﬂ 11 l-“"m '\‘lﬂ-

ACTA DE SUPERVISIGN DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

t ALIMENTARIO Py |
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ACTA DE COMPROMISO

siando s & 00 normdaidis S & ol mes o ATRIND el 207, 1

I5¥ | Uirsen | el Chemen oo bn locstad do . (BAPLS | dal detite de

Colehuest oo provincla de r'fﬂ Unu;_:_ .. 8ol Gepariatianto 6 Arécripa.

Corssdarando qus el Manior di Gesion Local del Program Necional de Aimenkacion Escolar Ol Wamma,

hiz deconocimienta dal CAE. al procedmient pera a Ackuslizacn dofListada da Instlurionss Educaiias
de scusro 3 by siguienis;

La scluaizacion def Boado da ||EE se realiza durante el afio esootar de acuandy & s base de dans
del MINEDH (bage noming SIAGIES

La actualizacion de ia base de dalps SIAGIE del MINEDY a5 cargada & SIGT (sistema det PHAE
Cali Warma), para st revson v coordinacion con lashes dreciorasles de (35 IEE por medio de
|asllos monfiomales de gestion local gobre alouna aclualizadon pendiante en o SIAGIE.

- Lo apresiackin con RDE de 3 propuesta de aclualizacion del listado e IIEE que moquiens i3
ampliackin do |2 meda fisica, esta sujeta a (3 opinitn del MEF de aciemo a o distuesio en (8 =2y
que-aprueta el presupiesto del sector pablico,

L propuesta de adualizacion del listade de ||EE para su aprohiaciin medianes ROE. se reséa en
e periodos detillados a confinuacin:

T Tondio nchualFABa an o fves 0w G0N SrvD dn Freaina P I scakTarien o feenin 0 BEE
para sl pigusanis Procsiso de Compma

La actuaiizacian de la informacién cuanitallyve como oualiiativa se r-E!aII.ta gy el SIAGIE por parta
il cirectora de la insttucion educativa, para pesmitr (2 acuaizacitn del listado de TIEE en la
hase do dalos dal PNAE Gali Warma.

Por {anio, mediante i presanie documanio, WE COMPROMETD

{ [y i i MIDIS/PNA EQW-DE
A cumplr con Ias disposciones eslabieckdas en i@ HI:IE_H D00258-2022
Mantenar aclualizads ol ragstro del SIAGIE de m Inshitsicitn Educativa, de-acuesndo a 185 fechas
da corte establecidas wo comunicadas en los mesas Iokarzo, MaEys § AQOSH

En genal de conformidad & o8 AL e

a{lgﬁ frmo a pierde @ presanle acla.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

Arequipa, 23 de mayo del 2023

OFICIO N° 0023-2023-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional de Alimentacion Escolar- Qali Warma
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (10) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0023-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0024-2023-CTVCIARE.
CASO N° 0025-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0026-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0027-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0028-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0029-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0030-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0031-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0032-2023-CTVC/ARE.

Finalmente, me permito sugeritle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

Atentamente.

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa: 942157595 o
Teléfono Nacional: 945095602 CASO N°0032-2023-CTVCIARE
PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 31/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ARTURO ALVAREZ ORTEGA 3. NUMERO-DNI: 41140411
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )

4 ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE COTAHUAS| 5. CARGO: FISCAL
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 31/03/2023
7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: LA UNION

) . | COTAHUASI/ CALLE ALFONSO
9. DISTRITO: COTAHUASI 10. CCPP/DIRECCION: UGARTE SIN
11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO | 0225177-IEI-257 VIRGEN DEL
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? | CARMEN
13. CANTIDAD DE 112 14. CANTIDAD DE 5
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:
IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria realizadas al servicio alimentario del Programa Qali Warma
al inicio de la prestacion del servicio alimentario, bajo la modalidad “Consumo dentro de la institucion
educativa”, se visito a la IElI 257 Virgen del Carmen, con cédigo modular 0225177, se registré los
siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS. Se verificd segun Acta de Entrega y Recepcién de Productos/Alimentos
gue el Programa Qali Warma atiende a 98 usuarios, pero la IEl a la fecha de la veeduria
tiene 112 alumnos matriculados, faltando 14 raciones.

NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS. Asi
mismo, los nifios/as consumen el desayuno escolar a las 10:40 horas pasado mas de 2
horas del inicio de clases. Director sefiala al respecto, que fue un acuerdo en asamblea de
padres de familia el horario de atencion con el desayuno escolar. Debe indicarse sobre este
punto, que el Programa para el cumplimiento de su objetivo institucional menciona en el
punto 5.1.2.6. Consumo de alimentos, de la Norma Técnica RDE N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE, que “Es la etapa en la cual las/los usuarias/os consumen los alimentos
preparados en los ambientes provistos por el Comité de Alimentacién Escolar, aplicando las
BPH y BPM; y cumpliendo con los horarios programados de acuerdo a las normas
establecidas, para el consumo de los alimentos, medida que no se estaria cumpliendo.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Qali Warma, se sugiere lo
siguiente:

a)

b)

Programa optimice sus procedimientos para la gestién oportuna del incremento del nimero
de raciones para esta institucion educativa de acuerdo al numero real de alumnos
matriculados, de tal manera que se evite el riesgo de una posible desatencion con el
desayuno escolar.

Se cumpla con los horarios programados de acuerdo a las normas establecidas para el
servido y consumo del desayuno escolar, medida que permitird el cumplimiento de los
objetivos del Programa.




c) Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1. Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-071-2023-ARE-Q (03 folios).

Jéssica Dil( Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREGUIPA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA 21
Teléfono Regional: 942157595 : . FICHA DE VIGILANCIA | - : A ML Al
Teléfono Nacional: 845035602 S MODALIDAD PRODLCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE congon V-0 '=2023- AE €N
OBJETIVO-VERIFICAR EL AVANGE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALI WARMA. AS| COMO LA TRANSPARENCIA ¥ NEUTRALIDAD EN BU EJECUCHN
INOICACIONES: Bl VesdonVigilants del Comiti Loval de Transparencla y Vigilancla Cludadana aplicard esta Ficha de Vigilancia én una IE con programacion regubar y cugnty con provandor que ya firmés contrato can el Programa Cali Warma.
El VeaderVigitante sa prosentard ante al represantante gel CAE: ¢ axplicard of objetive de la vigilancia inleiard |3 apiizaciin do la Ficha en la |E.
El Vagdor/Vigiiants debe marcar con "A° 0 Go0 Colar AMARILLD ta altemativa ebeglda an cada pregunta de ka Ficha dn Vigllancia.
T —— e = -
i " En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: - NV=No verifico - NS/NR=No sabe, no responde NA=Ho aplica
(7] FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
q lancia Presencial Vigllancia NO Presencial
1 |FECHA INICIAL de la Vigilancia: 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: _ . 06
3 [CODIGO MODULAR de fa IE 1 513% | 4 |NOMERE de [a|E 153 45&%. Co v
5 [DEPARTAMENTC: N e daif @ 6 | PROVINCIA; Lo Grdie ., : 3
| 7 _|DISTRITO: Lo b huaot § |CCPPIBarrio/Direccion del Usuario : afte Sie |
| & |TURNO de jalE: |wx Mahanz (b} Tarde {¢) haneng y Tarde 10 |NIVEL de |a IE: : Inicial {b] Primaria } Secundans
NOMBRE y APELLIDOS T._@ M . TIPO de SERVICIO Desayino  {b) Desayuno+Almuerzo
# del Director de | [E: hou mp.u Sum ¢ AR |2 que 8 brinda en la IE: c)* Desayuno+Aimusrzo+Cand . g I_
13 |N° de ENTREGA a vigilar: | o 14 PERIODD da ATENCION deestaontrega | Del: /o o3 @3 [ a /3 | © 2z kJ_u i3
15 N de ESTUDIANTES previstos segin contrato: | | Gl il - 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina |E 1L
17 |FECHA de INICIO da clases en [E s UGEL: |- | \%le 1 2ol 18 |MODALIDAD def RETORNO a clases an |a |E: inm Fresencial (b} Semipresencial () Remata
19 |IDIOMA predominanta que usan én lalE:. Espacl  (b) Guechua () Aymara_(d) Ashaninka {e) Qwajn {f Dtro, describa:
Il DATDS FSOELINFORMANTEDEAPOYO:  ~  ~ == . i e R R T
| 20 ' Quién es 2| informanta? : {wf Miembro det CAE {b) Padraiadrerfpodersdo {e] Autondad Local {l P ; P L
21 |N° DNl del informants: ZgN 0 1k I 72 [Apellidos y nombres del Informante: Flzadeh —and el [lMamwaes |
73 |Telgfonolcalular det Informante: T THyYy3ield | 24 'Correo Electranico del Informante: Tom32/¥ & ?.m:&ﬁ-h%i.
mr%ﬁ.ﬂmﬁwnﬁﬁiﬁﬁzmﬂq ASISTENGIA TECNICAPARAMEMEROSDELCAE = IR s g e o A SR
25 |, E| GAE esta conformado yio astualizado? P SEEIT _
| 26 [;EI CAE recihio rapacilaciones/asstencia tecnica dal Manitor de Gesticn Local del programa| 81 | NO| NV | [Simars NOo NV, se a la pragunta 32 y siguientas itcdg
27 | Cu femas se trataron durscle 1as capac laciones/asisiencia técnica al CAE? {3) |Practoas de slimertesion saludatia @Emam.?ﬁam da almacanamianio de aini Buinnas priclices oo manipulzsdn de almert
{puede marcar mas de una altemativa) (A | Busanas praclices de bigira de simes Eiapas de |a preslacicn e servian alimeniar ¥ | Manaj de reskiung stfices |
| | lg) |Funciones dal CAE thy |ore  Especifigue: [l NV | NA
28 |2 E! Monitor de Gastion Local ubiizo malerales educalivosidicacicos. durant |as capacitacione y asistendia taenica &l CAE? Sianfore [Casl siemj A veces Munca | NV | NA
78 | ;E| Monilor de Gestidn Local uso el idioma predominants dusante las capacitacionas asiziencia ionica af CAET Slegrpre |Casi siemp A veces Nunca | NV | NA
30 | El Monilor o= Gestidn Local brindo de manera comprensibleician las capaciiaciones y asistencia tcnica 3l CAE? Siépiire Casisiemy Aveces | Nunca NV | NA
31 |.E! Monitor de Gestien Local brind un irato amable y esperuoso al GAE duranie las capaciaciones y asistencia lenica? | Siempre Casi siemi A veces | Nunca | NV [ NA
¥_ETAPAS DE LA PRESTAGION DEL SERVICIO ALIMENTARIO AL LAS BPALY LASEBFN e pea s R e RS S R
)[SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE e i
32 |; Proveadar cumple con |2 entrega de alimentas 8 13 |E, correspandients 2 estz entregalperiodo de atencion? Sl marca NO o NV, pase a las praguntas 41} B0 NO | NV [ NA |
33 | ; Proveedar cumple con |2 entreqa de alimentas de acverdo al plazo establecido en & cronograma segun contratn? 5 [NO| NV NA
1334 Precise Ia fecha de entraga por parte del Proveador 49 e (2D ]
| 34 | Proveedor que entrena los Slimentos usa indumantaria limpia y completa [mandil tapabocalmascanlla y cunre cabello)? | NO | NV | NA
35 |, B! GAE cuantd con acta de entregairecepcion de alimentos corresponients & esta entregalpenicda de atencion? (Soficiiar copia de ACTA / Verificar en Plataformal 5L | ND| NV NA
351 [Precizar ol nomero de usuariosfas atendidos sequn acts de entragalracEpton oy [Verificar sste dato an ACTA de entregairecepcin) | 34 _ ‘_
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AREQUIPA
o VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Telgfono Regional: 942157595 FICHA DE VIGILANCIA BT 0¥ T s
Telefono Nacional: 045095602 . T . TRI - comaone V-0 F1-2013- AR
| 36 |;Provesdor cumpla con i enfrega da ks alimentos conforme a lo establecido en acta de entrega/ecepcion (Cantdad complets, Marea, Presentacin, Volumen, Lote)? NO | NV [ HA
|37 | ;Proveedor cumple can i entrega de alimenins con registro sanitario? ST NO | WY ! NA
38 |;Proveedor cumple con | entrega de alimentos en buen estada [sin adulteracian, sin abollsduras sin facha vencida)? =8 NO | NV | NA
39 |; £l nomero de alumnos atendidos que figura en el acta te antregarecepcion es igual al ndmere de alumnes matriculados? {5 mavca 5, pase 2 [a praguinta 40) Bl | WET| MV | NA
391 |/ La diferencia enconirada entre némera de alumnos atendidos y matriculadas fue reportado al programa, por &l CAE? W | NO | NV
40 | E! CAE verifica y firma el acta de enireqairecepcion de alimenios en sehal de conformidad? SY| NO | NV | NA
) SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE
#1 |, L2 IE cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar o5 almentos e Qali Warmat B ND | NV ! NA
42 | ; Lunar de aimacenamiento da alimentos esta lejos de foco de contaminacion como relienos sanitaras o humedales, establos, cementerios? S NO | NV | NA
43 |, Lunar de aimacenamienta de alimentos esta protegido conira ingresa de animales e insectos? S| NO | NV | WA |
44 |; Lugar de amacenamients de alimentos se encuentra limpio, ventilado y ordenado? . S{ [ NO | NV | NA |
45 | ; Les alimentos s encuentran almacenados dentro de 13 |E? §1 | NO| NV | NA
46 | Persona a cargo del almacen de alimenios usa indumentaria limpia y complata {mandil. tepabosamassaria y cubng tzbella)? 5l | O NV NA
47 | Almacen de [a |E coniene alimentas en buen estado [sin adulteracon, sin aballaduras, livre de infestacion) S | ND | NV | NA
48 |, Los productos/aimentos en el almacen ienen reglstra sanitario? S| NO | NV | NA
49 | Los produciceialimantas en ef almacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima 30 dias)? sf | NO | NV | NA
50 |} Alimentos en & aimacén son colocatas sobre mesas, parihuelas;armazen), estanies, tarimas? 5P| NO| NV | NA
51 |, Existe un cantrol de eniradas y salidas de oroducios aciuaizado (Control Kardex)? B | NO' NV | NA|
52 | EI CAE gestlona y verifica el furcionamien'o del almacen en 13 [E7 5 NO | NV | NA
C)/SOBRE L4 PREPARAC DE ALIMENTOS EN LAIE
53 |;Los alimentos 52 preparan dentro de |3 Insfiycion Educativa? SO | NO | NV | NA
54 |;Hay un lugar habilitada para ia praparacion de los aimentos dentro de |a Institucian Educativa? & [ NO| NV NA
55 |, El lugar habiliedo pard 18 preparscion de los alimentos es exclusivo para esta fin? (es una cocinal? 2 MO | NV | NA |
56 |, La cocna esta protegida contra ingresd da animales e insecics? S | HO | NV | NA
57 |; La cocing e encuentra limpia, para evitar 13 contaminacion? | 8 | NO| NV | NA
58 | La cocina esta lejos de foca de ‘contaminacian coma rellencs sanltarios o humadaies, establos, cemanterios? S | MO NY | HA
| 58 |;Los utensilios de cocing =2 lavan y se guardan limplos en un lugar sequro y cerrada (protegides|? SF | HO [ NV | NA
60 |;Se usa agua potable o agua segura, para preparar los alimentos? 51 [ MO | NV | NA
B1 | £l meni dal dia comesponde 4 la receta programada? {ver programiacian de menus| gl | MO | NV | NA
B2 |;Persona qua ra los alimenios se lava las manos comectamente (usa [abon, frota dedas y Ufias, 58 anjuaga y seca con toalla limpia o papel toaial 5 | ND| NV | NA
83 |, Persona que prepara |os alimantss usa indumentaria limpia y completa {mandll tapabocalmascarilla y cubre cabelio)? 51 | NO| NV | NA
4 |/ Parsana que prepara los alimentos fia recibido capacitacion sobre manipulacitn-preparaciin balanceda-practicas de higiens? | 5f | NO | NV | NA
§5 | EI CAE supervisa y verifica a preparaciin de los alimantos de acuerdoa la programacion de recetas del Programa Gail Warma? [ 6| WO! NV NA|
,lm cOBR .m.”..{ AVIDO DE ..L—..H...i... iE E;ﬁ T R T ] ST TR TN x A R B RO e T T ArTise T ,.. B
86 | ; Sa cumple el horarlo establecido para el servido da los aimenios (media hora antes del Inicic e las clases yio después de las clases)? CBad SUMm e o aliwviecla VYo 8 }_SU[ MO | NV | NA]
67 |;El lupar de servido de alimentos s& arfcuanira limpio, para eviar 14 coyaminacion? ¥ 51 | NO T NV | NA
68 |;El lugar de servida de alimentos esta lejos de foco de contaminacién coma rallencs sanianos o humedales, establos, pamenterios? 81 NO | NV | NA
68 | Persona que sirve los alimentos se lava a8 manos correctaments (1558 jabcn, frota dedos y Rles, se enjuaga y 523 CON \calla limpia o papel toalia) S | NO| NV | NA
70 | Parsona que sirve s allmenlos usa indumentaria limpia y completa {mandil, tepaboca/mascarila y cubre cabeltai? | 51 | NO| NV | NA
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_ COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AREQUIPA
= VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA |

Teléfono Regional: 842157595 EICHA DE VIGILANGIA e £ K
Mrgsnﬁua_" 945095602 R0 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO O : conarw \V-C3|-2023-AAE
" E) SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUMO ENLA IE T I

74 |;La distribucian de alimentos se realizd en la IE? & | NO | NV | NA
| 72 |; Persona que distribuye lcs alimenics se lava a8 manos correciamants (Usa jabon, frota dedas y ufias, se enjuaga y seca cor oalla limpia o pape! toafla)?. S| NO | NV | NA |

73 |; Persana oue distribuye los alimentos usa indumentaria limpia y completa {mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabellol? 5 | | NV | NA

0)| 5S0BRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA IE i . .
74 ; Donde consumen los alimentos kos nifas y nifias de a Institucion Educaliva?—s [/ta)/JEn &l Aula | {b) [En @ Comedsr [fe) [EnelFato (][Ot luger. Precise:
75 |, El lugar da consume da alimentos esta limpio, ventilado y ordenade? w—

76 |, Fl luaar de consume de alimenios {comedor) ests iejos de foco de contaminacién como rellencs sanitarios o hurnedales, establos, cementerios?

77 | Los alimentos afrecidos a los mhos/zs uslarios son agradables y aceptados (comen lodz 2 rackin ofrecida)?

| 18 |;Los nifos/as usuarios s lavan fas manos antes y despues del consuma de sfimentos y realizan sy higiena bucal?

79 | Algin miembro del CAE yia docenia esta presente durania al consumo de 108 alimenios

B0 |, EI CAE lizva el control del consumo de alimentos y reqisia la cantidad de usuarios atendidos?

wla] [gieemn/g
2
s

V. Y NE ENCAPRESTACIONDECRERVICD | - T il e e S
81 | TRANSPARENCIA §1.1]:E5 accesible (fac de enconirar y ohtsner) la informicisn aue brinda & Miembro del CAZT NO | NV
; 81.2[, £5 oportuna (momento apropiade, @ tiempo 2 Informacitn gue brinda el Mierbes e CAET |NO | NV | |
: B1.3; E= compransible {clara) 2 infarmacion que beinda & Miambre cel CAE? NO | NV
B2 |NEUTRALIDAD 8211 Algln operador dal pregrama yo mismbra del CAE yio senvidor publico pidié dnero, 1egalos o favores & camble de trndar alimantos dal Programa iz Warma? gl %r NY
{Imparcialidad) 182.2|; Migin operagar del programa yin meembro del CAE yia servidor pablice pidid apoyarivetar a favor de algun candidalo @ cambin de brindar alimentos del Programa Qali Warma? | S1 NV
[82.3| Algin operador del programa yio miembro del CAE yio sarvidor publics pidd asistr & reunianimiin de algin candidato a cambio de brinder alimentos del Programa Qali Warma] 8! WD | MY
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ﬂﬂ% R T T ﬂ
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 22 de Junio del 2023
INFORME N° D000240-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPR

PARA : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe de la Unidad Territorial Arequipa
ASUNTO . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 0035-2023-
CTVC/ARE suscitada en la IE Chala Sur, situada en el distrito de Chala, de la provincia
de Caraveli.

REFERENCIA : a) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
b) OFICIO N° 0024-2023-CTVC/AREQUIPA
c) INFORME N° D000032-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-GMT

FECHA : Arequipa, 22 de junio del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relacion al asunto de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 0035-2023-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — Sede Regi6n Arequipa.

I. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 0024-2023-CTVC/AREQUIPA emitido reportado por la representante del
Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 23 de
mayo del presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE Chala Sur, con cddigo
modular 0512095, del distrito de Chala, de la provincia de Caraveli, respecto a la alerta CASO N°
0035-2023-CTVC/ARE con fecha de ocurrencia 31 de marzo y 03 Puntos Criticos:
e NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

e CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
e PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 09 de
septiembre del 2021, que aprueba el “Protocolo de Promocidn de la Participacion Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

ll. OBJETO
a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atenciéon de la alerta CASO N° 0035-2023-
CTVC/ARE vy proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N° 0035-2023-CTVC/ARE.

IV. ANALISIS

4.1.  Como producto de las acciones de veeduria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social, se ha reportado el siguiente caso:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
A. CASO N° 0035-2023-CTVC/ARE
Caso reportado en la I.E Chala Sur, con cddigo modular 0512095, del distrito de Chala, de la provincia
de Caraveli.

Mediante INFORME N° D000032-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-GMT, Monitora de Gestién Local
indica las acciones de coordinacién y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones
reportadas por el CTVC:

a) NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION

ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.

» Mediante INFORME N°025-2023-1.E.I-CH-S/UGELC/DREA., de fecha 20-06-2023, la
institucion educativa Chala Sur con codigo modular 0512095, indica la actualizacién para 109
usuarios (se adjunta informe mencionado).

» Se indica que la cantidad de usuarios a la fecha es de 109, y esta es la cantidad que el
programa Qali Warma viene atendiendo desde la primera entrega del periodo 2023.

b) CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS.

» Con fecha 18 de marzo del 2023, previa organizacion y coordinacion del CAE en la |.E. Chala
Sur, se realiz6 la distribucién de los productos correspondientes a la PRIMERA ENTREGA, lo
cual se evidencia en el acta de distribucion correspondiente y remitido a la Unidad Territorial
Arequipa PNAE QALI WARMA

> Del mismo modo, se adjunta al presente el padron de distribucién el cual data con la fecha
indicada lineas arriba 18 de marzo del presente afio (se adjuntan evidencias documentarias
en informe anexo)

c) PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE.

> Con fecha 28 de febrero del 2023 se realizd la asistencia técnica y capacitacion a directores
(as) en las instalaciones de la I.E. 40267, distrito de Atico, provincia de Caraveli, dicha
capacitacion fue previamente coordinada con la Especialista responsable del programa Qali
Warma en la UGEL Caraveli.

» Del mismo modo, con fecha 29.03.2023 y en cumplimiento a la Norma técnica para el
Fortalecimiento de Capacidades a los actores vinculados a la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma, se cumplié con la
capacitacion y posterior registro de 02 integrantes del CAE, por lo cual se concluye que el
CAE de la |.E. Chala Sur a la fecha se encuentra capacitado.

» Respecto a la participacion de la directora de la I.E. Chala Sur, se muestra su registro de
asistencia y participacion en la sesion presencial del 28.02.23. Dicha sesién convocada y
programada por la UGEL Caraveli y el programa Qali Warma. Del mismo modo, se adjunta a
continuacién el detalle de los dos integrantes CAE registrado en el SIGO. Ver las siguientes
imagenes.

V. CONCLUSIONES

5.1.  Mediante INFORME N°025-2023-1.E.I-CH-S/UGELC/DREA., de fecha 20-06-2023, la institucién
educativa Chala Sur con cddigo modular 0512095, indica la actualizacion para 109 usuarios (se
adjunta informe mencionado).

5.2.  Seindica que la cantidad de usuarios a la fecha es de 109, y esta es la cantidad que el programa
Qali Warma viene atendiendo desde la primera entrega del periodo 2023

5.3.  Con fecha 28 de febrero del 2023 se realiz6 la asistencia técnica y capacitacién a directores (as) en
las instalaciones de la |.E. 40267, distrito de Atico, provincia de Caraveli, respecto a la participacion
de la directora de la I.E. Chala Sur, se muestra su registro de asistencia y participacion en la sesion
presencial

54. Confecha29.03.2023 y en cumplimiento a la Norma técnica para el Fortalecimiento de Capacidades
a los actores vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Alimentacion Escolar Qali Warma, se cumplié con la capacitacion y posterior registro de 02
integrantes del CAE.

VI. RECOMENDACIONES

6.1.  Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Region Arequipa.

6.2. Darrespuesta al OFICIO N° 0024-2023-CTVC/AREQUIPA del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana — Sede Regién Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 0035-2023-CTVC/ARE.

Sin otro particular y agradeciendo la atencién al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para
fines pertinentes.

Atentamente,

Firma

JAVIER ENRIQUE PINTO RIVEROS
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

JPR
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Arequipa, 20 de Junio del 2023

INFORME N° D000032-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-GMT
Para MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA
Asunto ATENCION ALERTA CASO 035-2023-CTVC-AREQUIPA.
Referencia PROVEIDO N° D000472-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-JPR
(25MAY2023)

Fecha Elaboracion:

Arequipa, 16 de junio de 2023

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo cordiaimente y en atencidn al asunto hacerle llegar

el informe correspondiente a la atencién de la alerta suscitada en la I.E. Chala Sur, ubicada en el distrito

de Chala, provincia de Caraveli, regién Arequipa.

I.  ANTECEDENTES

1.1

1.2

1.3

Mediante el Decreto Supremo N° 008 -2012- MIDIS, se cred el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, como Programa Social del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS),
con la finalidad de brindar un servicio alimentario de calidad, adecuado a los habitos de consumo
locales, cogestionado con la comunidad, sostenible y saludable, para nifios y nifias del nivel de
educacién inicial a partir de los tres afios de edad y de educacidn primaria basica en instituciones

publicas.

Con fecha 17 de octubre del 2022 Direccién Ejecutiva del Programa a través de la Resolucién
Direccion Ejecutiva N° D000461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, actualiza el listado de Instituciones
Educativas publicas a ser atendidas por el Programa para el periodo 2023, considerando para la
Unidad Territorial Arequipa 1667 Instituciones Educativas y 134,775 usuarios de niveles inicial,

primario y secundario (JEC y FAD).

A través del Contrato N° 0002-2023-CC-AREQUIPA 3/PRODUCTOS se entrega alimentos para la
prestacidn del servicio alimentario en la modalidad de productos en el ITEM Chala, que celebran
de una parte el COMITE DE COMPRAS AREQUIPA 3, reconocido mediante Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° D000429-2022- MIDIS/PNAEQW-DE, debidamente representado por el
Presidente: Espinoza Prado, Thania Norminha y de la otra parte ALIMENTOS PROCESADOS SA
con codigo de PROVEEDOR 9441 con RUC N° 20100226902
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1.4 El dia 31 de marzo del presente, el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del
distrito de Chala, en cumplimiento de sus funciones realizé acciones de vigilancia a la distribucion
de los alimentos por parte del CAE a los padres de familia de los usuarios del Programa Qali
Warma. En tal sentido reporté el CASO N° 035-2023-CTVC/ARE con tres (3) puntos criticos

identificados en la Institucion Educativa Chala Sur del distrito de Chala, provincia de Caraveli.

1.5 Eldia 23 de mayo del presente, a través del OFICIO N° 024-2023-CTVC/AREQUIPA, la Licenciada
Jéssica Valdivia Huamani, responsable Regional del CTVC Arequipa manifiesta lo siguiente:
producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO
N°0035-2023-CTVC/ARE.

IIl. BASE NORMATIVA

1. RESOLUCION VICE MINISTERIAL N°083-2019-MINEDU. Norma para la Cogestion del Servicio
Alimentario Implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las

Instituciones Educativas y Programas No Escolarizadas Publicos de la Educacion Basica.

2. DIRECTIVA 020-2022.GRA-GREA-DGP Normativa que Regula la Funcion de las Instituciones

Educativas Publicas Usuarias del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

3. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA-000335-2022-DE. Protocolo de Promocion de la

Participacion Social Veeduria y Atencion de Alertas.

4. RESOLUCION MINISTERIAL N°474-2022-MINEDU. Norma Técnica para la Prestacion del
Servicio Educativo en las Instituciones y Programas Educativos de la Educacion Bésica para el
Afio 2023.

5. DIRECTIVA 001- 2023 Orientaciones para el Desarrollo del Afio Escolar 2023 en las Instituciones
Educativas y Programas de Educacion Bésica y Técnico Productiva del Ambito de la Gerencia
Regional de Educacién de Arequipa.
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6. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2023-MIDIS-PNAEQW-DE Norma técnica

para el Fortalecimiento de Capacidades a los actores vinculados a la Prestacién del Servicio

Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

1. Respecto ala |.E. Chala Sur, los datos de dicha Institucion Educativa son los siguientes:

. ANALISIS
e Nombre
o Nivel

o Cddigo Modular
e N°Usuarios RDE 461
e N°Usuarios Matriculados

e Centro Poblado

e Distrito

e Provincia
e Region

o ltem

e Tipo de Raci6n

Chala Sur
Inicial
0512095
109 usuarios
115 usuarios
Chala

Chala
Caraveli
Arequipa
Chala

Desayuno

2. Referente a la atencion de los tres (3) puntos criticos se procede a detallar cada uno de ellos:

Punto Critico 1: NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Se

verifico segun Acta de Entrega y Recepcion de Productos/Alimentos que el Programa Qali Warma

atiende a 109 usuarios, pero la IEl a la fecha de la veeduria tiene 115 alumnos matriculados,

faltando 06 raciones.

De acuerdo al oficio N° 025-2023-I.E.|-CH-S/UGELC/DREA, remitido por la directora de la I.E.
Chala Sur se evidencia que la cantidad de usuarios a la fecha es de 109, tal cual a la cantidad que

el programa Qali Warma viene atendiendo desde la primera entrega del periodo 2023.
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Punto Critico 2: CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. A la fecha de la
veeduria, la IEI no ha distribuido los productos/alimentos a los padres de familia, no se informé
fecha préxima de entrega. Esta situacion pone en riesgo que se garantice lo dispuesto en el DS
008-2012-MIDIS, en su Articulo 3, el mismo que se ratifica en la RM 283- 2017-MIDIS, Articulo 5,
respecto al cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma,
el mismo que sefiala que se debe “Garantizar el servicio alimentario todos los dias del afio escolar
a los usuarios del Programa’.

e Con fecha 18 de marzo del 2023, previa organizacion y coordinacion del CAE en la I.E.
Chala Sur, se realizé la distribucién de los productos correspondientes a la PRIMERA
ENTREGA, lo cual se evidencia en el acta de distribucion correspondiente y remitido a la
Unidad Territorial Arequipa PNAE QALI WARMA. Ver Anexo 1

o Del mismo modo, se adjunta al presente el padrén de distribucion el cual data con la fecha

indicada lineas arriba 18 de marzo del presente afio. Ver Anexo 2

Punto Critico 3: PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A
MIEMBRO DEL CAE. El presidente del CAE sefiala que a la fecha no recibié capacitacion y

asistencia técnica, al igual que los demas integrantes, referente a sus funciones el presente afio.

e Con fecha 28 de febrero del 2023 se realiz6 la asistencia técnica y capacitacion a
directores (as) en las instalaciones de la |.E. 40267, distrito de Atico, provincia de
Caraveli, dicha capacitacion fue previamente coordinada con la Especialista responsable
del programa Qali Warma en la UGEL Caraveli.

e Del mismo modo, con fecha 29.03.2023 y en cumplimiento a la Norma técnica para el
Fortalecimiento de Capacidades a los actores vinculados a la Prestacién del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, se cumplié con
la capacitacion y posterior registro de 02 integrantes del CAE, por lo cual se concluye que
el CAE de la I.E. Chala Sur a la fecha se encuentra capacitado.

e Respecto a la participacion de la directora de la I.E. Chala Sur, se muestra su registro de
asistencia y participacion en la sesion presencial del 28.02.23. Dicha sesién convocada
y programada por la UGEL Caraveli y el programa Qali Warma. Del mismo modo, se
adjunta a continuacion el detalle de los dos integrantes CAE registrado en el SIGO. Ver

las siguientes imégenes.
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IV.  CONCLUSIONES

o Eldia 31 de marzo del presente, el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del
distrito de Chala, en cumplimiento de sus funciones realizé acciones de vigilancia a la distribucién
de los alimentos por parte del CAE a los padres de familia de los usuarios del Programa Qali
Warma. En tal sentido reportd el CASO N° 035-2023-CTVC/ARE con tres (3) puntos criticos

identificados en la Institucion Educativa Chala Sur del distrito de Chala, provincia de Caraveli

o Respecto al primer punto critico, con fecha 18 de marzo del 2023, previa organizacién y
coordinacion del CAE en la LLE. Chala Sur se realizé la distribucién de los productos
correspondientes a la PRIMERA ENTREGA, lo cual se evidencia en el acta y padrén de
distribucion a padres de familia y dirigido a la Unidad Territorial Arequipa PNAE QALI WARMA.
Cabe mencionar que la |.E. a la fecha se encuentra en la etapa de preparacion y consumo de
alimentos en la |.E. por lo que en la asistencia técnica realizada se validé el stock 0 de los

productos correspondientes a la primera y segunda entrega.

o Respecto al segundo punto critico, con fecha 28 de febrero del 2023 se realizo la asistencia
técnica y capacitacion a directores (as) en las instalaciones de la I.E. 40267, distrito de Atico,
provincia de Caraveli, dicha capacitacion fue previamente coordinada con la Especialista
responsable del programa Qali Warma en la UGEL Caraveli. En dicha capacitacion se cont6 con
la presencia y participacion de la directora de la I.E. Chala Sur tal cual se evidencia en la lista de

asistencia adjunta al presente.

e Del mismo modo, con fecha 29.03.2023 y en cumplimiento a la Norma técnica para el
Fortalecimiento de Capacidades a los actores vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, se cumplié con la capacitacion y
posterior registro de 02 integrantes del CAE, por lo cual se concluye que el CAE de la I.E. Chala

Sur a la fecha se encuentra capacitado.

o Finalmente, respecto a los acuerdos establecidos con la directora de la I.E. se adjunta el acta de
constatacion en el cual se evidencia el cumplimiento de sus funciones establecidas en la
normativa del Ministerio de Educacion y referidas a la distribuciéon de productos a padres de

familia y la respectiva réplica de la informacion recibida a los demas integrantes CAE.
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ACTA DE COMPROMISO

Siendo las 7;20 pm horas del dia 02 del mes de junio del 2023, en la IE Chala Sur, ubicada en la localidad de Chala
del distrito de Chala de la provincia de Caraveli., del departamento de Arequipa.

Considerando que el Monitor de Gestidn Local del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, hizo de
conocimiento del CAE, el procedimiento para la Actualizacion del Listado de Instituciones Educativas de acuerdo a lo
siguiente:

- La actualizacién del listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de acuerdo a la base de datos del
MINEDU (base nominal SIAGIE).

- La actualizacion de la base de datos SIAGIE del MINEDU es cargada al SIGO (sistema del PNAE Qali
Warma), para su revision y coordinacion con lasflos directoras/es de las IIEE por medio de las/los
monitoras/es de gestion local sobre alguna actualizacion pendiente en el SIAGIE.

- La aprobacion con RDE de la propuesta de actualizacion del listado de IIEE que requiera la ampliacién de
la meta fisica, esta sujeta a la opinién del MEF de acuerdo a lo dispuesto en la ley que aprueba el
presupuesto del sector publico.

- La propuesta de actualizacion del listado de IlEE para su aprobaciéon mediante RDE, se realiza en los
periodos detallados a continuacion:

1era Actualizacion (Para el | 2da Actualizacidn (Para &l :ﬁ;ﬂ:ﬁ"‘:ﬂﬂfﬂ?ﬁ

sarvicio alimentanio del sarvicio alimontaric del
; : : vigente yic para & Process de
e vigente) aita wigente) Compess® dal siguisnts ah)

MARED MAYD AGDETD

171 ED kstach Sl unko gl & o s o SO0 Sitve de NS para 13 acbrlizacin dal ieado de IEE
P o Sginia Proceso de Compras

- La actualizacion de la informacién cuantitativa como cualitativa se realiza en el SIAGIE por parte del
director/a de la institucién educativa, para permitir la actualizacién del listado de IIEE en la base de datos
del PNAE Qali Warma.

Por tanto, mediante el presente documento, ME COMPROMETO:
- Acumplir con las disposiciones establecidas en la RDE N°D00259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

- Mantener actualizado el registro del SIAGIE de mi Institucion Educativa, de acuerdo a las fechas de corte
establecidas y/o comunicadas en los meses Marzo, Mayo y Agosto.

En sefial de conformidad a los acuerdos sefialados, firmo al pie de la presente acta.

r__:.:-"-.

{—:ﬁ.‘f i

@ u%f ; ' ! e

il f.l’-" Cejdres i
DEECTOR

‘.i

Director de la [IEE Chala Sur
NOMBRES Y APELLIDOS: Siclanie Facundin Geldres Sandoval
DNI: 30501530



k PERU Ministerio

de Educacién

“ANOS DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Chala, 20 de Junio del 2023

INFORME N°025-2023-1.E.I-CH-S/UGELC/DREA.
Sefor:
Dr. MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe Unidad Territorial Arequipa PNAE Qali Warma
Presente:

Asunto: Informe de Nifios Matriculados

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente, a nombre de la I.E Chala Sur a la cual represento, a
su vez informar que en nuestra L.E. Inicial Chala Sur se encuentran matriculados 109 estudiantes de los cuales
son tendidos por el PNA Qali warma (cabe resaltar que a un inicio hubo mas pero han sido trasladados)

Sin otro particular reitero mis cordiales aludos

Atentamente

AL AR LT TR L

cforve Geidres Sandoval
DeETTY URA




“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ ¥ EL DESARROLLO"

Acta do distribucion de allmantos
Modalidad Productos

Siendo el dia 18 del mes Marzo del 2023, a horas 9 00 am en la Institucién Educativa

Inicial “chala Sur" con Codigo Modular 0512088, del distrito de Chala de la provincia
de Caraveli, departamento Arequipa,

En el marco del "Norma técnica para |a Prestacion del Servicio Alimentario por fos
Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma" aprobado, el mismo que establece

N*"Nombre y apeliidos compietos ONI™ ™ TCarge

5 ' Siclanie Geldres Sandovai 30501538 | Presidenta
2 | Noemi Montoya de ia cruz 45731962 | Vocal 2

3 | Clorinda Luna Marquez ' 48465072 | Vocal 3

4

5

Conserva de pescado en aceite 327
vegetal

Fideos 109
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

Arequipa, 23 de mayo del 2023

OFICIO N° 0024-2023-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional de Alimentacion Escolar- Qali Warma
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (10) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0033-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0034-2023-CTVCIARE.
CASO N° 0035-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0036-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0037-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0038-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0039-2023-CTVC/ARE
CASO N° 0040-2023-CTVC/ARE.
CASO N° 0041-2023-CTVCI/ARE
CASO N° 0042-2023-CTVC/IARE.

Finalmente, me permito sugeritle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo “

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

Atentamente.

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacion Victoria. Cercado. Areq uipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa: 942157595
Teléfono Nacional: 945095602

CASO

N°0035-2023-CTVC/ARE

PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 31/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: JOSE LUIS LUDENA PALOMINO 3. NUMERO-DNI: 30487792
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4 ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CHALA 5. CARGO: FISCAL
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 31/03/2023

VIGILANCIA/VEEDURIA

CAPACITACIONES Y ASISTENCIA
TECNICA

LA FICHA DE VEEDURIA?

7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: CARAVELI
9. DISTRITO: CHALA 10. CCPP/DIReCCION: | CALLE SEBASTIAN BARRANCA SN
-PRESTACION DEL SERVICIO
11. PROCESO OBJETO DE ALIMENTARIO 12. ; DONDE SE APLICO
' -DESARROLLO DE LAS iy 0512095-IEI-CHALA SUR

13. CANTIDAD DE
AFECTADOS:

115

14. CANTIDAD DE
PunTos CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria realizadas al servicio alimentario del Programa Qali Warma
al inicio de la prestacion del servicio alimentario, bajo la modalidad “Consumo en el Hogar”, se visitd
a la IEI Chala Sur, con cddigo modular 0512095, se registro los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION

ES

MENOR

QUE

NUMERO

DE ALUMNOS/AS

MATRICULADOS. Se verifico segun Acta de Entrega y Recepcién de Productos/Alimentos
gue el Programa Qali Warma atiende a 109 usuarios, pero la IEl a la fecha de la veeduria
tiene 115 alumnos matriculados, faltando 06 raciones.

2. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. A la fecha de la veeduria, el

IEI no ha distribuido los productos/alimentos a los padres de familia,

no se informd

fecha préxima de entrega . Esta situacion pone en riesgo que se garantice lo dispuesto en
el DS 008-2012-MIDIS, en su Articulo 3, el mismo que se ratifica en la RM 283- 2017-MIDIS,
Articulo 5, respecto al cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional de Alimentacion

Escolar Qali Warma, el mismo que sefiala que se debe “Garantizar el servicio aliment

todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa”.

ario

3. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE. El presidente del CAE sefiala que a la fecha no recibié capacitacion y asistencia
técnica, al igual que los demas integrantes, referente a sus funciones el presente afio

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Qali Warma, se sugiere lo

siguiente:

a) Programa optimice sus procedimientos para la gestion oportuna del incremento del nimero
de raciones para esta institucion educativa de acuerdo al numero real de alumnos
matriculados, de tal manera que se evite el riesgo de una posible desatencion con el
desayuno escolar.




b) El programa fortalezca las acciones de asistencia técnica a sus operadores técnicos previa
al inicio de las labores escolares respecto al modelo de cogestion para la atencion del
servicio alimentario del PNAE Qali Warma desde el primer dia de labores escolares, como
lo indican los lineamientos y los objetivos del Programa.

c) Fortalecer las acciones de capacitacion y asistencia técnica a los miembros del CAE y
actores vinculados para una adecuada prestacion del servicio alimentario a los/as
usuarios/as del programa.

d) Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1. Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-038-2023-ARE-Q (03 folios).

Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIFA

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAM
1942157585 - FIEHA DE VIGILANCIA

A QALIWARMA
|945085602 _ MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

Teléfono Regional:
Teléfono Nacional;

1CODIGON -y — 2023 - AF o

OBJETIVD:VERIFICAR EL AVANGE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS DBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARID DEL PROGRAMA
INDICACIONES: EI VeedorVigilante del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Apticard esta Ficha de Viglancia en una
El Veador/Vigilante se presantara ante al representante dol CAE; lo explicard of objetiva

El VeedorVigilante debe marcar con “X” o con Color AMARILLO | altemativa

IE con programackin ragular y cuanta con provesdor que ya
de |8 vigitancia e iniciard |a aplicackin de 12 Ficha enlalE
elegida en cads pregunta de la Ficka de Vigilancia,

QALI WARMA, AS] COMO LA TRANSPARENCLA ¥ NEUTRALIDAD EN 5U EJECUCION
firma eantrate can el Programa Qall Wasma.

En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: NV=No verificd NS/NR=No sabe, no responde NA=No aplica

[ {2’ FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA {b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPARA ]
| §aY Vigilancia Presencial (b) Vigilancia NO Presencial
1_|FECHA INICIAL de [a Vigilancia: fp% | / 2_|HORA INICIAL de la Vigilancia: _ £ S0
L DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA IE); 5 R i
3_|CODIGO MODULAR de Ja IE 0Si 2095 4 INOMERE da Ia IE Chalen M
5 |DEPARTAMENTO: Actdifd _ 6 |PROVINCIA: Cospifly . - -
7 |DISTRITO: umwt&a. § |CCPP/BarrioiDireccion del Usuarig ; Lalle JebarFice Barrarica 5 7.
9 TURNO delalE: (a Mafana (b Tards lc) Marana v Tardas 10 |NIVEL de la IE: (& Inigial {b} Prmaria (¢} Secundaria
11 NOMBRE y APELLIDOS . 12 TIPO de SERVICIO %u Pesayunc  (b) DesayunceAlmuerzo
del Director da la [E: Siclonie fownding Gl dus Sevdde vl " |que se brinda en la [E:; {e] DesayunotAlmuerza+Cena
13 |N° de ENTREGA a vigilar: T A d 14 |PERIODO de ATENCION de esta entraga [Del: /5 (O3 208 | o |3/ 69 282y
15 |N° de ESTUDIANTES previstos segin contrato: 4o4 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: | 4458 =]
17_|FECHA de INICIO de clases en IE segin UGEL: i [ ©5 12018, 18 |MODALIDAD del RETORND a clases en la |E: | {a) Presencial {b) Semipresencial [c} Remota

13 |IDIOMA predominante que usan en Ja [E: PO Esparal (b} Quechua (¢] Aymara  (d} Ashaninka (&) Awajin {f] Oiro, describa: |
Il DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO: Feinl T e : = L P i . e
| 20 |;.Quién es el Informante? () Miembra del CAE (b) PadreiMadre/Apoderado (o) Autoridad Loca) z e : = b

21 N DNI del informante: 3050)5 3y 22 |Apellidos y nombres del Informante- |Siclgriee I Geamdirne & O doei Jaddoval

23 [Teléfonolcelular del Informante: 5 24 |Correo Electronico del Informante: el @ s ief@ ol srced , Bt
ll. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES ¥ ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE canan | . :

25 | El CAE esth conformado yio actualizado? ENECIETS

26 |, E| CAE recibit capachaciones/asistencia técrica cel Monitor de Gesion Local 16 programd 51 | B[ NV | Simarcs NO o NV, pase a la pregunta 32 y siguientes I_

27 | Qué temas se trataron durants las capacilationes/asistencia léenica 2l CAE? ta) |Préciicas o= aimentacian salsanle (b} [Buenss pricticss ¢e almacenamients de shm {c) |Busnas practicas de manipifaciin de abmens
[ (puwede marcar mas de una alternativa) {d) |Bueras practeas de migiene e alimen (e} |Etapss de la prestacén dal sarico alimentad if) |Maneio de residune solidos ]

la) |Funciones del CAE (h} |Qwe Especifique:; fi) NV | NA

28 |;El Monitor de Gesticn Lacal utilizd materiales educativesididacticas. durante tas capacitacions Y asistencia técnica al CAE? Siempre |Casisiem] A veces | Nunca | NV NA

29 | El Monitor de Gestion Local usa el idioma predominante durante las capacitaciones v asisiencia Bonics al CAE? Siempre |Casi siem{ Aveces | Nunca | NV | NA

30_|¢El Monitor de Gestion Local brindd de manera comprensible/clars las capacitaciones y asistencia tecrica al CAE? Slempre |Casi siem| A veces | Nunca | NV | NA

31 |¢El Manitor de Gestion Local brindd uf trato amable y respafiaso al CAE durants las capacitaciones y asistencia teonica? : Siempre |Casisiem{ Aveces | Munca | NV NA
IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APGRTE NUTRICIONAL, LAS BPAL ¥ LAS BPM . ; i

A)|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE

32 |; Proveador cumple con la entrega de alimentos a la IE, comespandients a esia entregalperiodo de afencidn? (5imarca NO o NV, pase a fa preguntas 41) S | NO| NV | NA

33 | Proveedar cumple con ka entrega de alimentos de acuerdn al plazo establecido en el croncarama segun contrato? ST NO| NV | NA
| |33.1|Precise |a fecha de enfrega por parte del Proveedor BE ! py | 2ol )

34 | Provesdor que enirega Ins alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, lapaboca‘mascarila ¥ cubse cabelo)? ST | NO| NV | NA _

Pdginn 1




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA

..___m_rhzn_.r._ AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA CALIWARMA

—

Teléfono Regional: 942157585 . FICHA DE VIGILANCIA o A = = e
Tekfono Natlonal (945095602 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR CoBGON: Yo E85 e i3 ke
35 |7E| CAE cuenta con acta de entregairecepcion e alimentos correspondients a esla ENtrega/penocn de atencion? iSolicttar copla de ACTA / Verificar en Piatalorma) FALCIETE
35.1 Precisar ol nimero de usuarios/as atendidos Sequn acta de enfragairecepcidn | ja _ (Verificar ests dato en ACTA de entregarecepcion)
36 |4 Provesdor cumple con 2 entrega de Ios alimentos conforme a lo establecido an acta de entregairecepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacion. Valumen, Lote)? B | NO | NV | NA
37 |;Proveedor cumple con ia enfrega de alimsntos can registro sanitaria? 5 ND | NV | NA
| 38 |;Proveador cumple con la enlrega de alimentos en buen estade (8in adulteracion, sin abolladuras, sin fecha vencida)? S| NO | WY | NA
38 |;El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregaracepeiin os igual al ndmere de alumnos matriculadas? (81 marca S, pase a la pregunta 40) | [N NV | NA |
| 13915 marca "ND" ¢La diferencia encaontrada entra nimern de alumnos alendidos y matriculados fue reportado al programa, por &l CAET LY NV
40 |4 E| CAE verifica y firma el acta de enlregalrecepcian de alimenios en sefial de conformidad? BT NO| NV | NA
B)/SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE
41 |;La[E cuenta con un lugar de almacanamiento para guardar los alimentos de Qali Warma? SrINO[ NV NA
42 |;Lugar de almacenamiento de alimentos estd lejos de foco de contaminacién como rellenos sanitarics o humedales, establas, cementerios?, St NO | NV NA |
43 fLugar de almacenamienio de alimentos ests protegido cantra ingréso de animales e insectos? ST NO| NY | Na
44 |;Lugar de almacanamiento de aimentos se encuentra limpio, ventilado y ordenade? 5| NO | Ny NA |
45 |, Los slimenios se ancuentran almacenados dentro de Ja IE7 | NO| NV Na
46 |/ Persona a cargo del aimacan de alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandi, tapabeca'mascanifia y cubee cabelia)? 8 [ NO| NV | NA
| 47 i Almacén de la |E confiens alimentos en buen estada (sl adulteracian, sin abolladuras libre ga infestacicn) S{ | NO | NV NA
48 |;Los producios/alimentos en el aimacén tisnen ragistra sanitario? gl | NO| NV | NA
| 48 |;Los productosialimentos en el almacen fienan Techa de vencimiento vigente (minima: 30 dias)? A No| Ny MA |
50 |;Alimantos en el almacén 2on colocados sobre mesas, parihuelas{amazon), estantes, tarimas? £ [ MO NV | NA
| 51 |;Existe un confrol de entradas v saligas de productos aciualizado {Control Kardex)? SI | NO | W | NA |
52 | ;EI CAE gestiona y verifica el funcionamienio del aimacen en Ja [E7 S NO | NV | NA
C)|SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADCS FARA CONSUMO EN EL HOGAR =
53 | Ei CAZ ha distribuido los alimentos a i padresiapoderados o los alumnos malricolados, comespondiente & esta entragaperlodo de atencion? {51 marea NO o NV, pase a la Pregunta 65) S| | hef | NV | NA
53.1|Si marca "SI”, precisar Ia fecha de disiribuciin de |os alimentos A i
54 |;La distribucion de afimentos se realiza dentro de la IE7 S| | NO| NV | NA
33 |58 cumple el cronograma y horario de distribucian de alimantos para los alumnns malriculados? Sl | NO | NV | NA
56 |;Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matrculade? Sl | NO | NV | NA
57 |;Se distribuye los alimentos en buen estado [sin adulteracion, sin sbolladura, lire de infeslacian, sin fecha vencida)? Sl | NO| NV | NA
88 |;5e habilta enfa IE un lugar limpio, ventilado y ordenado nara 3 distribucicn de alimentos? Sl [ NO | NV | NA
99 |;La persana que dislribuye ios aimenios usa indumentaria limpia y completa {mandil, fapabocaimascariia ¥ cubre cabello)? Sl [ NO | NV | NA
| 80 |;La divisidn de los alimentos y armado de canastas sa realiza con cuidado para evitar la contaminacion? Sl | ND| NV | NA
61 |;Se registra v 52 guarda en el almacén los saldos de alimantos que quedan al finalizar el proceso de distribucian? Si | NO/ NV | NA
62 |;Se solicita cuota para gastos en |a antrega de alimentos? . S| | NO| NV | NA
63 |4El CAE lleva el control y ragistra la cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado? Sl | ND | NV | NA
B4 |; E| CAE verifica y firma el acta al finalizar la distribucian de alimentos en la IE? 51 | NO | NV A
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO | ; ; [ .
65 TRAMSPARENCIA 165.1]:E5 accesible (faci ce ancontrar y abtener) la infiermacian gue brinda &l Miembro dal CAE? g NO | Ny
85.2},E5 oportuna {mamento apropiada. 2 Bampol Ia inlommacian que brinda el Mismbrs fa CAE? SL{NO | NV
_I | 65.3 |7 E= comprensfble iclara) a informackn que brinda & Mierbrm dal CAE? wr._ NO | NV _ _
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA _
SEDE REGIONAL AREQUIPA
- VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: 842157595 ; FICHA DE VIGILANDIA — - : . st ~ A
Teléfono Nacional:  [045095602 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL. HOGAR M L Ll &

66 (NEUTRALIDAD 66.1 | Algun cperador del programa ¥io miembra del CAE yio senvidar piblico £ dinero. regalos o favores a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma? | s NV

{Imparcialidad) |66.2; Aloin operador del srograma yio miembra del CAE o servidor piiblico pidio apovartvetar a favor de algin candidato a cambic de Erindar almenios dal Programa Jaf Warma? ] ﬁ NV

6.3 | Algun operador del programa o mismbng del CAE yio servidar Plblico piod asistir a reunidn/mitn e algun candidato a cambio de brindar limantos del Programa Clali Warma? 5l WY

67 nwmmn.m}nﬁzmﬂw.nﬂ%gu ! e ekl | W
ad
7

70 [HORA FINAL de Ia entrovista:

 DATOS GELVEEDOR WIERBND VELINTANG B T e e

i uﬁﬁsmﬁnﬁﬂwgiwg&ng e e E.Eﬁiiﬁ!ﬂ..nﬁ__. ANCIA CIUDADANA
L OUEAPLICALAFICHADEVIGILANCIABNLAE _ 1 BUE MONITORES wn&.g@, EL EE:&% ol
Firma Firma kv
T . |ONE a8 45 L DN Hedb 37T F J 1)
i Ape g Mairdires y Apellidas; Tdox i Ao, alneas ne, Nomres v Apsiidos: 3 1

Carga: il L Ll el Carga:
|Correa slactrdnicn) BT o \Carren alectrdnicn: N Carren slactrdnica:
Telafens: - R L g% B ST /8 Talifona:
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