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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Iquitos, 27 de Junio del 2023
OFICIO N° D000261-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTLRT

Sefior(a):
Miller Gonzales Saldana

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA SEDE REGIONAL LORETOYURIMAGUAS

Asunto . Respuesta a la Alerta presentada por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana - CTVC: CASO N° 0036-2023-CTVC/YUR.

Referencia : INFORME N° DO00007-2022-MIDIS/PNAEQW-UTL-MIF (14JUN2023)

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, y segun rubro del asunto, le remitimos
el INFORME N° D000007-2022-MIDIS/PNAEQW-UTL-MIF (14JUN2023), donde se precisa las
acciones realizadas en la Atencién de las alertas del comité de transparencia y vigilancia
ciudadana (CTVC) sobre el Caso N° 036-2023-CTVC/YUR - suscitadas en la Il.EE Cuaipari del nivel
Primario, situada en el distrito De Teniente César L6pez Rojas, provincia de Alto Amazonas,
departamento de Loreto.

Atentamente,

Firma

ALEXIS ALVAN BERENZ
UNIDAD TERRITORIAL LORETO

CC.:

Cl. Bolognesi N° 461 IQUITOS - LORETO / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 27/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"ARo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Iquitos, 16 de Junio del 2023
INFORME N° D000409-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTLRT-PMP

Para : ALEXIS ALVAN BERENZ
UNIDAD TERRITORIAL LORETO

Asunto : Respuesta a la Alerta presentada por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana - CTVC: CASO N° 0036-2023-CTVC/YUR.

Referencia : OFICIO N20024-2023-CTVC/LORETO-YURIMAGUAS

Fecha Elaboracion: Iquitos, 16 de junio de 2023

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y hacerle llegar el presente informe, en
atencion al documento de la referencia.

De lo informado por los monitores de Gestion Local se tiene las Respuestas de los casos: CTVC:
CASO N° 0036-2023-CTVC/YUR.

Los informes de cada caso se encuentran anexos y desglosado, asi como con sus respectivos
anexos. Se recomienda derivar el presente informe al CTVC Loreto

Atentamente,
Firma

PERCY WANDERLY MEJIA POQUIOMA
UNIDAD TERRITORIAL LORETO

PMP
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FROGEAMA NACKONAL DE AUMENTACON ESCOUAR

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Iquitos, 14 de Junio del 2023
INFORME N° D000007-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTLRT-MIF

Para : ALEXIS ALVAN BERENZ
UNIDAD TERRITORIAL LORETO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la Alerta suscitada
en la IE CUIPARI PRIMARIA, CASO N° 0036-2023-CTVC/YUR-, en el

Distrito De Teniente César Lopez Rojas, Provincia de Alto Amazonas,
Departamento de Loreto...

Referencia : CASO N°0036-2023-CTVC/YUR

Fecha Elaboracion: Iquitos, 14 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de
informar sobre el caso suscitado en la IE CUIPARI del nivel primaria.

I ANTECEDENTES:

Con fecha 08/05/2023 y 30/05/2023 se recibi6 por parte de la UT Loreto, mediante sistema
de gestién documentaria; los casos alertados por parte de la CTVC Yurimaguas, como se
detalla:

a. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS.

El entrevistado, Samuel Davila Fernandez director de la IE CUIPARI nivel primaria;
manifesté que la Institucion Educativa cuenta con ciento veinte (120) alumnos
matriculados, sin embargo, el programa atiende a ciento catorce (114) alumnos,
evidenciandose la falta de productos para seis (06) usuarios.

1.2. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN).

El entrevistado, Samuel Davila Fernandez director de la IE CUIPARI nivel primaria;
manifestd que se realiza un control del almacén, el control que se realiza no se
documenta en el Kardex del almacén.

1.3. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL
INGRESO DE ANIMALES.

El entrevistado, Samuel Davila Fernandez director de la IE CUIPARI nivel primaria
manifestd que la Institucion Educativa es nueva y cuenta con un lugar exclusivo para la
preparacion de los alimentos (area de cocina), cuenta con una cocina tipo industrial, lo
gue no cuenta es con el presupuesto para la adquisicién de gas doméstico, debido a ello
se tuvo que empezar a construir una nueva area de cocina de acuerdo a la zona, es decir
cocinar con lefa.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autentjcidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 14/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

1.4. PERSONAL DEL PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION SOBRE BUENAS
PRACTICAS DE MANIPULACION, HIGIENE, PREPARACION BALANCEADA.

El entrevistado, Samuel Davila Fernandez director de la IE CUIPARI nivel primaria
manifestd que las personas (madres) que preparan (cocinan) los alimentos ain no
recibieron capacitacion en los diferentes temas respecto a la preparacion de los
alimentos por parte de programa Qali Warma para este periodo 2023.

1.5. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO
DEL CAE.

El entrevistado, Samuel Davila Fernandez director de la IE CUIPARI nivel primaria
manifestd que los miembros del CAE aln no recibieron capacitacion/asistencia técnica
por parte de programa Qali Warma en ninguna de sus modalidades, para este periodo
2023.

2. BASE LEGAL

2.1.“Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento
normativo PRT-049-PNAEQW-USME — aprobado con Resolucién de Direccién Ejecutiva
N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 06 de octubre del 2021.

2.2.Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
Institucion Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N°
D000 488-2022- MIDIS/IPNAEQW-DE con fecha 27 de octubre del 2022.

2.3.Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas puUblicas atendidas por el programa nacional de

alimentacion escolar gali warma, RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 10 de marzo del 2023.

3. ANALISIS

3.1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS:

Debido a que la actualizacion del listado de IIEE se realizara de acuerdo a la base
nominal del SIAGIE, se requiere que el programa nacional de alimentacion escolar
actualice de forma oportuna y cumpliendo con la normativa RESOLUCION
DIRECCION EJECUTIVA N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de acuerdo al
cuadro que se detalla a continuacién:

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autentjcidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 14/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

La propuesta de actualizacién del listado de IIEE para su aprobacion mediante RDE, se
realiza en los periodos detallados a continuacién:

3er Actualizacion (Para el
servicio alimentario del afio
vigente y/o para el Proceso de
Compras”* del siguiente aiio)

1era Actualizacion (Para el | 2da Actualizacion (Para el
servicio alimentario del servicio alimentario del
afno vigente) aiio vigente)

MARZO MAYO AGOSTO

(*) El listado actualizado en el mes de agosto sirve de insumo para la actualizacion del listado de |IEE
para el siguiente Proceso de Compras.

Para la primera actualizacion del listado de IIEE, se debe utilizar la base de datos SIAGIE
del MINEDU del altimo corte de matriculas del afio anterior o la base de datos SIAGIE
del MINEDU con corte al mes de febrero del afio en proceso, siempre y cuando el
proceso de matricula se encuentre en un avance igual o mayor al 97%, previa
comunicacién del MINEDU.

Asi también, se puede utilizar la base del Padron de Instituciones Educativas? del
MINEDU a fin de poder realizar las consultas de las IIEE que se encuentran activas o
inactivas para las incorporaciones, retiros y/o actualizacién del listado de IIEE.

Director de la IE CUIPARI nivel primaria, manifiesta que estan a la espera de la pronta
actualizacion de usuarios, mientras se realice dicho procedimiento los miembros del CAE
estan gestionando el servicio alimentario para 120 usuarios; cabe resaltar que, durante
supervision presencial, se realizé capacitacién a miembros CAE, sensibilizacion a padres
y se informé el procedimiento para actualizacién de usuarios establecido en la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000210-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE -
PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DEL LISTADO Y AGRUPAMIENTO DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN ITEMS Y ESTABLECER EL PERIODO DE
ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA.

Asi mismo se dejé evidencia en acta de supervision, dando a conocer el numero de
usuarios.

3.2. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN)

El 23/05/2023 se priorizé la supervision presencial a la IE CUIPARI DEL NIVEL
PRIMARIA, ubicada en la comunidad de Cuipari, distrito de teniente César Lopez Rojas,
provincia de Alto Amazonas, en la cual se observo la organizacién por parte de los
miembros CAEs para la gestion del servicio alimentario, cumpliendo con los protocolos
establecidos por el PNAE QW, una vez culminada la supervision del servicio alimentario
se realiz6 la reunion de capacitacién centralizada a 2 miembros CAE, de acuerdo a la
tematica establecida en la Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario por
los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el programa
nacional de alimentacion escolar gali warma, RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA
N° D000187-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE con fecha 10 de marzo del 2023.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
El 05/06/2023 se organiz6 reunion para capacitacion centralizada y Sensibilizacion a padres
de familia; se contd con la presencia masiva de asistentes, donde se dio a conocer todas las
observaciones encontradas (puntos criticos que se mencionan en el (CASO N° CASO
N°0036-2023-CTVC/YUR), se capacito en los siguientes temas:

* Comité de Alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones (*).

» Etapas de la prestacion del servicio alimentario en la IE (*).

* Productos que conforman las combinaciones y/o la canasta de alimentos que
entrega el programa, importancia nutricional y forma de presentacioén (*).

+ Combinacion de alimentos que se preparan en la IE. (*)

» Dosificacion en la preparacion y servido de alimentos (*).

*  Programacion del menu escolar (*).

* Buenas préacticas de manipulacién e higiene de alimentos en la IE (*).

* Oftros: Uso de kardex

Miembros CAE actualizaron Kardex y se comprometieron a mantenerlo actualizado para
favorecer el control de la entrada y salida de los productos, levantando asi la observacién
por parte de la CTVC YURIMAGUAS. Se adjunta evidencias en ANEXOS.

3.3.LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL
INGRESO DE ANIMALES.

El 23/05/2023 se priorizd la supervision presencial a la IE CUIPARI DEL NIVEL
PRIMARIA, ubicada en la comunidad de Cuipari, distrito de teniente César Lopez Rojas,
provincia de Alto Amazonas, en la cual se observo la organizacion por parte de los
miembros CAEs para la gestion del servicio alimentario, cumpliendo con los protocolos
de establecidos por el PNAE QW, una vez culminada la supervision del servicio
alimentario se realizé la reunién de capacitacion centralizada a 2 miembros CAE.

El 05/06/2023 se organizé reunion para capacitacion centralizada y Sensibilizacion a
padres de familia; se conté con la presencia masiva de asistentes, donde se dio a
conocer todas las observaciones y puntos criticos alertados por CTVC/YUR, miembros
CAE, comunidad educativa en general se comprometiron a organizarse en mas corto
plazo para realizar trabajo comunal y realizar el cercado de la cocina que fue construida
con material rustico, levantando asi la observacion por parte de la CTVC YURIMAGUAS.
se capacito en los siguientes temas:

*  Comité de Alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones (*).

+ Etapas de la prestacion del servicio alimentario en la IE (*).

* Productos que conforman las combinaciones y/o la canasta de alimentos que
entrega el programa, importancia nutricional y forma de presentacion (*).

* Combinacion de alimentos que se preparan en la IE. (*)

» Dosificacién en la preparacion y servido de alimentos (*).

*  Programacion del menu escolar (*).

* Buenas précticas de manipulacion e higiene de alimentos en la IE (*).

* Otros: Uso de kardex

3.4. PERSONAL DEL PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION SOBRE BUENAS
PRACTICAS DE MANIPULACION, HIGIENE, PREPARACION BALANCEADA.

El 23/05/2023 se priorizé la supervision presencial a la IE CUIPARI DEL NIVEL
PRIMARIA, ubicada en la comunidad de Cuipari, distrito de teniente César Lépez Rojas,
provincia de Alto Amazonas, en la cual se observo la organizacién por parte de los
miembros CAEs para la gestién del servicio alimentario, cumpliendo con los protocolos
de establecidos por el PNAE QW, una vez culminada la supervision del servicio
alimentario se realizé la reunién de capacitacion centralizada a 2 miembros CAE.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
El 05/06/2023 se organiz6 reunion para capacitacion centralizada y Sensibilizacion a
padres de familia; se conté con la presencia masiva de asistentes, donde se dio a
conocer todas las observaciones y puntos criticos alertados por CTVC/YUR, miembros
CAE, levantando asi la observacién por parte de la CTVC YURIMAGUAS. se capacito
en los siguientes temas:

* Comité de Alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones (*).

+ Etapas de la prestacion del servicio alimentario en la IE (*).

* Productos que conforman las combinaciones y/o la canasta de alimentos que
entrega el programa, importancia nutricional y forma de presentacion (*).

* Combinacién de alimentos que se preparan en la IE. (*)

« Dosificacion en la preparacion y servido de alimentos (*).

*  Programacion del menu escolar (*).

* Buenas précticas de manipulacion e higiene de alimentos en la IE (*).

* Oftros: Uso de kardex

3.5.PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE.

El 23/05/2023 se priorizd la supervisién presencial a la IE CUIPARI DEL NIVEL
PRIMARIA, ubicada en la comunidad de Cuipari, distrito de teniente César Lépez Rojas,
provincia de Alto Amazonas, en la cual se observd la organizacidon por parte de los
miembros CAEs para la gestidn del servicio alimentario, cumpliendo con los protocolos
de establecidos por el PNAE QW, una vez culminada la supervision del servicio
alimentario se realizé la reunién de capacitacion centralizada a 2 miembros CAE.

El 05/06/2023 se organiz6 reunion para capacitacion centralizada y Sensibilizacién a
padres de familia; se contd con la presencia masiva de asistentes, donde se dio a
conocer todas las observaciones y puntos criticos alertados por CTVC/YUR, miembros
CAE, levantando asi la observacién por parte de la CTVC YURIMAGUAS. se capacito
en los siguientes temas:

+ Comité de Alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones (*).

+ Etapas de la prestacion del servicio alimentario en la IE (*).

* Productos que conforman las combinaciones y/o la canasta de alimentos que
entrega el programa, importancia nutricional y forma de presentacion (*).

* Combinacion de alimentos que se preparan en la IE. (*)

» Dosificacién en la preparacion y servido de alimentos (*).

*  Programacion del menu escolar (*).

* Buenas précticas de manipulacion e higiene de alimentos en la IE (*).

+ Otros: Uso de kardex

4. CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

CASO FUNDADO: Con fecha 23/05/2023 y 05/06/2023 se capacito a miembros CAE/ se
sensibilizo a padres de familia y actores sociales de acuerdo a la tematica establecida
en la Norma técnica para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados
a las instituciones educativas publicas atendidas por el programa nacional de
alimentacion escolar qali warma, RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 10 de marzo del 2023.

Remitir el presente informe a las areas respectivas para el tramite en el cierre de los
casos alertados.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 14/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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ACTA DE SUPERVISION PRESENCIAL

ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO

AL WARNY

4 j 24 -
o
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PROTOC o peCRAL LA SUPERVISION DE LA | 7’ y
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ACTA DE SUPERVISION

"AR‘S\ LA  SUPERVISION DE LA
ERVICIO ALIMENTARIO EN LAS
UCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS

CIONAL DE ALIMENTACION

PRT-002-PNAEQW-USME
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Versién N°: 08
ALIMENTARIO

ACTA DE SUPERVlSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
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ACTA DE SUPERVISION

PROTOCOLO PARA
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Version N° 08 I ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO 7 ‘;OO 2de 4
ALIMENTARIO d

Nl ACCIONES INMEDIATAS Y ASISTENCIA TECNICA REALIZADA

Asistenda Temica Especificar la Asistencla Técnica
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asos integrantes del Comite de
Almentacion tscolar { Actade
confor macion/actualizacion y
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(2)ETA

{S)Habitos alimentarios saludables
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2 . > 4
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{10) Mejoras en la gestion del servicio
alimentario

{11} Recepcion de productos y suscripcion
del acta/ u otros documentos.

{12) Sobre stock de alimentos/ sobrante
de raciones =

{13) Uso de Ia linea gratuita
0200 20 600

(14) veeduria

{15) Servicios basicos (sgua y desagte)

(16) Infraestructura de almacén y/o cocina GBSTconND H6J—OI'U3J' G NVUDL cocevd I CEEL58ETT .
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(18) Medidas de prevencion COVID-19

(19) Otros
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ACTA DE SUPERVISION

PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS
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LISTA DE ASISTENCIA DE MIEMBROS CAE
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LISTA DE ASISTENCIA A CAPACITACION Y/O SENSIBILIZACION CENTRALIZADA
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