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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Huancayo, 29 de Agosto del 2023
OFICIO N° D000484-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Sefior(a):

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto . Informe complementario de atencién de la alerta N° 037-2023-
CTVC/JUN..
Referencia : INFORME 000042-2023-UTJUN-ESF

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle el informe de la
referencia con la respuesta complementaria de la alerta N° 037-2023-CTVC/JUN emitida por su
representada.

Cabe precisar que, por el volumen de la documentacion, esta se encuentra consolidada en el
siguiente enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1kQHB00dB2MOkU3by-dSwaq4eojJIGjZcp?usp=drive link

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,
Firma

JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

CC.:

Jr. Los Manzanos N° 976 - 978, El Tambo HUANCAYO - JUNIN / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qgaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 29/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huancayo, 28 de Agosto del 2023
INFORME N° D000042-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-ESF

Para : JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto : Informe complementario respecto a la atencion de la alerta caso N° 037-
2023-CTVC/JUN suscitada en la IE SANTA ANA del nivel
SECUNDARIO del distrito de PERENE de la provincia de
CHANCHAMAYO departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 0079-2023-CTVC/JUNIN
Informe N° D000026-2023-MIDI$/PNAEQW-UTJUN-ESF
Oficio N° 0172-2023-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracién: Huancayo, 18 de agosto de 2023

Motivo: Soy el autor del documento
u‘?"w‘-'"ﬁ'-'_-' Fecha: 28.08.2023 15:06:42 -05:00

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

.  Antecedentes

1.1. Con fecha 09/05/23 se recepciona a través de SGD el Oficio N° 0094-2023-CTVC/JUNIN en la que se
adjunta la Alerta 096-2023-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del Servicio
Alimentario de la Institucion Educativa N° 251 nivel INICIAL del distrito de SAN RAMON de la provincia de
CHANCHAMAYO con fecha 31/03/2023, pero existe un error en la descripcion del caso, ya que considera la
direccion Calle Uriarte 237, debe decir: Calle Tarma 597; los datos de la |E Sagrado Corazon de JesUs debe
decir [E N° 251, la cantidad usuarios dice: 650, debe decir; 61 y el nombre de la entrevistada dice: Sra. Daria
Valverde Parra, debe decir: Sra. Violeta Renee Sanchez Montoya, como costa en la ficha de vigilancia N°
078-2023-CTVC/JUN, aplicada el 31/03/2023, aplicada por la representante de CTVC Doris Duran Lino.

1.2. Con fecha 12/06/2023 se presento el informe N° D000032-2023-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-TCD, en donde
se Informa respecto a la atencion de la alerta caso N° 096-2023-CTVC/JUN suscitada en la IE N° 251 del
nivel INICIAL del distrito de SAN RAMON de la provincia de CHANCHAMAYO departamento de Junin.

1.3. E1 03/08/2021 el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana con Oficio N° 0172-2023-CTVC/JUNIN,
en el acépite IV realiza el reporte de casos parcialmente resuelto (enero-junio 2023), en el que considera el
Caso 096-2023-CTVC/JUN en el punto critico 1: Parcial, ya que el programa brind6 asistencia técnica a los
miembros del CAE sobre el proceso de actualizacion de usuarios en las |E. Sin embargo, el programa no
adjunta evidencias de la actualizacion del nimero de usuarios; que corresponde a la institucién educativa N°
251 nivel inicial del C.P. San Ramon — distrito San Ramén.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma” con cddigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-USME,
Version N° 04, aprobado con Resolucién de Direccidn Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
de fecha 09/09/2022.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en ltems y
Establecer el Periodo de Atencidn por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRO-030-
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
PNAEQW-UOP - Version N° 04, aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 23/06/2022.

2.3. Protocolo para la conformacién o actualizacién de los Comités de Alimentacion Escolar de las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo
de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UQP - Version N° 09, aprobado con Resolucidn de Direccion
Ejecutiva N° D000279-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 11/07/2022.

2.4. Resolucién Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma para
la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacién basica.

2.5. Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo
de documento normativo Norma Técnica N° 002- 2023-MIDIS/PNAEQW, aprobado con Resolucién de
Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 10/03/2023.

2.6. Directiva N° 004-2023-GRJ-DREJ denominada Norma técnica para la cogestion que regula las actividades
del servicio alimentario en las IIEE y programas publicos de la Educacién Basica en el ambito de
intervencién del PNAEQW - regién Junin 2023 aprobado con Resolucion Directoral Regional de Educacién
Junin N° 0331-DREJ de fecha 06/03/2023.

lll. Objeto

3.1. . El presente informe tiene por objeto informar las acciones complementarias en relacién a las
observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa SANTA ANA nivel
SECUNDARIO del distrito de PERENE de la provincia d¢ CHANCHAMAYO con fecha 21/03/2023

IV. Andlisis

4.1. Con OFICIO N° 079-2023-CTVC/JUNIN se reporta las acciones de Vigilancia y Seguimiento a los Casos
Alertados durante el mes MARZO 2023 en donde se informa que la Alerta N° 037-2023-CTVC/JUN se
encuentra parcialmente resuelto en los siguientes términos:

Punto critico 1: NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS. Durante la veeduria se observo que en el Acta de Entrega y Recepcion
de Productos N° 23502, correspondiente al Periodo de Atencion de 12/03/2023 al
18/04/2023, se observd que la entrega recepcién de productos se realizé para 356
usuarios. Al respecto el director de la II.EE, manifest6: “actualmente se cuenta con 365
alumnos matriculados en la Némina de Matricula 2023”; se puede evidenciar que estaria
faltando 09 raciones. Cabe resaltar que la némina de matricula ain no esta cerrada (Ver

Anexo N°2

Estado del Punto critico 1: Parcial, ya que el programa brindé asistencia técnica a los miembros del CAE sobre
el proceso de actualizacién de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la
actualizacion del numero de usuarios.

Al respecto se informa las acciones complementarias realizadas para mitigar el punto critico con estado
parcialmente resuelto:

Con fecha 06/06/2023 el director de la IE a través de reporte de Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion
de Instituciones Educativas (SIAGIE) informa que el niumero de estudiantes matriculados en la IE es de 358, con
esta informacion, se procedié a gestionar la actualizacion de usuarios segun procedimiento para la actualizacién
del PNAEQW.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 28/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Con fecha 04/08/2023 el CAE recepciona los alimentos de la QUINTA ENTREGA donde en el acta de entrega y
recepcion de alimentos N° 280245 se consigna que el numero de usuarios atendido es para 258 usuarios. Esta
cantidad concuerda con la cantidad de estudiantes matriculados en la Institucion Educativa reportado por la
directora de la IE, por lo que el PNAEQW atiende acorde a la cantidad de usuarios de la IE.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 28/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Con fecha 18/08/2023 se procedio a brindar asistencia técnica al CAE por telecapacitacion, respecto al
Procedimiento para la Actualizacion del Listado de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del
PNAEQW aprobado con Resolucion de Direccidn Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha
23/06/2022, precisando lo siguiente:
La actualizacion del listado de IIEE se realiza de acuerdo a la base de datos del SIAGIE que alcanza el
MINEDU al PNAEQW, por ello que los directores/as de las IIEE usuarias del PNAEQW deberan asegurar
contar con el registro nominal de matriculas del SIAGIE actualizado. En caso de dificultades en el registro,
debera de realizarlo en coordinacion con la UGEL de su jurisdiccion.
Asimismo, se brinda asistencia técnica en cuanto a la Directiva N° 004-2023-GRJ-DREJ denominada Norma
técnica para la cogestion que regula las actividades del servicio alimentario en las IIEE y programas publicos de
la Educacion Béasica en el ambito de intervencion del PNAEQW aprobado con Resolucion Directoral Regional de
Educacion Junin N° 0331-DREJ en donde en su numeral 8.1. se establece lo siguiente:
“8.1. El PNAEQW atiende en numero de usuarios acorde a la base de datos del MINEDU, por lo que los
directores de las instituciones o programas educativos usuarias del PNAEQW deberan de mantener
actualizado el numero de estudiantes en el sistema SIAGIE. Los cortes establecidos por el PNAEQW para la
actualizacion de usuarios son en los meses siguientes: Marzo, Mayo, Agosto.”

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble |localizada en |a sede digital

del Programa Naci onal de

Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 28/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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4.2. Con OFICIO N° 079-2023-CTVC/JUNIN se reporta las acciones de Vigilancia y Seguimiento a los Casos
Alertados durante el mes MARZO 2023 en donde se informa que la Alerta N° 037-2023-CTVC/JUN se encuentra
parcialmente resuelto en los siguientes términos:

LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL INGRESO DE ANIMALES.
Durante la visita se constaté que el lugar donde se preparan los alimentos para los nifios NO estaba protegido
contra ingreso de animales, se observo que la cocina tenia un techo de calamina desprotegido con agujeros por
todo el techo, permitiendo el ingreso de animales pequefios, asi mismo en las paredes de la cocina se observd
que habia hullas de gato (Ver Anexo N°3)

PUNTO CRITICO 3: Parcial, el hm;jrama menciona que se continia con la dificultad porque los badres de familia
|estan en proceso de organizacion. Para tomar las medidas correctivas al punto critico.

Con fecha 04/05/2023 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando que el que el
ambiente de cocina efectivamente falta asegurar la parte alta asi mismo se generé6 compromiso y
conciencia en que se debe prepara alimentos totalmente insalubres por lo que los representantes de
la |IE determinaron que mejoraran y dar un realce en la IE para que no se tenga ningun tipo de situacion
de riesgo 0 que sea motivo para poder alertar a los padres, con fecha 30/05/2023 se constata el
progreso de la mejora de la cocina y mencionan el CAE que no alcanza presupuesto para el cielo raso
donde se determina hacerlo provisionalmente con malla rashell. Con fecha 06/'06/2023 aun se
mantiene con esa dificultad de no poder sanear pero se tiene previsto hacerlo en unos dias como
fecha de plazo maximo.

Se hace el seguimiento mencionando a los miembros del CAE sobre la importancia de tener un
ambiente seguro, sin tener algun tipo de riesgo alguno aunque se hace la limpieza y desinfeccién
constante, no siempre es seguro ya que el acceso libre en la parte superior puede ser fuente riesgo
alimentario, los miembros del CAE entendieron esa responsabilidad y esa meta préxima a cumplir.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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Bueros duas Sra Comnie, para solicitarke por
favor enviar las evidencias de la mejora de
la cocina, dicha observacion se les hizo de
conocimiento meses atras, mencionarde
también que gue el programa tambien tiene
entidades fiscalizadoras y veedores ya que
25 un presupuesto que s2 da del estado y
las observaciones deben ser saneadas en el
pfazo razonable, por ello e e hace recordar
lo del compromisc que se llevo en dicha
reunion que se tuvo, ma estan presionando
gesde Hyo para dicho cumpliméento ya que
el programa cumplio en el mcremento de
usuanos gue han reportado, por favor le
solicito mayor celerddad al respecto va que
no es una situacetn perscnal ni locet sino
una coyuntura naclonal que 2a esta viendo,
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ofra fiscalizacion bvan & tener esa dificultad
¥a que la malla == deterncra rapsdo, me
450 que ya la prozima apafs lo hara con
proyecte de mejora, tambien le mencione
que la IE SANTA ANA tiene un prestigio y
las condicoree debe estar a la latwa de las
circunstancias, pero como le digo estamos
contra el tiempo, és mejor dar una respuesta
1apeds ya gue se vienen otras acciones ante
el incumplimienta FI50 m
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Posteriormente, el CAE, viene solicitando a APAFA el trabajo de acciones de seguridad, por lo que a
través de acuerdo constantes se logro un presupuesto para limitado para asegurar el ambiente con
mallas rashell, mas no que se pensé con cielo raso por el limitado presupuesto, iniciando 20 de agosto
culminando el dia 28-08-2023

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 28/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Conclusion: Con fecha 04-05-2023, se evidencia mediante el acta de constatacion efectivamente falta
seguridad en la parte alta de la cocina, lo cual se generd compromiso para poder hacerlo, en el breve plazo,
luego de ello la IE remodelo el piso y la seguridad del ambiente , con fecha 28-08-2023, se reporta, el
cumplimiento de las acciones de seguimiento de las acciones de acordadas en el acta de constatacion,
mediante llamadas y seguimiento del caso hasta obtener los resultados, el caso se concluye FUNDADO.

V. Conclusiones:
En relacion al punto critico 1 se concluye:

5.1. Con fecha 04/08/2023 el CAE recepciona los alimentos de la QUINTA ENTREGA donde en el acta de
entrega y recepcion de alimentos N° 280245 se consigna que el nimero de usuarios atendido es para
258 usuarios. Esta cantidad concuerda con la cantidad de estudiantes matriculados en la Institucion
Educativa reportado por el director de la IE, por lo que el PNAEQW atiende acorde a la cantidad de
usuarios de la IE.

En relacion al punto critico 3 se concluye:

5.2. Con fecha 04-05-2023, se evidencia mediante el acta de constatacion efectivamente falta seguridad en la
parte alta de la cocina, lo cual se generd compromiso para poder hacerlo, en el breve plazo, luego de ello
la IE remodelo el piso y la seguridad del ambiente , con fecha 28-08-2023, se reporta, el cumplimiento de
las acciones de seguimiento de las acciones de acordadas en el acta de constatacion, mediante llamadas
y seguimiento del caso hasta obtener los resultados.

5.2. Se han tomado las acciones correctivas complementarias correspondientes para mitigar y controlar los
puntos criticos alertados en el Oficio N° 0079-2023-CTVC/JUNIN - Alerta N° 037-2023-CTVC/JUN es asi
que la IE actualmente recibe por 258 usuarios los que figuran en némina de matricula de la |E (reporte
SIAGIE). Asi como el asegurado del ambiente de cocina.
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VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Instituciéon Educativa
para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

6.2. Se recomienda elevar el documento a quien corresponda para continuar con el proceso adecuado segun
protocolo y dar por resuelto la alerta.

VII. Anexos
7.1. Acta de entrega y recepcion de alimentos de la 5° remesa 2023.
7.2. Reporte de SIAGIE 06-06-23
7.3. Caso N° 096-2022-CTVC/JUN.
7.4. Oficio N° 0172-2023-CTVC/JUNIN

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,
Firma

EDGAR ARMANDO SULLUCHUCO FLORES
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

ESF
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Resumen Anual: 2023

Nro. Pag. : ldel
n Fecha : 06/06/2023
Resumen por Género y Grado Académico
Instituciéon Educativa: 0937045-0 SANTA ANA
Nivel: Secundaria
Situacién Final TOTAL Sub Total PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO QUINTO
H M H M H M H M H M H M
Matriculado 368 197 171 43 39 38 44 41 31 40 34 35 23
Aprobado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Desaprobado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Requiere Recuperacion Pedagogica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Retirado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Postergacion de Evaluacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fallecidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Trasladado 10 5 5 0 1 1 1 3 0 0 2 1 1
Sin Evaluar Callao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273 o
Teléfono Nacional: (#)942160416 CASO N 037-2023-CTVCIJUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 21/03/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARO ZUNIGA ALEJANDRINA MERCEDES 3. NUMERO-DNI: 41151620
) , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ;
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA -PERENE 5. CARGO: PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/03/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CHANCHAMAYO
9. DISTRITO: PERENE 10. CCPP/DIRECCION: | VILLA PERENE

11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO

0937045-IES-SANTA ANA

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE "
AFECTADOS: 356 PunTOS CRITICOS: 6 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 21/03/2022 durante las acciones de veeduria se entrevisto al Sr. Antenor Morales de la Cruz, con
DNI, 20092688 presidente del CAE de la |.E N° Santa Ana, secundaria, del distrito Perene, provincia
de Chanchamayo; se aplico la Ficha de vigilancia N°054-2023-JUN-Q y se registro el siguiente punto
critico:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la veeduria se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 23502,
correspondiente al Periodo de Atencion de 12/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega-
recepcion de productos se realiz6 para 356 usuarios. Al respecto el director de la Il.EE,
manifestod: “actualmente se cuenta con 365 alumnos matriculados en la Némina de Matricula
2023”; se puede evidenciar que estaria faltando 09 raciones. Cabe resaltar que la nébmina de
matricula alin no esta cerrada (Ver Anexo N°2).

. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX

DE ALMACEN). Durante la veeduria se observé que el presidente del CAE contaba con el
formato del Kardex remitido por el programa, pero NO estaban haciendo uso para el ingreso y
salida de alimentos/productos del almacén.

. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL INGRESO

DE ANIMALES. Durante la visita se constaté que el lugar donde se preparan los alimentos para
los nifios NO estaba protegido contra ingreso de animales, se observé que la cocina tenia un
techo de calamina desprotegido con agujeros por todo el techo, permitiendo el ingreso de
animales pequefios, asi mismo en las paredes de la cocina se observé que habia hullas de gato
(Ver Anexo N°3).

. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO ESTA PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE

ANIMALES E INSECTOS. Durante la veeduria se observo que el almacén de los alimentos de
la I.E estaba en un médulo pre fabricado dentro de la I.E, sin embargo, este tenia ventanas sin
vidrio por donde podria ingresar animales pequefios. Se sugirio al encargado del almacén poner
mayas de proteccion para proteger los alimentos. (Ver Anexo N°4).

. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO SE ENCUENTRA

LIMPIO/VENTILADO/ORDENADO. Durante la veeduria se observo que el ambiente del almacén
estaba sucio y con telas de arafia bajo las mesas, ademas habia signos de que no se limpié para
recibir los alimentos. (Ver Anexo N°4).




6. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE CONTIENE ALIMENTOS EN MAL ESTADO.
Durante la veeduria se observo que en el almacén habia cajas de galletas de la marca “Maria”
de kiwicha y quinua achatas, algunas abiertas y otros son signos de a ver sido mojados. (Ver
Anexo N°5).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

d)

f)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE. “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atencién por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacién del Listado de
lIEE.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000279-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE “Protocolo para la conformacion o actualizacién de los Comités de
Alimentacion Escolar de las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” 9.1.1.2. Acciones a cargo de la UT a) La/el
JUT dirige el proceso de conformacion de los CAE e implementar mecanismos de
articulacion, a través del equipo técnico territorial, con la DRE/GRE y la UGEL, para asegurar
las condiciones de la conformacién o actualizacion de los CAE de manera oportuna y
adecuada.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-
DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o
quien haga sus veces (presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los
establecido en el numeral 10 de la norma técnica denominada “Disposiciones para la
prestacion del servicio educativo en las instituciones educativas y programas educativos de
la educacién basica para el afio 2023”, aprobada a través de la Resolucién Ministerial N°
474-2022-MINEDU y sus modificatorias.

- 5.1.2.1. Recepcién de alimentos. vi. Verificar que los envases y empaques de los
alimentos se encuentren en condiciones 6ptimas (bien sellados, sin roturas, sin abolladuras,
entre otros) y que la informacion de la etiqueta sea legible.

-5.1.2.2. AlImacenamiento de alimentos. ii. Verificar el cumplimiento de las acciones que
realiza la/el responsable del almacén, las cuales se detallan a continuacién: punto nimero
4; Regqistrar_diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex, instrumento que
permite hacer el inventario periddico de los alimentos para verificar su existencia.

- 5.1.2.3. Preparacion de alimentos i. Disponer de un ambiente exclusivo o acondicionado
para la preparacion de los alimentos, el cual debe garantizar las condiciones de calidad e
inocuidad de los mismos-anexo 15.

Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucidén Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga
sus veces, bebe garantizar: a) Espacio de almacén, la cocina, utensilios, menaje y espacios
de consumo de los alimentos, teniendo en cuenta el control, la seguridad, la limpieza, el
orden y la salubridad; ...

Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestion para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacion entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (10) |

1.
2.

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 054 2023-JUN-Q (3 folios).
Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcion de los productos N° 23502 (1 folio).



3. Cuatro (04) Fotografia del lugar donde se preparan los alimentos para los nifios (2 folio).
4. Cinco (05) fotografias del lugar de almacenamiento de los productos/alimentos (2 folios).
5. Cinco (05) fotografias de los productos en mal estado (2 folios).
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3. Cuatro (04) Fotografia del lugar donde se preparan los alimentos para los nifios (2 folio).







4. Cinco (05) fotografias del lugar de almacenamiento de los productos/alimentos (2 folios).







. Cinco (05) fotografias de los productos en mal estado (2 folios).







COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Huancayo, 26 abril de 2023.

OFICIO N° 0079-2023-CTVC/JUNIN

Sefior(a)

Abg. JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS.
Jefa de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma.

Asunto: Se ALERTA Trece(13) CASO(S).
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)lz

CASO N° 035-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 036-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 037-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 038-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 039-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 040-2023-CTVC/JUN.

CASO N° 042-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 043-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 044-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 045-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 046-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 047-2023-CTVC/JUN.

CASO N° 041-2023-CTVC/JUN.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

Jessica Rojas Dominguez ‘ >
Responsable Regional g =

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accion
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos o mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo.
JuninCelular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electréonico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

CASO

N° 035-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 21/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARO ZUNIGA ALEJANDRINA MERCEDES 3. NUMERO-DNI: 41151620
. . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA -PERENE 5. CARGO: PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/03/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CHANCHAMAYO
9. DISTRITO: PERENE 10. CCPP/DIRECCION: | CALLE JUAN MAURICIO SIN
11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0369561-IEP-SANTA ANA
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE e
AFECTADOS: 4t PUNTOS CRITICOS: 6 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 21/03/2022 durante las acciones de veeduria se entrevistd al Sr. Gabriel Clemente Quispe
Napanga, con DNI, 20587945 presidente del CAE de la I.E N° Santa Ana primario, del distrito
Perene, provincia de Chanchamayo; se aplicé la Ficha de vigilancia N°052-2023-JUN-Q y se registré
el siguiente punto critico:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la veeduria se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 23859,
correspondiente al Periodo de Atencion de 12/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega-
recepcion de productos se realizd para 477 usuarios. Al respecto el director de la Il.EE,
manifestod: “actualmente se cuenta con 490 alumnos matriculados en la Némina de Matricula
2023”; se puede evidenciar que estaria faltando 13 raciones. Cabe resaltar que la nébmina de
matricula aln no esta cerrada (Ver Anexo N° 2).

. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE.

Durante la veeduria se pregunté al presidente del CAE si habia recibido capacitacién, al respecto
respondié que NO.

Cabe resaltar: que en la RDS N° D000187-2023/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” punto 5.1.2.1.
Recepcion de alimentos: que a la letra dice: Es la etapa ..., “quienes previamente han
participado de las capacitaciones sobre la prestacion del servicio alimentario”.

. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX

DE ALMACEN). Durante la veeduria se observo que el director tenia el formato remitido por el
programa, pero no estaban haciendo uso para el ingreso y salida de alimentos/productos del
almaceén.

. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA LIMPIO. Durante la veeduria se

observo que el lugar de preparacion de alimentos se encontraba desaseado y desordenado (Ver
Anexo N° 3).

. PERSONA QUE PREPARA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA.

Durante la veeduria se observo que las personas que preparaban, servian y distribuian los
alimentos no tenian la indumentaria (cubre boca, mandil, cubre cabello), las madres de familia
gue preparaban se encontraban con su ropa de diario (Ver Anexo N° 3).




6. LUGAR DE SERVIDO ALIMENTOS NO ESTA LIMPIO, PROTEGIDO PARA EVITAR
CONTAMINACION. Durante la veeduria se observo que el lugar donde sirven los alimentos se
encontraba sucio y desordenado.

[ IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

d)

f)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE. “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atenciéon por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma” VIIl. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de
lIEE.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-
DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o
quien haga sus veces (presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los
establecido en el numeral 10 de la norma técnica denominada “Disposiciones para la
prestacion del servicio educativo en las instituciones educativas y programas educativos de
la educacién basica para el afio 2023”, aprobada a través de la Resolucion Ministerial N°
474-2022-MINEDU y sus modificatorias.

- 5.1.2.2. Almacenamiento de alimentos. ii. Verificar el cumplimiento de las acciones que
realiza la/el responsable del almacén, las cuales se detallan a continuacién: punto nimero
4; Registrar_diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex, instrumento que
permite hacer el inventario perioddico de los alimentos para verificar su existencia.

-5.1.2.4. Servido de alimentos. Es la etapa que comprende el servido de alimentos en un
espacio limpio, libre de insectos u otros animales, y libre de sustancias quimicas, a cargo
del personal designado por el Comité de Alimentacién Escolar...

Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucidén Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga
sus veces, bebe garantizar: a) Espacio de almacén, la cocina, utensilios, menaje y espacios
de consumo de los alimentos, teniendo en cuenta el control, la seguridad, la limpieza, el
orden y la salubridad; ...

Sugerimos al Monitor de Gestion local informe si este caso de diferencia fue evidenciado en
el marco de la supervisién y asistencia técnica sobre el nimero de raciones entregadas por
el programa son mayor/menor al nimero de alumnos matriculados en las Instituciones
Educativas a su cargo.

Que el programa garantice la implementacién a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestidn para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacion entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido seglin la Ruta de Emisién de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.

[ V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (06) |

1.
2.
3

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 052 2023-JUN-Q (3 folios).

Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcion de los productos N° 23859 (1 folio).
Dos (02) Fotografia donde preparan, sirveny distribuyen los alimentos, ademas las personas
gue realizan esta actividad no tienen ninguna indumentaria (01 folio).

Jessica Rojas Dominguez :-.--'I e/ 5F
Responsable Regional - et
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3. Dos (02) Fotografia donde preparan, sirven y distribuyen los alimentos, ademas las personas que
realizan esta actividad no tienen ninguna indumentaria




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

CASO

N° 036-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 21/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARO ZUNIGA ALEJANDRINA MERCEDES 3. NUMERO-DNI: 41151620
. . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA -PERENE 5. CARGO: PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/03/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CHANCHAMAYO
9. DISTRITO: PERENE 10. CCPP/DIRECCION: | VILLA PERENE
11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0624783-IEI-248
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE e
AFECTADOS: 63 PUNTOS CRITICOS: 4 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 21/03/2022 durante las acciones de veeduria se entrevistd a la Sra. Violeta Limaco Machacuay,
con DNI, 23568894 presidente del CAE de la I.E N° 248, inicial, del distrito Perene, provincia de
Chanchamayo; se aplic6 la Ficha de vigilancia N°053-2023-JUN-Q y se registrd el siguiente punto
critico:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la veeduria se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 23807,
correspondiente al Periodo de Atencion de 12/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega-
recepcion de productos se realizé para 63 usuarios. Al respecto el director de la Il.EE, manifesto:
“actualmente se cuenta con 68 alumnos matriculados en la Némina de Matricula 2023”; se puede
evidenciar que estaria faltando 05 raciones. Cabe resaltar que la n6mina de matricula adn no
esta cerrada (Ver Anexo N° 2).

. PROGRAMA NO HA CONFORMADO O ACTUALIZADO EL CAE. Durante la veeduria se

preguntdé a la directora de la I.E. si el CAE estaba conformado y/o actualizado al respecto
menciono que el CAE estaba conformado per falta actualizar algunos miembros del CAE. la Sra.
Feliciana Judith Hidalgo Alcantara (docente) secretaria del CAE ya no labora en la I.E.

. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX

DE ALMACEN). Durante la veeduria se observé que el director tenia el formato remitido por el
programa, pero no estaban haciendo uso para el ingreso y salida de alimentos/productos del
almacén (Ver Anexo N° 3).

. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL INGRESO

DE ANIMALES. Durante la visita se constatd que en la cocina y el almacén estaban en el mismo
ambiente; en el ambiente se observo que habia una ventana en la cual no habian puesto uno de
los vidrios por donde podria ingresar animales pequefios, se sugirio a la directora poner mayas
de proteccion si en caso se necesite ventilacion en el ambiente (Ver Anexo N° 4).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE. “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atenciéon por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion




b)

d)

f)

9)

escolar Qali Warma” VIIl. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacién del Listado de
IIEE.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000279-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE “Protocolo para la conformacion o actualizacién de los Comités de
Alimentacion Escolar de las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” 9.1.1.2. Acciones a cargo de la UT a) La/el
JUT dirige el proceso de conformacion de los CAE e implementar mecanismos de
articulacion, a través del equipo técnico territorial, con la DRE/GRE y la UGEL, para asegurar
las condiciones de la conformacién o actualizacion de los CAE de manera oportuna y
adecuada.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-
DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o
quien haga sus veces (presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los
establecido en el numeral 10 de la norma técnica denominada “Disposiciones para la
prestacion del servicio educativo en las instituciones educativas y programas educativos de
la educacién basica para el afio 2023”, aprobada a través de la Resolucién Ministerial N°
474-2022-MINEDU y sus modificatorias.

- 5.1.2.2. Almacenamiento de alimentos. ii. Verificar el cumplimiento de las acciones que
realiza la/el responsable del almacén, las cuales se detallan a continuacién: punto nimero
4; Regqistrar_diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex, instrumento que
permite hacer el inventario periddico de los alimentos para verificar su existencia.

-5.1.2.3. Preparacién de alimentos i. Disponer de un ambiente exclusivo o acondicionado
para la preparacion de los alimentos, el cual debe garantizar las condiciones de calidad e
inocuidad de los mismos-anexo 15

Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucidén Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga
sus veces, bebe garantizar: a) Espacio de almacén, la cocina, utensilios, menaje y espacios
de consumo de los alimentos, teniendo en cuenta el control, la seguridad, la limpieza, el
orden y la salubridad; ...

Sugerimos al Monitor de Gestion local informe si este caso de diferencia fue evidenciado en
el marco de la supervision y asistencia técnica sobre el nUmero de raciones entregadas por
el programa son mayor/menor al nimero de alumnos matriculados en las Instituciones
Educativas a su cargo.

Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestidn para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperaciéon entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido seglin la Ruta de Emisién de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (06) |

Pwn =

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 053 2023-JUN-Q (3 folios).

Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcién de los productos N° 23807 (1 folio).
Una (01) Fotografia del Kardex desactualizado (01 folio).

Una (02) Fotografia de la ventana del comedor-cocina de la I.E (1 folio).

Jessica Rojas Doml’nguezll_'-' w5
Responsable Regional 7% L
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3. Una (01) Fotografia del Kardex desactualizado (01 folio).




4. Una (02) Fotografia de la ventana del comedor-cocina de la I.E (1 folio).




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273 o
Teléfono Nacional: (#)942160416 CASO N 037-2023-CTVCIJUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 21/03/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARO ZUNIGA ALEJANDRINA MERCEDES 3. NUMERO-DNI: 41151620
) , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ;
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA -PERENE 5. CARGO: PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/03/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CHANCHAMAYO
9. DISTRITO: PERENE 10. CCPP/DIRECCION: | VILLA PERENE

11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO

0937045-IES-SANTA ANA

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE "
AFECTADOS: 356 PunTOS CRITICOS: 6 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 21/03/2022 durante las acciones de veeduria se entrevisto al Sr. Antenor Morales de la Cruz, con
DNI, 20092688 presidente del CAE de la |.E N° Santa Ana, secundaria, del distrito Perene, provincia
de Chanchamayo; se aplico la Ficha de vigilancia N°054-2023-JUN-Q y se registro el siguiente punto
critico:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la veeduria se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 23502,
correspondiente al Periodo de Atencion de 12/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega-
recepcion de productos se realiz6 para 356 usuarios. Al respecto el director de la Il.EE,
manifestod: “actualmente se cuenta con 365 alumnos matriculados en la Némina de Matricula
2023”; se puede evidenciar que estaria faltando 09 raciones. Cabe resaltar que la nébmina de
matricula alin no esta cerrada (Ver Anexo N°2).

. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX

DE ALMACEN). Durante la veeduria se observé que el presidente del CAE contaba con el
formato del Kardex remitido por el programa, pero NO estaban haciendo uso para el ingreso y
salida de alimentos/productos del almacén.

. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL INGRESO

DE ANIMALES. Durante la visita se constaté que el lugar donde se preparan los alimentos para
los nifios NO estaba protegido contra ingreso de animales, se observé que la cocina tenia un
techo de calamina desprotegido con agujeros por todo el techo, permitiendo el ingreso de
animales pequefios, asi mismo en las paredes de la cocina se observé que habia hullas de gato
(Ver Anexo N°3).

. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO ESTA PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE

ANIMALES E INSECTOS. Durante la veeduria se observo que el almacén de los alimentos de
la I.E estaba en un médulo pre fabricado dentro de la I.E, sin embargo, este tenia ventanas sin
vidrio por donde podria ingresar animales pequefios. Se sugirio al encargado del almacén poner
mayas de proteccion para proteger los alimentos. (Ver Anexo N°4).

. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO SE ENCUENTRA

LIMPIO/VENTILADO/ORDENADO. Durante la veeduria se observo que el ambiente del almacén
estaba sucio y con telas de arafia bajo las mesas, ademas habia signos de que no se limpié para
recibir los alimentos. (Ver Anexo N°4).




6. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE CONTIENE ALIMENTOS EN MAL ESTADO.
Durante la veeduria se observo que en el almacén habia cajas de galletas de la marca “Maria”
de kiwicha y quinua achatas, algunas abiertas y otros son signos de a ver sido mojados. (Ver
Anexo N°5).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

d)

f)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE. “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atencién por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacién del Listado de
lIEE.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000279-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE “Protocolo para la conformacion o actualizacién de los Comités de
Alimentacion Escolar de las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” 9.1.1.2. Acciones a cargo de la UT a) La/el
JUT dirige el proceso de conformacion de los CAE e implementar mecanismos de
articulacion, a través del equipo técnico territorial, con la DRE/GRE y la UGEL, para asegurar
las condiciones de la conformacién o actualizacion de los CAE de manera oportuna y
adecuada.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-
DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o
quien haga sus veces (presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los
establecido en el numeral 10 de la norma técnica denominada “Disposiciones para la
prestacion del servicio educativo en las instituciones educativas y programas educativos de
la educacién basica para el afio 2023”, aprobada a través de la Resolucién Ministerial N°
474-2022-MINEDU y sus modificatorias.

- 5.1.2.1. Recepcién de alimentos. vi. Verificar que los envases y empaques de los
alimentos se encuentren en condiciones 6ptimas (bien sellados, sin roturas, sin abolladuras,
entre otros) y que la informacion de la etiqueta sea legible.

-5.1.2.2. AlImacenamiento de alimentos. ii. Verificar el cumplimiento de las acciones que
realiza la/el responsable del almacén, las cuales se detallan a continuacién: punto nimero
4; Regqistrar_diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex, instrumento que
permite hacer el inventario periddico de los alimentos para verificar su existencia.

- 5.1.2.3. Preparacion de alimentos i. Disponer de un ambiente exclusivo o acondicionado
para la preparacion de los alimentos, el cual debe garantizar las condiciones de calidad e
inocuidad de los mismos-anexo 15.

Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucidén Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga
sus veces, bebe garantizar: a) Espacio de almacén, la cocina, utensilios, menaje y espacios
de consumo de los alimentos, teniendo en cuenta el control, la seguridad, la limpieza, el
orden y la salubridad; ...

Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestion para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacion entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (10) |

1.
2.

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 054 2023-JUN-Q (3 folios).
Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcion de los productos N° 23502 (1 folio).



3. Cuatro (04) Fotografia del lugar donde se preparan los alimentos para los nifios (2 folio).
4. Cinco (05) fotografias del lugar de almacenamiento de los productos/alimentos (2 folios).
5. Cinco (05) fotografias de los productos en mal estado (2 folios).
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3. Cuatro (04) Fotografia del lugar donde se preparan los alimentos para los nifios (2 folio).







4. Cinco (05) fotografias del lugar de almacenamiento de los productos/alimentos (2 folios).







. Cinco (05) fotografias de los productos en mal estado (2 folios).







COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273

o

Teléfono Nacional: (#)942160416 CASO N° 038-2023-CTVCIJUN
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 21/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARO ZUNIGA ALEJANDRINA MERCEDES 3. NUMERO-DNI: 41151620

. . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA -PERENE 5. CARGO: PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/03/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CHANCHAMAYO
9. DISTRITO: PERENE 10. CCPP/DIRECCION: | VILLA PERENE
11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0373290-IES-PERENE
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE B
AFECTADOS: 4 PUNTOS CRITICOS: 3 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 21/03/2022 durante las acciones de veeduria se entrevisto al Sr. José Antonio Huanca Ledn, con
DNI, 20019906 Sub director de la I.E N° Perene, secundaria, del distrito Perene, provincia de
Chanchamayo; se aplic6 la Ficha de vigilancia N°055-2023-JUN-Q y se registrd el siguiente punto
critico:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la veeduria se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 23499,
correspondiente al Periodo de Atencion de 12/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega-
recepcion de productos se realiz6 para 471 usuarios. Al respecto el director de la Il.EE,
manifestod: “actualmente se cuenta con 523 alumnos matriculados en la Némina de Matricula
2023”; se puede evidenciar que estaria faltando 52 raciones. Cabe resaltar que la nébmina de
matricula alin no esta cerrada (Ver Anexo N°2).

. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL INGRESO

DE ANIMALES. Durante la visita se constatd que el lugar donde se preparan los alimentos era
improvisado ya que la IE atiende a los estudiantes en mddulos pre fabricados. El ambiente de
la cocina tenia paredes de calaminas por lo que no guardaba la proteccién para que ingresen los
animales, ademas este ambiente da hacia la calle que es de tierra, por lo que no hay la inocuidad
del preparado de los alimentos. Ante este hecho el Sub director solicita si hay la posibilidad de
entregar los alimentos en los estudiantes ya que la I.E. no cuenta con un ambiente adecuado y
seguro para el preparado de alimentos. (Ver Anexo N°3).

. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA LIMPIO. Durante la veeduria se

observo que la cocina estaba sucia, se encontré cajas vacias con ropa, zapatillas etc.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE. “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atenciéon por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma” VIIl. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de
lIEE.

b) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-
DE “Norma Técnica para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion




Escolar Qali Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o
quien haga sus veces (presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los
establecido en el numeral 10 de la norma técnica denominada “Disposiciones para la
prestacion del servicio educativo en las instituciones educativas y programas educativos de
la educacién basica para el afio 2023”, aprobada a través de la Resoluciéon Ministerial N°
474-2022-MINEDU y sus modificatorias.

- 5.1.2.3. Preparacion de alimentos i. Disponer de un ambiente exclusivo o acondicionado
para la preparacion de los alimentos, el cual debe garantizar las condiciones de calidad e
inocuidad de los mismos-anexo 15.

¢) Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucién Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga
sus veces, bebe garantizar: a) Espacio de almacén, la cocina, utensilios, menaje y espacios
de consumo de los alimentos, teniendo en cuenta el control, la seguridad, la limpieza, el
orden y la salubridad; ...

d) Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestion para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacién entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

e) Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segin la Ruta de Emisién de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.

[ V. ANEXOS: (Total de paginasfolios: (06) |

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 055 2023-JUN-Q (3 folios).
2. Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcion de los productos N° 23499 (1 folio)
3. Cinco (05) Fotografia del ambiente del preparado de alimentos para los nifios (3 folios).

Jessica Rojas Dominguez wr &
Responsable Regional 7% L
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4. Cinco (05) Fotografia del ambiente del preparado de alimentos para los nifios










COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273

Teléfono Nacional: 984056206 CASO N® 039-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 16/03/2023

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: ROMERO GARCIA SHULMA SONIA 3. NUMERO-DNI: 40931508
) ) COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ) RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: DE CAMPO
IIl. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 16/03/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: HUANCAYO
9. DISTRITO: CHONGOS ALTO 10. CCPP/DIRECCION: | CHONGOS ALTO
11. PRoceso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO 0376434-1E1-341
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? anl
13. CANTIDAD DE 14, CANTIDAD DE .
AFECTADOS: 12 PuNTOS CRITICOS: 01 Punto Critico

lIIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 16/03/2023 durante las acciones de veedurial/vigilancia se entrevisté a la Sra. Julia Obando Meza, con
DNI, 20089756 directora de la I.E N° 341, nivel inicial, distrito de Chongos Alto, provincia de Huancayo,
se aplico la ficha de vigilancia N° 119-2023-JUN-Q; donde se registré el siguiente punto critico.

1.

CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX DE
ALMACEN). Durante las acciones de veeduria se pregunt6 a la Sra. Julia Obando Meza, directora
de la I.LEE si contaba con el formato de kardex. Al respecto respondié S| pero que le falta
actualizar.

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a)

b)

d)

Sugerimos gque el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-
DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” 5.1.2.2. Aimacenamiento de alimentos. ii, indica el CAE realiza el Registra diariamente
el ingreso y salida de alimentos en el kardex, instrumento que permite hacer el inventario
periddico de los alimentos para verificar su existencia.

Fortalecer la presencia de los operadores del programa para que a través de la asistencia técnica
y las debidas capacitaciones a los integrantes del CAE y personas gue colaboran con la Gestién
del servicio Alimentario para que cumplan las funciones previstas por el programa.

Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el modelo de
cogestion para la atencién del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que constituye un
mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacién entre actores de la sociedad
civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de calidad a los usuarios.

Que el programa realice las indagaciones respectivas al punto critico y se resuelvan en el debido
plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

[ V. ANEXOS: (Total de paginasfolios: (03) |

1.

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 119- 2023-JUN-Q (3 folios).

. . ) -\"._c-__'-._\ 6 Ji)
Jessica Rojas Dominguez “ - -4

Responsable Regional













COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273
Teléfono Nacional: 984056206

CASO

N° 040-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 16/03/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROMERO GARCIA SHULMA SONIA 3. NUMERO-DNI: 40931508
, , COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: DE CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 16/03/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: HUANCAYO
9. DISTRITO: CHONGOS ALTO 10. CCPP/DIRECCION: | PALMAYOC
11. PRoCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0378588-IEP-30159
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE o
AFECTADOS: 11 PuNTOS CRITICOS: 02 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 16/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia se entrevisto a la Sra. Ida Antonia Lépez Solis,
con DNI, 19875019 presidenta del CAE de la I.E N° 30159, nivel primario, distrito de Chongos Alto,
provincia de Huancayo, se aplicé la ficha de vigilancia N° 120-2023-JUN-Q y se registré los siguientes

puntos criticos.

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE.

Durante la veeduria se pregunt6 a la Sra. Ida Antonia Lépez Solis, directora (e) de la Il.EE, si
recibié capacitacion por parte del programa. Al respecto manifestd: que “hasta la fecha no llego
ninguna invitacion de capacitacion de parte del programa”. La directora solicita por favor
capacitacion presenciales a los integrantes del CAE, porque desconoce sobre el manejo de las
dosificaciones y el llenado del formato de kardex.

Cabe resaltar: que en la RDS N° D000187-2023/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” punto 5.1.2.1.
Recepcién de alimentos: que a la letra dice: Es la etapa..., “quienes previamente han participado
de las capacitaciones sobre la prestacion del servicio alimentario”.

CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS. Durante las acciones de veeduria el
16/03/2023 se observd que NO se habia prepar6 el desayuno escolar para los nifios. Al respecto
la directora (e), lda Antonia Lépez Solis, manifestd: que “el preparado de los alimentos se iniciara
el 20 de marzo, porque la cocina y comedor esta en refaccion”. Este hecho estaria afectando el
cumplimiento de los objetivos del programa.

Cabe resaltar: que segun la CONTRATA N°0003-2023-CC-JUNIN6/PRODUCTOS el periodo de
atencion es del 13/03/2023 al 18/04/2023, habiendo culminado con la entrega de alimentos a las
II.EE el 06 de marzo 2023.

[ IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-

DE “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del
servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIII.
Disposiciones Generales 8.1.1. El PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a los
equipos técnicos y actores vinculados en la prestacion del servicio alimentario, durante el servicio
alimentario regular y en situaciones de emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades a
las/los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario 9.1.2.2.2 Comité de
Alimentacion Escolar (CAE) indica, La/el EE programa con las/los monitoras/es de gestion
local, las actividades de capacitacion y asistencia técnica a las/los integrantes de los CAE



en su ambito de intervencién de acuerdo al Plan.

b) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-DE
“Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o quien haga sus veces
(presidental/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los establecido en el numeral
10 de la norma técnica denominada “Disposiciones para la prestacion del servicio educativo en
las instituciones educativas y programas educativos de la educacion basica para el afio 2023”,
aprobada a través de la Resolucion Ministerial N° 474-2022-MINEDU y sus modificatorias.

¢) Que se garantice el preparado de los alimentos en las IlLEE y en la misma fecha en que se
iniciaron las clases escolares a fin que el programa cumpla con sus objetivos.

d) Que el programa realice las indagaciones respectivas de los puntos criticos y se resuelva en el
debido plazo establecido segun la ruta de alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04) |

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 120- 2023-JUN-Q (3 folios).
2. Captura pantalla CONTRATA N°0003-2023-CC-JUNIN6/PRODUCTOS (1 folio).

Jessica Rojas Dominguez

Responsable Regional












2. Captura pantalla CONTRATA N°0003-2023-CC-JUNIN6/PRODUCTOS




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273

Teléfono Nacional: 984056206 CASO N 041-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 14/03/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDRANO ECHEVARRIA GILMAR ALBERTO 3. NUMERO-DNI: 47147547

] ’ COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; RESPONSABLE
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: DE CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/03/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: YAULI
9. DISTRITO: LA OROYA 10. CCPP/DIReCCION: | LA OROYA
11. PRoCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO | 0364455-IEP-31146 JOSE ANTONIO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? | ENCINAS
13. CANTIDAD DE 14, CANTIDAD DE s
AFECTADOS: 54 PUNTOS CRITICOS: 02 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 14/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia se entrevist6 a la Sra. Morayma Molina Javier,
identificada con DNI: 09799848, directora de la I.E N° 31146 José Antonio Encinas, nivel primario, distrito
de La Oroya, provincia de Yauli, se aplicé la ficha de vigilancia N° 086-2023-JUN-Q; donde se registro el
siguiente punto critico.

1.

CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX DE
ALMACEN). Durante las acciones de veeduria se observo que el formato Kardex del almacén de
la IIEE estaba desactualizada; el encargo del almacén NO habia registrado el ingreso y salida de
productos de los dias 13 y 14 de marzo 2023 (Ver Anexo N° 2).

NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS. Durante
las acciones de veeduria se observo que no se habian servido el desayuno escolar antes de iniciar
las clases escolares; el desayuno se sirvio durante el receso o descanso de los estudiantes, 10:30
am, por lo que no se estaria cumpliendo con el horario establecido por el programa, media hora
antes del inicio de las clases.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a)

b)

d)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-DE
“Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma” en el numeral- 5.1.2.2. Almacenamiento de alimentos, refiere ii. Verificar el
cumplimiento de las acciones que realiza la/el responsable del almacén, las cuales se detallan a
continuacién: punto nimero 4; registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex,
instrumento que permite hacer el inventario periodico de los alimentos para verificar su existencia.
Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucion Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga sus
veces, bebe garantizar: ...En el marco de lo previsto..., el Comité de Alimentacién Escolar es
responsable de ejecutar y vigilar la prestacion del servicio alimentario en el |I.E publica y programa
educativo no escolarizado publico.

Sugerimos al programa que garantice el cumplimiento del horario del consumo de los alimentos,
media hora antes del inicio de las clases.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en el
debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.




| V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (05)

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 086- 2023-JUN-Q (3 folios).
2. Una (01) fotografia del formato Kardex de la IIEE.(1 folio)

1
¥ 1
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Teléfono Regional:

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN

VIGILANClA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA O.ALIWARMA

- ; 945075677 3% oL IR TN ST IR S P I . a
Teléfono Nacional: 984056206 'MODALIDAD PRODUCTOS.CONSUMO DENTRO DE £ CODIGON /= L2 &- 2620 ~ el
OBJETIVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALI WARMA, ASI COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
INDICACIONES: EI Veedor/Vigilante del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana aplicasa esta Ficha de Vigiancia ea una JE con programacion regular y cuenta con praveedor que ya firmé contrato con el Programa Qali Warma,
El Veedern'Vigitante se presentara ante 3l representants del CAE; le explicard el objetivo de Ia vigilancis e iniciara fa aphicacion de la Ficka en la IE.
B El VeedoriVigilante debe marcar con "X* o con Color AMARILLO 12 alternativa elegsda en cada pragunta de la Ficha de Vigilancia.
En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: — NV=No verificé NSINR=No sahe, no responde NA=No aplica
FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | {b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
- Vigllancia Presencial {b) Vigilancia NO Presencial
1 |FECHA INICIAL de la Vigilancia: . > 7% 2 |HORA INICIAL ce la Vigilancia: ;N <
. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE).
3 |CODIGO MODULAR de la IE O3 u4sS | 4 |NOMBRE delalE yesd fAatenie Eatines- 2;1\(%
5 |DEPARTAMENTO: JUNIN 6 |PROVINCIA: Yoo
7 _IDISTRITO: Lo (Sicqes & |CCPP/BarriolDireccion del Usuario : Lin iousqia
9 TURNO de la IE; (2% Madana  (b) Tarde (c) Mafanay Tarde 10 INIVEL de la |E: (a) Inicial fey Primana  (c) Secundaria
11 NOMBRE y APELLIDOS Mosoyme Moliva Yomuicd 12 TIPO de SERVICIO Deszyuro (b) Desayuno=Almuerzo
del Director de la IE: que se brinda en la IE: {c) DeszyunotAlimuerze+Cena
13 |N® de ENTREGA a vigilar: o) 14 |PERICDO de ATENCION de esta entrega |Del: /5 J o [ ¢i Joal !9 f 5= [
15 |N° de ESTUDIANTES previstos segin contrato: 54 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE [ |
17 |FECHA de INICIO de clases en IE segin UGEL: i e W 18 |MODALIDAD def RETORNO a clasesen lalE: | (] Presencial (b) Semipresencial (¢} Remota
18 |IDIOMA predominante que usan en la IE: e} Espafiol (b) Quechua (c) Aymara  (d) Ashaninka (e) Awajn (f) Ctre. describa:
Il. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO:
20 |;Quién es el Informante? &) Miembro de! CAE (b) PadreiMadre/Apoderado  {c) Autoridad Loca!
21 |N° DNI del Informante: £9 3992 <% 22 |Apellidos y nombres del Informante: Poava  Msina \uwee
23 |Teléfonolcelular del Informante: DR e A = 24 |Correo Electrénico del Informante: - Cec b 31 %3 & hetumu. ! comy
Ili. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 |;El CAE esté conformado ylo actualizade? B3CINO| NV
26 |; EI CAE recibio capacitaciones/asistencia técnica del Monitor de Gestion Local del program] Si %@ NV Simarca NO o NV, pase a ls pregunta 32 y siguientes
27 |, Qué tamas se trataron durante las capacitaciones/asistencia técnica al CAE? {a) |Practicas de abmantacdn saludsble | (b) |Buenas practcas de aimacanaments de aiin] (c) |Buenss practicas de manipulaciin de aiment
(puede marcar mas de una alternativa) (d) |Busnas practicas de higiene de almen (@) |Etapas de ia prastaciin del seracio slimeatad (f) |Manejo de residuos sélidos
{g) [Funciones del CAE {h) |Otre  Especifique: (i) NV | NA
28 | ;£ Monitor de Gestion Local utilizé materiales educativosididdcticos, durante las capacitaciong y asistencia técnica al CAE? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
29 | £i Monitor de Gestion Local uss el idioma predominante durante las capacitaciones y asistencia tcnica al CAE? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
30 | E! Monitor de Gestion Local bringd de manera comprensible/clara Ias capacdaciones y asistencia técnica al CAE? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV NA
31 | E! Momior de Gestion Local brindd un trato amable y respetuoso al CAE durante las capacitacionss y asistencia técnica? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LASBPM .
A)|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 |, Proveedor cumple ¢on la entrega da alimantos a la IE, comespondiente a esta entregalperiodo de atencidn? (Simarca NO o NV, pase alas preguntas 41-44) St | NO| NV| NA
33 |; Provesdor cumple con la entrega de alimentos de asuerde al plazo establecido en ¢! croncgrama segin contrato? (| NO| NV | NA
33.1 Precise |2 fecha 2 entrega por parte del Provesdor 2. g3 1 2.5
| 34 |; Proveador qua entrena los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabecalmascarilia y cubre cabelio)? JCINO| NV NA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUHIN
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA LIWARMA

—

|Teléfono Regional: 945075677 QS IO AN NGO L 57 2 it o V'm0 8h-267 6~ fo=P.
[Teléfono Nacional: 984056206 _J MOI;ALIDAD Pnoouc?as CONSUMO DENIT?;O DE IE a'__ ) concorr i/~ o gbmruze - juls-
| 35 | EI CAE cuenta con acta de entregalrecepcion de ahmentos oorrespmmemn ae5la f'ntrrAga{gn noJf‘ de alencion? {Soficitar copia de ACTA / Verificar en Plataforma) StINO | NV | NA
35.1|Precisar el nmero de usuarios/as atendidos seqin acta de enregalrecepsion | F) o | (Verificar aste dato en ACTA de entregalrecepcion)
36 |, Proveedor cumple con 13 entrega de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entrega!rec.epaon (Cantidad completa, Marca, Presentacién, Volumen, Lote)? A& | NO NV|NA
37 |, Proveedor cumple con Iz entrega de alimentos con registro sanitario? S| NO | NV | NA
38 |, Proveedor cumple con 13 entrega de alimentos en buen estado (s edulteracion sin aboliaduras, sin fecha vencida)? S| NO| NV| NA
38 |, E! numero de alumnos alendidos que figura en el acta de entregairecepcion es igual al nimero de alumnos matriculados? (Si marca Si, pase a la progunta 40) 8 | NO| NV | NA
39.1], La diferencia encontrada entre niimero de alumnos atendidos y matriculados fue reportado al programa. por el CAE? B | NO| NV
40 |, E! CAE verifica y firma el acta de entregalrecepcion de alimentos en senal de conformidad? B | NO| NV | NA
B)/SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE
41 ;L3 |E cuenta con un lugar d2 almacenamiento para guardar los alimentos de Qali Warma? 281 [NO| NV | NA
42, Lugar de almacenamiento de alimentos esté lejos de foco de contaminacion como rellencs sanitarios o humedales, establos, cementerios? B | NO| NV | NA
43 |, Lugar de almacenamignto de alimentos esta protegido contra inareso de animales e insectos? B | NO| NV|NA
44 |; Lugar de almacenamiento de zlimentos se encuentea limpio, ventilado y ordenado? ABY | NO| NV | NA
45 |;Los alimentos se encuentran almacenados dentro de 1z |E? At | NO| NV | NA
46 |, Persona a cargo del almacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocalmascanila y cubre cabelio)? A [NO|NV|NA
47 {; Almacén de fa IE contiene alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin aboliaduras, libre de infestacion) 81 [ NO| NV | NA
48 |;Los preductosialimentes en el almacén tienen registro sanitario? 51| NO! NV|NA
49 |, Los productos/alimentos en el almacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima; 30 dias)? 81 | NO| NV I NA
50 |; Alimentos en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes, tarimas? NO | NV | NA
51 |4 Existe un control de entradas y salidas de productos actualizado (Control Kardex)? 5 v e Faly 59 | NV | NA
52 |; El CAE gestiona y verifica el funcionamiento del almacen en la IE? S| | NO| NV | NA
C)|SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE
53 |;Los alimentos se preparan dentro de la Institucion Educativa? R | NO| NV |NA
54 |; Hay un lugar habilitado para la preparacion de los alimentos dentro de la Institucién Educativa? NO | NV | NA
55 |;El lugar habilitado para la preparacion de los alimentes es exclusivo para este fin? (es una cocina)? g’ NO ! NV | NA
56 |;La cocina esta protegida contra ingreso de animales e insectos? S| NO| NV | NA
57 |¢La cocina se encuenira limpia, para evitar la contaminacion? 81 | NO| NV | NA
58 |, La cocina esta lejos de foco de contaminacién como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios? ﬁ NO | NV | NA
59 | Los utensilios de cocina se lavan y se guardan limpios en un lugar seguro y cerrado (protegidos)? 531 [ NO| NV [ NA
60 |;Se usa agua potable o agua segura, para preparar los alimentos? A& | NO| NV | NA
61 |; El mend del dia corresponde a |a receta programada? {ver programacion de menus) St | NO| NV [ NA
62 |; Persona que prepara los alimentos se lava las manos correctamente (usa jabon, frota dedos y ufias, se enjuaga y seca con toalla limpia o papel toalla) S | NO| NV | NA
63 |;Persona que prepara los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarifla y cubre cabello)? Si [ NO [ MU | NA
64 |4 Persona que prepara los alimentos ha recibido capacitacién sobre manipulacién-preparacion balanceda-practicas de higiene? Sl | MO | NV | NA
65 |;El CAE supervisa y verifica la preparacion de los alimentos de acuerdo a la programacin de recetas de! Programa Qali Warma? S| NO| NV | NA
D)|SOBRE EL SERVIDO DE ALIMENTOS EN LA IE
66_|¢Se cumple el horario establecido para el servido de los alimentos (media hora antes del inicio de las clases y/o después de las clases)? 1030 (ecvce- Sl [ WO [ NV | NA
67 |¢El lugar de servido de alimentos se encuentra limpio, para evilar la contaminacion? 3| NO| NV | NA
| 68 |;El lugar de servido de almentos esta lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios? /’il :g :z ::

69 | Persona que sirve los alimentos se lava las manos correctamente (usa jabon, frota dedos y ufias, se enjuaga y seca con toalla limpia o papel toalla)

Phpina 2




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN

Teléfono Regional o .VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA )
Teléfono Nacional: 984056206 2 RO ; FICRROENTGIANGIAG IR Lo i CODIGON"_ U Bl gt - 32~
70 Iz Personanit Sive tos slietios teaTid _ MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE TRl -
usa indumentaria limpia y completa (mandil (apabocaimascanila 2bell - B [NO|NVINA
i DOC y cubre cabello)?
75) SEJBRE uﬂpysrms_ucnén DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LA IE
> ¢La distnbucion de alimentos se realizd en la IE? [ 81 | NO | NV NA
7 2 P . . - -
= :P::g:: :L‘: :::::::;: ::; :,lfmn::: se lava las manos correclamente (usa jabon, frota dedos y unas, se enjuaga y seca con toalla limpia o papel toalla)?. ;:( :g :z ::
imenltos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarila y cubre cabelio)?
D) SO?RE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA IE M - * :
74 |;Dénde consumen los alimentos los nifos y nifias de la Institucion Educaliva?— [(a) [EnelAula | @i [En el Comedor [ (c] JEnelPatic __|(d) |Otro lugar. Precise: STHA
75 |4 El lugar de consumo de alimentos esta fimpio, ventilado y ordenado? :’ :g NV | NA
76 |, El lugar de consumo de alimentos (comedor) estd lejos de foco de contaminacién como rellenos sanilaras o humedales, establos, cementeros? 5 [NO | NV | NA
77 |;Los a!«mentos ofrecidos a los nifios/as usuarios son agradables y aceptados (comen toda la racién ofrecida)? St TNO | NV | NA
78 |, Los nifos/as usuarios se lavan las manos antes y despues del consumo de alimentos y realizan su higiene bucal? ST TNO NV | NA
79 |; Algdn miembro del CAE yio docente esta presente durante ef consumo de los alimentos
80 |, EI CAE lleva el control del consumo de alimentos y registra la cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado?
V. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO m
81 |TRANSPARENCIA 81.1]Es accesible (faoi de encontrar y oblener) a informacion que brinda el Miembo dsl CAE? % :g :v
81.2];Es oportuna (momento apropiado, a tiempo) la informacion que brinda el Miembro del CAE? et
81.3/; Es comprensible (clara) la informacion que brinda e! Miembro de! CAE? : -
82 [NEUTRALIDAD 82.1); Algiin operador del programa yio miembro del CAE ylo servidor publico pidic dinero, regalos o favores a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Wama? | Sl | N@ | NV
(Imparcialidad) 82.2]; Algin operador del programa ylo migmbro del CAE ylo servidor pébiico pidié apoyar/votar a favor de algin candidato a cambio de brindar imentos del Programa Qali Warmai S1 | ¥& NV
82.3); Algiin operador del programa ylo miembro del CAE ylo servider publico pidid asistir a reunion/mitin de algun candidato a cambio de brindar alimentos del Pragrama Qali Warmg S| NO | NV
83 JOBSERVACIONES (o dificultades) ]
— T u SOl G il e s 3l Reaoltx
84 |RECOMENDACIONES |
(:)Axo GiT oS o7 P
85 [FECHA FINAL de la entrevista: > 86 [HORA FINAL de la entrevista: e R,
T DATOS DEL INTEGRANTE DEL CAE o PADRE/APODERADO o AUTORIDAD DATOS DEL VEEDOR - MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TECNICO REGIONAL
QUE COLABORA CON BRINDAR INFORMACION COMPLEMENTARIA DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
DURANTE LA APLICACION DE LA FICHA DE VIGILANCIA QUE APLICA LA FICHA DE VIGILANCIA EN LA IE QUE MONITOREA Y COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION
- T
- e ) / —
Irma Firma / }/‘{é, Firma / e
/':w') Z L
\: = DNI: =g 25493 DNI: GT147547
imbres y Apellidos: | Nombres y Apellidos: = fomov . ide s (0 bews. (-~ |Nombres y Apeflidos: Gilmar Alberlo Medrano Echevama
rgo: - | Cargo: Ly -clu i Cargo: Responsatie 98 Campo del CTVC
o | Coren tlectronion: = Correo electrénica: —jgnn dretvcpen@amslRn
Hono: [ Teiéfono: QepéeIrst I Teléfono: 945075677




2. Una (01) fotografia del formato Kardex de la IIEE.

El KARDEX se encontraba desactualizada.



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273

Teléfono Nacional: 984056206 CASO N® 042-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 14/03/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDRANO ECHEVARRIA GILMAR ALBERTO 3. NUMERO-DNI: 47147547

, ) COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: DE CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/03/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: YAULI
9. DISTRITO: LA OROYA 10. CCPP/DIRECCION: | LA OROYA
11. PROCESO 0BJETO DE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO | 1100858-IE1-31520 JORGE BASADRE
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FicHA DE VEEDURIA? | GROHOMAN
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE e
AFECTADOS: 48 PuNTOS CRITICOS: 02 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 14/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia se entrevistd a la Sra. Cecily Leocadia Tinoco
Benito, secretaria del CAE de la II.EE. N° 31520 Jorge Basadre Grohoman del nivel inicial, distrito de La
Oroya, provincia de Yauli, se aplico la ficha de vigilancia N°087-2023-JUN-Q); registrandose los siguientes
puntos criticos.

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Durante la veeduria se
observé que en el Acta de Entrega y Recepcién de Productos N° 35738 correspondiente al periodo
de atencion de 13/03/2023 al 18/04/2023, se observé que la entrega y recepcion de productos se
realizé para 60 usuarios. Al respecto la directora de la Il.EE, manifesté: “actualmente se cuenta
con 48 alumnos en la Némina de Matricula 2023”; se puede evidenciar que hay un sobrante de
12 raciones Cabe resaltar que la ndmina de matricula ain no esta cerrada (Ver Anexo N° 2).

CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS. Durante las acciones de veeduria el
14/03/2023 se observo que No se prepararon los alimentos. Al respecto secretaria del CAE. Sra.
Cecily Leocadia Tinoco Benito, informd: que “a la fecha todavia no se tuvo una reunién con los
padres de familia, para coordinar y programar los roles de cocina”. Asi mismo se observo que el
dia 13 de marzo, primer dia de inicio de clases solo se prepar6 “Chicha morada” y se entregaron
las galletas del programa. Este hecho estaria afectando el cumplimiento de los objetivos del
programa.

Cabe resaltar: que segun la CONTRATO N° 0001-2021-CC-JUNIN 4/PRODUCTOS el periodo de

atencion es del 13/03/2023 al 18/04/2023, habiendo el proveedor realizado la entrega de los
productos a la II.EE el 02 de marzo 2023.

[ IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a)

b)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE. “Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas
en items y establecer el periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del
servicio alimentario del programa nacional de alimentacién escolar Qali Warma” VIILI.
Disposiciones Generales 8.1. Actualizacién del Listado de IIEE.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-DE
“Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o quien haga sus veces
(presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los establecido en el numeral 10 de
la norma técnica denominada “Disposiciones para la prestacion del servicio educativo en las




instituciones educativas y programas educativos de la educacién basica para el ano 2023”,
aprobada a través de la Resolucién Ministerial N° 474-2022-MINEDU y sus modificatorias.

c) Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento del D.S. N° 008-2012-MIDIS, Creacién del
Programa Nacional Alimentario Escolar Qali Warma. Articulo 3.- Objetivos Especificos a)
Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del
Programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven.

d) Sugerimos al Monitor de Gestion local informe si este caso fue evidenciado en el marco de la
supervision y asistencia técnica sobre el nUmero de raciones entregadas por el programa son
mayor/menor al nimero de alumnos matriculados en las Instituciones Educativas a su cargo.

e) Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el modelo de
cogestion para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que constituye un
mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacion entre actores de la sociedad
civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de calidad a los usuarios.

f) Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en el
debido plazo establecido segun la Ruta de Emisiéon de Alerta del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (05)

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 087- 2023-JUN-Q (3 folios).
2. Una (1) captura de imagen del Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 35738 (1 folio)
3. Captura pantalla CONTRATO N° 0001-2021-CC-JUNIN 4/PRODUCTOS (1 folio).

Responsable Regional
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"COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN
\ VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA LARM -
Neléfono Regional: 945075677 _ T A T B A CODKIO I\ - ©X3 - 3aph -l
Telefono Nacional: mssm ' DO [ o MODA DAD PRODU(_:TOS'CON_S"MO DENTRO DE IE o - L
e i e AUAY CE EN wPL L08 OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENT ARI) DEL PROGRAMA GALI WARMA, ASI COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN 5U EJECUCION
momn?gﬂm\?;ltm :;%m&%cng;:m: yﬁmﬁfﬁ'ﬂ:om :Iiscfnl c:u Ficha de Vigilanchy on una IE con programacion regular y cuenta con peoveodor que ya firmé contrata con el Programa Qafi Warma.
El VeedenVighante se presentard ante al representante dol CAE e oxplicard of objetivo de & vigilancla e iniciard la aplicacién de i Fichaen lalE.
El VoedosiVigilante debe marcar con “X" o con Color AMARILLO 1a afternativa ologida en coda progunta de & Ficha do Vighancia,
En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: - NV=No verifico NSINR=No sabe, io responde __ NA=No aplica
2 {@] FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
T, ‘ - f@) Vigilancia Presencial | {b) Vigilancia NO Presencial
|_1_IFECHAINICIAL de a Viglancia: Ll Jivip) | 2 [HORAINICIAL de la Vighancl: el
|. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE): e R ) :
"3 [CODIGO MODULAR de la IE JToo RSy 4 [NOMBRE de la IE Sis2e gl Degudie Eorpad
|5 |DEPARTAMENTO: JUNIN 6 |[PROVINCIA: Yoair
7 |DISTRITO; Lo iievix 8 |CCPP/BarriofDireccion del Usuario : (a_ Dy &~
9 TURNO delalE: (a) Matana  (b) Tarde {c) Mananay Tarde 10 [NIVEL defalE: (af Incial (b) Primaria _{c) Secundaria
4 NONBRE y APELLIDOS o s DBpcei Dearaores 4 |TIPO de SERVICIO {a) Desayuno (b) DesayunosAimuerzo
{del Director de la 1E: & et e MR AR s que se brinda en la iE: {c) Desayuno+Almuerzo+Cena
(13 N° de ENTREGA a vigilar: o4 14 |PERIODO de ATENCION de estaentrega (Del: / > (= J > fal J7 1 c{ 72
|15 N° d2 ESTUDIANTES previstos segun contrato: GO 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads ennominal€| | ~{ 7
| 17 FECHA de INICIO de clases en IE segun UGEL: A S R B B 18 |MODALIDAD del RETORNO a clases en [a IE: | (a} Presencial (b) Semipresencial (c) Remota
{f) Otro, describa:

| 19 IDIOMA predominante que usan en la |E:

(3} Espaiol  (b) Quechua (c) Aymara

(d) Ashaninka (e) Awajin

Il DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO:

| 20 !;Quien 2s 2 Informante? {8l Miemitvo del CAE (b) Padre/Madre/Apoderado {c) Awtoridad Lecal
21 N° DNi da! Informante: S S e W 22 |Apellidos y nombres del Informante: Thiawee OGenago Celily fosrudts
23 'Telefonolcelular del Informante: Shdm YT SO 24 |Correo Electronico del Informante: Coci.Tinecs G gameil- o

Il DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE

25- 1, E: CAE eata confermada vio actuzlizado? S| NO | NV
26 | £ CAZ recibe cacactaciones asistencia tecnica del Monitor 6 Gestion Local del progran Si NV Simarca NO o NV, pase a I3 pregunta 32 y siguientas Lo et torian WO = MNyer wiodHoig
27 |; Qua tamas se trataron durante las capacitaciones/asistencia técnica al CAE? {a) [Pracicas de alimentacién sakdabie | (b) ]Buenm practcas de almacenamento de alkﬂ (c) |Buenas practicas de maniputacin de alment
= (puede marcar mas de una altemnativa) (d) |Buenas préctcas de higizne de afmen (o) |Elapas de Iz prestacién del senvicio alimentad (f) |Manejo de residuos soidos
|| (g) [Funcines del CAE [ (n) [ovoEspeciiue: f) V] NA
[ 28 |, El Monior o@ Gasten Local utkzo mateniales educativos/didacticos, durante las capacitacione y asistencia técnica al CAE? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
29 ;£ Monitor de Gestion Local usd el idioma predominante durante las capacitaciones y asistencia técnica al CAE? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
30 | Ei Mansor da Gestion Local brindo de manera comprensible/ciara las capacitaciones y asistencia técnica & CAE? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
31 B Noraor o2 Gestan Loca binde un trato amable y respefuoso al CAE durante las capacilaciones y asistencia técnica? Siempre |Casi siem{ Aveces | Nunca | NV [ NA

A} SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE

V. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM

32 Lf-'& dor comale £on |3 entrega g2 aiimentes a la IE. comespondiente a esta entregalperiodo de atencidn? (Simarca NO o NV, pase a fas preguntas 41-44 ) B [NO| NV NA

33 |; Provesdor cumpie Con 13 entraca de alimentos de acuerde al plazo establecido en el cronograma segln contrato? BLINO[NVINA| =
| 33.1 Prevse 12 fecha de entrega por pane de! Proveedor FE R EEN N
|34 | Prevaader qua eatrega ios almentos usa indumentaria limpia y compieta (mandd, tapabocalmascarilla y cubre cabello)? x NO | NV | NA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN
‘IHE-ILAHEEA AL SERUICJD ALIMENTAEID DEL PROGRAMA CALIWARMA
/ :.._-uw !‘1.1;:' R R R Iru NEE nl' T‘Fﬁw;g

MDDﬂLIDA{! PROOUG IEIE-EI'.JNSU MO DENTRO DE IE

Teléfono Regional: | 945075677
Teléfeno Hnmunal |: 934056206 )
35 [LEICAE cuenta can acta dn entmgnn'rum:pcmn te Ellliilaﬁlm mrrnsmndmrﬂ:* a vr.h aniregaipenandn de alencion?

iSulfcifar copia e AC TA Veificar on Ffaramrmaj —I-E’—- NO | w’ﬂ]
35.1|Precsar el nimero de ustarioslas atanl;l-ldus ndidos seqin Eﬂ?_ﬂ_gjljlreg_l’rﬂccpﬁﬁu | .-” it " {(Voriticar asta dato on ACTA Wank&g&#&cﬂpﬂé&q} il R L
36 |; Provesdar cumple gon I Enll'ega de o3 alimentos conforme a lo eslablecido en acta de nnlrag,a!rr,negm&m |:£.anl1d'}|:| {mnpﬂﬂ'ﬁ Mal'ﬂ Frusrmldrmu Wolurnen, Lulpjj‘ B ‘&l NO | NV HA
37 _|; Proveedor cumple con la entrega de alimenios con registro saniario? 5| HO| NV | KA
38 | Proveador cumple con |3 enltega de almentos en buen e&tadu {sin adulteracion, sin abulladuras, sin sin fecha ha venicida) ¥ ) ) | S| NO MW | H&
38 |,El nomero de alumnos alendidos que l‘;,tum en el acta de ent.re;a.freceman 85 lgual al nimero de alumnos matriculados? {54 marca 5, pase a la progunta 400 REGIETARTY
| 139.1], La difarencia encontrada enire nimero de alumnos atendidos y matriculados fue reportade al programa, por &l CAE? - FALCIET
40 | E| CAE verifica y firma el acta de enlregalrecepeén de limentos en senal de conformidad? = ¥ NO | HV | NA |
B)|SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE .
41 [;La IE cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar os alimentos de Cali Warma? : ____ . - 3| NO| NV NA
42 |; Lugar de almacenanento de alimentos est lejos de foca de contaminacin como rellencs sanilanos o humedales, eslablos, cementerios? 5P NO | NV | NA
43 |¢Lugar de almacenarmento de alimentos estd protegido conira ingreso de animales e insectos? = ONO!NY | NA
44 |, Lugar de aimacenamiento de alimentos se encuenira limpie, ventilado y ordenado’? | NO| NV | HA
45 |; Los shmenios se encueniran almacenados dentro de la [E7 A NO[NVINA
46 | Persona 2 cargo del almacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa [mandil, tapabocaimascanila v cubre cabelin)? o B NO| NY | NA
4T |y Almacen de 1a [E contiene aimentos en buen estado (sin aduleracian, sin abolladuras, libve de infestacion) | NO | WY | HA
48 |4 Los productos/simentos en el almacén lignen registro sanitario? Sk NO | NV | NA
43 |iles productosfamentos en &l almacen tienen fecha de vencimiente vigente (minima: 30 dias)? A NO | NV | NA
&0 | dlimentos en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantas, tanmas? NG| NV [ NA
51 |Existe un control de entradas v salidas de producios aclualizado (Control Kardex)? 00tk s Tl - S| ND | WV | NA
52 |;E1 CAE gestiona y verifica el funcianamients ded almacen en la IE? S| NO NV | NA
C)|SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE <7 pwviphe PRkl o = P PbIE s Rerw
53 |;Los alimentos se preparan dentre de la Institlucién Educativa? Aopre = Boipasiom = ARAPs [T ide Boramullia” W pogdses Jdesicaida Sl | & | NV | NA
54 | ;Hay un lugar habiflade pasa la preparacidn de los alimentos dentro de la Instifucion Educativa? B | MO | NV | NA
55 ;El lugar habdilade pars la preparacion de los alimentos s exclusivo para este fin? (es una cocina}? | NO | NV | NA
56 |;La cocing esta protegida conlra ingreso de animales & insectas? | NO | NV [ NA
57 |7lacocina se encugnlra limpia, para evilar |a contaminacion? Bt | NO | NV | NA
58 |/ La cocing &3t lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitarios o humedales, establos, camenterios? St NO | NV | NA
59 s Los utensllios de cocing s lavan y s& guardan limpios en un lugar seguro v cerrado (protegidos)? & | NO| NV | NA
60 |;Se usa agua potable o agua sequra, para preparar los alimentos? S| | NO| NV | NA
61 |7 El mend del dia corresponde a la receta programada? (ver programacién de menus) Maseva ca la  pun S 8l B | NA
62 |/ Persona que prapara los alimentos se lava las manos comectamenie (usa jaban, frota dedos y ufias, se enjuaga y seca con toalla Bmpia o papel toalla) B | NO | NV | NA
63 ¢ Persona que prapara los alimenios usa indumantaria limpia y completa {mandil, tapabecalmascarilla v cubire caballo)? Bl [NO | NV | NA
B4 |;Persond que prepara |os amenios ha recibido capacitacitn sobre manipulacién-pregaraciin balanceda-pricticas de higiene? Si | WG| NV | NA
65 |, El CAE superviea y verifica fa preparacién de los alimentos de acuerdo a la programacion de recetas ded Programa Qali Warma? S| | NO| NV | NA
D)|SOBRE EL SERVIDD DE ALIMENTOS EN L& |E
B6 |, Se cumple el horarlo establacido para el servido de los alimentos {media hora anles del inicic de las dases yio dospues de las classes)? g o =755 | Bl NO| B NA
B7 | El lugar de servido de alimentos se ancuentra limpio, para evitar la conlaménacion? NO | NV | NA
68 [/El lugar de senido de alimentos estd lejos de foco de contaminacidn como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios? & :g NV ::

E?-_J;,Femma que sirva los alimentos se lava las manos correctamente {usa jaban, frota dedos y ufias, se enjuana y seca con foalla limpia o papel toalla)
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/' COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA
/ ' SEDE REGIONAL JUNIN
o MLMGAALSEWW ALINENTARIO DEL PROGRAMAGMJNARM
Ttlono Regonal: 945075617 T N A R R T e R AT AN O IR SRR a1 oL P Y
Torlond Nacional: SBuSE208 { " ODALAD PROGUCTOS CONSUMO DENTRO D 1 coown V-0 §3 22023 gerdp
mIiwgms«wbealmmwulnmnarhlkngh!oomgnu[mm.wmm)rmmio]? RN KA
E! SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUNO EN LA IE )
/L3 datrbuzion ce dimantos 2 ek e la 1E7 | N0 NA
distribuye ks sEmanios 5e lava las mancs comectaments (U3 fabon, frots dedis ¥ uias, 36 Br{USqa ¥ 36Ca con tnala kmpia o pepel Lodla)?. $' | RO NA
| 73 |; Persona que distribuye ias dmenks usa indumentarsa limpia y completa [mandi, 1apatocaimascants y cubia catelio]? S, | NO NA
D)|SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALINENTOS ENLA &
74 Crda consumen los iTmle ke nios ¢ niias de 1a s Educiva? — | BK[Enetads | |b) |En ol Comedor [ tc) [EnelPats (o) |Ctrohgar. Precise:
Eli aammd:snmmllmumymdnw? S\ NO | NG | NA
u EJ 34 G2 CoNSUmO g8 aNmANDS (comedr] esta ieios 09 foco de contaminackon como eknos sanlants o humedales, esfabios, CMEtBNs? L LNO| KV NA
77 |;Los aimemios olrecisss 8 106 NINNG'3S USUSNOE 507 agradabies y aceptades [comen Loda s racion ofrecdal? L (NO Wi NA
78 |:Los nrlos/as usurios se lavan las manos anlés v despuss 33 corsuma de dimentos y sialan L higiene bucal? S | NO| B | NA
79 | Ain miambio del CAE ywo docente esta presente durante o corsuma de ks akmentos Si | NO | B! NA
80 |, 1 CAE Isva ¢ control del consumo de alimentos {a cantidad de usuarios 32l camo de coda
V.MSMMYNMB‘LAPREE‘I DEL SERVICIO
81 TRANSPARENCIA 811 aumauemmmasymunmmymmumwm’ At N0 | NV
$1.2|, Es cportuna (momenio apropada, a temps) ks informacitn qoe bands of Membro del CAET? S IND LNV
comprensible {clara] @ informatio que binds ol Memtem det CAEY MW NO | NV
32 INEUTRALIDAD cperador del programa wo mismitee del CAE yio sanddor pibco piokd diner, regakes o liwoms a cambo de brindar dlmenice ded Programa Qs Wanma? Si W
li=parcistidad) Sl NV
S (RO | NV
83 |OBSERVACIONES (o dificultades)
[{ cob.vares . i LT Toadides 4 OO S8 UL @RDvaa i A »'wal
34 |RECOMENDACIONES | T THSWS |
'1 i‘zl.-('v) LNendun \ L’i'(’&OI-'-\V".
&5 |FECHA FINAL de la antravists: 1 A O 2% 85 |HORA FINAL ¢ |3 entravista: 2 36
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2. Una (1) captura de imagen del Acta de Entrega Rececic')n de Productos N° 35738




4. Captura pantalla Captura pantalla CONTRATO N° 0001-2021-CC-JUNIN 4/PRODUCTOS

CLAUSULA QUINTA: CRONOGRAMA DE ENTREGA

1 Las producios deben enlregarse en las Instiluciones Educativas POblcas de acuerde a los plazos
establacidos an el siguiente cronograma:
Plazo Dizs do atoncicn antroga
Fridd e
Eraseniasid Centros
e d mifrlil:“d a:ﬁ d:!- 2% puwalas da | Frefodedy
|Entra| " "m o W b egular, |Resident| Residentes | Secundaria o | Aseneign
wxpocdivotas| ol | porsston | Jee SR Tutorial{s.
B | para ) () GRS AR |TutorielB T arnmncis | P2 2
filsaracién (C.RFA)
- Ded 13 d
Hasta el B | Hasta e 28| Del 1419 w:ﬂ
1 | dhe febrero | che feboero | de mazo 25 0 Q Q 1] s it dlel
del 2023 | del 2023 | del 2023
i 5 2023
1
Hasla &l 12| Hasta ol 31 | Oal 3 & 13 :';1" jg:
2 | demarze | demaze | de abnil del i) 0 4] 1] 0 e s
del 2023 | del 2023 2023 el 2023
Hasta el 25| Hasla e 17| Del 18 al Dﬂ;:z
3 | deabril del| demays |26 da mays| 25 1] a ] i dt"':ﬁ'rn dl
2023 del 2023 | del 2023
] ! @ ; 2023




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

CASO

N° 043-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 22/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROJAS DOMINGUEZ JESSICA LILIANA 3. NUMERO-DNI: 20072336
, , COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; RESPONSABLE
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: REGIONAL
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 22/03/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CHANCHAMAYO
9. DISTRITO: CHANCHAMAYO 10. CCPP/DIRECCION: | LA MERCED
11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 378216-EP-30764 CAPELITO
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE B
AFECTADOS: 499 PUNTOS CRITICOS: 4 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 22/03/2022 durante las acciones de veeduria se entrevistd a la Sra. Norma Uscuvilca Quispe,
con DNI, 212482810 secretaria del CAE de la I.E N° 30764 Capelito, primario, del distrito
Chanchamayo, provincia de Chanchamayo; se aplic6 la Ficha de vigilancia N°056-2023-JUN-Q y
se registrd el siguiente punto critico:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la veeduria se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 23701,
correspondiente al Periodo de Atencion de 12/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega-
recepcion de productos se realiz6 para 499 usuarios. Al respecto el miembro del CAE,
manifestod: “actualmente se cuenta con 481 alumnos matriculados en la Némina de Matricula
2023”; se puede evidenciar que estarian sobrando 18 raciones. Cabe resaltar que la némina de
matricula aln no esta cerrada (Ver Anexo N° 2).

. MIEMBRO DE CAE/DOCENTE NO ACOMPANA A LOS ALUMNOS/AS USUARIOS/AS

DURANTE CONSUMO DE ALIMENTO. Durante la veeduria se observé que ningn miembro del
CAE y ninglin docente estaba presente durante el consumo de los alimentos de los nifios.

. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA.

Durante la veeduria se observo que las personas que distribuian eran padres de familia, ellos
recogian en la cocina los alimentos en baldes, ollas y otros utensilios para ser trasladados a cada
aula y luego ser servidos a los estudiantes segun iban llegando. Se constato que los padres de
familia no tenian la indumentaria completa (cubre boca, cubre cabello y mascarilla); algunos
padres de familia solo tenian la mascarilla. (Ver Anexo N° 3).

. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE CONTIENE ALIMENTOS EN MAL ESTADO.

Durante la veeduria se observo que en el almacén habia cajas de galletas de la marca “Maria”
de kiwicha y quinua achatas. (Ver Anexo N°4).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE. “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atenciéon por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma” VIIl. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de
IIEE.




b)

d)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-
DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o
quien haga sus veces (presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los
establecido en el numeral 10 de la norma técnica denominada “Disposiciones para la
prestacion del servicio educativo en las instituciones educativas y programas educativos de
la educacién basica para el afio 2023”, aprobada a través de la Resolucién Ministerial N°
474-2022-MINEDU y sus modificatorias.

- 5.1.2.1. Recepcidon de alimentos. vi. Verificar que los envases y empaques de los
alimentos se encuentren en condiciones optimas (bien sellados, sin roturas, sin abolladuras,
entre otros) y que la informacion de la etiqueta sea legible

- 5.1.2.6. Consumo de alimentos i. Verificar que los alimentos preparados sean
netamente para el consumo de las/los usuarias/os.

- 5.1.2.5. Distribucién de alimentos. i. Usar, previo a la distribucion de alimentos,
indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.
Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucidén Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga
sus veces, bebe garantizar: a) Espacio de almacén, la cocina, utensilios, menaje y espacios
de consumo de los alimentos, teniendo en cuenta el control, la seguridad, la limpieza, el
orden y la salubridad; ...

Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestion para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacién entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segin la Ruta de Emisién de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.

[ V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (05) |

1.
2.
3

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 056 2023-JUN-Q (3 folios).

Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcién de los productos N° 23701 (1 folio).
Dos (02) Fotografia de las madres de familia quienes sirven y distribuyen los alimentos a los
estudiantes (01 folio).

Una (01) Fotografia de la caja de galletas achatada (1 folio).

Jessica Rojas Dominguez ,~ ;
Responsable Regional ~ * g i









3. Dos (02) Fotografia de las madres de familia quienes sirven y distribuyen los alimentos a los
estudiantes.




4.Una (01) Fotografia de la caja de galletas achatada.




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273

o

Teléfono Nacional: (#)942160416 CASO N® 044-2023-CTVCIJUN
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 22/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROJAS DOMINGUEZ JESSICA LILIANA 3. NUMERO-DNI: 20072336

, . COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; RESPONSABLE
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: REGIONAL
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 22/03/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CHANCHAMAYO
9. DISTRITO: CHANCHAMAYO 10. CCPP/DIRECCION: | LA MERCED
11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0376400-IEI-339 ESTELITA
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE B
AFECTADOS: 147 PUNTOS CRITICOS: 1 Punto Gritico

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 22/03/2022 durante las acciones de veeduria se entrevist6 a la Sra. Rose Vilchez Huaman, con
DNI, 20052835 secretaria del CAE de la I.E N° 339 Estelita, inicial, del distrito Chanchamayo,
provincia de Chanchamayo; se aplicé la Ficha de vigilancia N°057-2023-JUN-Q y se registré el
siguiente punto critico:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la veeduria se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 23838,
correspondiente al Periodo de Atencion de 12/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega-
recepcion de productos se realiz6 para 147 usuarios. Al respecto el miembro del CAE,
manifestod: “actualmente se cuenta con 112 alumnos matriculados en la Némina de Matricula
2023”; se puede evidenciar que estarian sobrando 35 raciones. Cabe resaltar que la némina de
matricula aln no esta cerrada (Ver Anexo N° 2).

[ IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE. “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atencién por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de
IIEE.

b) Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucion Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga
sus veces, bebe garantizar: a) Espacio de almacén, la cocina, utensilios, menaje y espacios
de consumo de los alimentos, teniendo en cuenta el control, la seguridad, la limpieza, el
orden y la salubridad; ...

c) Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestion para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacion entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

d) Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.



| V. ANEXOS: (Total de péginasifolios: (04)

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 057 2023-JUN-Q (3 folios).
2. Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcién de los productos N° 23838 (1 folio).

{7 A

0= | s e .!,_'._J
Jessica Rojas Dominguez ;= '
Responsable Regional % e et

e









COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

CASO

N° 045-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 27/03/2023
|. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICIfANTE / VEEDOIR: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: USNAVA PINA LIZ PATRICIA 3. NUMERO-DNI: 42827965
4.0RGANIZACION/INSTITUCION 8%\32-5 AL[\? AcékFE) AElegiPARENmA YVIGILANCIA 5. CARGO: PRESIDENTA

Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 27/03/2023
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: HUANCAYO

9. DISTRITO: SAPALLANGA 10. CCPP/DIRECCION: | BARRO SAN JOSE S/N

11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ;DONDE SE APLI(;(') 1590041-IE1-1103

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA?

Bomroox g fooamore | 2punos itos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 27/03/2022 durante las acciones de veeduria se entrevistd a la Sra. Maribel Samaniego Leiva,
con, DNI, 20566443 directora de la I.E N° 1103, nivel inicial, del distrito Sapallanga, provincia de
Huancayo, se aplicé la Ficha de vigilancia N°121-2023-JUN-Q, y se registr6 los siguientes puntos
criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la veeduria se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 33540,
correspondiente al Periodo de Atencion de 13/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega-
recepcion de productos se realiz6 para 118 usuarios. Al respecto la directora de la Il.EE,
manifestod: “actualmente se cuenta con 103 alumnos matriculados en la Némina de Matricula
2023”. se puede evidenciar que hay un sobrante de 15 raciones. Cabe resaltar que la nomina
de matricula aun no esta cerrada (Ver Anexo N° 2).

. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX

DE ALMACEN). Durante las acciones de veeduria se preguntd a la Sra. Maribel Samaniego
Leiva, directora de la Il.EE si tenia el formato de kardex; respondidé que Sl. La encargada del
control de entrada y s salida de los alimentos kardex lo realiza la docente Katty Gomez
Chugquillanqui, quien lo tiene en su domicilio.

SOBRAN ALIMENTOS PREPARADOS EN LA Il.EE. Durante las acciones de veeduria del dia
27 de marzo 2023 se pasO a verificar el lugar de preparado de alimentos y se observl que
sobraban aproximadamente 07 raciones, que consistia en bebible de harina de maiz con leche.
Al respecto la Sra. Maribel Samaniego Leiva directora de la I.E manifestd: que “hay nifios que
faltan, llegan tarde por eso sobran los alimentos”. Este hecho estaria afectando el cumplimiento
de los objetivos del programa (Ver Anexo N° 3).

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE. “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atenciéon por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacién del Listado de IIEE.

b) Sugerimos al Monitor de Gestién local informe si este caso fue evidenciado en el marco de
la supervision y asistencia técnica sobre el nimero de raciones entregadas por el




programa son mayor/menor al nimero de alumnos matriculados en las Instituciones
Educativas a su cargo.

c) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000187-2023-
MIDIS/IPNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los
actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” 5.1.2.2. Almacenamiento de alimentos. ii,
indica el CAE realiza el Registra diariamente el ingreso y salida de alimentos en el
kardex, instrumento que permite hacer el inventario periddico de los alimentos para
verificar su existencia.

d) Se sugiere sensebilizar a los miembros del CAE y a los padres de familia sobre la
importancia del uso del formato de kardex(entrada y salida de los productos).

e) Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucién Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga
sus veces, bebe garantizar: ...En el marco de lo previsto..., el Comité de Alimentacién
Escolar es responsable de ejecutar y vigilar la prestacion del servicio alimentario en el I.E
publica y programa educativo no escolarizado publico.

g) Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestion para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacion entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

h) Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segin la Ruta de Emisién de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.

[ V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (05) |

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 121- 2023-JUN-Q (3 folios).
2. Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcién de los productos N° 33540 (1 folio).
3. Una (02) Fotografia de la sobra de Raciones (1 folio).

Jessica Rojas Dominguez .~ wir 12
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273

Teléfono Nacional: 984056206 CASO N° 046-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 13/03/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDRANO ECHEVARRIA GILMAR ALBERTO 3. NUMERO-DNI: 47147547
] ) COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; RESPONSABLE
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: DE CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/03/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: JUNIN
9. DISTRITO: ONDORES 10. CCPP/DIRecCION: | ONDORES
11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0372003-IEP-30575
13. CANTIDAD DE 14, CANTIDAD DE s
AFECTADOS: 39 PUNTOS CRITICOS: 02 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 13/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia se entrevisté a la Sra. Rossana Villegas Gémez,
directora de la II.EE. N° 30575 del nivel primario, distrito de Ondores, provincia de Junin, se aplicé la ficha
de vigilancia N°081-2023-JUN-Q; registrandose los siguientes puntos criticos.

1.

CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS. Durante las acciones de veeduria el
13/03/2023 se observé que en la IIEE N° 30575 No se habia preparado los alimentos. Al respecto
la directora de la IIEE., informé: que “a la fecha todavia no se tuvo una reunién con los padres de
familia, para coordinar y programar los roles de cocina para la preparacion de alimentos del
programa”. Este hecho podria estar afectando el cumplimiento de los objetivos del programa pues
se, busca garantizar la atencién desde el primer dia del afio escolar.

Cabe resaltar: que segun la CONTRATO N° 0003-2022-CC-JUNIN 5/PRODUCTOS el periodo de
atencion es del 13/03/2023 al 18/04/2023, habiendo el proveedor realizado la entrega de los
productos a la II.EE el 01 de marzo 2023.

LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL INGRESO
DE ANIMALES. Durante las acciones de veeduria se observo que algunas ventanas del ambiente
de la cocina de la IIEE, los vidrios estaban rotas y libres para el ingreso de insectos y/o animales
pequefos, asi mismo los ventanas mostraban polvo e insectos muertos, dejando evidencia de una
falta de limpieza en el ambiente (Ver Anexo N° 02).

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a)

b)

c)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-DE
“‘Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE o quien haga sus veces
(presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los establecido en el numeral 10 de
la norma técnica denominada “Disposiciones para la prestacion del servicio educativo en las
instituciones educativas y programas educativos de la educacion basica para el afio 2023”,
aprobada a través de la Resolucién Ministerial N° 474-2022-MINEDU y sus modificatorias.
Sugerimos que el CAE garantice el cumplimiento de la Resolucion Ministerial N° 474-2022-
MINEDU. 10 Servicio Alimentario. 10.1. La directora o el director de la I.E o quien haga sus
veces, bebe garantizar: a) Espacio de almacén, la cocina, utensilios, menaje y espacios de
consumo de los alimentos, teniendo en cuenta el control, la seguridad, la limpieza, el orden y la
salubridad; ...

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en el
debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de Transparencia y




Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (05)

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 081- 2023-JUN-Q (3 folios).
2. Dos (02) fotografias de las ventanas de la cocina de la IIEE. (1 folio)

A

Responsable Regional



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

| SEDE REGIONAL JUNIN
‘ VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO PrF;L PROGRAMA QALIWAR
iTelélono RegiOfla'Z | 945075677 4 ‘“?”‘{ 5 y A e HCHR '_‘; ’.;) e "l.’!;‘.'.z'li" T '.,;4 P " 3 :f,-.' ey = — '
Teléfono Nacional: 984056206 F“M%?ELJDAP PROEG&TQS'%QN_SUMO DENTRODE £ e i
' 0B IETIVO VERIFICAR EL AVANGE EN EL CUMPLIMIENTO OF LOS OBJETIVOS DEL SERVICID ALWAENTARK) DEL PROGRAMA QALIWARMA, ASI COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
INDICACIONES: £1 VeadorVigilante def Comité Local de Transparencia y Vigitancia Ciudadana aphcara esta Ficha de Vigilancha & una IE con programacion regular ¥ cuenta con provesdor gue ya firmé conteato con el Programa Qak Warma,
£l VeedcefVigilante se presentard ante al reprasentante del CAE; I explicard of objeliv de la vigilancia o iniciacd 13 aplicacion de la Fichaen R IE
El VeadorVigilante dehe marcar con “X" o con Color AMARILLO [a altsmativa elegida en cota pregunta do la Ficha de Vigidlancia.
En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA:—» NV=No verificc  NSINR=No sabe, no responde __ NA=No aplica
{[#) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPAN
(3] Vigilancia Presencial (b) Vigilancia NO Presencial
1_IFECHA INICIAL de Ia Vigilancia: A5 ) 3 JiclY 2 [HORA INICIAL de Ja Vigilancia: 1 oG
1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE}): :
3 |CODIGO MODULAR de la IE & 33 e 4 'NOMBRE de la IE S
5 [DEPARTAMENTO: JUNIN 6 |PROVINCIA: Yo n
7 |DISTRITO: (D ndbiss 8 |CCPP/Barrio/Direccion del Usuario : W do:s
9 |[TURNO de la [E: {a) Mafana  (b) Tarde (c) Manana y Tarde 10 [NIVEL de la IE: {a) Inicial (&} Pamana  (c) Secundaria
11 NOMBRE y APELLIDOS e S 12 TIPO de SERVICIO fat Desaywno (b) CesaywnotAlmuerzo
del Director de |a |E: Resson= Vil s Gowmer d& Pyelo que se brinda en la |E: (c) Desayuno+Almuerzo+Cena
13 |N° de ENTREGA a vigilar: o1 14 |PERIODO de ATENCION de estaentrega Del: /> | o | o4 J @k g2 M = 123
15 |N° de ESTUDIANTES previstos segin contrato: 34 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads ennominalE| | 37
17 |FECHA de INICIO de clases en IE segdn UGEL: f o T L T R 26 ) 18 |MODALIDAD del RETORNO a clases enfalE: | [&f Presencial (b) Semipresencial (c) Remota
19 |IDIOMA predominante gue usan en la IE: g Espafiol  (b) Quechua ([c) Aymara  (d) Ashaninka (e} Awajin (f) Otro, describa:
1, DATOS GEMERALES DEL INFORMANTE DE APOYO:
20 |;Quién es el informante? ) Niembro del CAE (b) PadreiMadre/Apoderado () Autoridad Local
21 |N° DNI del informante: G4t (23326 22 |Apeliidos y nombres del Informante: aa
23 |Teléfonoicelular del Informante: 4y 062527 24 |Correo Electronico del Informante: =
IIl. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 | E1 CAE esta conformado ylo aclualizado? 8 KO | NV :
26 |/ E1 CAE recibié capacitaciones/asistencia técnica del Monitor de Gestion Local del prograr] 54 | NO | NV Simarca NO o NV, pase a fa pregunta 32 y sigulentes Solo o e gy o™
27 |4 Cué temas se trataron durante las capacitaciones/asistencia técnica al CAE? R [Pricticas de alimentacion saudable | () |Buenas pracheas de aimacenamienio desin| (c) |Buenas practcas ce manipulacién de aliment
(puede marcar mas de una alfernativa) {d) [Buenas pricicas de higiene de ali (e) |Etapas do la prestacion del servico 2l (f) [Manejo de residuas sehdos
|Funciones del CAE | (h) [otro  Especifique: (i} | NV | NA
28 |;E! Monitor de Gestion Loca! utilizé maleriales educativosididacticos, durante las capactacione y asislencia tecnica &l CAE? s AT Laege Stnpre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV NA
29 |, El Monitor de Gestion Local us6 el idioma predominante durante 135 capacitaciones y asisiencia técnica al CAE? Sidgripre |Casi s!em Aveces | Nunca | NV | NA
30 | El Monitor de Geslion Local bnnd6 de manera comprensiblelclara las capaciaciones y asislencia técnica al CAE? Siegpre |Casi siem Aveces | Nunca | NV | NA
31 | £l Monior de Geslion Local brindd un frato amable y respeluoso al GAE duranle las capacilaciones y aSStencia técnica? Siempre |Casi siem{ Aveces | Nunca | NV | NA
IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM
~A)[SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE AT
i 32 | | Proveedor cumple con la entrega de alimentos a la IE, corespondiente a esta entregalperiodo de alencion? (Si marca NO o NV, pase 3 as preguntas 41-44) e
33 ;, Proveedor cumple con ia enlrega de alimentos de acuerdo al plazo establecido en €l cronograia segin contrato?
| 33.1]Precise la fecha de entrega por parte del Proveedor _of ) o3 Jioryl ST
34 |, Proveedor que enlrega os alimenios usa indumentaria limpia y completa (mand. mascarilla y cubre cabello)? b | NA|

Oiains 1



4 COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Telefono Regional: B45075677 . T S TR R 5 7 ST T : "
Teiéfons Hasiona: :l 984055205 - MODALIDAD munGcJTé:_s-Eousum'okﬁgnhn DE IE — e e
mcnn acta de entrega/recepcion de a1||1re'ﬂ:1_ns comespondiente & egr@_enwc:ga..'penudn"de atencitn? ) {Salicitar copla de ACTA / Verificar on Plataforma) & | NO NV NA
35.1|Precisar gl nomero de us uariosias atendidos sequn acla de enfregaltecepeiin | AY ) | : ) {Vorificar este dato an ACTA de entregairecepcion)
36 |; Provesdor cumple con la entrega de los alimentas conforma a lo establecidoe en acta de eMmﬂg@gpﬂiﬂn (Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lote]? S ND NV | NA
37 |, Provesdar cumple con iz entrega de alimentos con registro sanitario? NO | WY | NA
38 |; Proveador cumpis cov la entrega de akimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, sin fecha vencidal? 2Bl I ND | NV | NA
39 [, E! niimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregaiacepcion es iguai al nimero de alumnes matriculados? {51 marca 81, pase a i pregunta 43} = SF | NO | WY | HA
6.1/, La diferencia enconirada enire nimero de alumnos atendidos y matriculados fue reportado al programa, por gl CAE? gl | NO| NV
40 [, EI CAE verifica y firma el acla de entregalrecepcin da alimentos en sedal de conformidad? | & | NO| Ny | NA
B)/SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE
41 [;La IE cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Qall Warma? M [ NO NV | NA
42 |; Lugar ce amacenamsento de alimentos esta lejos de foco de contaminacian como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementenos? AL | NO | NV NA
43 |; Lugar de almacanamienio de alimentos estd protegido contra ingreso de animales e inseclos? & | NO | NV | NA
44 |; Lugar de aimacenamiento de alimentos se encuenira limpio, ventilado y ordenado? S | NO | NV | NA
45 |; Los alimentos se encuentran almacenados dentra de Ia IE7 HO NO NV NA
46 |, Persona & cargo del almacen de aiimentos usa indumentaria limpia y completa {mandi, tapabocaimasearila y cubre cabello]? | & | NO | NV | NA
47 |, Almacen de la IE contiene slimentos an buen estado {sin aduteracion, sin abolladuras, libre de infestacicin) | & | NO| NV | HA
48 |; Los productosizlimentos en el almacén tienen registro sanitario? | B NO NV | NA
49 '; Los productosialimentes en el aimacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 diag)? | 25 NO | Nv | NA
50 |/ Alimsntos en el aimacen son colocados sobre mesas, paribuglas(ammazen), estantes, ladmas? | & | NO| NV | HNA
51 |; Exista un control e entradas y salidas de productos actualizado {Control Kardex|? | NO | NV | NA
52 |, EI CAE gestiona y verifica &l funcionamienio de! almacen en la IE? S | NO | NV | HA
C)/SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE 3 .
53 |; Los alimentos se preparan dentro de |a Institucidn Educaliva? | 51 MO NV|NA
54 |; Hay un lugar habiltado para |a preparacian de los alimentos dentro de k2 Institucion Educativa? [ B [NO NV NA
55 |, El lugar habiltado para la preparacion de los alimentos es exclusivo para esle fin? (es una cocina)? | & | NO|NV|NA
56 |;La cocina esta protegida contra ingreso de animales e inseclos? O | NV | NA
57 |;La cocina se encugntra limpia. para evilar ia contaminacion? & | NO| NVINA
58 |, La cogma esta lejos de foco de contaminacidn coma rellanas sanianos o humedales, establos, cementerios? & | NO | NV | NA
59 |;Los utensilios de cocina se lavan y se quardan limpios en un lugar seguro y cerrada (protegidos)? B | T NV|NA
30 |; Se usa agua potable o agua sequra, para preparar los alimentos? A | NO| NV | NA
51 |, El meni del dia corresponde a la receta programada? {ver programacion de MEnLS) - Sl | NO | NA
52 |; Parsona que prepara los alimentos e lava las manos coreclamente (usa jabdn, frofa dedos y Ufas, se enjuaga y seca con toalla impia o papel toalla) 3 SI | NO [ ™ | NA
i3 | Persona que prepara los alimentos usa indum entaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarila y cubre cabefio]? | S1|NO Pe{ HA
id |; Parsona que prepara os alimentos ha recibido capacitacién sobre manipulacion-preparacion balanceda-practicas de higiene? Si [ NO | W | NA
=T FI CAE supervisa y verifica |a praparacion de los alimentas de acuerda a la programacion de recetas del Programa Qali Warma? SI | NO | | NA
D)} SOBRE EL SERVIDO DE ALIMENTOS EN LAIE - l-
§ |, 52 cumple a1 horario establecido para el servido de los aimentos (media hora anles del inicio de Ias clases y10 despues dé las dasesl? [si] [WINAL
7 |; ! lugar de sanido de almentos se éncuenlsa limpio, para evitar la contaminacian? A | NO | NV | NA II
B |, El lugar de servido de alimentos esta lejos de foco de contaminacién coma rellenos sanitarios o humadales, establos, cementerios? ": ! :g ! ;II :ii
1
| |

Parsona que sirve los alimentos se lava las manos comectamente {usa jaban, frota dedos y unas, se enjuaga y seca con toalla limpéa o pape! toalia)
Pagra 1
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL JUNIN

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

l
|
|
|

‘Tek:afono Regional: 945075677 T FE S A e B & FICHR R NICIEANG IR SR Cn ,
Teléfono Nacional: 984056206 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE conicon V=081 - w1 3= jun- & |
| 70 |;Persona que sirve los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocalmascarilla y cubre cabelio}? [ st TnoTwe! NA ;
| E)|SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LA IE AL |
71 |¢La distribucion ce alimentos se realizd en la |E? S| [NO| W | NA
72 |;Persona qué distrfbuye los al!mentos se lava las manos correctamente (usa jabon, frota dedos y ufias, se enjuaga y seca con toalla limpia o papel toalla)?. S| | NO | W | NA
73 |; Persona que distribuye los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocalmascarilla y cubre cabello)? S! [ NO ! M| NA
D)|{SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA [E
74 |;Donde consumen los alimentos los nifos y nifias de la Institucion Educativa?— [ (@) [EnelAula | %o} [En el Comedor [ (c) [EnelPatio  |(d) [Otro lugar. Precise:
75 |, El lugar de consumo de alimentos esté limpio, ventilado y ordenado? ) B | NO| NV | NA
76 |; E! lugar de consuma de alimentos [comedor) esta lejos de foco de contaminacién como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios? S | NO| NV NA
77 |;Los alimentos ofrecidos a los nifios/as usuarios son agradables y aceptados (comen toda la racion ofrecida)? ( | NO| %Y | NA
78 |; Los nifos/as usuarios se lavan las manos antes y despues del consumo de alimentos y realizan su higiene bucal? S| | NO | | NA
79 |; Algin miembro del CAE ylo docente esta presente durante el consumo de los alimentos Sl | NO | &Y | NA
80 | El CAE lligva el control del consumo de alimentos y registra la cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado?
V. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
81 |[TRANSPARENCIA 81.1];Es accesible (facil de encontrar y obtener) la informacion que brinda el Miembro del CAE? | 81 [NO | NV
.2!/Es oportuna (momento apropiado, a fiempo) la informacitn que brinda & embro de |
81.2};€ ( ap ) la inff : brinda el Mi | CAE? 3T |NO | NV
81.3; Es comprensible (clara) la informacion que brinda el Miembro del CAE? L /NO | NV
82 [NEUTRALIDAD 821 Algiin operador del programa y/o miembro del CAE ylo servidor pliblico pidio dinero, regalos o favores a cambio de brindar afimentos ce! Programa Qall Warma? | SIINO | NV
(Imparcialidad) 82.2; Algtin operador del programa yfo miembro del CAE ylo servidor piblico pidi apoyarivotar a favor de algin candidato a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma] SI | N@ | NV
82.3|; Algin operador del programa yfo miembro del CAE ylo servidor pablico pidi6 asistir a reunién/mitin de aigin candidato a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warmé S1 Nu@ | NV
83 |OBSERVACIONES (o dificultades) |
- NS e QuyiPeen Acoremdt  fora  prQoiue
84 |RECOMENDACIONES | by
85 |FECHA FINAL de la entrevista: R SR (e 86 |HORA FINAL de la entrevista: e
RANTE UTORIDAD DATOS DEL VEEDOR - MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMSRO D v
DAI:?:: ?omggn CON aﬁ&‘f ;;Sg:i’gmugx:&;:m%u DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
DUWWMawmnmm QUE APLICA LA FICHA DE VIGILANCIA EN LA IE QUE MONITOREA Y COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION
A"-"v = 4/( -7> > Y £ 7’
0 AT " ) -
Firma 6 {; Q%g\ /VM - s Firma / i /;g Firma ¢ ‘ %
248 U0 B7 c : AT14TS4T
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5 ' A TOTTOe PG 7 = d i nd e Gy o Nombres y Apellidos: Gilmar Alberto Madrano Echevarna
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ronico: Correo electronico: = Conso T
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3. Dos (02) fotografias de las ventanas de la cocina de la IIEE.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273

Teléfono Nacional: 984056206 CASO N® 047-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 13/03/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: CECILIA SOLORZANO ASTETE 3. NUMERO-DNI: 44042068
. , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4,0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA-ONDORES 5. CARGO: FISCAL
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/03/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: JUNIN
9. DISTRITO: ONDORES 10. CCPP/DIRECCION: | ONDORES
11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO 0376376-IE1-335
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? =T
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE N
AFECTADOS: 16 PuNTOS CRITICOS: 01 Punto Critico

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 13/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia se entrevisté a la Sra. Silvia Astete Rupay,
directora de la II.EE. N° 335 del nivel inicial, distrito de Ondores, provincia de Junin , se aplicé la ficha de
vigilancia N°082-2023-JUN-Q); registrandose el siguiente punto critico.

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Durante la veeduria se
observé que en el Acta de Entrega y Recepcién de Productos N° 35954 correspondiente al periodo
de atencion de 13/03/2023 al 18/04/2023, se observo que la entrega y recepcion de productos se
realizé para 26 usuarios. Al respecto la directora de la Il.EE, manifestd: “actualmente se cuenta
con 16 alumnos en la N6mina de Matricula 2023”; se puede evidenciar que hay un sobrante de
10 raciones. Cabe resaltar que la nébmina de matricula aun no esta cerrada (Ver Anexo N° 2).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a)

b)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE. “Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas
en items y establecer el periodo de atencién por entrega de alimentos para la prestacion del
servicio alimentario del programa nacional de alimentacién escolar Qali Warma” VIII.
Disposiciones Generales 8.1. Actualizacién del Listado de IIEE.

Sugerimos al Monitor de Gestion local informe si este caso fue evidenciado en el marco de la
supervision y asistencia técnica sobre el nUmero de raciones entregadas por el programa son
mayor/menor al nimero de alumnos matriculados en las Instituciones Educativas a su cargo.
Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en el
debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (05)

1.
2.

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 082- 2023-JUN-Q (3 folios).
Una (1) captura de imagen del Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 35954 (1 folio)

Jessica Rojas Dominguez %7 o/

Responsable Regional
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QBJETIVO.VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICID ALIMENT ARIO DEL PROGRAMA, QAL 'ﬂl.b.FtM.ﬂ., ASI COMO LA TRANSPARENCEA ¥ NEUTRALIDAD EN SU EJECUCIIN
INDICACIONES: Bl VeedorVigilante del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana aplicard esta Ficha de Vigilancia en una IE con programacidn regular y cuenta con proveedor que ya firmd contrato con el Pregrama Qali Warma,
El YeedorVigilanie se presentard anie al regresentante del CAE; le explicara el objetive de la vigilancia e iniciara ka aplicacion de la Ficha en la IE.

El Veedor/Vigilante dete marcar con "X a ¢on Color AMARILLO la alternativa elegida en cada pregunta de la Ficha de Vigilancia.

En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: — NV=No verificd NS/MR=No sabaﬁu responde NA=No aplica
{a]_FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CANPANA
(&) Vigilancia Presencial {b) Vigilancia NO Presencial
|1 [FECHA INICIAL de la Vigilancia: | SA%f DS finp3 2 |HORA INICIAL de la Vigilancia: s D8 oM
I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA {IE}:
3 |CODIGD MODULAR de la |E h33 6376 4 |NOMBRE de la IE %44
5 |DEPARTAMENTO: JUNIN £ |PROVINCIA: Yenin
7 |DISTRITO: Ondarcg 8 |CCPP/Barric/Direccion del Usuario : Ppderss
9 |TURMO de la IE: {a) Mafiana (b} Tarde () Mafianay Tarde 10 |NIVEL de la |E: (&Y Inicial (b) Primaria (e} Secundaria
11 |NOMBRE y APELLIDOS F e 17 |TIPO de SERVICIO {ay Desayuno (b) Desayuno+Almuerzo
dei Director de Ia IE; iy f:il,; vetg  flwfay gue se brinda en la |E: {c) DesaymorAlmuerzo+Cena
13 |N" de ENTREGA a vigllar. ol 14 [PERIODO de ATENCION de esta entrega |Dek: 3 J o3 Jousfal J¥ J o4 /2
15 |[N® de ESTUDIANTES previstos segin contrato: ; 26 16 |N® de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE | 4 &
17 |FECHA de INICIO de clases en |E segin UGEL: f5 ] o3 feial 18 [MODALIDAD del RETORNO aclases enfalE: | (a) Presencial (b} Semipresencial ([c) Remoia
19 |IDIOMA predominante que usan en la IE: &) Espafiol  (b] Quechua (¢} Aymara  (d} Ashaninka (e} Awajin [f) Otra, describa:
Il. DATOS GEMERALES DEL INFORMANTE DE APOYO: B
20 | Quien es el Informante? (a) Mismbro del CAE {b] PadreiMadre/fpoderadn  {c) Aulondad Local
21 |N® DNI dal Informante: oy L4 5L 22 |Apeliidos y nombres del Informante: —
23 |Teléfenolcelular del Informante: FRE 13 33 44 24 |Correo Electrénico del Informante: =
Ill. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 |4 El CAE esta confermado yio actualizada? & | NO | NV
26 |4E| CAE recibid capacitaciones/asistencia técnica del Monitor de Gestidn Local del program] 54 | NO | NV &imarca NO o NV, pase a ja pregunia 32 y siguienias
27 |;0us lemas se trataron durante |as capacitaciones/asisiencia técnica al CAE? f@) |Priclicas de alimentacién saludable | f)"|Busnas pracbcas de almacenarmento de alie] (¥ |Buenas practicas de manipulacion de aliment
(puede marcar mas de una alfemativa) Buenas priclicas de higiene de alimer| {g} |Etapes de la prestecion del servicio gimanizq Wi~ |Manajo de residuas solidos
‘g' Funciones del CAE {h) [ove Especifique: {i) NV | NA
28 |7 El Monitor de Gestian Local ulilizd materiales educativos/didachicos, duranie las capacitaciona y asistencia técnica al CAE? Siegppte [Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
29 | El Monitor de Gestién Local usd el idioma predominante durante las capacitaciones y asislencia tonica al CAE? Siagrire [Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
30 |;El Monitor de Gestion Local brindd de manera comprensiblelclara las capacitaciones y asistencia $écnica al CAE? Siegripre (Casi siem| Aveces | Nunca | NV | NA
31 |4 El Monitor de Gestion Local brindd un trato amable y respetuoso al CAE durante las capacilaciones y asistencia lécnica? Sigtpre |Casi siem{ Aveces | Nunca | NV | NA
IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM
T A}1EUBHE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 | Proveedor cumple con |a entrega de alimentos 4 la IE, correspondiente a esta entregalperiodo de atencion? (5imarca NO o NV, pase a las preguntas 41-44) 37| NO | NY | NA
33 | Proveedor cumple can |a entrega de alimentos de acuerdo al plazo establecido en el cronograma segiin contrato? & I NO NV I NA |
33.1[Precise la fecha de entrega por parte del Proveedor ol/ 0% j2oih]
34 |; Proveedor que entrega los alimentos usa indumentaria limpia y completa {mandil, tapabocaimascarilla y cubre cabello)? s [ NO| ﬁ( NA

Pagina 1



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANGIA CIUDADANA

SEDE REGIOMAL JUMIN
Teléfono Regional ST ”'G“”ﬁff;ﬁjﬁﬁgﬂgﬂl;l!ﬂﬁﬁm 0 DEL PROGRAMA ALINARMA _ |
Telafana Nanim o, el - — [y - EH R .'-:'?I::':_':""L.g--..’_'n =ik I'i:: Lainl "'r i ¥ {4 ' l'm"' Ay Y T : R
: —lr?—ff% g_f;"’L_“"'ta e _.-_95"__“5.?.1?.5 | WODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DE'NTEDILD__E_ E ‘ﬂa A -egte o3 je -C
L__L-_ﬂ_F‘r_e %n%ﬂf L. ?‘._?Li;ff&:?PF'_ﬂm alimenios conespondiente a esta u..:mﬁqfrimi:._ﬁ alengion? - (Solicitar capia de ACTA / Verificar en Platalorma) WO WV | NA
Eﬁ_IF'FDvEednr cumple con ra'e'ﬁitlrzu:r:iml . alterdltd?_s_ seginacladeentegatiecopotn. | __ 54 1 (VarfRcar eale ot oo AGT: o ilragives agretisy)
37 | Provecd ; da ae 105 dlimentos cunfurme alo a_sl_l_ahlel::dn en acta de entregairecencion {Cantidad completa, Marca, Presentacion. Volumen, Lote)? S| NO| NV | NA
LG [ or cumple con 12 enliega de alimentos con registro sanitario? SkINO| NV NA
_:’S_LEW”?EW cumple con la entrega de alimentos en buen estad (sin adulteracion, sin aboliaduras, sin fecha vencida)? ' [NO | NV | NA
| 39 |4E| nimero de alumnos alend:dos que figura en el acta de entregairecepsian es qual al nimero de alumnos matriculados? (I marca S, pase 3 i progunta 40) st | wel NV NA
39.1];La diferencia enconirada enlre nimero de alumnos atendidos v malnculados fue reportade al programa, por &l CAE? FALEIET
40 |¢E CAE verifica y firma el acta de entregalrecepoian de akmenios en sefial de conformidad? = BL|NO| NV | NA
B)[SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA [E '
41 |;La IE cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los almentos de Oak Warma? | B [ NO| NV | NA
42 |;Lugar de aimacenamiento de alimentos estd lejos de foco de contaminacidn como rellencs samfarnios o humedales, establos, cementerios? | (MO | NV NA
43 |;Lugar de aimacenamisnto de alimanios estd protegido contra ingreso de animales ¢ insectos? & | NO | NV | NA
44 |J Lugar de almacenamiento de alimantos s encuenlra limpio, ventilado y ordenade? & | NO NV | NA
| 45 |;Los alimentos se encusniran aimacenados dentra de |a JE? 5f | NO | NV | HA
46 |; Persona a cargo del almacen de afimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocamascarilla y cubre cabello}? NO | NV | NA
47 |4 Almacén ds 1a IE cantiene alimenios en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, litre de infestacian) S NO | NV | MA
48 |;Los productosfalimentos en el almacen bienen registro sanitario? % NO ! NV | NA
48 |:los producos/alimentos en el almacen tisnen fecha de vencimiento vigenbe {minima: 30 diag)? | H NG NV | NA
50 [;Alimentos en & almacén son colocados sobre mesas, parfhuelas{zrmazon), eslantes, limas? | & NO| NV NA
51 | Existe un contral de endradas y salidas de productos aciuslizado (Contrel Kardax)? 5L NO| NV | NA
52 | El CAE gastiona y verifica el fungionamienie del almacen en la IE? 5

I
C)|SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE

NO| NV | NA

53 |; Los afimentos se preparan dentro de a Institucian Educativa? ' P E InO[ NV NA

54 |;Hey un lugar habilitsdo para 'a preparacidn de log alimentcs dentro de la Insfilucién Educativa? £ [ NO| NV | NA

55 | El lugar habilitado para la preparacion de los alimentos es exclusivo para este fin? (es una cocina)? B NO| NV| NA

56 |;La cocina esté protegida conira ingreso de animales e insecios? &l [ NO| NV ] NA

37 {iLa cocing sg encusntra limpia, para evitar la contaménacion? ERIETED

58 |;La cocing estd lejos de foco de contaminacion como rellenas sanitanes o humedales, estables, cementerios? 81 | MO [ NV | NA

59 ) Las utensilios de cocina se lavan y se quardan limpies en un lugar seguro y camado (protegidos)? €l | NO| NV | NA

60 |;5e usa agua potable o agua segura, para preparar los alimentos? || NO | NV NA

61 |;,El mend def dia comesponde a la receta programada? (ver programacitn de menus) BT [ NO | NV | NA

62 |;Parsona que prapara los alimenlos se lava las manos correctaments {usa jabon, frofa dedos y uiias, se enjuaga y seca con ioalla impia o papel toalla) X I NO| NV NA

63 |; Persona que prepara los alimenios usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocaimascantla y cubre cabello)? BT | NO | NV | NA
64 |; Persona que prepara Ips alimentos ha recibido capacitacion sobre manipulacion-preparacion balanceda-précticas de higiene? E [ NO | NV Nﬁ%

65 |, El CAE supervisa y verifica la preparacion de los alimentos de acuerdo a la programacion de recetas ded Programa Qali Warma? BLINO | NV | NA
D]fSEBRE EL SERVIDO DE ALIMENTOS EN LA IE ]
66 |; Se cumple el horario establecido para el servido de los alimentos (media hora anles ded inicio de |as clases yio después de las clases)? | NO| NV | NA |
‘_E? J_.f, El fugar de servida de alimantos s encuenira impio, para evitar la contaminacion? ﬂ_ NO || Ny ll KA, ||
68 |4 | lugar de senvido de alimentos esta lejos de foco de contaminacion coma rellencs sanitarics o humedales, establos, cementerios? 'j§.. NO || NV : HA '!I
59 |, Persona que sirve Ios afimentos se lava las manos comrectamente {usa jabon, frota dedos y ufas, S enjuaga y seca con toalla impia o papel toallz) LB NO| NV | NA |
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

-

i SEDE REGIONAL JUNIN
!GILANCIA AL SERVICRO ALIM T
Teiehono Regional T \ I o EN:ARFO DEL PROGRAMA QAL(WARMA ]
Tfm S0 984056206 MOOAUDAD Paooucros-cousumo osmno oe E CODIGO N V= Sf1~ et t yope-2 |
 Fersena que sine 108 3 menics usa indumentaria limpla y completa imandil, tapaboca mascaniia v cubre cabelio)? 15 H | NA
E) SOBRE LA DISTRIBUCION DE AUMENTOS PARA CONSUMO EN LA IE s LR [NOINVIN
T jizdstnbusoncea merios ssezizoen g 1B T§F [ NO | NV | NA
72 ;Petsona que distribuye 125 3 Terids 52 lava las manos correctaments (usa abon, frota dedos y ufas, se enuaga y seca con toalta limpia ¢ papel toata)?. {NO | NV | NA
73 Pacsora cue distriduye 38 2 we~iss usa indumentaria limpia y completa [mandil tapaboca mascaniia y cusre cabsto)? | SCINGT NV | NA |
Dl SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA IE
74 Deonze cots.mer ios 3 menics ios nA08 y nihzs de 3 Insttuoen Educatva?— | & 'Ene Aua | () |En el Comedor [tc) [EneiPatio  |(d) |Otrolugar Precise:
73 | S ozm s comeume 8 Simenias esta limpio. ventilado y ordenado? | St INO| NV ! NA
76 ) Bl oz g8 ciosumd S8 2imenids isomader) est2 lejos de foco da contaminacidn come rebanas sanfards o humadaies, estabios, cementenos? | St | NO! NV NA
_T7 | Los @lmerics Sfrecidos 3 128 7108 a8 Usyanos SO agradables y aceptados {comen toda la tacion cirecida)? | S NO ' NV NA|
- 78 |, Los r 408 23 ysuznos 32 lavan fas manos 37ies v d350.ss 33 consumo 32 almentos y reaizan su higiene bucal? L §T NO . NV I NA
i) k L7 TETRrs o3 CAE v o Zocenis esta presente Suranie & SOnEumo 8 oS aimentos ﬁ’ NO | NV | NA
80 .E C2E 2,22 control del consumo de alimentos v "0 5i3 i3 cantidad de usuarios atendidos, 3si com ¢ cada producio entregado? | |
V. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
- 81 TRANSPARENCIA “81.1 5= accesidle ‘451 de ansanie2 y ghizner) i@ informacicn que brinda ol Miambeg de! CAET | ,SI’ INO ' NV
{ 1 81.2/ ;53 oportuna [mamens apsoniads. @ teToa) 2 nfomacien que bonda ¢ Membre des CAE? . B NO | NV
 — {81.3 ;55 compransible [ciavs) a nfoma2.2n que Brnds sl Membro dal CAE? . S¢ NO | NV
| 82 INEUTRALIDAD [82.4; Azu7 oerade” d8 003°8Ma y'a miembro del CAE yo senvidor pliico pSé dnero. ragaios o favores a cambio de brindar almentos dal Programa Gl Warma? | 8] [NOT NV
| !{lmptfchlldad} | 82.2:; Aigun operader del programa yio miembro def CAZ yio senvidar gibico p oo apdyat/valar 2 favor de aigin candidato a cambic de brindar almentcs del Programa Qali Warma't Si 'NO I NV
| | B2.3! ) Algun opsrader del programs yie membro daf CAE yio senvidor pibico pud asstia reuniénimisin da algin candidato 4 cambi ¢e brindar aimeantos dal Programa Qali Warmg St RE NV
| 83 ~ossenwc;ones {o dificultades) |
N ‘}."{N" e D dindic] 'l"-) & M T CAerDd.  Ci e Dde TS,
| B84 RECOMENDACIONES |
| =
"85 |FECHA FINAL de la entrevista: ! I3 % [222 85 |HORA FINAL de [a entravista: @ 572

DATOS DEL INTEGRANTE DEL CAE ¢ PADREIAPODERADO o AUTCRIDAD
QUE COLABORA CON BRINDAR INFORNACION COMPLEMENTARIA
DURANTE MAPUCAC@N DE LA FICHA DE VIGILANCIA

DATGS DEL VEEDOR - MENMBRC VOLUNTARID
DEL CONITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE APLICA LA FICHA DE VIGILANCIA EN LA IE

DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TECNICO REGONAL
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CLUSADANRA
QUE MONITOREA Y COLABORA CON E1 REGISTRO DE LA INFORMACION

—-7' _'/ »
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2. Una (1) captura de imagen del Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 35954




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN
“Afo de la unidad, la paz v el desarrollo”

Huancayo, 03 de agosto 2023.
OFICIO N° 0172-2023-CTVC/JUNIN.

Sefior(a)

JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS.

Jefa de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma.

Presente. -
Asunto: Reporte de Acciones de Vigilancia y Seguimiento a los Casos Alertados
durante el mes de JULIO 2023.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacer llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité,
tiene como funcién principal, vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparenciay neutralidad en la ejecucién
de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, el Comité le hace llegar el Reporte de Acciones de Vigilancia y Seguimiento a los Casos
Alertados, del mes de JULIO 2023, segun se detalla a continuacion:

I. Acciones de veeduria/vigilancias realizadas el mes de JULIO 2023.

Cantidad de visitas realizadas a eventos o servicios del Programa QALI WARMA y cantidad de fichas aplicadas
Proceso de Servicio Inst " dos: Fich
Nro. Provincia Distrito Fecha Compra Alimentario nstrumentos usados: Fichas
. Ficha de
cc IL.EE. Atencion Viglancia Encuesta
1 JAUJA CURICACA 05/7/2023 1 1
2 TARMA PALCAMAYO 07/7/2023 2 2
3 CHAUPACA TRES DE DICIEMBRE 11/7/2023 1 1
4 JAUJA JANJAILLO 12/07/2023 1 1
5 HUANCAYO SAN PEDRO DE SANO 12/7/2023 1 1
6 JAUJA TUNANMARCA 13/07/2023 1 1
7 JUNIN JUNIN 18/07/2023 1 1
8 SATIPO SAN MARTIN DE 19/7/2023 1 1
PANGOA

9 JUNIN ULCUMAYO 20/07/2023 2 2

TOTAL 11 4 7

CC= Comité de Compra; II.EE.=institucion Educativa.

Il. Alertas — Casos presentados al programa correspondiente en el mes de JULIO 2023.

Documento Fecha de presentacion de
Nro u N° la Alerta
presentado como Asunto
Casos Por correo | Por Mesa de
Alerta -
electrénico Partes
Caso 163: Uno (01) Puntos Criticos sobre la prestacion del servicio alimentario, distrito
de Palcamayo, provincia de Tarma.
OFICIO 156-2023- Caso 164: Uno (01) Puntos Criticos sobre la prestacion del servicio alimentario, distrito
CTVC/JUN de Palcamayo, provincia de Tarma.
! Programa: 5 Caso 165: Tres (03) Puntos Criticos sobre la prestacion del servicio alimentario, distrito 17/07/2023 | 17/07/2023
QALI WARMA de San Pedro de Safio, provincia de Huancayo.
Caso 166: Uno (01) Puntos Criticos sobre la prestacion del servicio alimentario, distrito
de Tres de Diciembre, provincia de Chupaca.
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Caso 167: Uno (01) Puntos Criticos sobre la prestacion del servicio alimentario, distrito
de Curicaca, provincia de Jauja.

Total:| 5

lll. Seguimiento ala Atencion de Alertas — Casos: JUNIO 2023.

CASOS
PROGRAMA Carlt(;(tj;d Cantidad de Faltan Parcialmen Resuelt
d Casos Respond te 0s
LS5 Respondidos er Resuelto
Alertados P
QALI WARMA 110 98 12 59 39
Total 110 98 12 59 39

IV. Reporte de Casos Parcialmente Resuelto (Enero-Junio 2023).

Documento N°
presentado como |N° CASO PUNTOS CRITICOS PARCIALMENTE RESUELTO
Alerta
QALI WARMA
PUNTO CRITICO 1: Parcialmente porque el programa refiere que la actualizacion de usuarios en la IE sera en los
CASO g . : -
1 |meses de mayo o agosto, pero con el compromiso de la directora de mantener actualizado la cantidad real de
052 ; .
estudiantes matriculados en el SIAGIE.
CASO 9 PUNTO CRITICO 2: Parcialmente resuelto ya que el programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso
OFICIO 323-2023- 074 de actualizacién de usuarios, sin embargo, a la fecha todavia el programa no realiza tal actualizacion.
MIDIS//PNAEQW- CASO PUNTO CRITICO 1: PARCIAL, Con fecha 12.05.2023 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando
UT JUN 084 3 |que el PNAEQW atiende para 122 usuarios y la |E tiene matriculado 134 usuarios. Hay un compromiso del CAE,
pero aun no,llegan las raciones que corresponde a cada nifio matriculado.
PUNTO CRITICO 4: Con fecha 12.05.2023 se realiza la constatacion del punto critico alertado encontrando que El
CASO 4 triplay que separa el ambiente de cocina del aula de clases se encuentra deteriorado en la zona inferior y parte
086 media. Tomando acciones correctivas respectivas logrando compromiso del CAE de mejora del ambiente en un
plazo de 30'dias.
OFICIO 324-2023- CASO PUNTO CRITICO 1: parcialmente resuelto ya que el programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso
MIDIS//PNAEQW- 080 5 |de actualizacion de usuarios, sin embargo, a la fecha todavia el programa no realiza tal actualizacion.
UT JUN
caso7sl 6 PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto ya que el programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso
FCl 202 de actualizacién de usuarios, sin embargo, a la fecha todavia el programa no realiza tal actualizacion
OFICIO 333-2023- PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto ya que el programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso
MIDIS//PNAEQW- L ) . ) . N
UT JUN CASO 79| 7 |de actualizacion de usuarios, sin embargo, a la fecha today|a el programa no realiza tal actualizacion (tercera
entrega en el mes de mayo continua llegando para 100 usuarios)
CASO 8 PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto porque falta actualizar para el total de estudiantes matriculados, pero el
104 programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso de actualizacion de lista de IE publicas.
CASO 9 PUNTO CRITICO 1: PARCIAL, El programa no presenta evidencia de la actualizacion de raciones para la I.E.
027
CASO 10 PUNTO CRITICO 1: PARCIAL, El programa no presenta evidencia de la actualizacion de raciones para la .E.
036
CASO 11 PUNTO CRITICO 1: parcialmente resuelto ya que el programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso
OFICIO 351-2023- 047 de actualizacion de usuarios, sin embargo, a la fecha todavia el programa no realiza tal actualizacion
MIDIS//PNAEQW- | CASO 12 PUNTO CRITICO 1: PARCIAL, El programa no presenta evidencia de la actualizacion de raciones para la I.E.
UT JUN 056
CASO 1 PUNTO CRITICO 2: Parcialmente resuelto ya que el programa a la fecha todavia no realiza la actualizacion de
057 numero de usuarios de la IIEE.
CASO 14 PUNTO CRITICO 1: PARCIAL, El programa no presenta evidencia de la actualizacion de raciones para la I.E.
061
CASO 15 PUNTO CRITICO 1: PARCIAL, El programa no presenta evidencia de la actualizacion de raciones para la I.E.
085
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OFICIO 355-2023- | CASO PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto porque falta actualizar para el total de estudiantes matriculados, pero el
MIDIS//PNAEQW- 115 16 |programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso de actualizacion de lista de IE publicas.
UT JUN
CASO PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto porque falta actualizar para el total de estudiantes matriculados, pero el

055 7 programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso de actualizacion de lista de |E publicas.

OFICIO 357-2023- | CASO PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto porque falta actualizar para el total de estudiantes matriculados, pero el
MIDIS//PNAEQW- | 058 18 |programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso de actualizacion de lista de IE y logro comprometer
UT JUN de la directora a mantener actualizado su sistema SIAGIE con la cantidad real de estudiantes matriculados.

CASO PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto porque falta actualizar para el total de estudiantes matriculados, pero el

075 19 |programa brindo asistencia técnica al CAE sobre el proceso de actualizacion de lista de IE y logro comprometer

de la directora a mantener actualizado su sistema SIAGIE con la cantidad real de estudiantes matriculados.
CASO PUNTO CRITICO 1: Parciglmgnte (esuelto, ya que el programa brindo aslistencia técnica al miembros del CAE

042 20 |sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia actualiza el nimero de usuarios pues en la
tercera entrega continua atendiendo al mismo numero de usuarios.

CASO PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE

045 21 |sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia actualiza el nimero de usuarios pues en la
tercera entrega continua atendiendo al mismo niimero de usuarios.

CASO 2 PUNTO CRITICO 1: Parcial, el programa brindo asistencia técnica al CAE en relacion al Procedimiento para la

048 Actualizacion del Lista de | E, logrando el compromiso de los integrantes CAE en mantener actualizado el SIAGIE.

CASO PUNTO CRITICO 1: Parc.ialnjente.resuelto, ya que el programa brindo asi§tencia técnica al miembros del CAE

053 23 |sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la

tercera entrega continua atendiendo al mismo numero de usuarios.
PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE
sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la
%&%2;’32;&% CASO 69| 24 [terceraentrega continua atendiendo al mismo numero de usuarios.
UT JUN PUNTO CRITICO 4: Parcialmente resuelto, ya que el programa coordino con el director de la I|EE. para sensibilizar
la importancia de cumplir con el horario establecido por el programa, sin embargo existe la negativa de los padres
de familia de cumplir con este horario valiéndose de un acta de acuerdo de fecha 17 de marzo del 2023.
CASO PUNTO CRITICO 1: Parc‘ialm‘ente‘resuelto, ya que el programa brindo asi§tencia técnica al miembros del CAE

072 25 |sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la
tercera entrega continua atendiendo al mismo niimero de usuarios.

PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE
sobre el proceso de actualizacion. Sin embargo, el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en
CASO % la tercera entrega continua atendiendo al mismo nimero de usuarios.

073 PUNTO CRITICO 2: Parcialmente resuelto, ya que el programa brind6 asistencia técnica al CAE sobre la
importancia de llevar un control sobre el ingreso y salida de los productos, pero no adjunta evidencias del formato
de kardex rellenado.

CASO PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE

107 27 |sobre el proceso de actualizacidn, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en
la tercera entrega continua atendiendo al mismo numero de usuarios.

PUNTO CRITICO 1: Parcial, se brindé asistencia técnica para actualizar la solicitud de usuarios y cumplir con los
CASO 28| 28 |trmites necesarios se brindd asistencia técnica para actualizar la solicitud de usuarios y cumplir con los tramites
necesarios.
PUNTO CRITICO 2: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE sobre el proceso
CASO 63| 29 |de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la tercera entrega
OFICIO 369-2023- continua atendiendo al mismo numero de usuarios.
MIDIS//PNAEQW- PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del cae
UT JUN CASO 64| 30 |sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la
tercera entrega continua atendiendo al mismo nimero de usuarios.
PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del cae
CASO 65| 31 |sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la
tercera entrega continua atendiendo al mismo niimero de usuarios.
CASO 71| 32 PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE
sobre el proceso de actualizacién, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios.
CASO PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE
OFICIO 370-2023- 033 33 |sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la
MIDIS//PNAEQW- tercera entrega continua atendiendo al mismo niimero de usuarios.
UT JUN CASO 34 PUNTO CRITICO 1: Parcialmente resuelto, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE
34 |sobre el proceso de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la
tercera entrega continua atendiendo al mismo niimero de usuarios.
OFICIO 376-2023- |CASO 35 35 PUNTO CRITICO 1: Parcial, se logré el compromiso de mantener actualizado el SIAGIE de la institucion y atencién
MIDIS//PNAEQW- para todos los usuarios mientras se efectiviza la actualizacion.
UT JUN CASO 38 36 PUNTO CRITICO 1: Parcial, se logré el compromiso de mantener actualizado el SIAGIE de la institucion y atencién

para todos los usuarios mientras se efectiviza la actualizacion.
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CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, el programa menciona la IE 523 se encuentra en proceso de actualizacién para 7
OFICIO 377-2023- 101 37 usuarips. al rgspgctq el programa.brind(')' as_istencia técnica al CAE en relacion al procedimiento para la actualizacion
MIDIS/PNAEQW- de la lista dg instituciones educativas publicas.
UT JUN CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, el programa menciona la IE 30253 se encuentra en proceso de actualizacion para 9
102 38 |usuarios. Al respecto el programa brindé asistencia técnica al CAE en relacion al procedimiento para la actualizacion
de la lista de instituciones educativas publicas.
CASO 37 PUNTO CRITICO 1: Parcial, el programa no presenta evidencia de la actualizacion de raciones para la I.E.
39 |PUNTO CRITICO 3: Parcial, el programa menciona que se contindia con la dificultad porque los padres de familia
estan en proceso de organizacion. Para tomar las medidas correctivas al punto critico.
OFICIO 379-2023- CASO 59 PUNTO CRITICO 1: Parcialmente Resuelto, ya que el programa brindo capacitacion y asistencia técnica a los
MIDIS/PNAEQW- 40 mlembros del CAE sobre el proceso de actuallzac:lon. de usuarios, sin empargo el programa aun no gctuallza la
UT JUN cant|ldad de usuarios ya que en la tercera entrega continua entregando los alimentos para la misma cantidad desde
la primera entrega.
CASO 93 PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica al miembros del CAE sobre el proceso
41 |de actualizacion, sin embargo el programa todavia no actualiza el nimero de usuarios, pues en la tercera entrega
continua atendiendo al mismo nimero de usuarios.
CASO PUNTO CRITICO 1: Parcialmente Resuelto, ya que el programa brindo capacitacion y asistencia técnica a los
OFICIO 385-2023 106 42 miembros del CAE sobre el proceso de actualizacion de usuarios, sin embargo el programa aun no actualiza la
- ) cantidad de usuarios ya que en la tercera entrega continua entregando los alimentos para la misma cantidad desde
MIDIS/PNAEQW- la primera entrega.
UTJUN CASO 3 PUNTO CRITICO 1: Parcial, el programa no presenta evidencia de la actualizacion de raciones para la I.E.
118
OFICIO 439-2023- | CASO PUNTO CRITICO 1: PARCIAL, el programa no presenta evidencia de la actualizacion de raciones para la |.E.
MIDIS/PNAEQW- | 118 | 44
UT JUN - 2da Rpta. [CASO 90 PUNTO CRITICO 1: Parcialmente Resuelto, ya que el programa ya brindo capacitacion y asistencia técnica a los
OFICIO 387-2023- 45 |miembros del CAE sobre el proceso de actualizacion sin embargo en la tercera entrega se continua entregando
MIDIS/PNAEQW- alimentos para la misma cantidad de usuarios.
UT JUN
CASO 95 PUNTO CRITICO 1: Parcialmente Resuelto, ya que el programa ya brindo capacitacion y asistencia técnica a los
46 |miembros del CAE sobre el proceso de actualizacidn sin embargo en la tercera entrega se continua entregando
alimentos para la misma cantidad de usuarios.
CASO 76 PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso
OFICIO 388-2023- 47 |de actualizacion de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacion del
MIDIS//PNAEQW- ndmero de usuarios.

UT JUN CASO 96 PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso
OFICIO 388-2023- 48 |de actualizacién de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacion del
MIDIS//PNAEQW- numero de usuarios.

UT JUN CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso

098 49 |de actualizacién de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacion del
numero de usuarios.
CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, el programa brindé asistencia técnica al CAE en relacién al Procedimiento para la
119 50 Actualizacion de usuarios. Sin embargo, la IE se encuentra en proceso de actualizacion para 14 usuarios.
OFICIO 390-2023- | CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, el programa brindé asistencia técnica al CAE en relacién al procedimiento para la
MIDIS//PNAEQW- 120 51 |actualizacion de usuarios. Sin embargo, no adjunta evidencias de la actualizacién de usuarios en la ie.

UT JUN
OFICIO 390-2023- |CASO 99 PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso
MIDIS//PNAEQW- 52 |de actualizacion de usuarios en las |E. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacion del

UT JUN numero de usuarios.

OFICIO 392-2023- |CASO 66 PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso
MIDIS//PNAEQW- 53 |de actualizacion de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacion del

UT JUN numero de usuarios.

CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso
OFICIO 399-2023- 068 54 dg actualizacion _de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacion del
MIDIS//PNAEQW- pamero de usuarios___ — .

UT JUN CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso
OFICIO 399-2023- 092 55 dg actualizacion .de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacion del
MIDIS/PNAEQW- numero de usuarios. __ — .

UT JUN CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso

111 56 |de actualizacién de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacién del
numero de usuarios.
OFICIO 400-2023- [CASO PUNTO CRITICO 1: Parcial, ya que el programa brindo asistencia técnica a los miembros del CAE sobre el proceso
MIDIS//PNAEQW- 114 57 |de actualizacion de usuarios en las IE. Sin embargo, el programa no adjunta evidencias de la actualizacion del
UT JUN numero de usuarios.
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V. Factores que afectan el cumplimiento de los Objetivos del programa:

Objetivos Objetivos Estratégicos

Garantizar un servicio alimentario, | ¢ Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio
para ninos y ninas de msutymones escolar a los usuarios del Programa de acuerdo a sus
educativas publicas en el nivel de caracteristicas y las zonas donde viven.

educacion inicial a partir de los 3 (tres) | ¢  Contribuir a mejorar la atencion de los usuarios del Programa en
afios de edad y en el nivel de clases, favoreciendo su asistencia y permanencia.

educacion primaria e Promover mejores habitos de alimentacién en los usuarios del

Programa.

FACTORES QUE AFECTAN:

El no inicio del servicio alimentario y la no preparacion de los desayunos en las [IEE desde el primer dia
de clases, podria afectar el cumplimiento de los objetivos del Programa.

La falta de una infraestructura adecuada en las IIEE. podria limitar el cumplimiento de la gestion del
Servicio Alimentario

La débil participacion de los padres de familia en las IIEE. podria limitar el enfoque de Cogestion del
Programa.

La falta de capacitacién oportuna a los miembros del CAE podria afectar el buen cumplimiento de sus
funciones.

La falta de menajes o menajes en mal estado para el consumo de los alimentos en las IIEE. podrian
afectar al cumplimiento de la gestion del servicio alimentario.

La falta de compromiso de los miembros del CAE sobre la gestion del servicio alimentario podria afectar|
al no cumplimiento del enfoque de cogestion.

Entregar con mayor frecuencia un solo tipo de producto, para toda la semana, podria afectar la salud de
los usuarios o el cansancio sobre el consumo de aquel producto.

VI. Factores que afectan la Transparenciay Neutralidad de las prestaciones sociales
delprograma:

La NO publicacion oportuna de las actas de contrato del proceso de compra 2023 en la pagina
web podria generar suspicacias y malestar entre los proveedores, padres de familia, directores y
poblacién en general.

El poco asesoramiento por parte del monitor de gestion local en las I.E. para mantener
actualizado el acervo documentario del programa Qali Warma como son, actas de supervision,
Kardex etc.

El no manejo del Kardex podria afectar la transparencia del manejo de los alimentos en la IIEE.
Que el programa informe oportunamente a las |I.E y miembros del CAE acerca de la preparacion
de alimentos dentro de la institucion educativa.

El no inicio del Servicio Alimentario escolar en las I.E

La No informacién oportuna del cambio de los productos(leche) en la segunda entrega podria
generar suspicacias y mal estar entre los padres de familia, docentes y poblacion en general.

IV. Sugerencias / Recomendaciones:

Sugerimos al programa comunicar oportunamente a los CAEs y poblacién en general sobre el
cambio de productos(leche) en la entrega de los alimentos a fin de evitar malos entendidos.
Sugerimos al programa contar con un plan de contingencia ante situacion adversas.

Sugerimos al programa implementar una receta alterna ante el cambio de productos de leche por
atun a fin de que los estudiantes consuman todo los alimentos preparados y el programa logre su
objetivo.

Sugerimos al programa capacitar a la poblacion sobre sus procesos y el servicio que brinda el
programa en su area de intervencion.

Publicar oportunamente en la pagina web las actas de los contratos de los proveedores adjudicados
en el proceso de compra 2023 en el marco de la transparencia.

Sugerimos al programa reforzar las capacitaciones sobre las etapas de la gestién del servicio
alimentario a los miembros del CAE.

Que el programa mantenga actualizado la lista de usuarios de acuerdo a las néminas de matriculas,
para evitar quejas y malos entendidos entre los miembros del CAE y los padres de familia en las I.E.
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- Sugerimos al programa motivar y sensibilizar a los padres de familia para contribuir, en el marco de
la Cogestion, en la gestién del servicio alimentario.
- Sugerimos al programa acompaniar y asistir a los integrantes del CAE en el uso adecuado del Kardex
y tabla de dosificacién de los productos.
- Que las convocatorias de los actores comunales sean publicas y se rijan de acuerdo a la norma
y los plazos en aras de la transparencia.
- Garantizar una atencion de calidad y calidez en la modalidad de atencién que brinda el programa.
- Sugerimos al programa mayor sensibilizacion hacia los directores de las IIEE, sobre la
importancia de la gestion del servicio alimentario.
- Sugerimos que se evalué la posibilidad de un cambio de productos, o canasta de alimentos.

Sin otro particular al respecto, agradeciendo la atencién brindada me despido de usted no sin antes
reiterarles los sentimientos de mi especial consideracién y estima personal.

Atentamente:

JESSICA LIANA ROJAS DOMINGUEZ
RESONSABLE REGIONAL - CTVC

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo. Junin
Celular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctvcperu@gmail.com
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