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OFICIO N° 0040-2023-CTVC/MOQUEGUA

Sefior(a)
Enrique Giovanni Ordofiez Lopez

Jefe de la Unidad Territorial - Moquegua
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

Moquegua.-
Asunto: Se ALERTA DIEZ (10) CASOS.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcidn
principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de

veeduria y vigilancia realizado por los Comités Locales de Transparencia y

Vigilancia Ciudadana, como responsable del Equipo Técnico le hago llegar los siguientes CASOS':

CASO N° 037-2023-CTVC/MOQ.
CASO N° 038-2023-CTVC/MOQ.
CASO N° 039-2023-CTVC/MOQ.
CASO N° 040-2023-CTVC/MOQ.
CASO N° 041-2023-CTVC/MOQ.

CASO N° 042-2023-CTVC/MOQ.
CASO N° 043-2023-CTVC/MOQ.
CASO N° 044-2023-CTVC/MOQ.
CASO N° 045-2023-CTVC/MOQ.
CASO N° 046-2023-CTVC/MOQ.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le solicito

sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

1 Un caso resuelto es aquel que el programa social ha comunicado al comité - por escrito -, manifestado:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; p

recisando si tiene la CONDICION de; FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestren

la accién correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision, Citando
normas o documentos que asi los demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o dos o mas personas, es necesario individualizar la condicion y proceder
a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos
uno de ellos sin solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESULETO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle. Lima N° 1020 - Cercado (Of. Mesa de Concertacién para la Lucha Contra la Pobreza Regién Moquegua)

Celular:942153597. 980880677
http:// www.ctvcperu.org


http://www.comitedetransparenciayvigilancia.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Moquegua: 942153597
Teléfono Nacional: 994432338

CASO

N° 037-2023-CTVC/MOQ

PROGRAMA SOCIAL:

QALI WARMA

| 1. Fecra DE REGISTRO: | 12/06/2023

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: VARGAS ROJAS JUAN GILBERTO 3. NUMERO-DNI: 04627600
. , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA - ILO 5. CARGO: SECRETARIO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 12/06/2023
7. DEPARTAMENTO: MOQUEGUA 8. PROVINCIA: ILO
9. DISTRITO: ILO 10. CCPP/DIRECCION: ILO
- 12. ; DONDE SE APLICO LA
. PRESTACION DEL ERVICI ¢
1. PROCESO 0BJET0 DE AUMSENT%% B SERVICIO | £icua e 1648187-IEI-PROMUVI X
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 68 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01
AFECTADOS: CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria realizadas a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma de
la modalidad productos, se visitd a la Institucién Educativa (IE) “PROMUVI X, del nivel inicial con cddigo modular
1648187, coordinando con el miembro del CAE la Sra. Ana Maria Bustamante Soto, evidenciandose los siguientes puntos

criticos:
1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR
QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. En el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N°
138780 correspondiente al periodo de atencion de 11/05/2023 al 13/07/2023, se observé que la entrega y
recepcion de productos se realizé para 68 usuarios. Al respecto la directora de la IE, manifestd: “actualmente se
cuenta con 72 alumnos en la Némina de Matricula 2023”; por ello se puede evidenciar que falta 04 raciones.
Cabe resaltar que la némina de matricula aun no esté cerrada (Ver Anexo N° 01).

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion del Servicio
Alimentario que se brinda a los nifios(as), y en observancia a los lineamientos técnicos que el Programa Qali Warma
establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

Programa, en marco de sus competencias rectoras, realice la verificacidn del caso e implementar las acciones
necesarias para resolver los puntos criticos identificados, de manera que al concluir su procedimiento se sirva
comunicar, las acciones correctivas implementadas y/o los plazos establecidos de manera tal, que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio alimentario en dicha institucion educativa.

Se sugiere al programa, en el marco de la “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los
actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentaciéon
Escolar Qali Warma” contemplados en la RDE N°D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE asegure que los nifios y
nifias y adolescentes de las instituciones publicas usuarios/as del Programa Nacional de Alimentacion Escolar,
se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones y asistencia técnica mediante
los medios disponibles, para garantizar el adecuado cumplimento de sus responsabilidades y asi contribuir con
la entrega oportuna de los alimentos a los usuarios del programa.

Realizar el seguimiento a la cantidad real de usuarias/os de la IlEE, para garantizar la provision del servicio de
alimentacion durante todos los dias del afio escolar y a todos los alumnos/as de esta IIEE en las cantidades y
valores nutricionales establecidos.

Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la
solucién de los hechos alertados en el presente caso.




V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (02)

1. Copia de Ficha de Vigilancia V-043-2023-MOQ-Q (Anexo 01)
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos — Modalidad Productos N° 138780 (Anexo 02)
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1. Copia de Ficha de Vigilancia V-043-2023-MOQ-Q (Anexo 01)
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2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos — Modalidad Productos N° 138780 (Anexo 02)







