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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Puno, 03 de Julio del 2023
OFICIO N° D000280-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTPUN

Sefior:

ULISES SALVADOR VALDERRAMA PACHO
Responsable Regional del Comité Transparencia y Vigilancia Ciudadana — Unidad Territorial Puno
Jr. Puno N° 124. Interior s/n Piso 2 - Puno PUNO/PUNO/PUNO

Asunto ; RESPUESTA A ALERTAS DEL CASO N° 0038-2023-CTVC/PUN AL CASO N°
0042-2023-CTVC/PUN.
Referencia : OFICIO N° 0065-2023-CTVC/PUNO

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer llegar a su despacho los documentos
y actuados con las acciones correctivas adoptadas por la Unidad Territorial Puno del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma, dando respuesta a las alertas y puntos criticos levantados en las
supervisiones inopinadas por los colaboradores del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
(CTVC) respecto a la gestion del Servicio Alimentario de los casos:

— CASO N° 0038-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0039-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0040-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0041-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0042-2023-CTVC/PUN

Asi mismo se informa que, de acuerdo a los protocolos establecidos, el personal de la UT Puno del PNAE
Qali Warma, viene monitoreando constantemente las respectivas distribuciones de alimentos a las
Instituciones educativas usuarias del Programa a lo largo del ambito territorial Puno.

Agradeciendo su atencién y sin otro en particular quedo de usted.
Atentamente,

Firma

GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

Adjuntos:
—  INFORME N° D000173-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000175-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000205-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
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—  INFORME N° D000206-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000207-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  Documentos actuados.

CC.:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Puno, 03 de Julio del 2023
INFORME N° D000206-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM

Para ; GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO
Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA

ALERTA CASO N° 0039-2023-CTVC/PUN SUSCITADA EN LA LE. INICIAL N°
257, SITUADA EN EL DISTRITO DE PLATERIA, PROVINCIA DE PUNO,
DEPARTAMENTO DE PUNO.

Referencia : a) OFICIO N° 0065-2023-CTVC/PUNO
b) INFORME N° D000012-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-JHS

Fecha Elaboracion: Puno, 03 de julio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre las
acciones realizadas para dar respuesta al caso de alerta suscitado, detallado de la siguiente manera:

. ANTECEDENTES

1.1. Mediante el OFICIO N° 0065-2023-CTVC/PUNO, de fecha 06/06/2023, presentado por el Sr.
Ulises Valderrama Pacho, responsable regional del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana Sede Region Puno, nos hace mencién de diez (10) casos, uno de ellos presentado en
la Institucién Educativa INICIAL N° 257 con cddigo modular 0501338, del distrito de PLATERIA
provincia de PUNO, departamento PUNO.

1.2. Segiin CASO N° 0039-2023-CTVC/PUN, con fecha de registro 21/03/2023, en acciones de
vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, sefiala los siguientes
puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE. La directora y miembro del CAE de la IE sefial6, que no han recibido capacitacion o
asistencia técnica en lo que respecta a las funciones del CAE, modelo de cogestion, y otros
temas que conciernen a la prestacion del servicio alimentario a los usuarios.

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Director de la IE informd que en el Acta de y Entrega/Recepcion de Alimentos, modalidad
productos, el programa Qali Warma ha previsto la atencion de 30 usuarios para esta primera
entrega de alimentos, siendo el periodo de atencion del 20/03/2023 al 25/04/2023; sin
embargo, en la némina de matriculas de matriculas tienen 37 alumnos matriculados hasta el
dia de la veeduria, teniendo un déficit de 07 raciones. Cabe precisar que las matriculas adn
contindan abiertas.

3. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A. EI CAE indicd que no cumplié con la
entrega de alimentos que le corresponde a cada nifio/a matriculado por el incremento de nifios
matriculados pero que fueron distribuidos equitativamente a la totalidad de alumnos
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matriculados, incumpliendo de esta manera con el aporte nutricional establecido por el
programa.

IIl.  BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 04, que forma parte
integrante de la presente resolucion.

2.2. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, se
aprueba el “Protocolo de Promocidn de la Participacidn Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
PNAEQW” con cddigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-USME, Version N° 04, que
forma parte integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso
de Compras Electrdnico 2023.

2.3. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.
se resuelve aprobar el “Protocolo para la Atencion, Seguimiento y Cierre de Quejas en la
Prestacion del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con cddigo de documento normativo PRT-044-PNAEQW-USME - Version N° 04, que forma parte
integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras
Electrénico 2023.

2.4. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba la “Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a
la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo Norma Técnica N° 004-2023-MIDIS/PNAEQW - Version N° 01, que forma parte
integrante de la presente resolucion.

2.5. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000482-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Protocolo para la Verificacidn de la Distribuciéon de Alimentos en las Instituciones
Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con cadigo de documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME - Versién N° 09, que forma parte
integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras
Electronico 2023.

2.6. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000155-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Plan Anual de Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados a la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
2022, con cddigo de documento PLA-006-2022-PNAEQW-UOP - Version N° 01.

2.7. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDISPNAEQW-DE,
se aprueba la “Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo Norma Técnica N°002-
2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 01, que forma parte integrante de la presente resolucion.

ll. OBJETO
3.1.Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion del CASO N° 0039-2023-CTVC/PUN y

proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la
USME para la resolucién de la alerta.
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IV.  ANALISIS

4.1. De acuerdo a las observaciones encontradas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefialadas como Puntos Criticos en su CASO N° 0039-2023-CTVC/PUN, se ha
procedido a realizar las siguientes acciones:

REFERENTE HA:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE.
Este Punto Critico es considerado FUNDADO; a razon de ello, es que se realizaron las acciones
correctivas siguientes:
El monitor de Gestion Local (MGL) del PNAE Qali Warma, en fecha 19/06/2023, se aproxima a la
Institucion Educativa INICIAL N° 257, a fin de informar al Comité de alimentacion escolar (CAE)
las observaciones realizadas por la CTVC, asi mismo, brindar asistencia técnica concerniente a la
prestacion del servicio alimentario 2023, con la finalidad de garantizar una eficiente gestion
alimentaria en favor de los usuarios de la |E, durante la asistencia técnica se abordé los temas
como: Modelo de cogestion, Actualizacién de Usuarios, Funciones y responsabilidades del CAE
segun RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas de importancia, segun base normativa vigente.
Asi mismo, es importante mencionar que, el MGL responsable de la ruta en fecha 27/03/2023
realiza la capacitacion centralizada al CAE, en el marco de la gestion del servicio alimentario 2023,
en referencia a la normativa vigente, el cual se evidencia en la lista de asistencia, la misma que se
registra en el SIGO.

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Este Punto Critico es considerado FUNDADO; a razon de ello, es que se realizaron las acciones
correctivas siguientes:
El monitor de Gestion Local (MGL) del PNAE Qali Warma, en fecha 19/06/2023, brinda Asistencia
Técnica al CAE concerniente a: actualizacion de usuarios, de acuerdo a la RDE N° D000259-
2022-MIDIS/PNAEQW-DE, “Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de
Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos
para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”; Funciones y responsabilidades del CAE segin RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas
de importancia.
Producto de la asistencia técnica brindada, Conforme a los procedimientos establecidos para la
actualizacion del incremento o disminucidn de usuarios en las instituciones educativas atendidas
por el PNAE Qali Warma, la directora (presidente del CAE) de la Institucién Educativa INICIAL N°
257, mantiene actualizado el nimero de usuario para un total de 30 alumnos matriculados, segun
reporte SIAGIE de la institucién educativa, como se puede verificar en el Sistema Integrado de
Gestidn Operativa — SIGO, mencionar ademas que actualmente la |E viene atendiendo para los
30 usuarios como consta en el acta de entrega y recepcion de alimentos. Asi mismo, la directora
presidente del CAE se compromete a mantener actualizado la cantidad de alumnos matriculado
en el aplicativo SIAGIE, el mismo que permitira garantizar la provision de alimentos en la cantidad
de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.

3. NOSEDISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO/A USUARIO/A.

Respecto al punto critico en mencion se considera FUNDADO, en tal sentido, se realizaron las

acciones correctivas siguientes:

Respecto al punto critico en mencién; EI monitor de Gestion Local (MGL) del PNAE Qali Warma,
en fecha del 19/06/2023, brinda Asistencia Técnica al CAE, sobre los procedimientos de
fraccionamiento para la distribucion de alimentos de forma equitativa respetando las Buenas
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Practicas de Manipulacién (BPM) lo cual permitira asegurar la calidad sanitaria e inocuidad de los
alimentos entregados a cada alumnado, asi como el adecuado aporte nutricional de estas, en el
marco de lo atencién establecido en la RDE N° D000187-2023- MIDISPNAEQW-DE “Norma
Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.
Asi mismo es importante mencionar que el Comité de Alimentacién Escolar (CAE) realiza la
distribucion completa de las canastas que le corresponde a cada alumno matriculado, de acuerdo
a lo establecido en la normativa vigente (Se adjunta Padrén de Distribucidén de la entrega de
alimentos). Precisar que el Comité de Alimentacion Escolar (CAE) realizo la distribucién de
alimentos correspondiente a la PRIMERA ENTREGA a 30 usuarios matriculados dentro del
periodo de atencidn el 27-03-2023. Finalmente indicar que la IE actualmente viene siendo atendida
para la totalidad de usuarios (30 alumnos(as) matriculados), por lo que la distribucién de productos
se da en la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.

V.  CONCLUSIONES

5.1. Como accién inmediata adoptada por el PNAE Qali Warma se ha realizado la visita y asistencia
técnica dirigida a los miembros CAE de manera personalizada y conjunta, a fin de subsanar las
observaciones registradas por el CTVC, en la Instituciéon Educativa INICIAL N° 257, con cddigo
modular 0501338, del distrito de PLATERIA, provincia de PUNO.

5.2. Referente al punto critico “PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA
A MIEMBRO DEL CAE.”, en fecha 27/03/2023, se realiza la capacitacién al CAE de manera
centralizada, en el marco de la gestion del servicio alimentario 2023 en referencia a la normativa
vigente, el cual se evidencia en la lista de asistencia, la misma que se registra en el SIGO. Asi
mismo en fecha 19/06/2023 se brinda asistencia técnica al CAE. Por lo que el punto critico se
considera fundado y RESUELTO.

5.3. Referente al punto critico “NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA
DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.”,
Se realizd la actualizacion para 30 usuarios, segun reporte SIAGIE de la institucion educativa, en
el Sistema Integrado de Gestion Operativa — SIGO. Actualmente se atiende a los 30 usuarios
como consta en el acta de entrega y recepcion de alimentos. Por lo que el punto critico se
considera fundado y RESUELTO.

5.4. Referente al punto critico “NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO
QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A.” EI Comité de Alimentacion
Escolar (CAE) realiza la distribucién equitativa de los alimentos, conforme a los procedimientos
establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDISPNAEQW-DE, como se evidencia en el Padron
de Distribucion de la entrega de alimentos. Mencionar ademas que actualmente ya se atiende a
la totalidad de usuarios como consta en acta de entrega y recepcién de alimentos. Por lo que el
punto critico se considera fundado y RESUELTO.

V.  RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda a su despacho hacer suyo el presente informe en todos sus extremos y remitir a
la Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion, en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.

6.2. Se recomienda oficiar el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Puno

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 03/07/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0078 9540 1458 8060

o A 5|'|T,!'_,r
(an H’EX‘ Sl picenTEMARID
&PUM@ - =% j=T DEL PERO

- /] e . -
~ W 20T - 2024
Perd = TS




Manicterio

PERL | da D ullo Wickm s

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"
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Atentamente,

Firma

EFRAIN HILASACA MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

EHM
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Puno, 30 de Junio del 2023
INFORME N° D000012-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTPUN-JHS

Para ; GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE
LA ALERTA CASO N°0039-2022-CTVC/PUN SUSCITADAS EN LA IE
INICIAL N°257 SITUADA EN EL DISTRITO DE PLATERIA, PROVINCIA
DE PUNO, DEPARTAMENTO DE PUNO.

Referencia

Fecha Elaboracion: Puno, 30 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre las
acciones realizadas para dar respuesta al caso de alerta suscitado, detallado de la siguiente manera:

I.  ANTECEDENTES

1.1. Mediante el OFICIO N° 0065-2023-CTVC/PUNO, de fecha 06/06/2023, presentado por el Sr.
Ulises Valderrama Pacho, responsable regional del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana Sede Regi6én Puno, nos hace mencion de un (1) caso, presentado en la Institucion
Educativa INICIAL N°257 con cddigo modular 0501338, del distrito de PLATERIA provincia de
PUNO, departamento PUNO.

1.2. Segun CASO N°0039-2022-CTVC/PUN, con fecha de registro 21/03/2023, en acciones de
vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, sefiala los siguientes
puntos criticos:

1.  PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE. La
directora y miembro del CAE de la |E sefiald, que no han recibido capacitacidn o asistencia técnica
en lo que respecta a las funciones del CAE, modelo de cogestion, y otros temas que conciernen
a la prestacion del servicio alimentario a los usuarios.

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Director de la IE informd que en el Acta de y Entrega/Recepcion de Alimentos, modalidad
productos, el programa Qali Warma ha previsto la atencion de 30 usuarios para esta primera
entrega de alimentos, siendo el periodo de atencién del 20/03/2023 al 25/04/2023; sin embargo,
en la némina de matriculas de matriculas tienen 37 alumnos matriculados hasta el dia de la
veeduria, teniendo un déficit de 07 racion. Cabe precisar que las matriculas ain contintan
abiertas.

3. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE A
CADA ALUMNO/USUARIO/A. EI CAE indic6 que no cumpli6 con la entrega de alimentos que le
corresponde a cada nifio/a matriculado por el incremento de nifios matriculados pero que fueron
distribuidos equitativamente a la totalidad de alumnos matriculados, incumpliendo de esta
manera con el aporte nutricional establecido por el programa.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autentjcidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 30/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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Il.  BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RDE N° D000187-2023-MIDISPNAEQW-DE “Norma Técnica para la Prestacion del
Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.2. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la
Prestacién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con cddigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 04, que forma parte
integrante de la presente resolucion.

2.3. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, se
aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
PNAEQW” con cddigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-USME, Versién N° 04, que
forma parte integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso
de Compras Electronico 2023. )

24. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° DO000365-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE. se resuelve aprobar el “Protocolo para la Atencion, Seguimiento y
Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-044-
PNAEQW-USME - Version N° 04, que forma parte integrante de la presente resolucion,
el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras Electronico 2023.

2.5. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba la “Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a
la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con cddigo Norma Técnica N° 004-2023-MIDIS/PNAEQW - Version N° 01, que forma parte
integrante de la presente resolucion.

2.6. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000482-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Protocolo para la Verificacion de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones
Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME - Version N° 09, que forma parte
integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras
Electrénico 2023.

ll. OBJETO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion del CASO N° 0039-2023-CTVC/PUN y
proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la
USME ara la resolucion de la alerta.

IV.  ANALISIS

4.1. De acuerdo a las observaciones encontradas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefaladas como Puntos Criticos en su CASO N°0039-2023-CTVC/PUN, se ha
procedido a realizar las siguientes acciones:

REFERENTE HA:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE.
Este Punto Critico es considerado FUNDADO; a razon de ello, es que se realizaron las acciones
correctivas siguientes: el que suscribe, servidor del PNAE Qali Warma, en fecha del 19/06/2023,
se aproxima a la Institucion Educativa INICIAL N°257, a fin de informar al Comité de alimentacion

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autentjcidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 30/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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escolar (CAE) las observaciones realizadas por la CTVC, asi mismo, brindar asistencia técnica
concerniente a la prestacion del servicio alimentario 2023, con la finalidad de garantizar una
eficiente gestion alimentaria en favor de los usuarios de la IE, durante la asistencia técnica se
abord6 los temas como: Modelo de cogestion, Actualizacion de Usuarios, Funciones y
responsabilidades del CAE segin RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas de importancia,
segun base normativa vigente. Se debe destacar que se realiz la capacitacion dirigida a
miembros CAE a través de CAPACITACION CENTRALIZADA el 27-03-2023 en el cual participo
la presidente, secretario y vocales CAE asi mismo los padres de familia.

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Este Punto Critico es
considerado INFUNDADO; debido a que esta informacién no ha sido corroborada por la CTVC, ya
que fue consultado al secretario del CAE, quien no maneja la informacién precisa y exacta
registrada en el sistema del SIAGIE. Asi mismo:

Respecto al punto critico en mencién; en fecha del 19/06/2023 se brinda Asistencia Técnica al
CAE concerniente a: actualizacion de usuarios, de acuerdo a la RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de
Instituciones Educativas en ftems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos
para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”; Funciones y responsabilidades del CAE segiin RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas
de importancia.

Cabe mencionar que en fecha 27/03/2023, la IE cuenta con un total de 30 alumnos matriculados,
segun reporte de SIAGIE, los cuales fueron verificadas para la distribucion de canastas a los
padres de familias. Es decir que la |E no requiere de actualizacion de usuarios ya que se le atendio
en la primera entrega con cantidad de 30 usuarios.

Asi mismo, la directora presidente del CAE se compromete a mantener actualizado la cantidad de
alumnos matriculado en el sistema SIAGIE, el mismo que permitird garantizar la provisién de
alimentos en la cantidad de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.

3. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE A
CADA ALUMNO/USUARIO/A. Respecto al punto critico en mencién se considera INFUNDADO,
en tal sentido, se realizaron las acciones correctivas siguientes:

Respecto al punto critico en mencién; en fecha del 19/06/2023 se brinda Asistencia Técnica al
CAE, sobre los procedimientos de fraccionamiento para la distribucion de alimentos de forma
equitativa respetando las Buenas Précticas de Manipulacién (BPM) lo cual permitirad asegurar la
calidad sanitaria e inocuidad de los alimentos entregados a cada alumnado, asi como el adecuado
aporte nutricional de estas, en el marco de lo atencién establecido en la RDE N° D000187-2023-
MIDISPNAEQW-DE “Norma Técnica para la Prestacién del Servicio Alimentario por los Actores
Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”.y RDE N°D000482-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para
la Verificacion de la Distribucién de Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

Asi mismo es importante mencionar que el Comité de Alimentacién Escolar (CAE) realiza la
distribucion completa de las canastas que le corresponde a cada alumno matriculado, de
acuerdo a lo establecido en la normativa vigente (Se adjunta Padron de Distribucion de la entrega
de alimentos). Precisar que el Comité de Alimentacion Escolar (CAE) realizo la distribucién de
alimentos correspondiente a la PRIMERA ENTREGA a 30 usuarios matriculados dentro del
periodo de atencidn el 27-03-2023. Siendo atendido la |E por 30 usuarios(as).

V.  CONCLUSIONES

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 30/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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5.1. Como accion inmediata adoptada por el PNAE Qali Warma se ha realizado la visita y asistencia
técnica dirigida a los miembros CAE de manera personalizada y conjunta, a fin de subsanar las
observaciones registradas por el CTVC, en la Institucién Educativa INICIAL N° 257, con cédigo
modular 0501338, del distrito de PLATERIA, provincia de PUNO.

5.2. Referente al punto critico “PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA
A MIEMBRO DEL CAE.”, en fecha 27/03/2023 Se realiza la capacitacion mediante
CAPACITACION CENTRALIZADA, donde participo la presidenta, secretario y vocales CAE, el
marco de la gestion del servicio alimentario 2023, en referencia a la normativa vigente, el cual se
evidencia en el registro al SIGO y la lista de asistencia. Asi mismo en fecha 19/06/2023 se brinda
asistencia técnica al director presidente, y vocales del CAE.

5.3. Referente al punto critico “NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA
DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.”,
La IE cuenta con el nimero de usuarios total de 30 alumnos matriculados, segun reporte de
SIAGIE y nominas, el mismo que figura en el acta de entrega y recepcién, los cuales fueron
verificadas para la distribucién de canastas a los padres de familias.

5.4. Referente al punto critico “NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO
QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO/USUARIO/A” EI Comité de Alimentacion Escolar
(CAE) realiza la distribucion correspondiente a la PRIMERA ENTREGA de los alimentos, el 27-
03-2023 como se evidencia en el Padron de Distribucion de la entrega de alimentos. Donde
evidencia que las canastas se distribuyen completas de acuerdo a lo que corresponde a cada
alumno matriculado establecido en la normativa vigente durante el periodo de atencién.

V. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda remitir el presente informe al comité de transparencia y vigilancia ciudadana Puno,
mediante documento, a fin de informar sobre las acciones desarrolladas por la Unidad Territorial
Puno.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Adjunto las evidencias correspondientes

Atentamente,
Firma
JUDITH HANCCO SUCA
UNIDAD TERRITORIAL PUNO
JHS

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 30/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i warma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0078 7008 6834 9475

17,
W7 %, BICENTENARIQ

. :== DEL PERU
- ‘.‘“\‘ \\ 2021 - 2024
= G

b o
-3
o™
|
A7
\\\\‘l"lf’,"




Ministerio Wm Nacional

de Alimentacidn Escolar

PERU Viceministerio
DU RS T T QAL WARMA

de Desarrolio
e Inclusién Social

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"ARo de la unidad, la paz y el desarrollo”

ANEXO N°01

CAPACITACION CENTRALIZADA 27-03-2023 - Lista de asistencia
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ANEXO N°02

ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS - PRIMERA ENTREGA
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