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OFICIO Nº 0019-2022-CTVC/HUANCAVELICA 

 
Señorita: 
ALIDA ORTEGA MESTAS 
Jefa de la Unidad Territorial - Huancavelica 
(Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma) 
Huancavelica. 
Presente. - 
 
 

Asunto : Se ALERTA CINCO (05) CASOS 

 

De mi mayor consideración: 

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el 
Comité, tiene como función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de 
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como velar por la 
transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 

En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités Locales 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) 
CASO(S)1: 

• CASO N° 0040-2022-CTVC/HVC 
• CASO N° 0041-2022-CTVC/HVC 
• CASO N° 0042-2022-CTVC/HVC 
• CASO N° 0043-2022-CTVC/HVC 
• CASO N° 0044-2022-CTVC/HVC 

 

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de los casoa y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 

 

A la espera de su pronta atención, quedo de Usted 

 

Atentamente 

 

_______________________ 
Yudith Isabel Gutiérrez Daza 

Responsable Regional 

 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado 
- por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el plazo 

previsto. 
3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder de 

acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas 
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PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 10/05/2022 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: CURIPACO HUILLCAS MOISES 3. NÚMERO-DNI: 45872857 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA 

5. CARGO: 
RESPONSABLE DE 
CAMPO 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 29/04/2022 

7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: ANGARAES 

9. DISTRITO: HUANCA HUANCA 10. CCPP/DIRECCIÓN: HUANCA HUANCA 

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA? 
0421586-IEI-129 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
58 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
01 

    

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
Durante las acciones de veeduría/vigilancia al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma, el Responsable de Campo del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Huancavelica, identifico el siguiente punto crítico mediante ficha de 
atención: (Ver anexo 01) 

 
1.     PROVEEDOR NO CUMPLE CON LA ENTREGA DE ALIMENTOS/PRODUCTOS A LA IIEE. 

Durante las acciones de visita a la IEI 129 del distrito de Huanca Huanca, nos entrevistamos con la presidenta 
del CAE, quien refiere que, hasta la fecha de la entrevista, su IE aún NO había recibido los productos del 
Programa Qali Warma, a pesar del inicio de clases escolares dispuesto por el MINEDU a nivel nacional. 
Además, refiere que el programa no informo sobre el motivo de la no entrega y solicita al Programa la 
inmediata dotación de productos para contribuir a mejorar la atención de los usuarios (as) del Programa. 

 
De lo descrito, el ETR realizo las consultas correspondientes al portal WEB del Programa Qali Warma la cual 
es la siguiente: 
https://procesocompras2022.qaliwarma.gob.pe/ConvocatoriasT/ProcesoCompraContratos?proceso=2022, en 
donde se pudo verificar que el contrato Nº 0002-2022-CC-HUANCAVELICA2/PRODUCTOS, en el Ítem 
Congalla figura como RESUELTO. De esto cabe resaltar que los miembros del CAE y padres de familia 
desconocen sobre la existencia del documento y sus extremos. (Ver anexo 02). 

 
Lo mencionado en este punto crítico estaría contraviniendo, D.S N° 0008-2012-MIDIS cuyo artículo 3 
establece dentro de los objetivos específicos del mismo en el literal a) “Garantizar el servicio alimentario 
durante todos los días de labores escolares a los usuarios del Programa, de acuerdo con sus características 
y las zonas donde viven”. 

 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestión del Servicio Alimentario del PNAEQW aprobado 
con la D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del programa, se sugiere: 
 
• El Programa implemente un Plan de contingencia para estas situaciones similares, con el objeto de garantizar la 

prestación del servicio alimentario a los estudiantes de las Instituciones educativas públicas durante todos los días 
del año escolar. 

• El Programa mejorar sus canales de comunicación con los miembros del CAE y demás actores involucrados en la 
actividad estudiantil a fin de mantener informados sobre lo acontecido en la prestación del servicio alimentario. 

 
• Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solución del hecho alertado 

en el presente caso, en relación a los Principios y estándares ofrecidos por el PNAEQW. 
 
 

 



 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 03) 

 
1. Una (01) Ficha de Atención A-015-2022-HVC-Q (01 folio). 
2. Una (01) Fotografía del Contrato N° 002-2022-CC-HUANCAVELICA2/PRODUCTOS. (01 folio). 
3.  Una (01) Captura de Pantalla de la plataforma GEOQALIWARMA, evidencia de Acta de entrega y recepción de 

Productos (01 folio). 
 
 
 
 
 
 
 

 
…………………………….…………. 

Yudith Isabel Gutiérrez Daza 
Responsable Regional 

  



 

 
 

1. Una (01) Ficha de Atención A-0015-2022-HVC-Q 
 
 

  



 

 
 
 

 
 

2. Una (01) Fotografía del Contrato N° 002-2022-CC-HUANCAVELICA2/PRODUCTOS  
 
 

 

 
 
 
 

 
 

  



 

 
 

3. Una (01) Captura de Pantalla de la plataforma GEOQALIWARMA, evidencia de Acta de entrega y recepción de 
Productos 

 
 
 
 

 


