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Sefior:

GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ

Nro Documento OFICIO N°057-2023-CTVC/AMAZONAS BAGUA
Asunto  Se ALERTA cuatro (04) CASOS

Nro folios 24

Jefe de la Unidad Territorial — Amazonas
Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma

Ciudad.-

Fecha Registro 11/05/2023 10:30:07
Unidad Territorial U.T. AMAZONAS

Expediente SGD / SADE 2023-0037899

Asunto: Se ALERTA cuatro (04) CASOS Fecha Registro SGD / SADE 11/05/2023

Observaciones

De mi especial consideracion:

Estado  Registrado en SGD

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que el Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes casos. !

CASO N° 039-2023-CTVC/BAG - CASO N° 042-2023-CTVC/BAG
CASO N° 040-2023-CTVC/BAG
CASO N° 041-2023-CTVC/BAG

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

Ing. NANGY M. OCLOCHO MINCHAN

RESPONSABLE REGIONAL DEL COMITE DE

TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
AMAZONAS - BAGUA

Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1)
2)

3)

4)

Una conclusién sobre el CASO; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accién correctiva inmediata implementada que da solucion al
CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la soluciéon del CASO. Se debe
adjuntar documentos que demuestran la accion correctiva.

Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando
normas o documentos que asi lo demuestren.

Si el CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la
condicion y proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
De lo contrario si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO
PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. Santo Domingo N°604-2do Piso-Chachapoyas-Amazonas
(Local de la Mesa de Concertacion Para la Lucha Contra la Pobreza)
Celular:942157610

correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / amazonas.1rrctvcperu@gmail.com

http://www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Bagua: 942157610 o
Teléfono Nacional: 942160511 CASO N® 040-2023-CTVC/BAG

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QAL IWARMA REGISTRO: 23/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NoMBRES: | CHUQUIZUTA QUINTANA GLADYS > NUMERO™ 45605915
4.0 o/l COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y

DORGANIZACIONANSTITU | \ /|51 ANCIA CIUDADANA MARISCAL SAN 5. CARGO: PRESIDENTE
CION
CARLOS
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 23/03/2023
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: | AMAZONAS 8. PROVINCIA: BONGARA
. 10.

9. DISTRITO: SAN CARLOS COPP/DIRECCION: CALLE BOLIVAR S/N
11. PROCESO PRESTACION DEL SERVICIO 12. ¢ DONDE SE
OBJETO DE ALIMENTARIO-DESARROLLO DE |APLICO LA FICHA DE | 0496943-1EI1-108
VIGILANCIA/VEEDURIA | CAPACIDADES VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 7 14. CANTIDAD DE 03
AFECTADOS: PuUNTOS CRITICOS:

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 23/03/2023, la presidente del CLTVC de San Carlos visito a la IEI-108, con codigo Modular 0496943,
donde realiz6 la vigilancia a la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW, mediante la ficha de
vigilancia V-062-2023-BAG-Q en donde se detecto el siguiente punto critico:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE:
Durante las acciones de vigilancia, el integrante del CAE mencioné que durante el presente
afio, tanto su persona como los integrantes del CAE no han recibido capacitacién y asistencia
técnica para el correcto uso de sus funciones por parte del programa- Este hecho podria
contravenir a los dispuesto en la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000155-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE “Plan Anual de Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados
a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma 2022”, y la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE (ver ficha de vigilancia)

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante las acciones de vigilancia la presidente del CLTVC, pudo constatar que segun el acta
de entrega y recepcion de alimentos N° 15389, de fecha 24/02/2023, la cantidad de raciones
recibidas para el presente afio consta de 11; sin embargo, por informacion de la presidente del
CAE, actualmente consta con 7 niflos matriculados, existiendo un excedente de 4 raciones.
Esta situacion estaria afectando la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (Ver ficha de
vigilancia y anexos)

3. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO ESTA PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE
ANIMALES E INSECTOS: Durante la vigilancia se observo que el lugar donde se guardan los
alimentos no esta protegido contra el ingreso de animales e insectos, cabe mencionar que el
almacén es compartido con el area de cocina y no cuenta con cielo raso, esto ocasiona que
ingresen insectos y posiblemente otros animales; Esta situacion estaria afectando lo dispuesto
en la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. (Ver ficha de vigilancia y anexos)




IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. Se sugiere al programa, cumplir lo establecido en el marco de la RDE D000259-2022-MIDIS-
PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la
Prestacién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”

2. Serecomienda al programa social dar cumplimiento a la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW.
3. El Programa Social debe garantizar el monitoreo y supervision a la IIEE de manera permanente a

fin de que los miembros del CAE conozcan lo establecido en las directivas y en el manual de la
Gestidn del Servicio Alimentario y lo ejecuten cabalmente durante el presente afio.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (01)

Anexo N° 01: Ficha de Vigilancia V- 062-2022-BAG-Q. (01 folio).
Anexo N° 02: Acta de entrega y recepcién de alimentos N° 15389
Anexo N° 03: Fotografia 1: del almacén de alimentos.

Anexo N° 04: Fotografia 2: del almacén de alimentos.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
: . SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA
. e VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALINARMA
— FICHA DE VIGILANCIA |
= 842160511 MODALIDAD PRODUCTOS.CONSUMO EN EL HOGAR conco - \1-061-3025-BAS-Q | -
" - CSJENVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO AUMENTARIO DEL PROGRAMA QAL WARMA
:BWquWthmpIMyWMGMM

. ASI COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRAUDAD EN SU EJECUCION

aulammnm«vmmdununuempqmmtymmmmqunmmuomdm.—ﬂh

vaumnamalm:mmunhdolCAE;louplaudohlﬁvoo-lnwmmlumdmhlﬂkodond’hHdnuloi
£l Veedor/Vigilante debe marcar con "X"

0 con Color AMARILLO la alternativa elegida en cada pregunta de la Ficha de Vigilancia.
nE En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA. - NV=No verifico NS/NR=No sabe, no responde  NA=No aplica
9 FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
z2 lancia Presencial . (b) Vigilancia NO Presencial
AL de la ; 23 | | 20231 -2 |HORA INICIAL de la Vigilancia:
LA EDUCATIVA (IE): A 4
B 0496943 = TaWwBEGwr . . UL SR
TAMENIO: AMpzoNA S 6 |PROVINCIA: - BonepeL e i
IR SANCARLGS 8 |CCPP/BarrioMDireccion del Usuario : SANCAR LGS
2lalE: (W Mafana (b) Tarde (c) Mafanay Tarde 10 |NIVEL de la IE: @ Inicial (b) Primana  (c) Secundaiia
APELLIDO 17 |TIPO de SERVICIO (® Desayuno (b) Desayuno+Aimuerzo
je la IE: fgo RorMipa  MonTenecr  Roi2 que se brindaen la IE: (c) Desayuno+Almuerzo+Cena
Aa q 4 14 |PERIODO de ATENCION de esta entrega Del: )3 /0% /2023 al: | |G
S contrato: 4 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: B=
de clases en IE segun UGEL: _ SR /I03T 19693 ) 18 |MODALIDAD del RETORNO a clases en la IE: | () Presencal (b) Semipresencial Remota
ominan usanen la lE: (8] Espafiol _ (b) Quechua (c) Aymara  (d) Ashaninka (e) Awajin (f) Otro, describa
INF . DE APCYO: - ST
Miembro de! CAE (b) PadreMadre/Apoderado  (c) Autoridad Local
y 333299 (C 22 |Apellidos y nombres del Informante: TZ o000 M
r del Informante: 9435 74 900 ' 24 |Correo Electronico del Informante: enlone Gro
2F LASCAPACTACION ."YASISTENGMLECNCA PARA MIEMBROS DEL (;AE i A e ‘ R T
8 capacconesasisencs i de Wono de Gesion Local el progamd S O TNV | 157005 W0 il o s e T35 e |
fon durante las capacitaciones/asistencia técnica al CAE? (a) [Prictces ds almentason sakudable | (b) [Buenas pracicas s smacenamient de aimens (c) {Buenas practcas de manpulacin de simentos
 {puede marcar rmas d: una alternativa) {d) fBuenas practicas de higens ds akmentos | (@) |Etapes de la prestanén ce! 72w simentano ) Mangio de residios ~Aices
et | (g) [Funciones oel CAE [ (h) [otro "~ Especifique: NV | HA
Local utilizd materiales educativos/didacticos, durante las capacitacione y asistencia técnica al CAE? Siempre |Casisiempre| Aveces | Nunca | NV | NA
estion Local uso el idioma predominante durante 15 capacilaciones y asistencia técnica al CAE? Siempre Casisempre| Aveces | Nunca | NV | NA
n Local brindé de manera comprensible/clara las capacitaciones y asistencia tecnica al CAE? Siempre [Casi siempre| A veces | Nunca | NV|NA
| Local brind un ralo amable y respetuoso al CAE durante las capacilaciones y asistencia técnica? Siempre |Casi siempre| Aveces | Nunza | NV | NA
iq ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM LR R R
OSENLAIE :
on la de alimentos a la |E, coespondiente a esta entrega/periodo de alencion? (Si marca NO o NV, pase a la preguntas 41) | NO| NV NA'
0o Ia ¢ de alimentos de acuerdo al plazo establecido en el cronograma sequn contato? 8 | NO|NV]NA
de entega del Proveedor 24 ] 02 12023] —
rega los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabelio)? Al | NO| NV “
cta de ecepcion de alimentos correspondiente a esta entrega/periodo de atencion? (Solicitar copia de ACTA / Verificar en Plataforma) 8 | NO| NV M
0 de usuarios/as atendidos segun acta de entegafrecepcion | {4 | (Verificar este dato en ACTA de entrearecencion] ¥




~ COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA ;
"B ) SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA ]
i . j VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

- e

CODIGO N* 3
942 160 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR
8ga de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entregalrecepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacién, Volumen, Lote)?
 alimentos con sanitario?

St | noT

St {NnoT

inkega de alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras_sin fecha vencida)? < NO
St

en el acta de es igual al numero de alumnos matriculados? (Si marca SI, pase a la pregunta 40)
encontrada entre numero de alumnos atendidos y matriculados fue reportado al

de en! de alimentos en sefal de conformidad?
DE ALIMENTOS EN LA IE .
de aimacenamiento Jos alimentos de Qall Warsa? . I NO
de alimentos esta de foco de contaminacién como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios? NO
de alimentos esta contra de animales e insectos? ue
an ' impic, ventilade v ordenado?
: [ almacenados dentro de la IE?
e lmun de alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabelio)?
_contiene alimentos en buen estado (sin adulteracion_sin abolladuras, libre de infestacion)
0s en el aimacén benen registro sanitario?
entos en el aimacen ienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)?
,n son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes. tarimas?
de entradas y salidas de actualzado (Control Kardex)?
y verifica el funcionamiento del almacen en la IE? o

DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR
bs alimentos a los padres/apodarados de los alumnos maliicuiados coTespondente a esta enirega/periodo de

ma, por el CAE?

NA|
tencion? (Si marca NO o NV, pase a la Pregunta 65) jmmTVH
T Ia fecha de distribucion de los alimentos 03 I o3 2023/ \
2 alimentos se realiza dentro de la IE? : [ NO [NV NA
ograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados? &1 | NO| NV[NA
de alimentos que le comesponde a cada alumno matriculade? N NI ~ | SIINO KU | NA
en buen estado (sin aduiteracion, sin aboliadura, lit: 2 de inf2stacion, sin fecha vencida)? e LS| O LW | N
un | ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos? Sl | NO. I NA
t los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? # [ NO NV NA
armado de canastas se realiza con cuidado para evitar la contaminacion? St I N0 N | NA
jarda en el almacén los saldos de alimenlos que quedan al finalizar el proceso de disribucion? 1 SIINO| N | NA
[ en la entrega de alimentos? | sl NV | N2
|y registra la cantidad de usuarios atendidos, asl como de cada producto entregado? A i mﬂ:&:w
el acta al finalizar la distribucion de alimentos en la IE? TA&TNOINVIN
LA PRESTACION DEL SERVICIO ?1
65.1]2Es accesible (facil de encontrar y obtener) la informacion que brinda el Miembro del CAE? [ 5 INO | NV
65.2|/Es momento , @ tiempo) la informacion que brinda el Miembro del CAE? St |NO [ NV
65.3|;Es clara) la informacion que brinda el Miembro del CAE? NO | NV
66.1]2AlC del programa ylo miembro del CAE ylo servidor publico pidid dinero, regalos o favores a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma? S| [N® | NV
delm\ayomiemmdelCAEylosuvidorpﬁbbeopidbq)oyamtaatavordealgﬁncandndatoacan\blodebmdarahmemsddegthaIWa'm? Sl NV
del programa ylo miembro del CAE ylo servidor piblico pidid asistir a reunion/mitin de algin candidato a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma? SI | NO | NV
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Anexo N° 02: Acta de entrega y recepcion de alimentos N° 15389
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Anexo N° 03: Fotografia 1: del almacén de alimentos.
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Anexo N° 04:




