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SEDE REGIONAL DE TUMBES

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Tumbes, 19 de julio de 2022

OFICIO N° 047-2022-CTVC/TUMBES

Sefiora

Maria Luisa Chavez Kanashiro

Directora Ejecutiva

Programa Nacional de la Entrega de la Pension No Contributiva a Personas con Discapacidad
Severa en Situacion de Pobreza-CONTIGO.

Presente. -

Asunto: se ALERTA UN (01) CASO
De mi mayor consideracion

Es grato dirigirme a Usted, para saludarle muy cordialmente a nombre del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana. Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene
como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los
programas sociales del Ministerio de Desarrollo e inclusidon Social, asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia, adjunto al presente le hago llegar los siguiente
CASO:

e CASO N° 0041-2022-CTVC/TUM
Finalmente me permito pedirle que se realice la verificacion de estos casos y concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma
A la espera de su pronta atencién, quedo de usted

Atentamente

N S é/
Aquinoc Enge -Ziarita Guerrero
Responsable R ional de CTVC - Tumbes

Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité - por escrito - manifestando:

1. Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicién de: FEUNDADO o INFUNDADO.

2. Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accién correctiva inmediata implementada que da solucion al caso; o
la medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos
gue demuestran la accién correctiva.

3. Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision, citando normas o
documentos que asi lo demuestran.

4. Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y
proceder a dar solucion a cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si
guedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Tumbes: 942160878
Teléfono Nacional: 942160416

CASO

N°0041-2022-CTVC/TUM

PROGRAMA SOCIAL:

_|CONTIGO

] 1. FECHA DE REGISTRO:

\ 18/07/2022

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: MELQUIADES CHUNGA OLAYA 3. NUmMERO-DNI: 00325365
4.0RGANIZACION/INSTITUCIO ) RESPONSABLE
N MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CASITAS 5. CARGO: DE OMAPED

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO | 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/07/2022
7. DEPARTAMENTO: TUMBES 8. PROVINCIA: CONTRALMIRANTE VILLAR

2. DISTRITO: CASITAS 10. CCPP/DIRECCION: | EL PALMO

11. PROCESO OBJETO : 12. ; DONDE SE

DE Sgﬁg:gm Bg LC%E%R;&’TV%E LA~ | APLIC LAFICHADE | 00324147-USUARIO DESAFILIADO
VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?

13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE N

AFECTADOS: 01 PunTos CRITICOS: 01 punto Critico

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Con fecha 15/07/2022 se recibe la comunicacion del responsable de la OMAPED del distrito Casitas quien reporta el
reclamo de la sefiora Balladares Agurto de Cruz Eloisa, la misma que es registrada en la ficha de atencion A-025-2022-
TUM-D, identificandose el siguiente punto critico:

1.- USUARIA/O DEL PROGRAMA DESCONOCE MOTIVOS DE DESAFILIACION/SUSPENSION.

El sefior Melquiades Chunga Olaya con DNI N° 00325365, Acogié el reclamo de la sefiora Balladares Agurto de Cruz
Eloisa con DNI N° 00324147, quien es una persona con discapacidad severa que vive en una situacién muy vulnerable,
ademas que tiene una clasificacion socioecondémica vigente (31/10/2018 — 31/10/2024) segin SISFOH de EXTREMA
POBREZA, indica que ha venido cobrando su pensién del programa CONTIGO normalmente hasta el segundo periodo
marzo-abril del presente afio, sin embargo para el tercer periodo se da con la sorpresa que ha sido desafiliada del
Programa, desconociendo los motivos de su desafiliacion.

El equipo técnico del comité ha verificado que la casual de desafiliacion es SUNAT (Superintendencia Nacional de
Administracién Tributaria), sin embargo luego de realizadas las consultas, la ex usuaria ha manifestado que debe ser
como consecuencia de haber sido considerada como controladora de vehiculos por una empresa constructora, que
llego a laborar por el sector donde reside actualmente; dicha empresa la contratd para cumplir con la cuota laboral de
contratacion para personas con discapacidad (ley 29973) por espacio de 20 dias, donde realizaba actividades de control
de salida de vehiculos, hecho que también ha sido manifestado por el responsable de la OMAPED, quien indica que la
sefiora no fue informada adecuadamente por la empresa de cuales podrian ser las consecuencia de ingresar a planilla
para pago de su remuneracion, se debe indicar que la sefiora tiene discapacidad fisica que le permitié ejercer el trabajo
que le asigno la empresa contratista que a la fecha la obra ya culmino, y la sefiora Eloisa ha quedado desamparada,
por ello, refiere que debe existir algun error en la evaluacion y el motivo de su desafiliacién ha sido de manera injusta.
Ante esta situacion, la sefiora Eloisa Balladares se encuentra sumamente preocupada ya que hasta la fecha nadie le
ha explicado los motivos que conllevaron a su desafiliacidn, a pesar de cumplir con todos los criterios de elegibilidad
por lo que se estaria vulnerando sus derecho de continuar recibiendo su pensién, la que necesita con suma urgencia
para seguir atendiendo sus principales necesidades de salud y alimentacion.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e El programa establezca estrategias de coordinacidn, monitoreo y gestién con las OMAPED/OREDIS a fin de
informar a los usuarios/as, su condicién de afiliados y/o desafiliados y las gestiones, tramites que deben realizar
para hacer valer sus derechos que fueron vulnerados.

o El programa propicie la articulacion entre las instituciones, sectores y los gobiernos en todos sus niveles, para
establecer vinculacién entre si y complementar capacidades, asi como alinear objetivos y acciones con la
finalidad de mejorar los servicios que ofrecen a la poblacion en situacién vulnerable y abandono (personas con
discapacidad severa)

o Se solicita verificar el caso y se nos pueda comunicar la situacion de este sefior que hasta la fecha desconoce
los motivos de su desafiliacion.
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ANEXO N°01: FICHA DE ATENCION N°A-025-2022-TUM-D




ANEXO 02: COPIA DE CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD VENCE (vence marzo 2023)







ANEXO 03 CERTIFICADO DE TRABAJO (04/04/2022 AL 30/04/2022




ANEXO 04: CAPTURA DE PANTALLA EN PLATAFORMA PADRON DESAFILIADOS 111-2022
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40809) DAVIO GARCIA CORDOVA FALLECEO
IN PCOTA SHAMBOYACU 00811872 JGHE DESAFILIADO FALLECOO
IN RIUA ELIA SOPLIN VARGAS A7GTM OFELIA TUANAMA AMASIFEN DESAFILADO FALLECDC
IN RIOA NUEVA CAIMARCA 0501214 AMGC DESAFILADO FALLECDO
IN RIOA PARDO MIGUEL 421005 SEGUNDO HLARIO TORD CORONEL DESAFILIADO SUNAT
IN RIOIA YURACYACU 61504 VICENTA GEORGINA ARENAS ARENAS DESAFILADO NO CUMPLE REQUISITO 10 PCOS
IN RIOA YURACYACU 62855600 TLZN DESAFILADO NO CUMPLE REQUISITO !0 PCOS
IN SAN MARTIN TARAPOTO TH JOSE BENJAMIN GARCIA CARDENAS DESAFILIADO FAWECEO
IN SAN WARTIN EL PORVENIR 03201521 JULIA HERRERA DE CHINCHAY DESAFILIADO FALLECDO
IN SAN MARTIN JUAN GUERRA i NOEMI RENGIFO TUANAMA DESAFILIADD FAWLECDO
IN SAN MARTIN SAUCE THEE16 YHORK ANTHONY CORONEL SEGURA DESAFILIADO FALLECEO
IN TOCACHE TOCACHE 62443988 MMTC DESAFILIADO FALLECCO
IN TOCACHE UCHIZA ) LARRY RENATO QUEVEDO AVASIFUEN DESAFILIADO FALLECOO
TACNA TACNA 00470870 GROVERT JORGE ADEMR GODINEZ RAMOS DESAFILIADO MEF | ONP
TACNA ALTO DE LA ALIANZA 83703358 ADOS. DESAFILIADO MIMP
TACNA LA YARADA LOS PALOS e SCH DESAFILADO MNP
TUMBES TUMBES 00321088 LUIS FRANCISCO MORALES PERA DESAFILADO FALLECEO
TUMBES TUMBES TR08472 NRAA DESAFILADO MNP
TUMBES TUMBES 489701 JUAN CARLOS BARRETO FLORES DESAFILIADO SUNAT/ ONP
TUMBES CORRALES 0022467 ANTONIO OLIVOS MALMACEDA DESAFILADO FALLECEOO
TUMBES CORRALES 00224158 COON FLORES BARRIENTOS DESAFILADO FALLECEC
TUMEES CORRALES 45408 GENNY ENRIQUE MOGOLLON SLVA DESAFILADO |  NO SE ENCUENTRA EN SITUACION (€ POEREZACSE
TUMBES PAMPAS DE HOSPITAL ! JRTZ DESAFILADO MNP
TUMBES BAN ACINTO 00220973 HUMBERTO PAKER ELIZALDE DESAFILIADO FALLECOO
CONTRALMIRANTE VILLAR  JOR e el
| oo ITE VILLAR CASITAS 07 ELOISA BALLADARES AGURTO DF CRUZ DESAFILADO SUNAT >
| CONTRAMRAWTEVRUR [ TR ! et wee i el — 3
] CONTRALMIRANTE VILLAR CANDAS DE PUNTA AL 0iEMm AYDD DESAFLIADD FALLECKC
' VRUMLA ZARUMALA WU HLDEBRANDO ERAS MADRID DESAFLIADO FALECDO
| ZARUMILLA ZARUMILA 4620651 HAROLD MARTIN NOLE RODRIGUEZ DESAFILIADD FALLECDO
ZARUMILLA ZARUMILLA 61541995 EICR DESAFLIADO VIMP
] ZARUMILLA ZARUMILA 070277 CJCF DESAFLIADO o
ZARUMILLA AGUAS VERDES 047158 EDDY WILLAM VARGAS MARQUEZ DESAFLIADO FALLECDO
| CORONEL PORTILLO CALLERA TIT38310 JESUS MENELEQ MEZA TELLO DESAFLIADO ON
| CORONEL PORTILLO CALLERA T1276308 CHRYSTINE ESPERANZA PALACIOS ORE DESAFILIADO SUNAT
I CORONEL PORTILLO CAMPOVERDE 00057039 CELIA LUCA VARGAS DESAFILIADO FALLECDO
I CORONEL PORTILLO YARINACOCHA 20142661 ESBOR ALFREDO SALDARA PIANCHACHI DESAFILIADO |  NO SE ENCUENTRA EN SITUACION DE POBREZACSE
| CORONEL PORTILLO YARINACOCHA 20142482 DIOMEDES JUAN SALDARA PIANCHACH! DESAFLIADO |  NOSE ENCUENTRA EN SITUACION DE POBREZACSE
I CORONEL PORTILLO YARINACOCHA 00173887 JOSE ANTONIO TORRES SHURA DESAFLIADO SUNAT v
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ANEXO 05: RESULTADO DE LA CLASIFICACION SOCIOECONOMICA VIGENTE




