COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Chachapoyas, 11 de mayo del 2023

OFICIO N°057-2023-CTVC/AMAZONAS BAGUA

Sefior:

GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ

Nro Documento OFICIO N°057-2023-CTVC/AMAZONAS BAGUA
Asunto  Se ALERTA cuatro (04) CASOS

Nro folios 24

Jefe de la Unidad Territorial — Amazonas
Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma

Ciudad.-

Fecha Registro 11/05/2023 10:30:07
Unidad Territorial U.T. AMAZONAS

Expediente SGD / SADE 2023-0037899

Asunto: Se ALERTA cuatro (04) CASOS Fecha Registro SGD / SADE 11/05/2023

Observaciones

De mi especial consideracion:

Estado  Registrado en SGD

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que el Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes casos. !

CASO N° 039-2023-CTVC/BAG - CASO N° 042-2023-CTVC/BAG
CASO N° 040-2023-CTVC/BAG
CASO N° 041-2023-CTVC/BAG

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

Ing. NANGY M. OCLOCHO MINCHAN

RESPONSABLE REGIONAL DEL COMITE DE

TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
AMAZONAS - BAGUA

Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1)
2)

3)

4)

Una conclusién sobre el CASO; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accién correctiva inmediata implementada que da solucion al
CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la soluciéon del CASO. Se debe
adjuntar documentos que demuestran la accion correctiva.

Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando
normas o documentos que asi lo demuestren.

Si el CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la
condicion y proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
De lo contrario si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO
PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. Santo Domingo N°604-2do Piso-Chachapoyas-Amazonas
(Local de la Mesa de Concertacion Para la Lucha Contra la Pobreza)
Celular:942157610

correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / amazonas.1rrctvcperu@gmail.com

http://www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Bagua: 942157610
Teléfono Nacional: 942160511

N° 041-2023-CTVC/BAG

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QAL IWARMA REGISTRO: 23/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NomBRES: | NANCY OCLOCHO MINCHAN > NUMEROT 142144904
4.0ORGANIZACION/INSTITU | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5 CARGO: RESPONSABLE
CION CIUDADANA ’ ’ REGIONAL
[I. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 23/03/2023
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:

7. DEPARTAMENTO: | AMAZONAS 8. PROVINCIA: RODRIGUEZ DE MENDOZA
. 10.

9. DISTRITO: HUAMBO ’ COPP/DIRECCION: JIRON AMARGURA S/N

11. PROCESO PRESTACION DEL SERVICIO 12. ¢ DONDE SE

OBJETO DE ALIMENTARIO-DESARROLLO DE |APLICO LA FICHA DE | 0262147-IEP-18290

VIGILANCIA/VEEDURIA

CAPACIDADES

VEEDURIA?

13. CANTIDAD DE
AFECTADOS:

98

14. CANTIDAD DE
PuNTOS CRITICOS:

02

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 23/03/2023, se visité a la IEP-18290, con cddigo Modular 0262147, donde se realiz6 la vigilancia a
la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW, mediante la ficha de vigilancia V-065-2023-BAG-
Q en donde se detect6 el siguiente punto critico:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE:
Durante las acciones de vigilancia, el integrante del CAE menciond que durante el presente
afio, tanto su persona como los integrantes del CAE no han recibido capacitacién y asistencia
técnica para el correcto uso de sus funciones por parte del programa- Este hecho podria
contravenir a los dispuesto en la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000155-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE “Plan Anual de Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados
a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma 2022”, y la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE (ver ficha de vigilancia)

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante las acciones de vigilancia la presidente del CLTVC, pudo constatar que segun el acta
de entrega y recepcién de alimentos N° 43717, de fecha 27/02/2023, la cantidad de raciones
recibidas para el presente afio consta de 106; sin embargo, por informacion de la presidente
del CAE indica que cuenta con 98 nifios matriculados por lo existe un excedente de 8 raciones.
Esta situacion estaria afectando la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (Ver ficha de
vigilancia y anexos)

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. Se sugiere al programa, cumplir lo establecido en el marco de la RDE D000259-2022-MIDIS-
PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”

2. Serecomienda al programa social dar cumplimiento a la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW.



3. ElPrograma Social debe garantizar el monitoreo y supervision a la IIEE de manera permanente a
fin de que los miembros del CAE conozcan lo establecido en las directivas y en el manual de la
Gestion del Servicio Alimentario y lo ejecuten cabalmente durante el presente afio.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (01)

Anexo N° 01: Ficha de Vigilancia V- 065-2022-BAG-Q. (01 folio).
Anexo N° 02: Acta de entrega y recepcion de alimentos N° 43717

Lic. YURHA-PELAEZ POCLIN

RESPQNSABLE DE'CA DELCON"EIE

TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADAMY
AMAZONAS - BAGUA
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COMITE DE TRANSPARENCIA 'Y VIGILCANCIA CIUDADANA k k
T : . SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA . N

- - S 70 . VIGILANCIA AL SERVICIO ENTARIO DEL PROGRAMA ARMA &
L A . v A - J -
o Nacional: 942160 511 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE coocow Y~ 065203 -BAE - O
OBJETIVO:VERIFCAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALI WARMA, AS: COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION Bl
cmB El Veedor/Vigilante del Comite Local de Transparencia y Vigilancia Cludad plicars esta Ficha de Vigilancia en una IE con programacicr regular y cuenta con proveedor que ya firmo contizio con of Programa Qali Wamma.
El Veedor/Viglante se ante al rep “CAE;IouﬂandmdchMlndllthMhhM-hﬁ.
mem».uum'roconcwmnlmh Iternativa el

Y

gida en cada preg de la Ficha de Vighancla.
NS/NR=No sabe, no responde mﬁ‘a

En toda la Ficha tomar en cuenta esta |.EYENDA:— NV=No verificé

'D_&FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUER” DS TAMPANA
ilancia Presencial ilancia NO Presencial
| A INICIAL de la Vigilancia: =T 23 / 2 |HORA INICIAL de la \ﬂ‘llahch:
! ESDELA EDUCATIVA (IE): :
&3 MODULAR de la IE 026 244y 4 |NOMBRE de la IE l )£2490
ERISEIDEDPRY ST " > - E Aoz onas” = oS ' £ (\o30VINCIA (204‘«%&1?.& N\u&w B
o B 4 Huawlog 8 _|CCPP/Bamio/Direccion dei Usuany : 5
delalE: {pl Mafiana  (b) Tarde (c) Mafana y Tarde 10 |NIVEL de la IE: (a) Inicial o Primaria _ (c) Secundara
IBR == Vi Desayuno Desayuno+Almuerzo
" |del Director de la IE: Nilce: Oswoldo Melsndsiz "Rodieuez | 12 ;f&:%ﬁﬁ; :\Kl)a IE: ﬁ DesawwA??m.rzooCm
13 |N° de ENTREGA a vigilar: TPle (@ L 14 |PERIODO de ATENCION de esta ent Del: I al:_J2
R 'de ESTUDIANTES contrato: T A06 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina |E
=T A de INICIO de clases en IE segun UGEL: \2 ) Q3 /23 / 18 |MODALIDAD del RETORNO a clases en la |E: | h{ Presencial (h) Semipresencial Remota
] ue usan en la |E: 4‘1 Espafiol  (b) Quechua (c) Aymara  (d) Ashaninka (e) Awajun () Oto, describa:
DE APOYO: o
i 1 es el morn-nh? 1#f Miembro del CAE (b) PadreMadre/Apoderado  (c) Autoridad Local
2 N'mld-lmmm 7" 3aqu 4aq 22 22 [Apellidos y nombres del Informante: Melsodlz Saclasaiz  Nicer Os wal
S del Informante: dsoeiei2 24 [Correo Electronico del Informante: N\;g X .Q(w\\ i\ LO0O
| DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE =R
a :acasmmmwomsmv oree o TskInonvl | T B e .
SR :’;.M” (IR o > QitorD ¢ gy %lr.\ | | mars NOoRV, pas: aic ragunta 32 y sigelcates .- A LSS % 1
r 'mum. las capacitaciones/asistencia técnica al CAE? (a) Prachcas de aimentacin taudable (b) |Buenas pricices de aimacenamcnto de akmentos | () {Buenas pracscas de manpulsctn de akmentos
T (nuede marcar mas de una alternativa) R.en5s pracicas de hige s o sbmenios (&) |Frapss de ‘= prestacion del senw>0 sbmentano () [Manejo da residucs stlidor:

Bess s (9) |Fun. ones del CAE (h) |Otro Es; -zciique: NV | NA
ma GuMn Local utilizd materiales educativos/didacticos, durante las capacitaciones y asistencia técnica al CAE? Siempre |Casisiempre| Aveces | Nunca | NV | NA
‘Monitor de Gestion Local us el idioma predominante durante las capacitaciones y asistencis técnica al CAE? Siempre [Casisiemere| Aveces | Nunca | NV | NA

onitor de Gestion Local brindd de manera comprensible/clara las capacitaciones y asistencia técnica al CAE? Siempre [Casisiempre| Aveces | Nunca | NV | NA
de Gestion Local brindé un trato amable y respetuoso al CAE durante las capacitaciones y asistencia técnica? = Siempre [Casisiempre| A veces | Nunca | NV NA
TACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM . ¢ NS
DE ALIMENTOS EN LA IE 3
con la entrega de alimentos a la IE, corespondiente a esta entega/periodo de atencion? (Si marca NO o NV, pase a las preguntas 41) ${ | NO| NV | NA
con la enrega de alimentos de acuerdo al plazo establecido en el cronograma seg(n contrato? NO | NV | NA
hbelndou. a del Proveedor ¥/ 02 | 2023/
! los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? Sl | NO NA
con acta de ion de alimentos corespondiente a esta entre iodo de atencion? Solicitar copia de ACTA / Verificar en P NO | NV | NA
el nmero de usuarios/as atendidos segin acta de entrega/recepcion AQg (Verificar este dato en ACTA de entrega/recepcion)
Pigm 1



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCTA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA %
| IA AL SE 10 ALIMENTARI L PROGRAMA QALIWARMA
E 942 157 610 A D GILA
onal: 160 511 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE D
con la en de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entrega/recepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lole)? NO
ovee con la en de almentos con registro sanitario? NO |
. ox con la ente duincnbun::dn::ado sin adulteracion, sin abolladuras, sin fecha vencida)? NO TNV [ W |
alumnos atendidos en ent N es Igual al numero de alumnos matriculados? Si marca SI, pase a la pregunta
diferencia encontada ente nimero de alumnos atendidos maviculaaos fue reportado al programa. por el CAE? ; 2 = : .:V =
verifica y firma el acta de en n de alimentos en sefal de conformidad? EY NA
EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE
2 IE cuenta con un lugar de almacenamiento para quardar ios almenios de Oa Warma? : LI NOT NV WA
;L de almacenamiento de alimentos esta lejos de foco de gontaminacién como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios? "I NO| NV
de almacenamiento de alimentos esta protegido contra ingreso de animales e insectos? | INOT NV NA
de almacenar.ento de alimen‘os se encuentra !imgbod‘mg.:_ad_ov_omeﬂoz o o RE A NA |
,2 ditnentcs se encuentran almacenados dentrs ue I . —_—— e | SCiRO NV | RA
a del aimacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? I XL INVINA
il de la IE contiene alimentos en buen estado (sin adulteracion_sin abolladuras, libre de infestacion) I NOI NV NA
48 |;los ntos en el aimaceén benen registro sanitario?. SCINO| NV | NA
49 tos en el almacen benen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)? S| NO | NV NA
| os en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes, tarimas? SCINO | NV | NA
_51 |;Existe un control de entradas y salidas de productos actualizado (Control Kardex)? S INOT NV NA
| 52 [;EICAE y verifica el funcionamiento del almacen en la IE? SCINO| NV | NA
| LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE
53 |;Los alimentos se preparan dentro de la Institucion Educatva? NO | NV | NA
) un habilitado para la preparacion de los alimentos dentro de la Insbtucion Educatva? SLINOT NV NA
55 |/El habilitado para Ia preparacion de los alimentos es exclusivo para este fin? (es una cocina)? SUINO| NV NA
La cocina esta da contra ingreso de animales e insectos? SUINO| NV NA
| 57 |¢La cocina se encuentra limpia, para evitar la contaminacion? NO | NV | NA
' 112 cocina est2 leics de foco de contaminacion como rellencs saniarios 0 hume:iles ~stebics, cementerics? _ - o SR INOINVI NS
¢S utensilios de C..ind se iavan y se guaidan Limpios en un I, Jar seguro y cermagdu (picieg Jos)” HIROI NV | NAL
| | Se usa agua 0 agua segura, para preparar los alimentos? Aauo €At ada +0 | NV | NA
|;El menG del dia a la receta ramada? (ver programacion de menus) Leche < Monne di Ceman? 9 mami St{NO| NV NA
1 los alimentos se lava las maroc ccizeclamente (usa jabon, frota dedos y u® 'z, sc enjuaga y seca con toalla limpia o pap=' ‘0zlia) NO | NV | NA
los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca'mascarilia ¥ Cubre cabello)? NO | NV | NA
: los alimentos ha recibido capacitacion sobre manipulacion-preparacion balanceda-practicas de higiene? M| NV | NA
CAE verifica la preparacion de los alimentos de acuerdo a la programacion de recelas del Programa Qal Warma? NO | NV | NA
. DE ALIMENTOS EN LA IE
e cu el horario establecido para el servido de los alimentos (media hora antes del nicio de 13s clases y/o después de las clases)? Pogegn A V' "Qewn 5 NV | NA
Jugar de servido de alimentos se encuentra limpio. para evitar la contaminacion? 'Sl | NO NA
ugar de servido de alimentos esta lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios? SI | NO KA
! sirve los alimentos se lava las manos correctamente (usa jabon, frota dedos y ufias. se enjuaga y seca con toalla limpia o papel toalla) Si | NO NA
@ gue sirve los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandi, tapaboca/mascanila y cubre cabello)? S! | NO NA
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SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA
942 157670 VIGILANCIA AL SE 10 ALIMENTARIO DEL PROGRAMA ARMA
942160 511 L NYGIA
:MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO oy
DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LA |E MO DENTRO E €
ﬂmnmnmﬂizoenlalE? e i Wv‘ :
- : NO NA
distr ::m“m:: se lliVl las manos corectamente (usa jabén frota dedos y ufias, se enjuaga Y seca con loalla limpia o papel toalla)?. NO [NV NA
,m-wug:’e—mms‘;:;o'sﬂszbmg‘ limpia y completa (mandi. apabocaimascarilia y cubre cabello)? NO T NV A
de consumen Ios almentos los nifios y nifias de la Institucion Educativa? En el Aula | E )
- - — (b) [En e! Comedor | (¢) [En el Patio 1(d) [owo .
de consumo de alimentos estd limpio, ventilado y ordenado? > = - SXINOT NV NA
de consumo de almen_bs comedor) esta lejos de foco de contaminacién como rellenos sanitarios 0 humedales, establos, cementerios? SCINO| NV NA
alimentos ofrecidos a los nifios/as usuarios son radables y aceptados (comen toda la racion ofrecida)? . NO I NV NA
Lum?mu lavan las manos antes es del consumo de alimentos y realizan su higiene bucal? S| | NO| W | NA
220U Mivmare T2 OAE vin Hce~' peta srosante durers ¢! consumo de fos alimentos . . o = s i A T NC | NV | NA
_IZEI CAE lleva el control del consulw de alimentos E?m la cantidad de usuarios atendidos? R | NOT NV 1y
A Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO 2
81.1|/Es accesible (facil de encontrar y obtener) la informacion que brinda el Miembro del CAE? NO | NV
| 81.2]; Es oportuna (momento gpropiado. a tiempo) la informacion que brinda el Miembro del CAE? SLINO | NV
81.3;Es comprensible (clara) la informacion que brinda el Miembro del CAE? ™ |NO | NV
82.1 in operador del programa y/o miembro del CAE ylo servidor publico pidio dinero, regalos o favores a cambio de brindar almentos del Programa Qali Warma? Si NV
i 82.2|; Algin operador del programa y/o miembro del CAE ylo senvidor publico pidi6 apoyarivotar a favor de algun candidato a cambio de bnndar alimentos del Programa Qali Warma? S| IR® | NV
! 82.3]¢ Algun operador del programa ylo miembro del CAE ylo servidor publico pidio asistir a reunion/mitin de algin candidato a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma? NV| .
16 dificultades! y
Salectio qus @ e censoan N\C mmap. Se salictn oo copn  alow ,Lu‘c?‘ boo —autode ale
AR Ty i A ) (€ Pou O\
s Aoz 0) 2’) oq) 00 cco}.fid\o
;‘ — - 't"—.s - ) l. S SRR SE R B A <% - ok T
Bl gaai(;{(‘( 1A 1o A | L on L Bh.e kl‘?r .
= Mle fency 8 calydlad  JJ QroZ  jul o A
e J o
Al (0 - = —
T De la entrevista 23 ] ©2 12072 86 |HORA FINAL de |a entrevista:
° © AUTORIDAD DATOS DEL VEEDOR - MIEMBRO vq.uunaxé e
BRINDAR INFORMACION COMPLEMENT, DEL COMITE LOCAL DE TRAN 1A Y VIGILANCIA CIU
b mumxmw QUE APLICA LA umevmu»cmreuus
X _h‘ p/ﬁ F / /I
' DRCA MENDOZA fims [ ki w142 3\\\ J
) > - -
7 R 7 777 DN P ONI
) .1 Nombres y Apellidos Noad  Odoho Hindow Nombres y Apelhdos:
- <z Cargo [ Cx\(C ~390
= Correo electronico ang o {rcve peto A7 gmo oo Correo electronico.
o
Telefono: U250~ o - Teldfono
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Anexo N° 02: Acta de entrega y recepcion de alimentos N° 43717




