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Tambopata, 27 de Diciembre del 2022

OFICIO N° DO000350-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD

Sefior(a):
Ing. ELVIS RAUL VILLAVERDE NICOLAS

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 27.12.2022 10:48:16 -05:00

Responsable Regional de Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios.

Jr. Loreto N° 171 — Madre de Dios — Tambopata - Tambopata

Asunto Informa sobre acciones desarrolladas por el PNAEQW vy los Comités de
Alimentacién Escolar, respecto de atencion de la alerta presentada por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios, Caso N° 039-2022-
CTVC/MAD en la Instituciéon Educativa N° 52159 y Caso N° 042-2022-
CTVC/MAD en la Institucién Educativa N° 52061 Santa Maria de la UT Madre de

Dios.

Referencia: a) OFICIO N° 080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS (08NOV2022)
b) INFORME N° D000224-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GCP (26DI1C2022)
b) INFORME N° D000225-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GCP (26DI1C2022)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en atencion al

documento de la referencia a), respecto del cual se nos informan sobre la alerta de los casos
presentado el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios (CTVC/MAD),
sobre acciones de veeduria y vigilancia a la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW en
el ambito de la Unidad Territorial Madre de Dios del PNAEQW.

Puntos
N° de Caso Lugar de Alerta Criticos | Resultados
CTVC
Caso N° 039- Institucién Educativa N° 52159 Ciencias de 04 FUNDADO/
2022-CTVC/MAD | Nueva, cédigo modular: 0819235 INFUNDADO
Caso N° 042- Institucion Educativa N° 52061, cédigo
2022-CTVC/MAD | modular: 0206953 02 FUNDADO

En ese sentido, a través del Informe de la referencia y anexos que lo conforman, se
informa a su despacho lo actuado por el PNAE Qali Warma y los Comité de Alimentacion Escolar
de las Instituciones Educativas N° 52159 y 52061, de conformidad con el “Protocolo de
Promocion de la Participacion Social, veeduria y Atencién de Alertas del PNAEQW?”, aprobado
mediante RDE N° D00221-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE; demas documentos aprobados por el

PNAEQW.
Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Firma

ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA

JEFE UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS
DNI 26689734

Psj. Victor Raul Haya de la Torre Mz.5P Lt.14 TAMBOPATA - MADRE DE DIOS / Teléfono:(511) 201 9360
https://www.qaliwarma.gob.pe/ alfonso.mendoza@qw.gob.pe

2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"”
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Tambopata, 26 de Diciembre del 2022
INFORME N° D000224-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD-GCP

Para : ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de alerta del Caso N°
039-2022-CTVC/MAD suscitada en la IE 52159, situada en el distrito de
Hupetuehe/manu/Madre de Dios.

Referencia: a). CARTA N° 055-2022-TVMCH (22DIC2022)
b). INFORME N° 049-2022- TVMCH (22DIC2022)

¢). OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS (08NOV2022)
d). RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022)
e). RDE. N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021)
). RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AG02021)

Fecha Elaboracién: Tambopata, 23 de diciembre de 2022
Previo al saludo, el presente es con la finalidad de Informar las acciones realizadas para la atencion
de alerta del Caso N° 039-2022-CTVC/MAD suscitada en la IE 52159, situada en el distrito de
Hupetuehe/manu/Madre de Dios.
1. ANTECEDENTES
> Mediante CARTA N° 055-2022-TVMCH (22DI1C2022) remite el INFORME N° 049-2022- TVMCH
(22DIC2022), emitido por la servidora Teresa Virginia Mestas Chambi, informa las acciones
realizadas para la atencion de la alerta suscitada en la IE 52159 del nivel primaria en fecha
200CT2022.

» Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios — CTVC, comunica mediante
OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS (08NOV2022), Caso N° 039-2022-CTVC/MAD,
identifica cuatro (04) punto critico, en la |E 52159 del nivel primaria.

2. BASE NORMATIVA
» Mediante RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022), aprueban “Protocolo para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las IIEE publicas atendidas por
PNAEQW.

» Con RDE. N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021), aprueba “Protocolo de
Promocion de la Participacién Social, veeduria y Atencion de Alertas del PNAEQW”.

» Segun RDE N°D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AGOJUL2021), aprueba “Protocolo para
la actualizacion del listado y agrupamiento de IIEE en items y establecer el periodo de atencion
por entrega de alimentos para la prestacidn del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

3. OBJETIVO
» Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la Alerta del Caso N° 039-2022-
CTVC/MAD, donde se identificaron cuatro (04) punto critico (EI nimero de alumnos
atendidos que figura en el acta de entregal/recepcion no es igual al niimero de alumnos
matriculados; Lugar de almacenamiento de alimentos no se encuentra
limpio/ordenado; Almacén de la IE no esta protegido contra ingreso de animales
e insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario y no se publica, en
un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacidn virtual la lista y cantidad de
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los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado), proceder a su resolucion
y comunicar el cumplimiento a CTVC y a USME.
4. ANALISIS
> Respecto ala Alerta Caso N° 039-2022-CTVC/MAD (08NOV2022) advertida por CTVC identifica

cuatro (04) puntos criticos (EI namero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al numero de alumnos matriculados; Lugar de
almacenamiento de alimentos no se encuentra limpio/ordenado; Almacén de la IE
no esta protegido contra ingreso de animales e insectos para guardar los alimentos
del servicio alimentario y no se publica, en un lugar visible de la IE y/o espacios de
publicacidn virtual la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno
matriculado); en cumplimiento a la RDE. N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
(06SEP2021), aprueba “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, veeduria y Atencién
de Alertas del PNAEQW”, las acciones se detallan a continuacion:

v Accion al punto critico 1: “El nlmero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados”: la Servidora
Teresa Virginia Mestas Chambi, comunica mediante el INFORME N° 049-2022- TVMCH
(22DIC2022), acciones realizadas:

o Brinda Asistencia Técnica respecto a actualizacion de usuarios en el marco de la
RDE. 210-2021, donde establece procedimiento y facultades de los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario.

e Laservidora solicita la ndmina o reporte de SIAGIE para evidenciar la cantidad de
estudiantes de la mencionada IE, de los cuales se muestra en la imagen:

E Sacarwn Avast 2011

Bsrnan aor Bbeees ¢ Gwew Acudive
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De la imagen remitido por el director de la IE. se tiene un total de 183 estudiantes
matriculados, de los cuales 29 estudiantes en condicion retirado, la cantidad de
estudiantes reales se tiene un total de 154 estudiantes.

EI PNAEQW se atiende a un total de 159 estudiantes, segun el reporte de SIAGIE
cita que cuenta con 154 estudiantes, concluyéndose que se atiende 5 estudiantes
de mas, la observacion vertida por el CTVC es infundado.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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v Accion al punto critico 2: “Lugar de almacenamiento de alimentos no se encuentra
limpio/ordenado”: segun INFORME N° 049-2022- TVMCH (22DIC2022), emitido por la
Servidora Teresa Virginia Mestas Chambi, informa las acciones desarrolladas para levantar
las observaciones vertidas por CTVC, se detalla a continuacién:

e Con fecha 09NOV2022, La Servidora Teresa Virginia Mestas Chambi, se comunica
con los miembros CAEs de la IE. 52159, via telefonica procediendo brindar asistencia
técnica respecto a las condiciones de almacenamiento de producto en la IE, debera
realizarse limpieza y desinfeccion para preservar la calidad e inocuidad de producto,
precisan que procederan con la distribucién de productos a las familias el
210CT2022, las acciones desarrolladas se observan en la imagen:

Registro fotografico 01: Ejecucion de acciones correctivas de Limpieza y
desinfeccion del ambiente de almacén de la IE 52159 CIENCIAS DE NUEVA.

Fuente: Elaboracion del CAE de la IE 52159 Ciencias de Nueva. Fecha 09/11/2022.
Con fecha 17NOV2022, |a servidora se constituye a la [E para verificar las condiciones

de almacén, brinda asistencia técnica respecto a buenas practicas de
almacenamiento — BPAL y no se evidencio existencia de productos en el almacén.

De acuerdo al andlisis del caso alertado reportado por CTVC se concluye
fundado.
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v Accion al punto critico 3: “Almacén de la IE no esta protegido contra ingreso de
animales e insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario”: segun
INFORME N° 049-2022- TVMCH (22DIC2022), emitido por la Servidora Teresa Virginia
Mestas Chambi, informa las acciones desarrolladas para levantar las observaciones
vertidas por CTVC, se detalla a continuacion:

e Con fecha 09NOV2022, la Servidora via telefénica comunica al director de la IE.
52159 Ciencia de Nueva, respecto al punto critico, orienta la importancia de
hermetizar la abertura del aimacén de la parte superior, colocar malla metalica o
madera para evitar posible ingreso de agente bioldgico a los ambientes de almacén.

e Los miembros CAEs de la mencionada IE, segun las recomendaciones vertidas por
la servidora Teresa Mestas Chambi, proceden implementar con colocar malla metélica
y con fecha 17NOV2022, se hermetiza con madera para evitar el ingreso de cualquier
agente biolégico, se observa en la imagen:

Registro fotografico 02. Acciones correctivas del sellado hermético con triplay, de las dos
aberturas del techo del ambiente de almacén, para guardar la sequridad de los alimentos.

Fuente: Elaborado por el CAE de la IE 52159 Ciencias de Nueva.

En el marco a la observacion vertida por CTVC, se concluye fundado por evidenciar
dicha observacion en el almacén de la mencionada IE.

v Accion al punto critico 4: “Almacén de la IE no esta protegido contra ingreso de
animales e insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario”: segun
INFORME N° 049-2022- TVMCH (22DIC2022), emitido por la Servidora Teresa Virginia
Mestas Chambi, informa las acciones desarrolladas para levantar las observaciones
vertidas por CTVC, se detalla a continuacién:

e Con fecha 09NOV2022, la servidora Teresa Virginia Mestas Chambi, se comunica
con el director de la IE, donde orienta a los miembros CAEs publicar la lista de
productos con sus respectivos cantidades de productos que corresponde a cada
usuario en el marco de la RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022),
aprueban “Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores
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vinculados a las IIEE publicas atendidas por PNAEQW”, del numeral 9.3.2.1.VI
precisa “el CAE, publica en la puerta u otro espacio fisico o plataforma virtual de la IE,
la cantidad de alimentos, el cronograma y horarios para la respectiva entrega de
alimentos”.

e EICAE considera recomendaciones e implementa con dicha accién como se muestra
en la imagen:

Registro fotografico 03. Publicacion de la lista y cantidad de alimentos que debe recibir
cada alumno matriculado en la |IE 52159 Ciencias de Nueva.

Fuente: Elaboracion del CAE de la IE 52159 Ciencias de Nueva.

De la observacion vertida por CTVC, se concluyen que es fundado, por evidenciar la
no publicacion en el frontis de la IE.

5. CONCLUSION
» Accion al punto critico 1: “El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados”, se considera
infundado: EI PNAEQW atiende a un total de 159 estudiantes, segun el reporte de SIAGIE cita
que cuenta con 154 estudiantes, concluyéndose que se atiende 5 estudiantes de mas.

» Accién al punto critico 2: “Lugar de almacenamiento de alimentos no se encuentra
limpio/ordenado”, se considera fundado: Con fecha 09NOV2022, La Servidora Teresa
Virginia Mestas Chambi, se comunica con los miembros CAEs de la |E. 52159, via telefénica
procediendo brindar asistencia técnica respecto a las condiciones de almacenamiento de
producto en la IE, los miembros CAEs realizan limpieza y desinfeccién de forma inmediato para
preservar la calidad e inocuidad de producto, precisan que han venido realizando distribucion de
productos a las familias a partir del 210CT2022, con fecha 17NON2022 verifica de forma
presencial y no se evidencio ningun producto en los almacenes de la |E.
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> Accién al punto critico 3: “Almacén de la IE no esta protegido contra ingreso de animales
e insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario”’, se considera fundado:
Los miembros CAEs de la mencionada IE, segln las recomendaciones vertidas por la servidora
Teresa Mestas Chambi, proceden implementar con colocar malla metalica y con fecha
17NOV2022, se hermetiza con madera para evitar el ingreso de cualquier agente bioldgico.

> Accién al punto critico 4: “Almacén de la IE no esta protegido contra ingreso de animales
e insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario”, considera fundado: en
cumplimiento a las recomendaciones del programa los miembros CAEs implementan en publicar
lista y cantidad de productos que corresponde a los usuarios en el frontis de la IE.

6. RECOMENDACION

» Comunicar al representante Regional de Madre de Dios de CTVC, respecto a las acciones
realizadas del Caso N° 039-2022-CTVC/MAD vertida por CTVC, identificadose cuatro (04) punto
critico (EI nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es
igual al nimero de alumnos matriculados; Lugar de almacenamiento de alimentos no
se encuentra limpio/ordenado; Almacén de la IE no esta protegido contra ingreso de
animales e insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario y no se
publica, en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacién virtual la lista y
cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado), se consideran
infundado/fundado.

» Hacer extensivo a Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacién — USME para su conocimiento
y fines.

Atentamente,
Firma

GUILLERMO CONDOR PAUCAR
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

GCP
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Puerto Maldonado, 22 de diciembre del 2022
CARTA N° 055 -2022-TVMCH
Seiior:
ING. ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
Jefe de la Unidad Territorial Madre De Dios.
Programa Nacional de Alimentacion Escolar QALIWARMA

Asunto : Levantamiento de observaciones realizadas a la prestacion del servicio
alimentario sobre el caso alertado N° 0039-2022-CTVC/MAD, suscitado en la [E
52159, situada en el distrito de Huepetuhe Provincia de Manu, departamento de
Madre de Dios.

Referencia : a) OSN° ° 0002313
b) Informe N°049-2022- TVMCH
De mi mayor consideracion.
Tengo el agrado de dirigirme a usted, para hacerle llegar mi Informe del Levantamiento de
observaciones realizadas a la prestacion del servicio alimentario sobre el caso alertado N° 0039-2022-

CTVC/MAD(08/11/2022), suscitado en la IE 52159 CIENCIAS DE NUEVA, situada en el distrito de
Huepetuhe Provincia de Manu, departamento de Madre de Dios.

Agradeciendo la atencion que le brinde al presente, me despido de usted no sin antes expresar

los sentimientos de mi mayor consideracién y estima personal.

Atentamente,

\Le-crf( <2,(-§“)

Teresa Virginia Mestas Chambi
Monitor de gestion local
DNI: 42801917

Direccion: San Martin n° 687 - Correo: mestaschambit@gmail.com - Celular. 965222025
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INFORME N° 049 -2022-TVMCH

A Ing. ALFONSO MENDOZA PERALTA
Jefe de la Unidad Territorial Unidad Territorial Madre de Dios del PNAEQW.
Asunto Levantamiento de observaciones realizadas a la prestacion del servicio
alimentario sobre el caso de Alerta N° 0039-2022-CTVC/MAD(08/11/2022),
suscitado en la IE 52159 Ciencias de Nueva, situada en el distrito de Huepetuhe
Provincia de Manu, departamento de Madre de Dios.
Referencias
a) HOJA DE RESUMEN ANUAL:2022-SEGUN SIAGIE (20/12/2022).
b) ACTA DE CONSTATACION REALIZADA EN LA IE 52159 (17/11/2022).
c) ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW
Y PADRON DE CONTROL DE LA SEPTIMA DOTACION (17/11/2022).
d) OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS- CASO N° 0039 -2022-
CTVC/IMAD (08/11/2022).
e) RDE N° D000340-2022-MIDIS/PNAE (12/09/2022).
f)  RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06/09/2021).
g) RDE N°D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE(05/05/2022).
Lugaryfecha : Puerto Maldonado 22 de Diciembre del 2022.

Mediante el presente es grato dirigirme a usted con la finalidad de informar que el dia 17/11/2022

se realizd la supervision presencial a la IE 52159 Ciencias de Nueva, se brindd asistencia técnica a
integrantes del CAE, se recaba informacién, se levanta acta de constatacion y levantamiento de
observaciones del caso alertado N° 0039 -2022-CTVC/MAD, cuya fecha de ocurrencia se registré el dia
20/10/2022, donde se aplicé la ficha de veeduria 0819235- IEP-52159 Ciencias de Nueva, Cédigo Modular

819235

del Nivel Primaria, correspondiente al ftem Inambari del distrito de Huepetuhe, provincia de Manu.

|. ANTECEDENTES.

11

1.2

El Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, tiene como finalidad brindar un
servicio de calidad con los objetivos de: Garantizar el servicio alimentario durante fodos los dias
del afio escolar, Contribuir a mejorar la atencién de los usuarios del Programa en clases,
favoreciendo su asistencia y permanencia y Promover mejores habitos de alimentacién en los
usuarios del Programa.

Mediante el OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS reportado por el representante
regional del CTVC a la UT Madre de Dios, en fecha 08 de noviembre del 2022, se hace
conocimiento sobre lo suscitado en la [E N° 52159 Ciencias de Nueva, respecto a la alerta CASO
N° 0039 -2022-CTVC/MAD con fecha de ocurrencia 20/10/2022, y 04 puntos criticos:

a) ElI Numero de alumnos atendidos que figura en el Acta de entrega y recepcién no es igual al
numero de alumnos matriculados.
b) Lugar de almacenamiento de alimentos no se encuentra limpio/ordenado.
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c) Almacén de la IE no esta protegido contra ingreso de animales e insectos para guardar los
alimentos del servicio alimentario.

d) No se publica en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacion virtual la lista y cantidad
de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado.

1.3 En fecha 17/11/2022, se constituye a la |E 52159 Ciencias de Nueva, para verificar las

condiciones del almacenamiento de productos, verificar la ejecucion de las acciones correctivas
recomendadas al CAE via llamada telefénica en fecha 09/11/2022, se realiz6 las acciones
implementadas segun al numeral 9.2.4 (Procedimiento para la atencion de las alertas segun sus
tipologias) de la RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, se deja constancia de lo actuado
en el anexo N°05 (Acta de constatacion).

BASE NORMATIVA

2.1 Segun la RDE N° 340-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. Se esta atendiendo en la IE 52159 Ciencias
de Nueva (Primaria) con codigo modular 819235 para 159 Usuarios, modalidad producto.

Mediante el tem Tambopata 3, ambito del distrito de Huepetuhe provincia de Manu.

2.2 RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo de promocién de la participacion
social, veeduria y atencién de alertas del Programa Nacional de Alimentacién escolar Qali

Warma.

2.3 RDE N°D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, protocolo para la prestacién del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el

programa nacional de alimentacion escolar QALIWARMA.

OBJETO.

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta suscitada N° 0039-2022-

CTVC/MAD (04) puntos criticos y proceder a su resolucién.

ANALISIS.

Para la atencion de la alerta se ejecutd acciones inmediatas y en fecha 09 de noviembre del
presente, se realizd llamada via telefonica al presidente del CAE donde se brind6 orientacion y
asistencia técnica y se recomienda la ejecucion inmediata de las acciones correctivas de los
puntos critico nro. 2,3y 4, del caso alertado N° 0039-2022-CTVC/MAD (08/11/2022) suscitada en

la IE 52159 Ciencias de Nueva, las cuales se menciona, en la resolucion de cada punto critico.
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Durante la supervision de forma presencial realizada a la IE52159, en fecha 17 de noviembre del
2022, se brinda asistencia técnica y capacitacion al CAE, en temas correspondientes a lo indicado
en el numeral 9.2.4(Procedimiento para la atencion de las alertas segun sus tipologias) de la RDE
N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, y se realizar las acciones correspondientes para el
levantamiento de las observaciones de cada punto critico del caso alertado N° 0039-2022-
CTVC/MAD (08/11/2022) suscitado.

Para la resolucién de cada punto critico se realizé las siguientes acciones mencionadas:

» Punto critico nro. 01. El niamero de alumnos atendidos que figura en el Acta de entrega
y recepcion no es igual al niimero de alumnos matriculados:
En fecha 17/11/2022 se brind¢ asistencia técnica a integrantes del CAE de la IE 52159
CIENCIAS DE NUEVA, segln la RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE(06/09/2021),
indica en el numeral 9.2.4.2 sobre la actualizacién de usuarios/as del servicio alimentario en
la IE, luego se hizo la pregunta si tiene alumnos retirados al director ( Ricardo Tuero Padilla)
y menciona que si, posterior a ello se hace seguimiento mediante llamadas telefénicas para
verificar el nimero real de alumnos matriculados asistentes a la |IE. Se pide el resumen de la
cantidad de alumnos matriculados vy retirados en SIAGIE, y en fecha 20 de diciembre el
Director envia dicha evidencia, donde se verifica que durante el afio 2022 realiz6 un total de
183 matriculas de usuarios, de los cuales 29 alumnos realizaron su retiro por traslado a otra
IE. Hasta la fecha cuenta con un total de 154 alumnos matriculados en SIAGIE que asistieron
de forma regular a la |E 52159 CIENCIAS DE NUEVA.
Por lo expuesto no se evidencia usuarios que se vean perjudicados en cuanto a la atencién
de la prestacion del servicio alimentario que brinda el PNAE QALIWARMA. Por el contrario,
el nimero de usuarios atendidos por el programa es mayor (159) al nimero de alumnos

matriculados (154) con el que cuenta la IE ciencias de Nueva en la actualidad.

» Punto critico nro. 02. Lugar de almacenamiento de alimentos no se encuentra
limpio/ordenado:
En fecha 09 de noviembre se realizd acciones inmediatas debido a la situacién del caso,
mediante llamada telefonica al presidente del CAE(Ricardo Tuero Padilla) en el cual se
brindé orientacién sobre el procedimiento que se debe realizar para la atencion de la
alerta suscitada en la |E y asistencia técnica segun la RDE N°D000221-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE(06/09/2021) indicado en el numeral 9.2.4.5.c. Relacionado a la
recepcion y/o almacenamiento de alimentos en la IE y se recomendd ejecutar acciones

inmediatas de BPAL(Limpieza y desinfeccion del ambiente de almacén), al preguntar por
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la situacion de los alimentos, el presidente de CAE indicé que realizaron distribucién
inmediata de las canastas, ya que recepcionaron los alimentos en fecha 18/10/2022 y
finalizaron la distribucion en fecha 21/10/2022, el cual se evidencia en el acta de
distribucion y padrén de control.

El presidente del CAE al finalizar la ejecucién de las acciones correctivas recomendadas
de accion inmediata del cumplimiento de las BPAL (limpieza y desinfeccion) realizadas
en el ambiente de almacenamiento de alimentos, en fecha 09/11/2022, envio las

evidencias fotogréficas, el cual se puede observar en el registro fotografico nro. 01.

Registro fotografico 01: Ejecuciéon de acciones correctivas de Limpieza y
desinfeccion del ambiente de almacén de la IE 52159 CIENCIAS DE NUEVA.

)

Fuente: Elaboracion del CAE de la IE 52159 Ciencias de Nueva. Fecha 09/11/2022.
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En fecha 17/11/2022, se realiza supervision presencial a la |E 52159 Ciencias de Nueva, en
el cual se brinda asistencia técnica de forma presencial sobre la Importancia de cumplir con
las BPAL en el ambiente de almacén, y la importancia de evitar la contaminacion cruzada, se
recomienda cumplir las acciones inmediatas de las BPAL, por lo tanto, los integrantes del
CAE realizaron limpieza y desinfeccion del ambiente de almacén, donde se evidencia cero
stocks de alimentos.

El CAE se compromete mantener limpio, ordenado, sin contaminante fisicos, y sobre todo
evitar la presencia de heces de roedores en el ambiente de almacén, y realizar limpieza y
desinfeccion del ambiente de almacenamiento un dia a la semana. Tales acuerdos se
constata en el acta de constatacion de acuerdos y compromisos Anexo 05.de la RDE
N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE(06/09/2021).

Por lo expuesto, previa asistencia técnica brindada al CAE y mediante las acciones
correctivas realizadas, se levanta las observaciones del punto critico nro. 02 del caso de
alerta N° 0039-2022-CTVC/MAD (08/11/2022) suscitado.

Punto critico nro. 03. Aimacén de la IE no esta protegido contra ingreso de animales e
insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario:

En fecha 09/11/2022 se realiza llamada via telefénica al presidente del CAE (Ricardo Tuero
Padilla) donde se brindé orientacién sobre el procedimiento que se debe realizar para la
atencion de la alerta suscitada en la IE y asistencia técnica seguin la RDE N°D000221-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE(06/09/2021) indicado en el numeral 9.2.4.5.d Relacionado a la
recepcion y/o almacenamiento de alimentos en la IE, y se recomendo proteger y cubrir con

madera las dos aberturas del techo del ambiente de almacén, evidenciadas por la CTVC.

En fecha 17/11/2022, se realiz6 supervision presencial en la IE, durante la visita se brindd
asistencia técnica al CAE para gestionar de manera conjunta con los integrantes de APAFA,

respecto a la implementacion del ambiente adecuado para el aimacenamiento de alimentos.

Se realizd verificacion del ambiente de almacén, donde se evidencia que los integrantes del
CAE cubrieron las aberturas del techo del ambiente de almacén con mallas metélicas, segun
lo recomendado (el 09/11/2022 via llamada telefénica), pero se observa que aln no guardaba
la seguridad hermética requeridas, por lo tanto, se insiste con la recomendacion de cubrir

con madera o triplay las dos aberturas del techo del ambiente de almacén de alimentos, el
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CAE se compromete cumplir con la recomendacion brindada, el cual se constata en el acta

de constatacion del anexo nro. 05. Desarrollada durante la supervisién presencial.

Se realiza seguimiento del cumplimiento de los acuerdos y compromisos realizados por parte
del CAE, mediante llamadas telefénicas, y en fecha 20 /11/2022 el CAE envia las evidencias
fotograficas de la accion realizada del compromiso por parte del CAE, donde se evidencia
que cubrieron de manera hermética con triplay las dos aberturas del techo del ambiente del

almaceén, el cual se muestra en el registro fotografico nro. 02.

Registro fotografico 02. Acciones correctivas del sellado hermético con triplay, de las dos

aberturas del techo del ambiente de almacén, para guardar la seguridad de los alimentos.

Fuente: Elaborado por el CAE de la IE 52159 Ciencias de Nueva.

Por lo expuesto el punto critico nro. 3 mencionado en el caso N° 0039-2022-CTVC/MAD
(08/11/2022) suscitado en la IE Ciencias de Nueva. Se levanto las observaciones previa
asistencia técnica y cumplimiento de los compromisos acordados por parte de CAE sobre las

acciones correctivas realizadas en el ambiente de almacén de alimentos de la [E.
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Punto critico nro. 04. No se publica en un lugar visible de la IE y/o espacios de
publicacién virtual la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno
matriculado.

En fecha 09/11/2022, se realizd llamada via telefonica al presidente del CAE (Ricardo Tuero
Padilla) donde se brindd orientacion sobre el caso de alerta suscitado en la IE, los
procedimientos a realizar para levantar las acciones correctivas para la atencién de dicha
alerta y asistencia técnica segun la RDE N°D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. Indicado en
el numeral 9.3.2.1. Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion
y consumo en el hogar: 9.3.2.1.vi. EI CAE, publica en la puerta u otro espacio fisico o
plataforma virtual de la IIEE, la cantidad de alimentos, el cronograma y horarios para la
respectiva entrega de alimentos, las cuales se realicen oportunamente antes del periodo de
consumo de atencién. A continuacion, se recomienda publicar inmediatamente en un lugar
visible de la IE la lista y cantidad de los alimentos que recibieron cada alumno matriculado
en la distribucién de la séptima dotacién de alimentos, con el fin de poner en conocimiento.
Los integrantes del CAE dicha accién realizada lo remitieron via WhatsApp en fecha
09/11/2022, el cual se evidencia en el siguiente registro fotografico nro. 3.

Registro fotografico 03. Publicacion de la lista y cantidad de alimentos que debe recibir

cada alumno matriculado en la IE 52159 Ciencias de Nueva.

Fuente: Elaboracion del CAE de la IE 52159 Ciencias de Nueva.

Por lo expuesto el punto critico nro.4 mencionado en el caso N° 0039-2022-CTVC/MAD

(08/11/2022) suscitado en la IE Ciencias de Nueva. Se levant6 las observaciones previa
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asistencia técnica y cumplimiento de los compromisos acordados por parte de CAE al realizar

las acciones correctivas observadas por la CTVC en la IE.

CONCLUSIONES

Se concluye de manera individual los 04 puntos criticos del caso de alerta OFICIO N° 0056-2022-

CTVC/MADRE DE DIOS (08/11/2022) reportado en la IE 52159 Ciencias de Nueva del distrito de

Huepetuhe de la siguiente manera:
La condicion del primer punto critico es Infundado, las razones por las que se sustenta esta
decision es porque al realizar el seguimiento y recabar informacién (Hoja de resumen anual
2022 de cantidad de alumnos matriculados), el cual remite el director (Ricardo Tuero Padilla)
se verifica que, del total de 183 usuarios matriculados, 29 alumnos fueron retirados, por lo
tanto, se evidencia que un total de 154 alumnos asistieron de forma regular hasta la fecha. En
tal sentido el nimero de usuarias/os (159) atendidos por el PNAEQW es mayor al nimero de

alumnos matriculados (154) en la IE 52159 Ciencias de Nueva.

2. La condicién del segundo punto critico es fundada, las medidas correctivas implementadas
para la atencién del punto critico fueron; realizar acciones inmediatas y mediante llamada
telefonica (09/11/2022) orientar y brindar asistencia técnica al CAE sobre la importancia del
almacenamiento de los alimentos en un ambiente adecuado que presente las condiciones
minimas para su conservacion, y previo a ello se recomendd cumplir con las BPAL (limpieza y
desinfeccion) de accion inmediata en el ambiente de almacén, dichas acciones fueron
ejecutadas por parte del CAE en el lapso de las 24 horas del 09/11/2022, posterior a la llamada
realizada el cual se evidencia en el registro fotografico n°01. Durante la supervisién presencial
(17111/22) realizada, previa asistencia técnica, los integrantes del CAE se comprometen
mantener el ambiente de almacén, limpio, ordenado, evitar la existencia de rastros de heces
de roedores y garantizar las condiciones minimas para la adecuada conservacion de

alimentos, el cual se constata en el acta de constataciéon levantada den fecha
17/11/22.

3. Lacondicion del tercer punto critico es fundado, las medidas correctivas que se implementaron
para la atencién de la alerta fueron, brindar asistencia técnica al CAE, via llamada telefonica
(09/11/22) y supervision presencial (17/11/2022), para gestionar de manera conjunta, el
acondicionamiento adecuado del ambiente de almacén, se establece acuerdos y compromisos
por parte del CAE el cual se levanta en el acta de constatacion, y se hace el seguimiento al
cumplimiento de los acuerdos realizados. En fecha 20/11/22, el CAE remite las acciones

correctivas finalizadas (registros fotograficos) para levantar las observaciones de la CTVC,
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donde se evidencia que, sobre la malla metalica de las dos aberturas del techo, se cubrié con

triplay de manera hermética, para proteger y guardar la seguridad ante la intrusién de roedores.

4. Lacondicion del cuarto punto critico es fundado, las medidas correctivas que se implementaron
para la atencion del punto critico fueron, via llamada telefonica (09/11/22) se brind6 asistencia
técnica y sensibilizacién sobre la importancia de informar y publicar en un lugar visible de la IE
y de manera virtual la cantidad de raciones de productos que debe recibir cada usuario.
Posterior a ello se recomend6 publicar inmediatamente en un lugar visible de la IE la lista y
cantidad de los alimentos que recibieron cada alumno matriculado en la distribucién de la
séptima dotacién de alimentos, con el fin de poner en conocimiento a los PPFF de la IE. Dichas
recomendaciones fueron ejecutas por parte del CAE el cual se videncia en el registro
fotogréfico n°3 que remitio e CAE en fecha 09/11/2022.

VL. RECOMENDACIONES.

> Hacer de conocimiento el levantamiento de las observaciones en respuesta al documento de

referencia.
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Anexo 01: Observacion Vertida por el CTVC y Acciones realizadas por el PNAEQW para la mejora de la Prestacion del Servicio Alimentario.

para su conservacion.

VIGILANCIA
Fecha de o .
y Incluye N°y Observaciones, . . o
recepcion Nombre Centro Precisiones a 10s Sumilla de Asistencia Técnica
N° de la completo. de Ia Poblado Distrito | Provincia| Caso N° temas. comentarios respuesta a cada (acciones Observacion | Compromiso
alertaala IEp se ’L.m Caserio as ec;tosa relevar, uno de los temas. inmediatas)
UT ’ g p .
corresponda
El Numero de alumnos
atendidos que figura en el Se brinda asistencia Seguir
CAYCHIHUE N° 0039 - Acta de entrega y[HOJA DE RESUMEN | tscnica a integrantes actualizando de
1| 081112022 52159 CIENCIAS ALTOY HUEPETUHE | MANU 202- recepcion no es igual al [ ANUL: 2022, SEGUN | de CAE sobre la INFUNDADO | Manera
DE NUEVA QUEBRADA CTVC/MAD nimero de  alumnos actualizacion de permanente a
NUEVA matriculados. SIAGIE(20/12/2022) [ ysuarios en SIAGIE de los usuarios en
manera permanente. SIAGIE.
Se brinda asistencia I
técnica al CAE sobre la compromete
importancia del cumplir con fas
Lugar de almacenamiento | ACTA DE | ento de | BPAL (limpieza
de alimentos no se [ CONSTATACIONDE | @imacenamiento ce fos desinfeccion)
. esinfeccion
2 encuentra FECHA17/11/2022. | alimentos  en  wn| FunpADO |’
lImplo/ordenado. Registros fotograficos | @mbiente  adecuado de  manera
n°01 permanente
que presente las
condiciones  minimas (~un diapor
semana).
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Se brinda asistencia al

CAE para gestionar de

Los Integrantes

Almacén de la IE no esta manera conjunta  con del CAE se
. . comprometen
protegido contra ingreso | ACTA DE los integrantes de i
CONSTATACION DE brindar la
de animales e insectos FECHA 17/11/2022 APAFA, respecto a la seguridad
para guardar los ' ol tacic Gl FUNDADO | contrala
; " implementacion e intrusio
alimentos  del - servicio | pecistros fotogréficos p. '"‘F”S'f” de
alimentario. n°02 ambiente  adecuado animales
) (roedores) del
para el almacenamiento ambiente de
de alimentos. almacén.
Se brinda asistencia El CAE se
técnica  sobre  la comprometen
importancia de informar cumplir los
ACTA DE _
CONSTATACION y publicar en un lugar acuerdos
No se publica en un lugar | REALIZADO EN visible de la IE y de establecidos.
visible de la IE ylo | FECHA 17/11/2022. vl |
espacios de publicacion Acta de distribucion d manera - virual —1a
virtual la lista y cantidad | ~¢t@ de distrioucion de | cantidad de raciones de Se realizara
y alimentos a usuarios FUNDADO

de los alimentos que debe
recibir  cada  alumno
matriculado.

del PNAEQW y padrén
de control de la
séptima dotacion.

Registros fotograficos
n°03 (09/11/2022).

productos que debe
recibir cada usuario
segln el acta de
recepcion y entrega de
alimentos a los padres

de familia.

seguimiento del
cumplimiento de
los
compromisos
asumidos por el
CAE.
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-8 PERLI | Ministerio de Desarrallo
e Inclusidn Social

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Anexo 02: Referencias:

a) HOJA DE RESUMEN ANUAL:2022-SEGUN SIAGIE (20/12/2022).

b) ACTA DE CONSTATACION REALIZADA EN LA IE 52159 (17/11/2022).

c) ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW Y PADRON DE
CONTROL DE LA SEPTIMA DOTACION (17/11/2022).

d) OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS- CASO N° 0039 -2022- CTVC/MAD
(08/11/2022).

e) RDE N° D000340-2022-MIDIS/PNAE (12/09/2022).

f) RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06/09/2021).

g) RDE N°D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE(05/05/2022).

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Se adjunta: Anexos;

Atentamente;

\L.mrf <;.(;p

Teresa Virginia Mestas Chambi
Monitor de gestion local
DNI: 42801917
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ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW

ANEXO N* 2

MODALIDAD PRODUCTOS

Siendo el dia .21, del mes DCTUBKE . del 2022, a horas 8:00 am en la Insfitucidn Educativa Basica
Regular N® 52159 “Clencias de Nueva" con Cédign Modular 0819235, del diskito de
Huepeatuhe, Provincia Manu, Departamento de Madre de Dios.

En el marco del Protocolo para la Prestacitn del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a fas
insftuciones Educativas Publicas alendidas por el Programa Nacional de Alimentacian Escolar Qali Wama
aprabado, el misma que establece disposiciones en situaciones de emergencia u ofros eventos de caso
fortuita yio fuerza mayor par los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentanio. Los integrantes

del Comité de Almentacion Escelar representados por:

[ N° Nombre y apellidos completos DNI Cargo
1 {Riardo_luerd  podila HoBII0 BT PRESIDENTE
2 EEF["-ICIEA \ ORDONEZ NOHEMI 4144154? SECRETARID
3 c:,s.u_,,ﬁ.m. TALIXTO KELY CARLA TIST1368 VOCAL 1 l
4 JGUZMAN MERMA EVA GLORIA 359601 16 VOCAL 2 |
5 [YUPANQUI AUCAILLE PAULINA 45205645 VOCAL 3 ]

by

Se realizd |a enirega de los siguientes alimentos, ﬁegun uI nomeara de raciones programadas en el Acta de
Entrega N* 3 y Recepcidn de Alimenlos NE sy 3 iravés de las madres o padres de famiia o
apoderados siendo los siguientes:

[

N® NOMERE DEL ALIMENTD ‘-’..T.!.I"i"l'll.'lﬂ.'l'.'li

N*|  NOMBRE DEL ALIMENTO ‘-‘rﬁﬂﬂffﬂ ANT
318 HOJUELA DE AVENACON | 150

1 ACEITE VEGETAL 7 AT 139
2 ARROZ FORTIFICADO 159 8 |HARINAEXTRUIDADEHABA| |50
3 AZUCAR RUBIA | 55 g LECHE EVAPORADA 118
4 |CONSERVA DE CARNE DEPOLLO| 159 | 10

| 0 GALLINA U
5 | CONSERVA DEPESCADO EN %36

ACEITE VEGETAL 11

P FIDEQ 159 12 \

bR O LT FET
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Par lo cual se deja constancia que s2 han disiibusdo dichos alimentos y cantidad a 759 usuanas y
usuanos, se ha realizado en coordinacion entre el CAE y padres de familia de la IIEE, con enlregas que
se detalan en el "PADRON O REGISTRO DE CONTROL: ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A
LOS USUARIOS DEL PNAEQW - MODALIDAD PRODUCTQS",

Observaciones: En la acluglidad contamos con 160 estudianies matriculados, sin embargo, @l

programa Qaliwarma nos abende para 159 wsuanos, de tal manera gue se hace la disinbucidn de
glimentos para los 160 usuarios da manera equilativa.

Danda |a conformidad al presente.

. :
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Puerto Maldonado, 08 de noviembre de 2022

OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS

Seiior(a):

Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta
Jefe de la Unidad Territorial — Madre de Dios
Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma

Presente.-
Asunto: Se ALERTA cinco (05) casos.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité). Al mismo tiempo manifestarle
que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS!

CASO N° 0039-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0040-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0041-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0042-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0043-2022-CTVC/MAD

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

t H-'-l‘ R. VILLAVERDE P«lIZOLCT':i

- avher fecanal Sede Regional Madre da Dt
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1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: EUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o0 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jirdn Loreto N° 171 (Oficina de la Mesa de Concertacion) - Puerto Maldonado.
Celular: 984038515
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / madrededios.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de MDD: 984038515

. CASO N. ° 0039-2022-CTVC/MAD
Telf. Nacional: 994432338

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 04/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | MANTILLA SOTO SANTOS 3. NUMERO-DNI: 80245977
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y .
CION VIGILANCIA CIUDADANA-HUEPETUHE 2. CAREE! VOCAL
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 20/10/2022
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: MANU
. 10.
9. DISTRITO: HUEPETUHE CCPP/DIRECCION: NUEVA
(1); :fgggso PRESTACION DEL SERVICIO g'LfC'C?)OL':DFEI o o | 0819235-IEP-52159 CIENCIAS DE
- |ALIMENTARIO i NUEVA

VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE .
AFECTADOS: 161 PuNTOS CRITICOS: 04 PUNTOS CRITICOS
lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El vocal CLTVC Huepetuhe, en el marco de sus funciones realiza la veeduria/vigilancia a la
Prestacion del Servicio Alimentario en la |.LE.P. 52159 Ciencias de Nueva, evidenciandose los

siguien

1.

tes puntos criticos:

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. El representante del CAE entrevistado, sefiala que los alumnos/as
atendidos por el Programa Qali Warma son 159 sin embargo, al dia de la entrevista en
némina tiene registrado a 161 estudiantes (02 alumnos/as mas de los atendidos por el
Programa). Sefialan que informaron al programa acerca de esta situacion (no precisa
la fecha) (ver anexo 02)

LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO SE ENCUENTRA
LIMPIO/ORDENADO. Al verificar el lugar donde se almacena los productos se puede
evidenciar gque se encuentra sucio, entre la suciedad observable podemos sefialar
heces de roedores, entre otros contaminantes fisicos. (ver anexo 03, fotografia 01).

ALMACEN DE LA IE NO ESTA PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE ANIMALES E
INSECTOS PARA GUARDAR LOS ALIMENTOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO. Se
verifica que, el ambiente donde se almacena los productos alimenticios no guarda la
seguridad ante la intrusién de animales, entre ellos roedores (ver anexo 03, fotografia
02).

NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE LA IE Y/O ESPACIOS DE
PUBLICACION VIRTUAL LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE
RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO. Durante la verificacion del proceso de
distribucion de canastas a los padres/madres de familia/apoderados, no se logra
encontrar la lista donde sefiale la cantidad de alimentos que debe recibir cada alumno;
en tanto al preguntar al miembro del CAE presente en el proceso, sefiala que dicha
informacion tampoco se ha publicado a través de los medios virtuales (grupos
WhatsApp) (ver anexo 03, fotografia 03).




|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW aprobado con la D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE vy
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

a) Verificar el nimero real de alumnos matriculados en la institucion educativa
tomando en cuenta los criterios establecidos por el Programa a fin de evitar que
los usuarios se vean perjudicados.

b) Verificar las condiciones del almacenamiento de productos en la Institucion
Educativa.

c) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas vy
destinadas a la solucién del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 05)

=

Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-064-2022-MAD-Q (03 folios)

2. Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 372327 (01
folio)

3. Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)
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Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-064-2022-MAD-Q (03 folios)
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Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 372327 (01
folio)
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Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)

i3
Fotografia 01: almacén con presencia de heces de roedores.

Fotografia 03: no se encuentra relacion y/o lista donde sefiale la cantidad de alimentos
gue debe recibir cada alumno.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"”
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Tambopata, 26 de Diciembre del 2022
INFORME N° D000225-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD-GCP

Para : ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de alerta del Caso N°
042-2022-CTVC/MAD suscitada en la IE 52061 Santa Maria, situada en
el distrito de Tahuamanu/Tahuamanu/Madre de Dios.

Referencia: a). CARTA N° 022-2022-YHM (22D1C2022)

b). INFORME N° 021-2022-YHM (22DIC2022)

c). OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS (08NOV2022)
d). RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022)
e). RDE. N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021)
f). RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AG02021)

Fecha Elaboracién: Tambopata, 26 de diciembre de 2022

Previo al saludo, el presente es con la finalidad de Informar las acciones realizadas para la atencion
de alerta del Caso N° 042-2022-CTVC/MAD suscitada en la |IE 52061 Santa Maria, situada en el
distrito de Tahuamanu/Tahuamanu/Madre de Dios.

1. ANTECEDENTES
» Mediante CARTA N° 022-2022-YHM (22DIC2022) remite el INFORME N° 021-2022-YHM
(22D1C2022), emitido por la servidora Yovanna Hurtado Mufioz, informa las acciones realizadas
para la atencion de la alerta suscitada en la |E 52061 Santa Maria del nivel primaria en fecha
250CT2022.

» Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios — CTVC, comunica mediante
OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS (08NOV2022), Caso N° 042-2022-CTVC/MAD,
identifica dos (02) punto critico, en la IE 52061 Santa Maria del nivel primaria.

2. BASE NORMATIVA
» Mediante RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022), aprueban “Protocolo para
la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las IIEE publicas atendidas por
PNAEQW.

» Con RDE. N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021), aprueba “Protocolo de
Promocion de la Participacién Social, veeduria y Atencion de Alertas del PNAEQW”.

» Segun RDE N°D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (27AGOJUL2021), aprueba “Protocolo para
la actualizacién del listado y agrupamiento de IIEE en items y establecer el periodo de atencidn
por entrega de alimentos para la prestacidn del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

3. OBJETIVO
» Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la Alerta del Caso N° 042-2022-
CTVC/MAD, donde se identificaron dos (02) punto critico (El nimero de alumnos atendidos
que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al numero de alumnos
matriculados; Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este
fin), proceder a su resolucion y comunicar el cumplimiento a CTVC y a USME.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de |_“--|Tfll'_lf

Ali nentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci én inprinible ha sido generada atendi endo ‘E*-"".--'I:-'.-"-i' BICEMTEMARID
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a - o

partir del 26/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029- == g== DELPFERU
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. .':'-’-f.r' IL.;F'».' 20T - F024

URL: https://docunmentosqr. gal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd ‘-._"n'.._":"
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pert”

4. ANALISIS

» Respecto ala Alerta Caso N° 042-2022-CTVC/MAD (08NOV2022) advertida por CTVC identifica
dos (02) puntos criticos (EI numero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al numero de alumnos matriculados; Lugar de
almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este fin); en cumplimiento a la RDE.
N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021), aprueba “Protocolo de Promocion de la
Participacién Social, veeduria y Atencion de Alertas del PNAEQW”, las acciones se detallan a
continuacion:

v Accion al punto critico 1: “El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados”: la Servidora
Yovanna Hurtado Mufioz, comunica mediante INFORME N° 021-2022-YHM (22DIC2022),
acciones realizadas:

e Brinda Asistencia Técnica respecto a actualizacién de usuarios en el marco de la RDE.
210-2021, donde establece procedimiento y facultades de los actores vinculados a la
prestacion del servicio alimentario.

e La servidora solicita la némina o reporte de SIAGIE para evidenciar la cantidad de
estudiantes de la mencionada IE, el director de la mencionada |E, hace extensiva
noémina desactualizada.

e De la evaluacion del padrén de entrega de productos a las familias, el director
menciona, no todos los padres de familia vienen a recoger, segun el cuadro se puede
observar que todos reciben, al 100%, como se muestra en el cuadro 01:

Cuidro 1 Reigssen de ububrios shandides por o PNAECW
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e Segun RDE. 461-2022, se aprueba para la atencién del periodo de atencién 2023,
para la IE. 52061 Santa Maria para atender a un total de 33 estudiantes.

EI PNAEQW, atiende a 30 usuarios y en el periodo de atencidn 2023 se tiene programado
para atender aun total de 33 usuarios, la observacion vertida por el CTVC es fundado.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de !l_i"iTrlrj‘i
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo A pas
l o dispuesto en la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a — e BICEMTEMARIO
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Perd”

v Accion al punto critico 2: “Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo
para este fin”: |a Servidora Yovanna Hurtado Mufioz, comunica mediante INFORME N°
021-2022-YHM (22DIC2022), acciones realizadas:

e Segun seguimiento realizado por la servidora, precisa que la IE. no cuenta con
ambiente exclusivo para almacenar los alimentos, para garantizar el almacenamiento
de los productos el director de la IE. menciona que se ha tenido consideracion de
mantener limpieza permanente, mantener distancia con el material educativo, y | a
programacion en tiempo mas corto, se muestra en la imagen:

................ g rmm— i g e s

Imagen N°01. Evidencia fotogréfica del ambiente de almacenamiento

e En el marco de la RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022),
aprueban “Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores
vinculados a las IIEE publicas atendidas por PNAEQW, del numeral 9.1.2.2 precisa
“el almacenamiento de los alimentos recepcionados en el ambiente y/o espacio
exclusivo _y/o compartido que presenten las condiciones minimas para su
adecuado conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con iluminacién natural,
con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plagas y ausencia de
productos quimicos)”

De acuerdo al andlisis del caso alertado reportado por CTVC se concluye fundado.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029- s  gms DEL FERD
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"”
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5. CONCLUSION

>

>

Accion al punto critico 1: “El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al numero de alumnos matriculados”, se considera fundado:
ElI PNAEQW, atiende a 30 usuarios y en el periodo de atencién 2023 se tiene programado para
atender a un total de 33 usuarios, segun RDE. 461-2022, se aprueba para la atencion del periodo
de atencién 2023.

Accion al punto critico 2; “Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para
este fin”, se considera fundado: el director de la IE. precisa que se almacena los productos
considerando la RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022), que aprueba
“Protocolo para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las IIEE
publicas atendidas por PNAEQW, del numeral 9.1.2.2, “el almacenamiento de los alimentos
recepcionados en el ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presenten las
condiciones minimas para su adecuado conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con
iluminacién natural, con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plagas y
ausencia de productos quimicos)”.

6. RECOMENDACION

» Comunicar al representante Regional de Madre de Dios de CTVC, respecto a las acciones
realizadas del Caso N° 042-2022-CTVC/MAD vertida por CTVC, identificadose dos (02) punto
critico (El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es
igual al nimero de alumnos matriculados; Lugar de almacenamiento de alimentos no
es exclusivo para este fin), se consideran fundado.

> Hacer extensivo a Unidad de Supervisién Monitoreo y Evaluacion — USME para su conocimiento
y fines.

Atentamente,
Firma
GUILLERMO CONDOR PAUCAR

UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

GCP

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Madre de Dios, 22 de diciembre del 2022

CARTA N° 022-2022-YHM

Sefior:

Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta

Jefe de la Unidad Territorial Madre de Dios

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qaliwarma

ASUNTO : Levantamiento de observaciones del informe N° 018-2022-YHM

REFERENCIA . Informe N° 021-2022-YHM
Orden de servicio N° 0002316

De mi mayor consideracion.

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en relacion al asunto; el levantamiento de
observaciones del N° 018-2022-YHM, para la atencion de la alerta suscitada en la IIEE 52061 Santa
Maria en fecha 25.10.2022, situada en el distrito de Tahuamanu, provincia de Tahuamanu,
Departamento de Madre de dios, segun orden de servicio N° 0002316, cumpliendo con realizar
las labores encomendadas segun el termino de referencia.

Adjunto al presente lo siguiente:

v" Informe 0021-2022-YHM

v Acta de constatacion

v OFICIO N° 0961-2022-GOREMAD/DRE-MDD/D-UGEL-TAH (30SEP2022)

v" Oficio N°080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS-Caso N°0042-2022-CTVC/MAD (08NOV2022).

Agradeciendo la atencion que le brinde al presente, me despido de usted no sin antes expresar
los sentimientos de mi mayor consideracion y estima personal.
Sin otro en particular, quedo de usted.

Atentamente, “

Yovanna Hurtado Muiioz
Monitor de Gestion Local
DNI 46320796

DIRECCION: JR. JAIME TRONCOSO S/N
CEL: 982868755
CORREO ELECTRONICO: yhurtadomunoz07 @gmail.com
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INFORME N° 021-2022-YHM

Para ; ING. ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
Jefe de la Unidad Territorial Madre de Dios
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

Asunto : Levantamiento de observaciones del informe N° 018-2022-YHM.

Referencia

a) RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. (05MAY2022).

b) Oficio N°080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS-Caso N°0042-2022-
CTVC/MAD (08NOV2022).

c) RDE N° D000340-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. (12SEP2022).

d) RDE N° 277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. (070CT2020).

e) Directiva N° 008-2020-GOREMAD/DRE-DGP(ABR2020).

f)  OFICIO N° 0961-2022-GOREMAD/DRE-MDD/D-UGEL-TAH
(30SEP2022)

Lugary fecha : Puerto Maldonado 20 de diciembre del 2022.

Mediante el presente es grato dirigirme a usted con la finalidad de informar que el dia 23.11.2022

se realiz6 la asistencia técnica de manera presencial para el levantamiento de observaciones en la IIEE
52061 Santa Maria del distrito de Tahuamanu, provincia de Tahuamanu.
Asimismo, se informa las acciones realizadas ante las observaciones vertidas por CTVC CASO N° 0042-
2022-CTVC/MAD, cuya fecha de ocurrencia se registro el dia 25.10.2022, donde sefiala respecto a que EL
NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES
IGUAL AL NUMEROS DE ALUMNOS MATRICULADOS Y EL LUGAR DE ALMACENAMIENTO NO ES
EXCLUSIVO PARA ESTE FIN, en la |IE 52061Santa Maria de Cédigo Modular: 0206953 del Nivel Primario
correspondiente al item Las Piedras.

|. ANTECEDENTES.

1.1 El Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, tiene como finalidad brindar un
servicio de calidad con los objetivos de: Garantizar el servicio alimentario durante todos los
dias del afo escolar, Contribuir a mejorar la atencion de los usuarios del Programa en clases,
favoreciendo su asistencia y permanencia y Promover mejores habitos de alimentacion en los
usuarios del Programa.

1.2 Mediante el Oficio N°080-2022-CTVC/MDD (08NOV2022), reportado por el representante del
Comité de Vigilancia y Veeduria Ciudadana a la UT de Madre de Dios, se hace conocimiento
sobre lo suscitado en la IE 52061 Santa Maria, nivel primario, respecto al CASO N° 0042-2022-
CTVC/MAD (04NOV022) con fecha de ocurrencia el dia 25.10.2022 y 02 puntos criticos.

e El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al
numero de alumnos matriculados.




3.1

3.2.
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e Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este fin.
BASE NORMATIVA

2.1 Segun RDE N°D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2022), establece el protocolo para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de alimentacion Escolar Qali Warma.

2.2 Segun la RDE N°340-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (12SEP2022) se esta atendiendo en la |E N°
52061 Santa Maria, para 30 Usuarios, modalidad productos para la preparacion del desayuno
escolar mediante el ftem Las Piedras con Contrato N°0002-2022-CC — Madre de Dios 1 /
Productos.

2.3 Segun RDE N°D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE (070CT2020), establece el protocolo para la
veeduria y atencién de alertas en el proceso de compras y la prestacion del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.4 Directiva N° 008-2020-GOREMAD/DRE-DGP. Disposiciones y Orientaciones para la distribucion
de productos de programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, en el marco de la
declaratoria de estado de emergencia por el Covid 19, en las instituciones Educativas y Programas
Educativos de la Educacién Basica Regular y Basica Especial en el ambito de jurisdiccion de la
direccion Regional de Educacion de Madre de Dios.

ANALISIS.

Durante las acciones de veedurialvigilancia a la prestacién de servicio alimentario en la [E. N° 52061
Santa Maria, nivel primario, realizada en fecha 25/10/2022, por el equipo técnico del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se identificé los siguientes puntos criticos:

e El numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual
al nimero de alumnos matriculados
e Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este fin.

En cumplimiento a la RDE N° D000221-2021-MINDIS/PNAEQW-DE, me apersono en fecha
23/11/2022 a la IE 52061 Santa Maria, para realizar una supervisién presencial y levantar el acta de
constatacién de las observaciones identificadas por CTVC.

A. El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al
numero de alumnos matriculados

En fecha 23.11.2022 se realiza la Orientacién, Asistencia Técnica al CAE (PRESIDENTE) para el
levantamiento de observaciones de puntos criticos del caso N° 0042- 2022 CTVC/MAD (150CT2022) en
la IE. 52061 santa Maria, lo cual se realizé con la finalidad de evidenciar las observaciones realizadas y
posteriormente tomar acciones conjuntas para el levantamiento de las observaciones mencionadas por el
CTVC.

» Enlafecha 23.11.22, se brind6 asistencia técnica al presidente del CAE de la IE N° 52061 Santa
Maria del nivel primario para orientar y brindarle Asistencia Técnica Segun la RD D000210-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE (27AG02021) indica en el punto 8.1. Sobre actualizacion del listado de IIEE,
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en el cual menciona que la actualizacién del listado de IIEE se realiza durante el afio escolar
de acuerdo a la base de datos del MINEDU.

» Durante la supervisidn en la IE, se solicita Al director Sr. Jorge Wilfredo Chura Jaliri los documentos
sustentatorios de la cantidad de estudiantes matriculados y las evidencias de distribucién de los
alimentos (acta y padrones), en seguida se inicid con la verificacién de las néminas de las
matriculas donde se observa que se encuentra desactualizado a la fecha, posterior a ello se
verifico las padrones de distribucién en donde se identifican 30 firmas de los usuarios que
recibieron los alimentos.

>
Cuadro 01: Resumen de usuarios atendidos por el PNAEQW

Nimero |[Fecha de Fecha de inicio| .. .
. L . .. .. |Namero . Usuarios que
Numero | de actas | recepcion . de distribucion Usuarios . .
Periodo  de de i recogieron Usuarios
de de por los .l de productos por . segun h P
. atencion usuarios . segun redistribucion
entrega | entrega y | miembros los CAEs a las . matricula i
y - atendidos programacion
recepcion | CAEs familias
. 14/03/2022 al
Primera | 61663 9/03/2022 17/04/2022 29/03/2022 36 36 36 0
18/04/2022 al
Segunda | 65998 5/04/2022 20/05/2022 19/04/2022 36 36 36 0
30/05/2022 al
Tercera | 128031 | 19/05/2022 | (o2 0000 06/06/2022 36 36 36 0
04/07/2022  al
Cuarta | 184126 | 17/0612022 |, oo 19/06/2022 36 36 36 0
. 22/08/2022  al
Quinta | 248258 9/08/2022 25/09/2022 09/08/2022 30 30 30 0
26/09/2022  al
Sexta 320107 14/09/2022 06/11/2022 16/09/2022 30 30 30 0
- 07/11/2022  al
Séptima | 380911 25/10/2022 31/12/2022 27/10/2022 30 30 30 0
Total 234 234 234 0

Fuente: Elaboracién propia

En fecha 30 de setiembre, la UGEL Tahuamanu informa mediante el OFICIO N° 0961-
2022-GOREMAD/DRE-MDD/D-UGEL-TAH, la cantidad de estudiantes matriculados con
corte a la fecha, por cada Institucion Educativa, donde la IE 52061 Santa Maria figura con

33 usuarios matriculados.

» Cuando se realizé la visita a la |E se consult6 al director de la IE sobre la actualizacion de los
usuarios en el cual mencionaba que el programa atiende a 30 usuarios y que actualmente
cuenta con 34 usuarios en némina aprobada; si bien es cierto las néminas se deberian haber
generado antes del corte programado pero por motivo de que los padres de familia y/o
apoderados no se encontraban en el centro poblado no se realiz6 la oportuna generacion de
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némina por falta de documentos de sustento que debian presentar en la institucién educativa;
Sefialar también que la distribucién de los alimentos a padres/madres/apoderados de la
institucion educativa se realiza de acuerdo a usuarios atendidos por el programa por acuerdo
con padres de familia y miembros CAE por el motivo de que no desean realizar la division de
las canastas manifestando que serian mas los afectados con la atencién alimentaria.

Segun el siguiente cuadro N°02 la informacién vertida por el CTVC no es la correcta ya que
verificando el oficio enviado por la Ugel Tahuamanu OFICIO N° 0961-2022-GOREMAD/DRE-
MDD/D-UGEL-TAH (30SEP2022), no corresponde a la cantidad sefialada, asi mismo
realizando la comparacién con el padron enviado por la institucion educativa existe una
inconsistencia de informacién.

>
CANTIDAD DE USUARIOS
OFICIO  N°080-
RDE No340_ OF|C|O No 0961' 2022_
2022- 2022- PADRON  SEPTIMA | CTVC/MADRE DE
FUENTE DE
INFORMACION: | MIDISIPNAEQW- GOREMAD/DRE- | ENTREGA DIOS-Caso N°042-
"|DE MDD/D-UGEL-TAH | (270CT2022) 2022-CTVC/MADD
30 33 30 34

Fuente: Elaboracion propia

>

De acuerdo a lo Indicado en la RDE N° D000210-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE, el cual indica:
Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de IIEE “La actualizacién del listado de
[|IEE se realiza durante el afio escolar de acuerdo a la base de datos del MINEDU. La UT]I, durante
el proceso de actualizacion del listado de IIEE, coordina con el MINEDU el envio del ultimo corte
de la base nominal del SIAGIE, la que debe ser almacenada mensual o quincenalmente en la base
de datos que gestiona, con el que genera el reporte del nimero de usuarias/os por IE (base de
datos SIAGIE del MINEDU) y el reporte de IIEE que no se encuentran en el listado de IIEE vigente.
Adicionalmente la UTI realiza su carga en el modulo de Actualizacion del Listado de IIEE en el
SIGO, y comunica ala UOP y ala USME”". Es asi que la actualizacién de usuarios se realizara de
acuerdo a los procedimientos establecidos esperando que se haga efectivo.

La actualizacion de usuarios de II.EE se realiza durante el afio escolar de acuerdo a la base de
datos del MINEDU de forma peri6dica, Primera actualizacién que se realiza en el mes de marzo,
Segunda actualizacién en el mes de mayo y tercera actualizacién en mes de agosto del afio
vigente y/o siguiente afio de acuerdo

Por lo expuesto, el punto critico mencionado en el CASO N°042-2022-CTVC/MAD, en la IE N°
52061 Santa Maria, nivel primario la observacion se encuentra en proceso de levantamiento de
modo que se viene gestionando con el PNAEQW para la atencién a los 33 usuarios de la IE N°
52061 Santa Maria, para el periodo 2023.

Lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este fin.

- Se constata que el ambiente de almacenamiento de los alimentos es compartido con el salén
de clases de la IE, durante la verificacién se observa que el espacio de almacenamiento se
encuentra sin alimentos, debido a que ya se culminé con la distribucion de los alimentos a
los padres y madre de familia, el ambiente en mencién se encuentra en un espacio exclusivo
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y cumple las condiciones minimas para almacenar los productos alimenticios, como se
muestra en las siguientes fotografias.
Imagen N°01. Evidencia fotografica del ambiente de almacenamiento

- De acuerdo a la imagen presentada respecto al ambiente de almacenamiento de la IE 52061
Santa Maria, se visualiza que la mesa donde se colocan los alimentos se encuentra en un
espacio separado, lejos de los materiales educativos, libre de cualquier otro producto,
manteniendo la distancia de la pared hacia la mesa, que evite el contacto de los alimentos con
el piso, el ambiente cuenta con medidas de proteccién en las ventanas contra ingreso de
insectos herméticamente.

En el marco de la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
que aprueba “Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a
las IIEE atendidas por el PNAEQW, la [E 52061 Santa Maria cumple con el almacenamiento
de los alimentos que indica en el numeral 9.1.2.2. El almacenamiento de los alimentos
recepcionados en un ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las
condiciones minimas para su adecuada conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con
iluminacion natural, con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plaga y ausencia
de productos quimicos).

Por lo expuesto, los puntos criticos mencionado en el CASO N°0042-2022-CTVC/MAD, en la IE N° 52061
Santa Maria, nivel primario las observaciones han sido subsanadas previa asistencia técnica brindada a
los miembros CAE, Se reitera dar cumplimiento a lo observado por el comité de transparencia y
vigilancia ciudadana a fin de “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio
escolar.” y en caso de alguna incidencia comunicar inmediatamente al PNAE Qali Warma.
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IV. CONCLUSIONES

5.1. Con fecha 25/10/2022 el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana visita a la |E. N° 52061

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Santa Maria con el CASO N°0042-2022-CTVC/MAD observa dos (2) puntos criticos. EI numero
de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al niumero de alumnos
matriculados y lugar de almacenamiento de alimentos no es exclusivo para este fin.

En fecha 23/11/2022 se realiz6 supervision presencial en la |E 52061 Santa Maria y se levanta
acta de constatacion donde se evidencia, que los integrantes del CAE de la IE distribuyen los
alimentos para 30 usuarios segun los padrones de entrega Anexo 2, mediante el OFICIO N° 0961-
2022-GOREMAD/DRE-MDD/D-UGEL-TAH la UGEL informa que IE cuenta 33 y segin RDE
N°340-2022 se atiene para 30 usuarios, por lo tanto el PNAEQW estaria en proceso de
actualizacion de usuarios para el periodo 2023 cumpliéndose de esta manera con la atencion
alimentaria.

El director de la IE 52061 Santa Maria Sr. Jorge Wilfredo Chura Jaliri en su calidad de presidente
del CAE manifiesta que; algunos padres de familia no acuden a la |E a recoger su canasta de
alimentos en las fechas programadas y la IE no cuenta con un almacén exclusivo para almacenar
mayor tiempo los alimentos.

El ambiente de almacenamiento de los alimentos es compartido con salon de clases de la IE, y se
visualiza que la mesa donde se colocan los alimentos se encuentra en un espacio separado, lejos
de los materiales educativos, libre de cualquier otro producto, manteniendo la distancia de la pared
hacia el estante, que evite el contacto de los alimentos con el piso, el ambiente cuenta con medidas
de proteccion en las ventanas contra ingreso de insectos y cuenta con el techo hermético.

En el marco de la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba “Protocolo para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las IIEE
atendidas por el PNAEQW, la |IE 52061 Santa Maria cumple con el almacenamiento de los
alimentos (condiciones minimas de almacenamiento), que indica en el numeral 9.1.2.2.

V. RECOMENDACIONES.

6.1.

6.2.

Se recomienda al programa articular con equipo de CTVC para dar a conoces y brindar informacion
sobre el proceso de actualizacidn de usuarios para la atencion alimentaria.

Respecto a las acciones desarrolladas e informadas en el presente documento, se debera
comunicar al responsable Regional de CTVC.
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Agradeciendo la atencién que le brinde al presente, me despido de usted no sin antes expresar los
sentimientos de mi mayor consideracion y estima personal.

Adjunto anexo:

Anexo N°1. ACTA DE CONSTATACION.
Anexo N°2. ACTAS Y PADRON DE DISTRIBUCION DE LA SEPTIMA ENTREGA.
Anexo N° 3. OFICIO N° 0961-2022-GOREMAD/DRE-MDD/D-UGEL-TAH
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Cuadro 03: Lista de observacion Vertida por el CTVC y Acciones realizadas por el PNAEQW para la mejora de la Prestacion del Servicio Alimentario.

VIGILANCIA
Incluye N° y | Centro Observaciones, Asistencia
Fecha de , L ; o
0 .| Nombre Poblad — Provin o Precisiones a los | Sumilla de respuesta a cada uno de | Técnica ” .
N° | notificacio Distrito : CasoN , . Observacion | Compromisos
0 completo, de | o cia temas, comentarios, | los temas. (acciones
la IE, segin | Caserio aspectos a relevar. inmediatas)
corresponda
El PNAEQW atiende a la IE seguin
, RDE N°340-2022 para 30 usuarios,
El nimero de alumnos ,
, , los integrantes del CAE de la IE | g brind6
atendidos que figura | " . .
0042-2022- en o acta de distribuyen los alimentos para 30 | asistencia Mant
IE. 52061 | Santa | Tahuaman | Tahua | CTVC/MAD 9 usuarios segin los padrones de | técnica al CAE antener
1 08.11.2022 ] ] entrega/recepcion no , CERRADO actualizado las
Santa Maria Maria u manu es iqual al nimero de entrega Anexo 2 y segln el OFICIO | en la Proceso de matriculas
aIurgnos N° 0961-2022-GOREMAD/DRE- aCtua!izaCién de
. MDD/D-UGEL-TAH la UGEL la IE | usuarios
matriculados .
cuenta con 33 usuarios, el cual se
actualizara para el periodo 2023.
Lugar de En el marco de la RDE N° D000201-
0042-2022- alrgacenamiento de 2022-MIDIS/PNAEQW-DE, la IE | se brind6
L.E. 52061 | Santa Tahuaman | Tahua | CTVC/MAD , 52061 Santa Maria cumple con el | asistencia Cumplir con las
2 08.11.2022 ] ) alimentos no es . . . CERRADO
Santa Maria Maria u manu ) almacenamiento de los alimentos | técnica al CAE BPAL
exclusivo para este .
minimas de | enlaBPAL

fin.

(condiciones
almacenamiento)
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Educacion Madre de Dios de EducaC|_on UGEL TAHUAMANU § ﬁ |

Madre de Dios % &

MADRE D%

“Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“adre de Dioe @aﬁda@deh?&ddm&daddeﬂpmé"

Iberia, 30 de setiembre del 2022

OFICIO N° 0961-2022-GOREMAD/DRE-MDD /D-UGEL-TAH

SENOR:

ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

Puerto Maldonado. —

ASUNTO: Remite relacién de instituciones educativas publicas con
cantidad de estudiantes matriculados — UGEL Tahuamanu.
REF.: 0.M. N° D000050-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMAD
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Es grato dirigirme a su Digno Despacho para saludarle de manera cordial y
en atencion al documento de referencia; remitir la cantidad de estudiantes matriculados con
corte a la fecha, por cada Institucion Educativa, jurisdiccion de la UGEL Tahuamanu,
informacion que le permitira a su representada planificar la atencion eficiente de la
prestacién del servicio alimentario, en nuestra jurisdiccion; por lo que se adjunta en formato
Excel y PDF.

En este sentido se remite el presente para conocimiento y las acciones
consiguientes.

Sin otro particular, propicia sea la oportunidad para expresarle las muestras
mas distinguidas de aprecio y estima personal.

Atentamente;

GOBIERND REGUNAL NADKE DE (103
DIRECCION REGIONAY DF FOUCACON
UNDAD O GESTION CPUGAT 14 LOCA, Tt avion)
IR ReTery =
o — D
Prol f'- LUQUE LANCHIZn
DRECTOR UGEL TARUAMANY

HELL/DIR-UGEL-T. Calle Loreto s/n
Laddy/Sec. Iberia - Tahuamanu - Madre de Dios



Reporte de Matricula de Estudiantes - Nivel Inicial

Fecha: 3010912022
Nro. Registros:25
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Reporte de Matricula de Estudiantes - Nivel Primaria

Nombre de IE

Modalidad
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Reporte de Matricula de Estudiantes - Nivel Secundaria
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Puerto Maldonado, 08 de noviembre de 2022

OFICIO N° 0080-2022-CTVC/MADRE DE DIOS

Seiior(a):

Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta
Jefe de la Unidad Territorial — Madre de Dios
Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma

Presente.-
Asunto: Se ALERTA cinco (05) casos.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité). Al mismo tiempo manifestarle
que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS!

CASO N° 0039-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0040-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0041-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0042-2022-CTVC/MAD
CASO N° 0043-2022-CTVC/MAD

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

t H-'-l‘ R. VILLAVERDE P«lIZOLCT':i

- avher fecanal Sede Regional Madre da Dt
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1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: EUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o0 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jirdn Loreto N° 171 (Oficina de la Mesa de Concertacion) - Puerto Maldonado.
Celular: 984038515
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / madrededios.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de MDD: 984038515

. (07:%510) N. ° 0042-2022-CTVC/MAD
Telf. Nacional: 994432338

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 04/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | COLCA ESCARZA ZELMIRA PRUDENCIA 3. NUMERO-DNI: 09905562
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y .
CION VIGILANCIA CIUDADANA-TAHUAMANU 2. CAREE! FISCAL
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 25/10/2022
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAHUAMANU
. 10.
9. DISTRITO: TAHUAMANU CCPP/DIRECCION: SANTA MARIA
(1); :fgggso PRESTACION DEL SERVICIO gL I"'*C'CD,)OL':DFEI o o | 0206953-EP-52061 SANTA
- |ALIMENTARIO - MARIA

VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE .
AFECTADOS: 34 PuNTOS CRITICOS: 02 PUNTOS CRITICOS
lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

La fiscal del CLTVC Tahuamanu, en el marco de sus funciones realiza la veeduria/vigilancia
a la Prestacion del Servicio Alimentario en la |.E.P 52061 Santa Maria, evidenciandose los
siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. El representante del CAE entrevistado, sefiala que los alumnos/as
atendidos por el Programa Qali Warma son 30 sin embargo, al dia de la entrevista en
némina tiene registrado a 34 estudiantes (4 alumnos/as mas de los atendidos por el
Programa). Sefialan que informaron al programa acerca de esta situacion (indica
verbalmente en el mes de junio) (ver anexo 02).

LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO ES EXCLUSIVO PARA ESTE
FIN. Se verifica que, el ambiente donde se almacena los productos alimenticios
también es un aula de clase, al consultar al miembro del CAE presente refiere que a
la fecha no tienen otro ambiente donde destinar de manera exclusiva los productos
alimenticios (ver anexo 03, fotografia 01).

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En

el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio

Alimentario del PNAEQW aprobado con la D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE vy
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

a) Verificar el ndmero real de alumnos matriculados en la institucion educativa
tomando en cuenta los criterios establecidos por el Programa a fin de evitar que
los usuarios se vean perjudicados.

b) Verificar las condiciones del almacenamiento de productos en la Institucion
Educativa.

c) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y
destinadas a la solucién del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.




| V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 05)

1. Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-067-2022-MAD-Q (03 folios)

2. Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 380901 (01
folio)

3. Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)
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Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-067-2022-MAD-Q (03 folios)
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Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recpecion de productos N° 380901 (01
folio)




Anexo 03: Registro fotografico (01 folio)

Fotografia 01: almacén de |.E
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