COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL DE TUMBES

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Tumbes, 02 de agosto de 2022

OFICIO N° 049-2022-CTVC/TUMBES

Sefior

Claudio Leony Ecca Canales

Jefe de Unidad Territorial

Programa Nacional de la Entrega de Alimentacion Escolar-QALI WARMA.
Presente. -

Asunto: se ALERTA UN (01) CASO
De mi mayor consideracion

Es grato dirigirme a Usted, para saludarle muy cordialmente a nombre del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana. Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene
como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los
programas sociales del Ministerio de Desarrollo e inclusion Social, asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia, adjunto al presente le hago llegar los siguiente
CASO:

e CASO N° 0042-2022-CTVC/TUM

Finalmente me permito pedirle que se realice la verificacion de estos casos y concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted

Atentamente

A=
Aquinc Enge to-Z/arita Guerrero
Responsable R ional de CTVC - Tumbes

Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité - por escrito - manifestando:

1. Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2. Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accién correctiva inmediata implementada que da solucion al caso; o
la medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la soluciéon del CASO. Se debe adjuntar documentos
gue demuestran la accion correctiva.

3. Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision, citando normas o
documentos que asi lo demuestran.

4. Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y
proceder a dar solucién a cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segin corresponda. De lo contrario, si
guedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Tumbes: 942160878 °
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0042-2022-CTVC/TUM

PROGRAMA SOCIAL: | QALI WARMA | 1. FecHADE REGISTRO: | 25/07/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: CRISTHIAN LAVALLE DEL ROSARIO 3. NUMERO-DNI: 42803536
4.0RGANIZACION/INSTITUCIO | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: VICE

N CIIUDADANA ZARUMILLA ’ ’ PRESIDENTE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO | 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 22/07/2022

7. DEPARTAMENTO: TUMBES 8. PROVINCIA: AGUAS VERDES

9. DISTRITO: ZARUMILLA 10. CCPP/DIRECCION: | LA CURVA

gl PROCESO OBJETO | ppeSTACION DEL SERVICIO 1§LE2‘1':°FEI§EA | 0720060-IEP-128 JORGE GUIMAC
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO VEEDURIA? BONIFAZ

13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE o

AFECTADOS: 786 PunTOS CRITICOS: 02 puntos Criticos

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 22/07/2022 durante las acciones de veedurialvigilancia el sefior Cristhian Lavalle del Rosario, miembro del CL de
Zarumilla se entrevistod con el sefior Alfredo Carrillo Preciado, presidente del CAE identificado con DNI N°00360974;
entrevista registrada mediante ficha de vigilancia V-043-2022-TUM-Q, donde se identifico los siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la veeduria el director y presidente del Comité de
Alimentacion Escolar — CAE, manifiesta que, segun el Acta de Entrega y Recepcién de Productos N°241904, para el
periodo de atencién 04/07/2022 al 19/08/2022, la I.E. recibié alimentos para 37 usuarios/as. Sin embargo,
actualmente cuenta con 52 alumnos matriculados en la Némina 2022 pero que vienen asistiendo y que aun estan en
proceso de regularizacién de matricula reportandose un déficit de 15 raciones hasta la fecha, por otro lado, indica
que ya comunico al programa. Esta situacién estaria contraviniendo la RDE N°145- 2021-MIDIS/PNAEQW sobre el
Protocolo de Gestion del Servicio Alimentario. Que en el numeral 9. Disposiciones especificas para la Modalidad
Productos, dice “El numero de paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarias/os registrados
en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el nimero de usarias y usuarios
haya variado la distribucion se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados”.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO
MATRICULADO. Debido a que la cantidad de alumnos matriculados no es igual a la cantidad de productos que
recibe la |.E. el CAE realiz6 una distribucion equitativa entre todos los alumnos. Sin embargo, esta situacion afectaria
el adecuado aporte nutricional de los alumnos, segun estipula en el numeral 8.7 no se estaria cumpliendo con la
cantidad especificada “aporte de nutrientes segun requerimiento” para el desarrollo éptimo de las actividades
educativas de la RDE D000222-2020- 2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificacion del menu escolar.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a. Programa, en marco de sus competencias rectoras, realice la verificacion del caso e implementar las acciones
necesarias para resolver el los puntos criticos identificados, de manera que al concluir su procedimiento se sirva
comunicar, las acciones correctivas implementadas y/o los plazos establecidos de manera tal, que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio alimentario en dicha institucion educativa.

b. Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE “Protocolo para la
prestacion del servicio alimentario”, se cumpla con lo estipulado en los puntos 9.3.2 Prestacion del Servicio
alimentario en situaciones de emergencia o fuerza mayor.




c. Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000223-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestaciéon del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” se fortalezca las capacitaciones a los miembros del
CAE para dar cumplimiento a las normativas y con ello se garantice el servicio alimentario durante todos los dias
del afio escolar.

d. Que el programa garantice la implementacidn a través de sus operadores técnicos el modelo de cogestion para
la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que constituye un mecanismo que involucra la
participacién articulada y de cooperacidn entre actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos
de proveer un servicio de calidad a los usuarios.
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ANEXO N° 01: FICHA DE ENTREVSITA N°V-043-2022-TUM-Q







ANEXO 02: COPIA DEL ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION




