COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL LORETO-YURIMAGUAS
“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de launidad, la paz y el desarrollo”

Yurimaguas, 07 de julio de 2023

OFICIO N°0034-2023-CTVC/LORETO-YURIMAGUAS

Sefior (a)

CHRISTIAN FERNANDEZ RENGIFO.

Jefe de la Unidad Territorial — Loreto-Yurimaguas

Programa Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres — Juntos.
Presente. -

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

e CASO N° 0042-2023-CTVC/YUR

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

MILLER GONZALES SALDARA
Resorsde Regal g0 Toncn - g
COMITE DE TRANSPARENCLAY VIGILANCIA CIVDADANA

L Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle COMERCIO 738, Barrio. La Loma - Yurimaguas
Celular: 942161470
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com /loreto.2rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. YURIMAGUAS: 942161470 o
Telf. LIMA: 951864589 CASO N°0042-2023-CTVC/YUR

PROGRAMA SOCIAL: JUNTOS 1. FECHA DE REGISTRO: 07/07/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: GONZALES SALDANA MILLER 3. NUMERO-DNI: 41005700
4. ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5 CARGO: RESPONSABLE
) CIUDADANA ) ’ REGIONAL
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 07/07/2023
7. DEPARTAMENTO: LORETO 8. PROVINCIA: ALTO AMAZONAS
9. DISTRITO: YURIMAGUAS 10. CCPP/DIRECCION: | YURIMAGUAS
11. PROCESO OBJETO DE PROCESO DE AFILIACION Y 12. ; DONDE SE APLICO
. A A
TR T T MANTENIMIENTO DE PADRON DE LA FICHA? 74616326-POTENCIAL USUARIO
HOGARES
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01

AFECTADOS:

PuNTOS CRITICOS:

ll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

XIOMARA RODRIGUEZ YUMBATO, identificada con DNI N° 74616326 domiciliada en calle 04 de agosto, Mz J, Lt 20,
Asentamiento Humano Las Vegas, con nimero de celular 952489896, distrito de Yurimaguas, provincia Alto Amazonas,
departamento Loreto, es potencial usuario del Programa Juntos, de quien se recogié su manifestacién en la Ficha de
Atencion N° A-015-2023-YUR-J, donde se consigna el punto critico descrito a continuacion.

1. HOGAR EN CONDICION DE POBRE Y/O POBREZA EXTREMA NO ES COBERTURADO POR EL PROGRAMA

La sefiora Xiomara Rodriguez Yumbato, manifiesta es madre de una nifia de cuatro afios, ademés cuenta con siete
semanas de gestacion (I Trimestre), realiza labores domésticas para mantener el sustento de su hogar, cabe indicar
que el hogar cuenta con una Clasificacién Socioecondémica (CSE) de Pobre Extremo.

Es preciso aclarar que el hogar cuenta con una gestante y un miembro objetivo estd matriculada en la Institucion
Educativa N° 026 del nivel inicial.

Esta situacion estaria contraviniendo a lo indicado en la presente normativa.

D.S. N° 002-2021-MIDIS Decreto Supremo que modifica el Decreto Supremo N° 032-2005-PCM mediante el
cual se crea el Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, y deroga el articulo 2 del
Decreto Supremo N° 009-2012-MIDIS.

Conforme lo sefiala el articulo 1, el programa Juntos tiene por finalidad tiene por finalidad ejecutar transferencias
directas en beneficio de hogares en condicién de pobreza o pobreza extrema de acuerdo con el Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH), ademas el programa promueve en los hogares el acceso a los servicios de salud
y educacion, orientados a mejorar la salud y nutricion preventiva materno-infantil y la escolaridad sin desercion.
Segun la normativa de creacién del programa debe incentivar a este potencial usuario a que accedan de forma
voluntaria a salud y educacion.

R.M N° 131-2022-MIDIS Modifican el Anexo de la Resolucion Ministerial N° 062-2021-MIDIS, que aprueba los
Ambitos y grupos priorizados de intervencion del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“JUNTOS”

El hogar en mencion cuenta con una CSE de Pobre extremo, dentro de su composicién cuenta con una madre
gestante y una nifia de 04 afos de edad, que esta matriculada en la I.E N° 026 del nivel inicial.

Segun la normativa el hogar estaria cumpliendo los criterios de elegibilidad para el ingreso al programa Juntos y
también el criterio de priorizacién.

R.D.E. N° 00199-2022-MIDIS/PNADP-DE, que aprueba la actualizacién de la Directiva del Proceso de Afiliacion
del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

Conforme lo sefiala el numeral 5.1. el proceso de Afiliacién consiste en la incorporacion de hogares al Programa
JUNTOS bajo criterios de elegibilidad y priorizacion, el hogar en mencién estaria cumpliendo con los criterios de
elegibilidad y priorizacién por lo cual este hogar debe ser incorporado al programa Juntos, ademas el numeral 5.3.



la incorporacién de hogares se tiene en cuenta las metas de afiliacion para ello se aplican los criterios de priorizacion
que este hogar estaria cumpliendo en sus 4 item.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos del R.D.E. N° 00199-2022-MIDIS/PNADP-DE, que aprueba la actualizacién de la
Directiva del Proceso de Afiliacién del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “*JUNTOS” y demas
normativas vigentes del programa, se solicita verificar el caso e implementar las medidas correctivas a fin de garantizar
una adecuada y eficiente prestacion del servicio, por lo que en este sentido se recomienda:

Garantizar el Servicio del programa y dar cumplimiento a las normativas vigentes del programa Juntos.

El programa debera realizar la visita domiciliaria al hogar, a fin de determinar su incorporacién al programa
Juntos.

El programa debera verificar que la interoperabilidad funcione, ademas se complemente con la informacion
recogida presencialmente por los gestores locales.

El programa deberé verificar que la informacién brindada por interoperabilidad sea actualizada al corte de la
informacién recogida en campo.

Se solicita al programa Juntos pueda informar sobre lo acontecido en el plazo establecido, ademas de la
implementacion de las medidas preventivas, pertinentes, dirigidas a mitigar, superar o dar solucion a los riesgos
comentados en la presente alerta.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 06 folios)

1. Ficha de Atencion N° A-015-2023-YUR-J. (01 folio).
2. Consulta del PGH potencial usuario (01 folio)

3. Carnet de atencion prenatal (03 folios).

4. Vista fotografica de DNI (01 folio)




ANEXO 01: Ficha de Atencién N° A-015-2023-YUR-J.

COMITE DE TRANSPARENCIA Y RS TRy ) TN d I Ve [o] FICHA N° A-015-2023-YUR-J

VIGILANCIA CIUDADANA
El miembro del Comité Local de Transparenciay Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el

Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social
-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

CONTIGO() CUNAMAS( ) FONCODES( ) JUNTOS(X)
1.PROGRAMA pon X} pais( ) PENSION 65( ) QALIWARMA ( ) SISFOH ( ) 2.FECHA de REGISTRO:| 07/07/2023/
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)
3. Apellidos Nombres:RODRIGUEZ YUMBATO XIOMARA 4, Documento-DNI: | 74616326
5. Sexo (Género): Masculino ( ) Femenino ( X) 6. Fecha-Nacimiento: |28/10/1996
7. Es Usuario(a)?: Sl ( )Fecha Afiliacion_-/-/- / | NO ( X)|8. Tiempo Residencia:|( ) MESES
9. Correo Electrénico: - 10. Teléf. Personal:
11. Institucion/Cargo: 12. Telf. Institucional: [-----
13. Departamento:  [LORETO 14. Provincia: ALTO AMAZONAS
15. Distrito: YURIMAGUAS 16. CCPP/Direccion: [YURIMAGUAS
Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA: | 07/07/2023/
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:
18. Departamento:  [LORETO 19. Provincia: ALTO AMAZONAS
20. Distrito: YURIMAGUAS 21. CCPP/Direccion: |[YURIMAGUAS

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

22

LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos, Nombres, DNI, Edad y Observaciones). QUIENES
SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO. PRECISAR
CLARAMENTE SI EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ;QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

XIOMARA RODRIGUEZ YUMBATO, identificada con DNI N° 74616326 domiciliada en calle 04 de agosto, Mz J, Lt 20, Asentamiento
Humano Las Vegas, con numero de celular 952489896, distrito de Yurimaguas, provincia Alto Amazonas, departamento Loreto, quien es

potencial usuaria del programa Juntos, manifesto lo siguiente:

HOGAR EN CONDICION DE POBRE Y/O POBREZA EXTREMA NO ES COBERTURADO POR EL PROGRAMA
La sefiora Xiomara Rodriguez Yumbato, manifiesta es madre de una nifia de cuatro afios, ademas cuenta con siete semanas de gestacion
(I Trimestre), realiza labores domésticas para mantener el sustento de su hogar, cabe indicar que el hogar cuenta con una Clasificacion

Socioeconémica (CSE) de Pobre Extremo.

23.TIPO d ATENCION: |Consulta ( ) Sugerencia ( ) Pedido (X ) Reclamo ( ) Queja ( ) Denuncia ( ) 24. TOTAL FOLIOS:
25.Dctos. ADJUNTOS: |Memorial ( ) Informe ( ) Oficio ( ) Constancia ( ) Certificado ( ) Partida de Nacimiento ( ) Copia DNI ( ) DJ ( ) Otros ( )
26.0BSERVACIONES:

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL)

NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) O
INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL

NOMBRES APELLIDOS: MILLER GONZALES SALDANA

DNI:_41005700 CARGO: RESPONSABLE REGIONAL CTVC.

NOMBRES APELLIDOS:

DNI: 74616326

XIOMARA RODRIGUEZ YUMBATO
CARGO: POTENCIAL USUARIO




ANEXO 02: Consulta del PGH potencial usuario

. | Ministerio
PERU | de Desarrollo
e Inclusion Social

RESULTADO DE CONSULTA MI HOGAR

Estimado{a) ciudadanoia) RODRIGUEZ YUMBATO XIOMARA & continuacion se muesta el resuliado de &
Clasificecion Soceconomica (CSE) de su hogar
Fecha y Hora de la consulta: 7/07/2023 alas 15.07.01

1 Cédigo de Hogar * 11242340

2 Cdéago Clasificacion Socieconcmica 20614767

3. Clasificecion Socieconomica POBRE EXTREMO

4. Vigencia de Clasificacién Socsconémica . Desde 25/08/2022 Hasta 25/08/2026
3. Fuente(”) ULF

6. Departamento ‘LORETO

7. Provincia ALTO AMAZONAS

8. Distnto YURIMAGUAS

9. Ceniro Poblado . YURIMAGUAS

10. Nucieo Urbano

i1 Direccion de Ia Vivienda CALLE 04 DE AGOSTO NRO. PUERTA SN FISO.01 MZA

J LOTE.20
12 Redersnoa de la Direccion AL COSTADO DEL LOCAL COMUNAL
13 Estado ¢ la CSE VIGENTE
14_Integrantes del Hogar
Tipo DocumentolN® DocumentoNombres Apellido PaternolApellido Materno
DN 74616326 XIOMARA RODRIGUEZ YUMBATO
DNI 75310114 ALCEDO BERNALDOWALAVA URAYARI
DNI 91387492 ICAMILA AITANA ALAVA CORIGUEZ
\Volver
\ Y,

© Ministeno de Desarrollo € Inchusidn Sooal - SISFOH



ANEXO 03: Carnet de atencién prenatal
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ANEXO 04: Vista fotografica de DNI




